Lausunto - Liikenne- ja viestintiministerién lausuntopyynté (diaarinumero VN/
28970/2025) — Verkkotunnusvilittijien vuosimaksu ja verkkotunnusmaksujen
korotukset

Lausunnon antaja: Generare Oy, Sanna Edelman Domingues de Jesus, direct@generare.com

Rooli: Pieni .fi-verkkotunnusvalittdja (“butik-palvelu”), joka tarjoaa kokonaisvaltaista ja
henkilokohtaista domain-hallintaa pienelle asiakasmaaralle.

1. Yleinen vaikutus pieniin toimijoihin

Esitetty verkkotunnusvalittdjan Kkiinted vuosimaksu 400 € yhdessd verkkotunnuksen
vuosimaksun korotuksen (9 € — 12 €) kanssa muodostaa erittdin raskaan kokonaisuuden
pienille valittdjille. Meilld on noin 20-30 domainia asiakkaillamme, eikd domain-
valitystoiminta tuota nykyisellidnkdidn merkittdvaa taloudellista katetta - se on ollut
luonteeltaan palvelua ja asiakassuhteen ylldpitoa, ei varsinainen liiketoiminnan ydin.

Kun domain-maksu nousee ja lisdksi joudumme kattamaan 400 euron kiintedn vuosikulun,
todellinen lisdkustannus voi olla yli 20 euroa per domain, jolloin asiakkaalle kohdistuva
vuosihinta voi nousta yli 30 euroon domainia kohti. Tamd on moninkertainen suhteessa
suuriin valittdjiin, joilla 400 euroa jakautuu tuhansille domaineille.

Tama maksurakenne on siten suhteettoman raskas pienille ja pienivolyymisille toimijoille ja
johtaisi kidytannossa siihen, ettd pienet valittdjat joutuvat joko:

- subventoimaan kustannuksia omasta pussistaan,
- nostamaan hintoja kohtuuttomasti tai

- lopettamaan valitystoiminnan kokonaan.

2. Markkinoiden vinouma ja Kilpailun heikkeneminen

Suuret valittijat voivat jakaa 400 euron maksun kymmenille tuhansille domaineille, jolloin
kustannus per domain on ldhes merkitykseton. Pienilld toimijoilla tilanne on pdinvastainen:
kustannus muodostuu suhteessa moninkertaiseksi.

Tama ei ainoastaan kuormita pienid yrityksid vaan keskittda markkinaa entistd enemman
suurille toimijoille ja vihentaa:

- kilpailua
- palvelun monimuotoisuutta
- asiakkaiden valinnanvapautta

- pienille yrityksille tyypillista henkil6kohtaista butik-palvelua



Esitys on siis kilpailuneutraalisti merkittavasti vinouttava.

3. Butik-palvelun luonne ja eettinen dilemma

Pienet valittajat, kuten me, tarjoavat asiakkailleen tdyden palvelun mallin: domainit, DNS-
hallinta, sdhkopostit, sivustot ja niiden ylldpito hoidetaan samasta paikasta,
henkilokohtaisesti ja vastuullisesti. Pienet toimijat ovat juurikin niitd, jotka pitdvat domain-
valityksen eettisyydestd huolta ja osaavat sddannot hyvin. Myds taltd kannalta olisi hyva
kannustaa pienia toimijoita jatkamaan fi-domainien vélittdjina.

400 euron kiinted vuosimaksu uhkaa tehda timan mahdottomaksi.

Kdytdnnon seurauksena moni pienyritys joutuisi turvautumaan toiseen valittdjadn
“valikatend”, jossa domainit kulkisivat toisen yrityksen kautta. Tama:

- hdmartaa asiakassuhdetta

- luo eettisen ongelman (“bulvaanijérjestely”), joka kiertda alkuperdisten
verkkotunnusehtojen henkea

- heikentaa palvelun lapindkyvyytta

- aiheuttaa suuren riskin menettad domainin vuoksi asiakas isolle toimijalle, koska he usein
kauppaavat vastaavanlaisia palveluita ja hetkellisesti polkuhintaan voittaakseen pienien
toimijoiden asiakkaat

Pienen butik-toimijan arvo perustuu juuri siihen, ettd koko palvelu on omissa kdsissa ja
suoraan vastuussa asiakkaalle. Tallaiset bulvaaniyritykset ovat jo lahestyneet meitad asiassa
ja palvelun kierrettiminen heidan kauttaan kuulostaa hyvin riskialttiilta ratkaisulta.

4. Asetusluonnoksen ja perustelumuistion huomiot

Olen lukenut sekd asetusluonnoksen ettd perustelumuistion. Perustelumuistion mukaan
400 euron vuosimaksulla pyritdan kattamaan verkkotunnusvilitystoiminnan kustannuksia,
jotka ovat “kasvussa”.

Asiakirjoissa ei kuitenkaan esiteta erittelya siita:

- miten kustannukset jakautuvat

- miten maksun kustannusvastaavuus muodostuu eri kokoisille toimijoille
- kuinka monet pienet valittijat joutuvat lopettamaan toiminnan

- mikéa on vaikutus loppuasiakkaiden hintoihin

- miten markkinan keskittyminen vaikuttaa pitkalla aikavalilla



Arvio vaikutuksista pieniin yrityksiin on selvasti puutteellinen.

5. Esitys vaihtoehtoiseksi maksumalliksi

Ehdotan, ettd kiintein maksun sijaan tai sen ohella otetaan kayttoon portaittainen ja
toiminnan laajuuteen suhteutettu maksumalli, joka huomioi valittdjien voimakkaasti
vaihtelevat domain-maarat.

A) Portaittainen malli
- 0-50 domainia: 0-25 € vuosimaksu
- 51-300 domainia: 50-150 € vuosimaksu

- Yli 300 domainia: 400 € vuosimaksu (kuten esitetty)

B) “Mikrovalittdjan” status ilman Kiinteda vuosimaksua

Pieni toimija voisi toimia kuten nykyaankin - hallinnollisesti kevyella rakenteella, ilman 400
euron kulua - jolloin toiminta pysyy terveena ja asiakkaiden palveleminen mahdollista.

6. Yhteenveto

Nykyisessda muodossa kiinted 400 euron vuosimaksu:

- on suhteettoman suuri pienille valittgjille

- nostaa domain-hinnat pienilla toimijoilla yli kilpailukykyisen tason (> 30 €)

- ajaa pienia yrityksia pois markkinoilta

- suuret Kilpailijat pddsevat markkinoimaan etulyontiasemassa my6s muita palveluitaan
- keskittda markkinaa suurille toimijoille

- heikentaa kilpailua ja palvelun laatua

- voi pakottaa pienet valittdjat epatoivottuihin “bulvaanijarjestelyihin”

- ei perustu riittdvaan vaikutustenarviointiin

Ehdotamme, ettd asetusmuutosta tarkistetaan siten, ettd se ottaa huomioon eri kokoiset
toimijat ja mahdollistaa elinkelpoisen toiminnan myds pienille butik-tyyppisille
valittdjille.



