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	Toimittaja
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	Hyväksymistestaus on asiakkaan suorittama testi, jonka perusteella asiakas tekee päätöksen järjestelmän hyväksymisestä.

	Projektin tuotos
	Yleensä ohjelmisto, ratkaisu, järjestelmä tai määrittely. 

	Ohjelmisto
	Hyväksytyn määrityksen mukaisesti toteutettu ohjelmisto

	Ratkaisu
	Valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu

	Määrittely
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2  Tausta

2.1 Projektisuunnitelman lähtökohta

Tämä projektisuunnitelma on laadittu liitteeksi toimitussopimukseen Fujitsu S63006/7600. Projektisuunnitelmaa voidaan vielä muuttaa projektin aloitusvaiheen aikana, kunnes projektin johtoryhmä virallisesti hyväksyy sen. Projektin edetessä projektin johtoryhmä hyväksyy tarvittavat muutokset projektisuunnitelmaan.

2.2 Asiakas

Asiakkaana on valtioneuvoston kanslia (VNK), joka vastaa pääministerin johdolla hallitusohjelman toimeenpanon valvonnasta ja avustaa pääministeriä valtioneuvoston johtamisessa. Tässä on tärkeänä osa-alueena valtioneuvoston istuntojen järjestelyt. Pysyvää henkilöstöä VNK:ssa on noin 230. 

2.3 Nykytila

Valtioneuvoston päätöksentekojärjestelmä (PTJ) on ollut käytössä vuodesta 1995. Sitä käyttää tällä hetkellä noin 2000 henkilöä eri rooleissa. Pääosiltaan järjestelmä palvelee toiminnallisesti valtioneuvoston päätöksentekoa hyvin. Tekniseltä toteutukseltaan järjestelmä on kuitenkin vanhentunut eikä se mahdollista esimerkiksi tulevaisuuden integraatiotarpeita.

2.4 Asiakkaan kehityshanke ja sen tavoitteet

PTJ2-uudistamisen taustalla on teknologian yleinen kehittyminen ja siksi tarve uudistaa PTJ2-järjestelmää. Lisäksi on tarvetta integroida järjestelmää valtioneuvoston julkaisujärjestelmiin ja dokumentinhallintajärjestelmää. Nykyisin käytössä oleva teknologia ei tarjoa kovin joustavia tapoja integrointeihin eikä laitealusta ole enää riittävä.  Toiminnallisesti tavoitteena on myös tiedonsiirron ja yhteydenpidon helpottuminen eri ministeriöiden ja eduskunnan kanssa.

2.5 Fujitsu Services Oy:n rooli projektia edeltävissä vaiheissa

Fujitsu Services Oy (ja sen edeltäjät) on toimittanut nykyisin käytössä olevan päätöksentekojärjestelmän. Fujitsu on myös osallistunut PTJ2-ohjelmiston määrittelyyn.

3 Projektin kuvaus

3.1 Projektin tehtävä ja tavoitteet

Tämän projektin tehtävänä on suunnitella ja toteuttaa asiakkaan PTJ2-hankkeessa käyttöönotettava järjestelmä pohjautuen Documentum-järjestelmään. Asiakirjahallinnan perustoiminnallisuudet perustuvat Documentum-järjestelmään.

Projekti jaetaan seuraaviin vaiheisiin

· Tekninen suunnittelu

· Toteutus ja testaus

· Toimituskokonaisuus 1 (Käyttöoikeus- ja objektimalli, konvertointityökalu)

· Toimituskokonaisuus 2 (Käyttötapaukset perusversioineen (happy case –skenaariot) ja lainlaatijan työkalu)

· Toimituskokonaisuus 3 (Käyttötapaukset koko laajuudessaan ja liittymä painotaloon)

· Käyttöönotto

· Projektihallinto

Projekti toteutetaan valtioneuvoston kanslian (jäljempänä VNK) ja Fujitsu Services Oy:n (jäljempänä Fujitsu) välisen toimitussopimuksen Fujitsu S63006/7600 mukaisesti. 

3.2 Projektin tulosten määrittely

Projektin lopputuloksena syntyy: 
· Tekninen suunnitelma, joka sisältää

Kehitys-, testi- ja tuotantoympäristöjen suunnittelun

Käyttötapausten tarkennukset

Tietokantasuunnitelma

Käyttöliittymäsuunnitelman yleiset periaatteet

Yksittäisten näyttöjen HTML-leiskat

Oliomalli (käsitteet, suhteet ja ominaisuudet)

Tilakaaviot tärkeimmistä käyttötapauksista, olioista ja elinkaarista

Lainlaatijan vaatimusmäärittely

Documentumin ulkopuolisten taulujen kuvaukset

Tekninen arkkitehtuuri, joka sisältää

· Ei-toiminnalliset vaatimukset

· Varmistukset, palautukset

· Käytettävyys

· Ylläpidettävyys

· Suorituskyky

· Tarvittavat komponentit ja niiden käyttö

· Sovellusarkkitehtuuri, kerrokset

· Kehitysprosessi

· Standardien käyttö

· Toteutetut käyttötapaukset

· Ohjelmakoodi kommentteineen

· Muu järjestelmän toteutusdokumentaatio

· Testisuunnitelma ja testiraportti, jotka sisältävät seuraavat testaustyypit

Komponenttitestaus

Integrointitestaus

Järjestelmätestaus

· Hyväksymistestisuunnitelma ja raportti

· Toiminnallisten määrittelyjen mukainen ja testisuunnitelman mukaisesti testattu ohjelmisto

· Asennusohje

· Pääkäyttäjän ohje

· Järjestelmän operointiohje

· Käyttöönottosuunnitelma

· Projektihallinnon dokumentit

Hyväksytty projektisuunnitelma

Katselmointipöytäkirjat

Projektiryhmän, ohjausryhmän ja johtoryhmän kokousten esityslistat ja pöytäkirjat

Tilanneraportit

3.3 Projektin ohjaustavoitteiden priorisointi

Seuraavat projektin ohjaustavoitteet priorisoidaan ennen projektin käynnistämistä.

Järjestelmän toiminnalliset vaatimukset voidaan toteuttaa niin kuin vaatimusmäärittelyssä on kuvattu. 

Järjestelmä otetaan käyttöön 15.8.2005. Kesä on hiljaisin aika valtioneuvoston toiminnassa, jolloin käyttöönotto aiheuttaa silloin vähiten ongelmia. 

Järjestelmän käyttöliittymän logiikan on muistutettava mahdollisimman hyvin nykyisen järjestelmän käyttöliittymän logiikkaa. Käyttöönottovaiheessa ei ole mahdollista kouluttaa kaikkia PTJ-käyttäjiä uuteen käyttöjärjestelmälogiikkaan perusteellisesti.

.
3.4 Projektin vastuut

Projektin vastuunjako eri osapuolten kesken on kuvattu alla. Tehtävätason vastuut on kuvattu kohdassa 5 Toteutussuunnitelma.

Fujitsu

Fujitsun vastuulla on seuraavat kokonaisuudet:

· Tekninen suunnittelu

· PTJ2-ohjelmiston business-logiikan toteuttaminen

· PTJ2-ohjelmiston käyttöliittymäkerroksen toteuttaminen

· PTJ2-ohjelmiston testaaminen

· PTJ2-ohjelmiston toimittaminen VNK:n testi- ja tuotantoympäristöihin

· PTJ1-ohjelmiston aineiston konvertointi PTJ2-ohjelmistoon

· Lainlaatija-työkalun suunnittelu ja toteutus

· Käyttöönottosuunnittelu

· Projektinhallinta

Fujitsun projektipäällikkö vastaa näiden tehtävien organisoimisesta projektiryhmän sisällä, niiden edistymisen seurannasta ja raportoinnista, mahdollisten poikkeamien tuomisesta asiakkaan projektipäällikön tietoon ja sitä kautta tarvittaessa johtoryhmän päätettäväksi.
Asiakas

Asiakkaan vastuulla on:

· Tarvittavien lisenssien hankinta

· Tarvittava yhteydenpito ministeriöiden, eduskunnan ja painotalon välillä

· Viestintä ja tiedottaminen

· VNK:n testi- ja tuotantoympäristöjen valmistelu niin, että PTJ2 voidaan niihin toimittaa

· Loppukäyttäjien käyttöohjeiden laatiminen

· Konvertoitavien tietojen luotettavuus ja eheys

· Käyttöönottosuunnittelu

· Hyväksymistestaus

Asiakkaan projektipäällikkö vastaa näiden tehtävien organisoinnista asiakkaan sisällä, niiden edistymisen seurannasta ja raportoinnista, mahdollisten poikkeamien tuomisesta Fujitsun projektipäällikön tietoon ja sitä kautta tarvittaessa johtoryhmän päätettäväksi.

Lisäksi VNK:n ja VNTHY:n välinen vastuunjako on kuvattu tarkemmin VNK:n  tekemässä päätöksessä VNK004:00/2003.

1) VNK:n tehtävät, joista VNK:n työjärjestyksen mukaisesti vastaa valtioneuvoston istuntoyksikkö:

· Projektin yhteydenpito, viestintä ja tiedottaminen keskitetysti

· Yleistiedotus, tilannekatsaukset

· PTJ:n toiminnallisuuteen liittyvät asiat

· Projektin yhteyshenkilö valtioneuvoston istuntoyksikössä

· Konvertoitavien tietojen luotettavuus ja eheys

· Lähtötietojen luotettavuus

· Konvertoitavan aineiston määrittely

· Rajaukset

· Pääkäyttäjien nimeäminen (koulutusta varten)

· Hyväksymistestaus (toiminnallisuus)

· Testisuunnitelman laatiminen

· Käyttötapausten perusteella

· Testiaineiston tuottaminen hyväksymistestausta varten

· Testauksessa havaittujen poikkeaminen raportointi

· Toimituskokonaisuuden hyväksyminen

· Koulutussuunnittelu

· Käyttöönoton suunnittelu

· Toiminnallinen koordinointi

· Käyttöohjeiden laatiminen loppukäyttäjille

· Loppukäyttäjien koulutus

2) VM/VNTHY:n tehtävät

· Tarvittavien tuotanto- ja testiympäristöjen ohjelmistolisenssien hankinta

· Projektin yhteydenpito, viestintä ja tiedottaminen

· PTJ:n tekniseen ratkaisuun liittyvät asiat

· VNK:n testi- ja tuotantoympäristöjen valmistelu niin, että PTJ2 voidaan toimittaa niihin

· Konvertoitavan aineiston (dokumentit ja metatiedot) saattaminen konvertoitavaan muotoon määrittelyn mukaisesti (XML-rakenteisiksi)

· Metatietomallin suunnittelu

· Teknisen suunnitelman hyväksyminen

· Tuotantoympäristön valmistelu toimitusta varten

· Tietoliikenneyhteyksien avaaminen ja järjestäminen testausvaiheessa VNK:n, eduskunnan ja painotalon välille

· Tuotantoon tarvittavien tietoliikenneyhteyksien avaaminen VNK:n, eduskunnan ja painotalon välille

· Järjestelmän asentaminen

· Hyväksymistestaus

· Tekninen toteutus

· Testisuunnitelman laatiminen

· Teknisen toteutuksen perusteella

· Testauksen hallinnointi

· Kokoaa poikkeamat yhteen ja raportoi toimittajalle

· Varmistaa, että korjaus testataan

· Hyväksyy korjauksen

· Käyttöönoton suunnittelu

3.5 Projektin liittymät muihin projekteihin

· Metatietojen määrittely

· Lainlaatijatyökalun määrittely

· Valtioneuvoston juurihakemiston käyttöönotto 

· Eri ministeriöiden tai eduskunnan työasemapäivityshankkeet

3.6 Rajaukset ja reunaehdot 

Projektiin eivät kuulu:

· Kolmannen osapuolen tuotteisiin liittyvien virheiden korjaus

· Testiohjelmien lisenssit ja asennukset asiakkaan koneille tai asiakkaan ympäristössä

· Lähdejärjestelmästä saatavien tietojen varmistukset ja tarkastukset (laatu, oikeellisuus, eheys ja muoto)

· Lisenssien hankinta

· Loppukäyttäjien käyttöympäristöjen päivitykset

· Tehtävät, joita ei ole mainittu tehtäväluettelossa tai joiden kohdalla Fujitsun työmääräksi on merkitty 0 henkilötyöpäivää

Fujitsun tehtäviin tässä projektissa eivät kuulu (tehtävien toteuttamisesta ja aikatauluista sovitaan tarvittaessa Asiakkaan ja Fujitsun kanssa erikseen):

· Konvertoinnin poikkeuskäsittelysääntöjen suunnittelu ja toteuttaminen

· Asiakkaan testi- ja tuotantoympäristöjen hankinta, varusohjelmistoasennukset tai ylläpito

· Kuormitustestaus (sovitaan muutoshallintamenettelyllä)

· Järjestelmän kuormituksen optimointiin liittyvät tehtävät

· Tarvittavien tietoliikenneyhteyksien avaamiseen liittyvät tehtävät

· PTJ2-ohjelmiston käyttö Citrix Terminal Server –ympäristössä

· Muiden kuin Word 2003 –ympäristöjen XML-konversiot

· Kertakirjaus ja toimikorttien käyttö PTJ2-ohjelmistossa

Reunaehdot:

· Projektille nimetään päätösvaltainen johtoryhmä

· Projektin edellyttämät päätökset voidaan tehdä projektin edellyttämässä aikataulussa

· Asiakas osallistuu projektiin projektiaikataulun mukaisesti

· Asiakas kiinnittää projektin jäseniksi sellaiset henkilöt, joilla on mahdollisuus ja kyky osallistua projektiin

· Teknisessä suunnittelussa tarkennetaan laitteistokokoonpanot

· Tarvittavat kehitys- ja testiympäristöt ovat projektin käytettävissä projektin tarvitsemina aikana

· Hyväksymistestauksessa asiakas käyttää testaushallinnassa Test Directoria tai vastaavaa testaushallintatyökalua

· XML-skeemat laaditaan olemassaolevien asiakirjojen pohjalta

· Projekti voidaan käynnistää viimeistään 7.5.2004

3.7 Tekninen ratkaisu

Tekninen ratkaisu on kuvattu erillisessä liitteessä PTJ2-järjestelmän tekniset ominaisuudet.

3.8 Menetelmät ja työkalut

Projektin hallinta

· Fujitsun iPro projektinhallintamenetelmä

· MS Project 2000

· Procat - projektin seurantaohjelmisto

· Projectia projektin ohjaus- ja dokumentinhallintaohjelmisto yhdessä asiakkaan kanssa

Systeemityö

· Fujitsun systeemityömenetelmä

· IBM Rational Rose

· CA Allfusion ERWin

Dokumenttien tuottaminen

· MS Office 2000 ja 2003

Ohjelmiston toteutus

· Oracle Application Server

· Documentum Content Server 5

· Documentum Foundation Classes

· Oracle tietokanta

· Eclipse

· STRUTS 

· Java

· CVS-versionhallinta

Ohjelmiston testaus Fujitsun ympäristössä

· Test Director 7.6 

· Junit

3.9 Tarkennettavat osat

· Projektin ohjaustavoitteiden priorisointi

· Projektin tarkka aikataulu

· Projektiryhmien kokoonpano

· Projektissa käytettävät työvälineet

· Projektin riskit ja niihin varautuminen

· Projektisuunnitelmaa tarkennetaan myös teknisen suunnitteluvaiheen jälkeen

4 Projektin ohjaus ja organisaatio

4.1 Projektin ohjaus

Projektin ohjaus toteutetaan liitteessä Ohjaus- ja laatumenettelyt esitetyllä tavalla. Ohjaus- ja laatumenettelyt kuvaa toimintatavat seuraaville asioille:

1. Projektin ohjaus ja organisointi

2. Riskien hallinta

3. Havaintojen luokittelu

4. Muutosmenettely

5. Virheiden käsittely

6. Ongelmaratkaisumenettely

7. Laatumenettelyt

8. Versionhallinta ja arkistointi

4.2 Projektin organisaatio 

4.2.1 Projektin johtoryhmä

Projektin johtoryhmä on projektin ylin päättävä elin. Johtoryhmä päättää projektin toteuttamisesta sopimusehtojen rajoissa. Projektin johtoryhmän jäseniä valittaessa on varmistettava, että johtoryhmällä on valtuudet tehdä projektissa tarvittavat päätökset.

Projektin johtoryhmän kokoonpano on seuraava:

	Nimi
	Organisaatio
	Tehtävä

	Seija Salo
	Asiakas
	puheenjohtaja, PTJ:n toiminnallisuus (ohjelmisto)

	Kari Kekki
	Asiakas
	VN-tason tietojärjestelmät, laitteistot, lisenssit

	Tuire Paajanen
	Asiakas
	projektipäällikkö, esittelijä

	Terja Ketola
	Asiakas
	projektipäällikkö, esittelijä (ohjelmisto, yhteistyötahot)

	Sauli Päkkilä
	Fujitsu
	projektitoiminnan johtaja

	Mika Koskinen
	Fujitsu
	myyntipäällikkö

	Kristiina McGarvie
	Fujitsu
	projektipäällikkö, sihteeri


Johtoryhmän kokouksia järjestetään projektin alkaessa ja projektin aikana projektin tarpeista riippuen noin kerran kuukaudessa sekä projektin päättyessä.  Säännöllisten kokousten lisäksi johtoryhmä voidaan kutsua koolle myös puheenjohtajan tai projektipäälliköiden toimesta akuuttien asioiden päättämiseksi. Johtoryhmä on päätösvaltainen, kun sekä toimittajalta että asiakkaalta on projektipäällikön lisäksi yksi edustaja paikalla. Johtoryhmän kokouksiin osallistuvat johtoryhmän jäsenet sekä tarvittaessa erikseen kutsutut asiantuntijat.

Projektin johtoryhmän tehtävät:

1. Päättää projektin käynnistämisestä

2. Hyväksyy projektipäälliköiden laatiman projektisuunnitelman ja siihen tehtävät muutokset

3. Seuraa projektin edistymistä tavoitteisiin ja määriteltyihin tuloksiin nähden. Ohjaa projektipäälliköiden toimintaa.

4. Tukee projektia eli luo ja ylläpitää edellytyksiä projektin suunnitelman mukaiselle toiminnalle ja edistymiselle

5. Päättää projektin aikana projektin sisältöä, kustannuksia ja aikataulua koskevista muutoksista (muutosmenettely)

6. Hyväksyy projektin väli- ja lopputulokset perustuen projektin määrityksiin, katselmointien ja tekstien tuloksiin tai muihin ennalta sovittuihin hyväksymiskriteereihin. Päättää projektin lopettamisesta sovittujen hyväksymisehtojen mukaisesti.

7. Suorittaa muut projektisuunnitelmassa johtoryhmälle asetetut tehtävät

4.2.2 Projektin projektiryhmä 

Projektiryhmän jäsen vastaa hänelle osoitetun työn toteuttamisesta laadulliseesti ja ajallisesti tavoitteiden mukaisesti. Hän päättää tehtävien ratkaisujen yksityiskohdista noudattaen projektin työohjeita, menetelmiä ja standardeja. Ryhmän jäsen raportoi projektipäällikölle tehtävistään.

Projektiryhmän kokoonpano on seuraava. Ryhmän kokoonpanoa täydennetään ennen projektin käynnistämistä.

	Nimi
	Rooli
	Organisaatio

	Kristiina McGarvie
	projektipäällikkö
	Fujitsu

	Terja Ketola
	projektipäällikkö
	VNK

	Tuire Paajanen
	projektipäällikkö
	VM

	Pirkko Pulli
	asiantuntija
	VNK

	Anja Kauko (varajäs)
	asiantuntija
	VNK

	Tanja Rönn
	asiantuntija
	VM

	Ville Hagelberg
	asiantuntija
	VM

	Peter Bergström
	arkkitehti
	Fujitsu

	Pekka Tikkanen
	tietokantasuunnittelu, toteutus ja testaus
	Fujitsu

	Sami Mensola
	pääsuunnittelija ja ohjelmointi
	Fujitsu

	Sami Vaara
	ohjelmointi
	Fujitsu

	Igor Styrman
	ohjelmointi, xml-skeemat
	Fujitsu

	Timo Pertilä
	käyttöliittymäsuunnittelu ja html-leiskat
	Fujitsu

	Seppo Weckman
	Lainlaatija
	Fujitsu

	
	testausmanageri
	Fujitsu

	
	testaus
	Fujitsu

	Jeff Owen 
	Documentum-asiantuntija
	Documentum

	Jorma Kainulainen
	Documentum-asiantuntija
	Fujitsu


Toimittajan tukihenkilöt:

	Nimi
	Rooli
	Organisaatio

	Jeff Owen
	Documentum-arkkitehti
	Documentum Ltd

	Christer Eriksson
	Documentum-konsultti
	Documentum Ltd.

	
	
	


Asiakkaan tukiryhmä:

	Nimi
	Rooli
	Organisaatio

	Seija Salo
	asiantuntija
	VNK, valtioneuvoston istuntoyksikkö

	Aino Leena Nikula Sailes
	asiantuntija
	VNK, valtioneuvoston istuntoyksikkö

	Tuula Helander
	asiantuntija
	VNK, valtioneuvoston istuntoyksikkö

	Raimo Anisimaa
	asiantuntija
	VNK, valtioneuvoston istuntoyksikkö

	Timo Koskela
	asiantuntija
	VNK, valtioneuvoston istuntoyksikkö

	Olli Haapa-aho
	asiantuntija
	VNK, valtioneuvoston tiedotusyksikkö

	Pentti Vesanen
	asiantuntija
	VNK, tietopalvelu

	Marit Olander
	asiantuntija
	VNK, hallinto- ja kehittämisyksikkö

	Raimo Mankinen
	asiantuntija
	VM, valtioneuvoston tietohallintoyksikkö

	Vesa Tuura
	asiantuntija
	VM, valtioneuvoston tietohallintoyksikkö

	Seppo Riihimäki
	asiantuntija
	VM, valtioneuvoston tietohallintoyksikkö

	Lauri Kokkonen
	asiantuntija
	VM, valtioneuvoston tietohallintoyksikkö

	Juhani Sillanpää
	asiantuntija
	VM, valtioneuvoston tietohallintoyksikkö

	Krista Konstenius
	asiantuntija
	VM, valtioneuvoston tietohallintoyksikkö


Projektin projektiryhmä (Fujitsun ja Asiakkaan yhteinen) kokoontuu aina tarvittaessa kuitenkin vähintään kerran kahdessa viikossa. Kokouksissa käydään läpi tehtävä- ja tekijäkohtainen tilanne tarvittavilta osin ja erityisesti projektiryhmän yhteistä sopimista vaativat ja tiedotettavat asiat. Erittäin tärkeätä on päättää lähiajan tehtävistä sekä varmistaa, että edellytykset niiden sujuvalle tekemiselle ovat kunnossa.

4.2.3 Asiakkaan ja toimittajan  sisäiset ryhmät

4.2.3.1 PTJ2-hankkeen ohjausryhmä

PTJ2-hankkeen ohjausryhmän kokoonpano on seuraava:

	Nimi
	Tehtävä

	Seija Salo
	puheenjohtaja

	Kari Kekki
	varapuheenjohtaja

	Tuire Paajanen 
	projektipäällikkö, VM

	Terja Ketola
	projektipäällikkö, VNK

	Liisa Saarelainen
	eduskunta

	Risto Hiekkataipale
	oikeuskanslerinvirasto

	Raine Vairimaa
	VM

	Marko Puttonen
	SM

	Arja Pool
	VNK

	Marit Olander
	asiantuntija

	Krista Konstenius
	asiantuntija

	Raimo Mankinen 
	asiantuntija


Ohjausryhmä vahvistaa hankkeen menettelytavat sekä valvoo, ohjaa ja seuraa erillisten projektien edistymistä. Ohjausryhmä käsittelee projektiin liittyvät merkittävät asiat kuten esimerkiksi projektisuunnitelman ja sen muutokset, projektin tulokset ja päättämisen. Ohjausryhmä vastaa projektin ulkoisesta tiedotuksesta ja riskienhallinnan järjestämisestä.

4.2.3.2 Fujitsun sisäinen ohjausryhmä

Fujitsun sisäisen ohjausryhmän kokoonpano on seuraava:

	Nimi
	Tehtävä

	Sauli Päkkilä
	puheenjohtaja

	Mika Koskinen
	myyntipäällikkö

	Kristiina McGarvie
	projektipäällikkö, sihteeri


4.2.4 Projektipäällikkö

Projektipäälliköllä on valtuudet toteuttaa projekti hyväksytyn projektisuunnitelman mukaisesti. Projektipäällikkö voi muuttaa yksittäisten tehtävien aikataulua ja tekijöitä tarvitsematta hyväksyttää asia johtoryhmässä edellyttäen, että johtoryhmä toimivaltaa liittyvät asiat (sisältö, aikataulu, kustannukset, organisaatio) eivät muutu.

Projektipäällikkö vastaa projektin toteutuksesta annettujen sisällöllisten, ajallisten, taloudellisten ja laadullisten tavoitteiden puitteissa. Projektipäällikkö vastaa projektin aikana tekemistään tehtävien ajoitukseen, työjärjestelyihin ja resursseihin liittyvistä päätöksistä.

Projektipäällikön tehtävät (kukin vastuualueillaan)

· vastaa projektiryhmän muodostamisesta

· järjestää projektin työtavat ja osallistujien roolit 

· jakaa ja koordinoi projektiryhmän tehtävät

· valvoo tehtävien edistymistä ja analysoi poikkeamat. Ennakoi potentiaalisia ongelmia ja toimii aktiivisesti niiden poistamiseksi. 

· raportoi projektin edistymistä projektin johtoryhmälle. Esittää ongelmatilanteessa ratkaisuehdotuksia. Pyrkii poistamaan ongelmat välittömästä niiden ilmaannuttua.  

· pitää yhteyttä kaikkiin osapuoliin ja liittyviin toisiin projekteihin. Välittää tietoa projektin osapuolten kesken.

· vastaa projektin jäsenten motivoinnista. Luo projektin henkilöstön tiimin.

4.2.4.1 Asiakkaan projektipäällikkö

PTJ2-projektissa asiakkaalla on kaksi projektipäällikköä. Toinen edustaa PTJ:n toiminnallisesta puolesta vastaavaa ja PTJ-ohjelmiston omistajaa, VNK:a ja toinen laitteisto- ja lisenssihankinnoista vastaavaa VM:n VNTHY:ä. Tehtävien käytännön järjestämisestä, edistymisen seurannasta ja raportoinnista vastaavat VNK:n valtioneuvoston istuntoyksikössä ylitarkastaja, projektipäällikkö Terja Ketola ja VM:n valtioneuvoston tietohallintoyksikössä projektipäällikkö Tuire Paajanen. Asiakkaan projektipäälliköillä on projektin aikana käytössään asiantuntijatukiryhmä.
4.2.4.1.1 VM, VNTHY:n projektipäällikkö 

· Fujitsun projektipäällikön ensisijainen yhteystaho

· projektipalveluiden vastuuhenkilö 

· sisäisen ohjausryhmän asiantuntijasihteeri

· käyttäjien yhteistyöryhmän puheenjohtaja, joka vastaa työryhmän teknisistä sihteeripalveluista.

4.2.4.1.2 VNK:n projektipäällikkö

· Fujitsun projektipäällikön yhteystaho Paajasen sijaisena

· ohjelmiston ja PTJ:n toiminnallisuuden asiantuntijoiden yhteyshenkilö

· sisäisen ohjausryhmän tekninen sihteeri (puheenjohtajan avustaja)

· vastaa yhteyksistä PTJ:n käyttäjätahoihin (ministeriöt, TPK, OKV, eduskunta, painotalo, valtioneuvoston tiedotusyksikkö)

· käyttäjien yhteistyöryhmän sihteeri

· sopimusasiat

Asiakkaan projektipäälliköt vastaavat asiakkaan puolella siitä, että asiakkaan vastuulla olevat asiat projektissa toteutetaan sopimuksen ja hyväksytyn projektisuunnitelman mukaisesti. Asiakkaan projektipäälliköt ovat laatineet Asiakkaan vastuulla olevien tehtävien jaosta ja vastuista VNK:n ja VM:n VNTHY:n välistä palvelusopimusta tarkentavan muistion. Asiakkaan projektipäälliköt vastaavat johtoryhmässä päätettyjen tai projektipäälliköiden kesken erikseen sovittujen asiakkaan tehtävien hoitamisesta.

Asiakkaan projektipäälliköistä VM:n projektipäällikkö on Fujitsun projektipäällikön ensisijainen yhteyshenkilö projektissa, VNK:n projektipäällikkö hänen sijaisensa. Asiakkaan projektipäälliköt tekevät yhteistyötä Fujitsun projektipäällikön kanssa projektin tavoitteiden saavuttamiseksi. 

4.2.4.2 Fujitsun projektipäällikkö

Luvussa 4.2.4 mainittujen tehtävien lisäksi Fujitsun projektipäällikkö

· vastaa projektisuunnitelman laatimisesta ja ylläpitämisestä

· toimii projektin johtoryhmän sihteerinä

· raportoi projektin edistymisestä Fujitsun sisäiselle ohjausryhmälle

· huolehtii projektityön oikeasta raportoinnista ja kirjanpidosta.

Fujitsun projektipäällikkö vastaa siitä, että Fujitsun vastuulla olevat asiat projektissa toteutetaan sopimuksen ja hyväksytyn projektisuunnitelman mukaisesti. Hän vastaa myös johtoryhmässä päätettyjen tai projektipäälliköiden kesken erikseen sovittujen Fujitsun tehtävien hoitamisesta. 

Fujitsun projektipäällikkö on asiakkaan projektipäälliköiden ensisijainen yhteyshenkilö projektissa. Fujitsun projektipäällikkö tekee yhteistyötä Asiakkaan projektipäälliköiden kanssa projektin tavoitteiden saavuttamiseksi. 

4.2.5 Asiakkaan yhteistyöryhmä

Yhteistyöryhmän tehtävänä on tukea PTJ2-hanketta toteutusmäärittelyn aikana, käyttöönoton valmistelussa ja uuden järjestelmän käyttöönotossa elokuussa 2005. Työryhmän toiminta-aika on 1.4.2004 – 31.12.2005.  Työryhmä kokoontuu noin kerran kahdessa kuukaudessa riippuen PTJ2:n toteutusmäärittelyn ja toteutuksen vaiheesta. Työryhmä toimii myös sähköpostiverkostona tiedonvaihdon ja kommentoinnin turvaamiseksi.

	Nimi
	tehtävä
	organisaatio

	Tuire Paajanen
	PTJ2-projektipäällikkö (VM), puheenjohtaja
	VM, VNTHY

	Terja Ketola
	PTJ2-projektipäällikkö (VNK), sihteeri 
	VNK, VNI

	Liisa Saarelainen
	toimistopäällikkö
	eduskunta

	Maija-Liisa Jääskeläinen
	suunnittelija
	eduskunta

	Sirkka Peisa
	
	tasavallan presidentin kanslia

	Pekka Liesivuori
	
	oikeuskanslerinvirasto

	Marjatta Punkka
	virallisjulkaisut
	painotalo

	Arto Salminen
	teknologiaosaaminen
	painotalo

	Marit Olander
	
	valtioneuvoston kanslia

	Anja Kauko
	
	valtioneuvoston kanslia

	Pekka Forss
	
	ulkoasiainministeriö

	Marja Tuominen
	
	ulkoasiainministeriö

	Tuula Martovaara
	PTJ:n käyttö
	oikeusministeriö

	Jens Kristiansen
	tekninen asiantuntija
	oikeusministeriö

	Berith Koskinen
	PTJ:n käyttö
	sisäasiainministeriö

	Heikki Jokipii
	tekninen asiantuntija
	sisäasiainministeriö

	Christer Lundqvist
	
	puolustusministeriö

	Minnamaria Nurminen
	
	puolustusministeriö

	Riku Moisio, varajäs. Tanja Rönn
	
	valtiovarainministeriö

	Anna-Maija Marttila, varajäs. Maarit Kallio
	
	valtiovarainministeriö

	Sami Saarikoski
	järjestelmäasiantuntija
	opetusministeriö

	Leena Jaatinen
	PTJ:n käyttö
	opetusministeriö

	Marjatta Tahvanainen
	esittelijä, PTJ:n käyttö
	maa- ja metsätalousministeriö

	Raimo Torvinen
	suunnittelija
	maa- ja metsätalousministeriö

	Kirsi Gripenberg
	PTJ:n käyttö
	liikenne- ja viestintäministeriö

	Jari Huhtamäki, varajäs. Jan Elho
	järjestelmäsuunnittelija
	liikenne- ja viestintäministeriö

	Anja-Riitta Jaakkola
	PTJ:n käyttö
	kauppa- ja teollisuusministeriö

	Kirsi Leppävuori
	järjestelmäasiantuntija
	kauppa- ja teollisuusministeriö

	Eero Kaasinen
	
	sosiaali- ja terveysministeriö

	Seija Viljakainen
	
	sosiaali- ja terveysministeriö

	Irma Martikainen
	PTJ:n käyttö
	työministeriö

	Jarmo Iiskola
	tekninen asiantuntija
	työministeriö

	Markku Vaak
	
	ympäristöministeriö

	Tiina Rautio
	
	ympäristöministeriö


Työryhmän keskeisimpänä tehtävänä on tukea PTJ2-hanketta toteutussuunnittelussa ja toteutuksessa 

1. tiedottamalla hankkeesta omassa organisaatiossa ja kommentoimalla määrittelyitä, suunnitelmia ja toteutusta erikseen sovittavalla tavalla toimittajalle ja PTJ2-projektiryhmälle

2. osallistumalla PTJ2:n testauksen suunnitteluun ja testaustulosten tarkasteluun erikseen sovittavalla tavalla

3. osallistumalla PTJ2:n käyttöönoton suunnitteluun ja käyttöönottoon erikseen sovittavalla tavalla

4. osallistumalla PTJ2:n käytönaikaisen yhteistyön suunnitteluun 

4.2.6 Valtioneuvoston kanslian ja valtioneuvoston tietohallintoyksikön välinen työnjako ja vastuut

Valtioneuvoston kanslian ja valtioneuvoston tietohallintoyksikön tarkempi tehtävä- ja vastuunjako PTJ2-projektissa määritellään erillisessä muistiossa, joka on annettu Toimittajalle tiedoksi toimitussopimuksen allekirjoituksen yhteydessä.

4.2.7 Alihankkijat

Fujitsu käyttää projektin teknisessä suunnittelussa alihankkijanaan Documentum Ltd. Documentumin tehtävänä on varmistaa, että tekninen suunnittelu laaditaan niin, että se antaa parhaan mahdollisen perustan toteutusvaiheelle.

Lainlaatija-työkalun suunnittelun osalta Fujitsu on sopinut alustavasti yhteistyöstä Republica Oy:n kanssa. Tarvittaessa käytetään muitakin alihankkijoita.

Alihankkijan vastuu kohdistuu alihankinnan tilaajaan. Kumpikin osapuoli (Fujitsu ja Asiakas) vastaa kolmannen osapuolen työstä ja sen tuloksista kuin omastaan.

4.3 Projektin raportointi ja tiedottaminen

Säännöllisen raportoinnin avulla huolehditaan, että kaikki tarvittavat sidosryhmät tulevat informoiduiksi projektin etenemisestä. Projektipäälliköt vastaavat tiedottamisesta ja raportoinnista omassa organisaatiossaan. Projektipäälliköt informoivat välittömästi toisiaan asioista, joilla voi olla vaikutusta projektin etenemiseen.

Ulkoisille sidosryhmille projektin tilanteesta tiedottaminen edellyttää johtoryhmän hyväksymistä ennen tietojen julkistamista.
Raportointikäytännöistä sovitaan projektikohtaisesti. Alla olevassa taulukossa on esimerkki raporttien tekemisen ja jakelun suunnitelmasta (esimerkistä on otettu pois Fujitsun sisäisten ryhmien, kuten ohjausryhmä, jakelut):

	Raportti
	Kuka tekee
	Jakelu

	Projektisuunnitelma
	Proj.pll/Fujitsu
	projektiryhmä, ohjausryhmä, johtoryhmä

	Johtoryhmän kokouksen asialista
	Proj.päälliköt, Fujitsu, Asiakas
	johtoryhmä

	Projektin tilanneraportti
	Proj.pll, Fujitsu
	johtoryhmä

	Johtoryhmän kokouksen pöytäkirja
	Proj.pll, Fujitsu
	johtoryhmä

	Projektin projektiryhmän kokouksen pöytäkirja
	Proj.pll, Fujitsu
	projektiryhmä

	Työryhmien muistiot
	Fujitsu
	projektiryhmä

	Muutosehdotuslomakkeet
	Proj.pll/Fujitsu
	johtoryhmä

	Katselmointipöytäkirjat
	Proj.pll, Fujitsu
	projektiryhmä, johtoryhmä

	* PTJ:n käyttäjien yhteistyöryhmän kokouksen asialista
	Proj.pll, VM/VNTHY
	projektiryhmä, johtoryhmä

	* PTJ:n käyttäjien yhteistyöryhmän kokouksen pöytäkirja
	Proj.pll, VM/VNTHY
	projektiryhmä, johtoryhmä


Projektin riskit 
Riskien hallinnan tarkoituksena on tunnistaa projektin riskit etukäteen ja tehdä tarvittavat toimet riskien estämiseksi tai niiden vaikutuksen pienentämiseksi. riskien hallinta alkaa jo projektin suunnitteluvaiheessa ja jatkuu projektin päättämiseen saakka. 

Fujitsun projektipäällikkö tekee riskianalyysin yhteistyössä Asiakkaan projektipäälliköiden kanssa. Olennaiset riskit ja varautumistoimenpiteet niiden torjumiseksi kirjataan osaksi projektisuunnitelmaa.

Riskitilannetta seurataan säännöllisesti projektin aikana tarkoituksena tunnistaa muutokset tunnistetuissa riskeissä sekä mahdolliset uudet riskit. Varautumistoimenpiteitä päivitetään jatkuvasti projektin aikana tarpeen ja riskitilanteen mukaisesti. Riskien hallinta kuuluu projektipäällikön päivittäiseen työhön ja on säännöllisenä osana projektin johto-, ohjaus- ja projektiryhmien toimintaa.

Riskianalyysi on projektisuunnitelman liitteenä.

4.4 Muutosmenettely

Muutoksella tarkoitetaan määrittelyn tai suunnitelman, ohjelman tai projektin muun tuotoksen muuttamista. Kaikista muutoksista, jotka vaikuttavat projektin aikatauluun, kustannuksiin tai toimituksen sisältöön, kirjoitetaan muutosehdotus.  

Valtuudet: 

Muutoksia voivat esittää projektin osapuolet, ylin johto tai muut projektiin liittyvät osapuolet. 

Kun muutos vaikuttaa toimituksen sisältöön, aikatauluun tai kustannuksiin, suosittaa päätöstä aina projektin johtoryhmä. Muussa tapauksessa päätöksen voivat tehdä asiakkaan ja Fujitsun projektipäälliköt. 

Vastuu:

Muutosehdotukset käsitellään aina ensin sisäisesti muutosta esittävässä organisaatiossa. Fujitsun projektipäällikkö vastaa muutosehdotusten käsittelystä ja muutosehdotuslomakkeen laatimisesta (malli projektisuunnitelman liitteenä).

Tehtävät:

1. Muutostarpeen havainnut henkilö esittää muutostarpeen kuvauksen oman organisaation projektipäällikölle

2. Muutostarve käsitellään muutosta esittävässä organisaatiossa

3. muutostarpeen kuvaus välitetään Fujitsun projektipäällikölle, joka laatii muutosehdotuksen käyttäen muutosehdotuslomaketta. Muutokseen liittyvät määrittelyt, suunnitelmat ja muu tarkentava materiaali liitetään muutosehdotuksen liitteeksi. Muutosehdotukset numeroidaan, dokumentoidaan ja viedään pöytäkirjan liitteeksi. 

4. Jos muutoksen ja sen vaikutusten arviointi on huomattava työ, Fujitsu pyytää asiakkaalta hyväksymistä muutoksen arvioinnin aiheuttamille vaikutuksille aikatauluun kustannuksin ja toimituksen sisältöön. Asiakas voi tällöin halutessaan peruuttaa muutoksen käsittelyn. Arvioinnin kustannukset kirjataan muutosehdotukseen.  

5. Jos muutosehdotus on projektipäälliköiden valtuuksien rajoissa, päättävät Fujitsun ja Asiakkaan projektipäälliköt muutosehdotuksen toteuttamisesta. 

6. Fujitsun projektipäällikkö esittelee muutosehdotuksen sisällön Fujitsun sisäiselle ohjausryhmälle, joka päättää mahdolliset Fujitsun kustannusbudjettia koskevat vaikutukset, ellei toimittu kohdan 5 mukaisesti. 

7. Fujitsun ja asiakkaan projektipäälliköt valmistelevat ja vievät muutosehdotuksen johtoryhmän päätettäväksi, ellei toimittu kohdan 5 mukaisesti

8. Kiireellistä johtoryhmän päätöstä vaativia muutoksia varten kutsutaan johtoryhmä tai sen päätösvaltaiset jäsenet ylimääräiseen kokoukseen

9. Fujitsun projektipäällikkö vastaa hyväksyttyjen muutosten toteutuksesta ja päivittämisestä projektin dokumentteihin. 

Muutokset toteutuksen etenemistä seurataan projektin normaalien seurantamenettelyjen avulla. 

5 Toteutussuunnitelma 

5.1 Ympäristöjen käyttö

Projektissa käytetään neljää erillistä ympäristöä.

· Fujitsun kehitysympäristö

· Kaikkien toimituskokonaisuuksien kehitystyö tehdään tässä ympäristössä

· Fujitsun testiympäristö

· Toimituskokonaisuudet testataan Fujitsun testausympäristössä ennen toimitusta asiakkaan testiympäristöä

· Edellisen toimituskokonaisuuden testaus voi olla käynnissä samaan aikaan kuin seuraavan kehitys

· Asiakkaan testi- ja tuotantoympäristö

· Käytetään projektin aikana hyväksymistestiympäristönä 

· Asiakkaan tuotannon varakone

· Käytetään projektin aikana koulutusympäristönä. Tuotannon aikana voi toimia sekä varaympäristönä tuotannolle että koulutusympäristönä.

· Ympäristö on myös tuotannonaikainen testiympäristö

5.2 Tehtävät ja aikataulu

Projektin tehtäväluettelo työmäärineen on kuvattu projektisuunnitelman liitteessä 2. Projektin aikataulu on kuvattu projektisuunnitelman liitteessä 3.

5.3 Projektin vaiheet

5.3.1 Tekninen suunnittelu

Teknisen suunnitteluvaiheen tavoitteena on luoda tekninen suunnitelma kaikille toimituskokonaisuuksille. 

Vaiheen aikana suunnitellaan projektissa käytettävät kehitys- ja testiympäristöt. Käyttöliittymäsuunnittelussa määritetään ne periaatteet, joilla nykyisen PTJ-järjestelmän Windows-käyttöliittymä voidaan mukauttaa selainpohjaiseksi käyttöliittymäksi kuitenkin niin, että käyttöliittymän logiikka pysyy mahdollisimman samanlaisena. Kustakin näytöstä suunnitellaan HTML-leiskat, joiden avulla voidaan varmistaa käyttöliittymän logiikka.

Objektimallissa otetaan kantaa siihen miten Documentumin objekteja käytetään PTJ2-ohjelmistossa.

Vaiheessa määritetään myös ne periaatteet ja tavat, joilla Documentum-sovellusta käytetään hyväksi. Tarvittavat luokkakaaviot ja viestiyhteyskaaviot laaditaan. Samoin laaditaan tilakaaviot keskeisistä objekteista (asiakirja, asia, istunto). 

Teknisessä suunnitteluvaiheessa suunnitellaan myös miten olemassa olevan aineiston konvertointi toteutetaan projektissa.

Teknisessä suunnitteluvaiheessa laaditaan myös alustava testisuunnitelma.

Tekninen suunnitelma katselmoidaan Fujitsussa sisäisesti, jonka jälkeen asiakas hyväksyy sen. Sekä katselmoinnista että hyväksymisestä laaditaan erilliset pöytäkirjat.

Vaiheen aloittamisen edellytykset

· Projektisopimus on allekirjoitettu

· Projektisuunnitelma on viimeistelty ja hyväksytty projektin johtoryhmässä

· Projektin resurssit on kiinnitetty

· Metatietomalli on käytettävissä

Vastuut ja tuotokset

Fujitsu: 

· Teknisen suunnittelun menetelmät ja dokumentointi

· Käyttöliittymäsuunnittelun periaatteiden määrittely

· HTML-leiskojen laatiminen

· Tietosuunnittelu

· Objektimallinnus

· Luokkakaavion laatiminen

· Viestiyhteyskaavion laatiminen

· Konvertointisuunnitelman laatiminen

· Testisuunnitelman laatiminen

· Teknisen suunnitelman katselmointi

· Testisuunnitelman katselmointi

Asiakas:

· Konvertoitavan aineiston (dokumentit ja metatiedot) saattaminen XML-rakenteisiksi

· Metatietomallin suunnittelu

· Teknisen suunnitelman hyväksyminen

Vaiheen hyväksymiskriteerit

· Tekninen suunnitelma on laadittu Fujitsun systeemimenetelmän mukaisesti

· Tekninen suunnitelma on katselmoitu

5.3.2 Toteutusvaiheen toimituskokonaisuudet

Kukin toimituskokonaisuus on oma itsenäinen osaprojektinsa. Tällöin kuhunkin toimituskokonaisuuteen kuuluu myös oma hyväksymistestausvaihe. Kunkin toimituskokonaisuuden hyväksymistestissä noudatetaan menettelytapaa, joka on kuvattu projektisuunnitelman kappaleessa 5.3.6.

5.3.3 Toteutusvaihe (toimituskokonaisuus 1)

Toimituskokonaisuus 1:ssä toteutetaan PTJ2:n objektimalli päätöksenteon ja käyttöoikeuksien kannalta Documentumiin.  Toimituskokonaisuuteen kuuluu myös konvertointityökalun toteutus.

Toimituskokonaisuus 1:n tarkoituksena on varmistaa, että PTJ2-määrittelyn tavoitteena olevat rakenteet saadaan toteutettua Documentum-alustan avulla. Toimituskokonaisuuteen kuuluu myös asennusohjeen laadinta.

Vaiheessa tarkennetaan testisuunnitelmaa, jonka mukaisesti toimituskokonaisuus 1 testataan. Toimituskokonaisuus 1 toimitetaan asiakkaalle, jonka jälkeen toteutetaan vastaanottokatselmus. Sen jälkeen alkaa ensimmäisen toimituskokonaisuuden hyväksymistestaus.

Vaiheen aloittamisen edellytykset

· Tekninen suunnitelma on hyväksytty

· Asiakkaan tuotantoympäristö on käytössä

Vastuut ja tuotokset

Fujitsu:

· Objektimallin toteutus

· Tietokannan toteutus

· Konvertointityökalun toteutus

· Testaussuunnitelman tarkennus ja testaus suunnitelman mukaisesti

· Toimituskatselmointi

· Toimitus asiakkaan tuotantoympäristöön

· Konvertoitavan aineiston konvertointi tuotantoympäristöön

· Asennusohjeen laadinta

Asiakas:

· Tuotantoympäristö on valmisteltu toimitusta varten

· Konvertoitavan aineiston saattaminen konvertoitavaan muotoon määrittelyn mukaisesti

Vaiheen hyväksymiskriteerit

· Objektimalli on toteutettu

5.3.4 Toimituskokonaisuus 2

Toimituskokonaisuus 2:ssa toteutetaan käyttötapausten perustoiminnallisuudet (ei poikkeuksia tai muita haaroja) sekä business-logiikkana että käyttöliittymänä. Lainlaatijan työkalu toteutetaan myös osana toista toimituskokonaisuutta.

Toimituskokonaisuus 2:n tavoitteena on varmistaa, että käyttöliittymä voidaan toteuttaa asetettujen vaatimusten mukaisesti ja että Documentumin perustoiminnallisuuksia voidaan käyttää tarkoituksenmukaisesti.

Vaiheessa tarkennetaan edelleen testisuunnitelmaa, jonka mukaisesti toimituskokonaisuus 2 testataan. Testaukset tehdään konvertoidulla aineistolla.

Toimituskokonaisuus 2 voidaan toimittaa myös jo varaympäristöön, jolloin siinä ympäristössä voi käynnistyä koulutus. 

Toimituskokonaisuus 2 toimitetaan asiakkaalle, jonka jälkeen toteutetaan vastaanottokatselmus. Sen jälkeen alkaa toisen toimituskokonaisuuden hyväksymistestaus.

Vaiheen aloittamisen edellytykset

· Tekninen suunnitelma on hyväksytty

· Asiakkaan tuotantoympäristö on käytössä

Vastuut ja tuotokset

Fujitsu: 

· Käyttötapausten perushaarojen toteutus

· Käyttötapauksissa tarvittavien näyttöjen toteutus

· Testaus

· Toimituskokonaisuuden toimitus asiakkaan ympäristöön

Asiakas:

· Tietoliikenneyhteyksien avaaminen ja järjestäminen asiakkaan ja painotalon välillä

· Yhteydenpito painotalon kanssa

· Hyväksymistestaus

Vaiheen hyväksymiskriteerit

· Kriittiset käyttötapaukset voidaan suorittaa onnistuneesti (kriittiset käyttötapaukset määritellään teknisessä suunnittelussa)

5.3.5 Toimituskokonaisuus 3

Kolmannessa toimituskokonaisuudessa toteutetaan peruskäyttötapausten sivuhaarat ja poikkeukset sekä toimituskokonaisuuden 2 ulkopuolelle jääneet käyttötapaukset sekä näissä tarvittavat näytöt. 

Toimituskokonaisuuteen kuuluu myös FTP-siirron toteutus painotaloon ja eduskuntaan.

Kolmanteen toimituskokonaisuuteen kuuluu myös ohjetoiminnallisuuden toteutus käyttöliittymään. Asennusohje tarkennetaan sekä järjestelmän operointiohjeet laaditaan. 

Vaiheessa tarkennetaan edelleen testisuunnitelmaa, jonka mukaisesti toimituskokonaisuus 3 testataan. Testaukset tehdään konvertoidulla aineistolla.

Toimituskokonaisuus 3 toimitetaan asiakkaalle, jonka jälkeen toteutetaan vastaanottokatselmus. Sen jälkeen alkaa toisen toimituskokonaisuuden hyväksymistestaus.

Vaiheen aloittamisen edellytykset

· Toimituskokonaisuus 2 on hyväksytty

Vastuut ja tuotokset

Fujitsu:

· Toimituskokonaisuuden käyttötapausten ja tarvittavien näyttöjen toteuttaminen ja testaus

· FTP-siirron toteutus ja testaus

Asiakas:

· Hyväksymistestaus

· Tarvittavien tietoliikenneyhteyksien järjestäminen VNK:n ja painotalon sekä VNK:n ja eduskunnan välillä

· Pääkäyttäjien nimeäminen

Vaiheen hyväksymiskriteerit

· Kriittiset käyttötapaukset voidaan suorittaa onnistuneesti (kriittiset käyttötapaukset määritellään teknisessä suunnittelussa)

5.3.6 Hyväksymistesti

Toimitettu ohjelmisto testa​taan Asiakkaan toimesta Asiakkaan valmistelemalla testiaineistolla, Asiakkaan laitteistolla ja käyttöympäristössä. 

Hyväksymistestin tarkoituksena on  varmistaa, että toimitettu ohjelmisto on hyväksyttyjen määrittelyjen mukainen ja täyttää muut hyväksytyt hyväksymiskriteerit. Hyväksymistesti suoritetaan hyväksytyn testisuunnitelman mukaisesti.

Hyväksymistestille varattua aikaa pidennetään sillä ajalla, jonka kuluessa hyväksymistestiä ei ole toimituksen virheen takia voitu tehdä. 

Asiakkaan on viivytyksettä ilmoitettava toimittajalle toimituksen puutteita ja virheitä koskevat havainnot kirjallisesti ja riittävän yksilöidysti. Havaintojen luokituksesta vas​taavat projektipäälliköt yhdessä.

Testauksesta laaditaan pöytäkirja, jonka molemmat projektipäälliköt allekirjoittavat. Pöytäkirjaan merkitään myös ehdotus hyväksymisestä ja havaituista muutos​tarpeista.

Hyväksymistestin kesto eri toimituskokonaisuuksissa

Toimituskokonaisuus 1

Asiakkaan tulee tehdä asiakaskohtaisen ohjelmiston hyväksymistesti neljäntoista (14) päivän kuluessa siitä, kun toimittaja on luovuttanut ohjelmiston asiakkaalle hyväksymistestin tekemistä varten. 

Toimituskokonaisuus 2

Asiakkaan tulee tehdä asiakaskohtaisen ohjelmiston hyväksymistesti kahdenkymmenenkahdeksan (28) päivän kuluessa siitä, kun toimittaja on luovuttanut ohjelmiston asiakkaalle hyväksymistestin tekemistä varten. 

Toimituskokonaisuus 3

Asiakkaan tulee tehdä asiakaskohtaisen ohjelmiston hyväksymistesti kahdenkymmenenkahdeksan (28) päivän kuluessa siitä, kun toimittaja on luovuttanut ohjelmiston asiakkaalle hyväksymistestin tekemistä varten. 

Vaiheen aloittamisen edellytykset

· Ohjelmisto on läpäissyt järjestelmätestin hyväksytysti

· Ohjelmisto on toimitettu hyväksymistestiin

· Testisuunnitelma on hyväksytty 

· Asiakkaan testimateriaali on valmis (esim. 1 viikko) ennen testiä

· Hyväksymistestiympäristö on määrityksissä kuvatun mukainen ja oikein installoitu ja toimiva

Vastuut ja tuotokset

Asiakas:

· testisuunnitelman laatiminen

· testiaineisto

· järjestelmän asentaminen

· hyväksymistestaus

· testauksessa havaittujen poikkeamien raportointi käyttäen Poikkeamailmoituslomaketta 

· testauksen hallinnointi

· muut testisuunnitelmassa asiakkaalle osoitetut tehtävät

Fujitsu: 

· tuki hyväksymistestauksen aikana

Vaiheen hyväksymiskriteerit:

· Ohjelmistossa ei ole avoinna olevia käyttöönoton estäviä virheitä
5.3.7 Käyttöönotto

Käyttöönottovaiheessa suunnitellaan järjestelmän käyttöönotto ja tarvittavat koulutukset, toteutetaan loppukäyttäjien koulutukset ja tehdään vastaanottotarkistus

Vaiheen aloittamisen edellytykset

· Toimitussopimus on allekirjoitettu

Vastuut ja tuotokset

Asiakas:

· Käyttöönottosuunnittelu 

· Koulutussuunnittelu

· Loppukäyttäjien kouluttaminen

· Vastaanottotarkistus


Fujitsu:

· Käyttöönottosuunnittelu yhdessä asiakkaan kanssa

· Pääkäyttäjän ohjeiden laadinta

· Pääkäyttäjien koulutus ja ohjeiden laadinta

· Vastaanottotarkistus

Vaiheen hyväksymiskriteerit

· Vastaanottotarkistus  on tehty Fujitsun systeemityömenetelmän mukaisesti

6  Hyväksyminen

Projektin tarpeista riippuen projektin hyväksyminen koostuu erilaisista osahyväksymisistä, joita ovat:

· vaiheen hyväksyminen

· dokumentaation hyväksyminen

· ohjelmistotoimituksen hyväksyminen

Projektissa tehtävät hyväksymiset määritellään projektin vaiheissa ja tehtävissä.

Hyväksymisissä voidaan hyödyntää katselmointien tuloksia kunkin hyväksymisen yhteydessä erikseen kuvatulla tavalla. Katselmointien tulokset raportoidaan kustakin katselmoinnista erikseen tehtävällä katselmointipöytäkirjalla. 

Hyväksymisistä laaditaan liitteenä olevan lomakkeen mukainen Hyväksymispöytäkirja, jonka molemmat osapuolet allekirjoittavat. Hyväksyminen voidaan kirjata myös projektin johtoryhmän kokouspöytäkirjaan, jonka molemmat osapuolet allekirjoittavat.

Projektiin saattaa sisältyä enemmän kuin yksi ohjelmiston ja dokumentaation toimitus. Alla oleva hyväksymismenettely on tarkoitettu siten käytettäväksi, että jokainen sopimuksen/projektisuunnitelman mukainen osatoimitus hyväksytään erikseen.
6.1 Vaiheen hyväksyminen

Projektin johtoryhmä tai tässä projektisuunnitelmassa erikseen määritelty vaiheen hyväksyjä päättää vaiheen hyväksymisestä. Vaihe hyväksytään, kun vaiheen tulos täyttää projektisuunnitelman vaatimukset. 

Virheet, jotka eivät estä projektin seuraavaan vaiheeseen siirtymistä, korjataan projektin edetessä sovittuun ajankohtaan mennessä. Projektipäälliköt päättävät korjausaikataulun joko hyväksyntätilaisuudessa tai projektipäällikköpalaverissa ja sopivat yhteistyössä havaittujen puutteiden korjaamisesta.

6.2 Dokumentaation hyväksyminen

Projektin tuotoksena syntyneen dokumentaation toimitus katsotaan hyväksytyksi, kun 

· Fujitsu on toimittanut projektin tuotoksiksi määritellyt dokumentit asiakkaalle sovitulla tavalla ja Fujitsu on korjannut asiakkaan kirjallisesti raportoimat hyväksymisen estävät virheet ja puutteet tai

· Asiakas ei tee kirjallista huomautusta hyväksymisen estävästä virheestä tai puutteesta neljäntoista (14) päivän kuluessa siitä, kun dokumentaatio on toimitettu Asiakkaalle tai

· Jos Asiakas ottaa dokumentaation käyttöön esim. tarjouspyynnön liitteeksi

6.3 Ohjelmiston toimituksen hyväksyminen

Ohjelmiston toimitus katsotaan hyväksytyksi, kun jokin alla olevista kriteereistä täyttyy:

· kun kaikki määrittelyjen mukaiset tuotokset on toteutettu ja Fujitsu on korjannut vastuullaan olevat, asiakkaan hyväksymistestauksen aikana kirjallisesti raportoimat hyväksymisen estävät virheet ja puutteet, tai 

· toimituskokonaisuus 1 osalta jos asiakas ei tee kirjallista huomautusta hyväksymisen estävästä virheestä tai puutteesta neljäntoista (14) päivän kuluessa siitä, kun Fujitsu on luovuttanut ohjelmiston asiakkaalle hyväksymistestausta varten, tai

· toimituskokonaisuuksien 2 ja 3 osalta, jos asiakas ei tee kirjallista huomautusta hyväksymisen estävästä virheestä tai puutteesta kahdenkymmenenkahdeksan (28) päivän kuluessa siitä, kun Fujitsu on luovuttanut ohjelmiston asiakkaalle hyväksymistestausta varten,

· jos asiakas ottaa ohjelmiston tuotantokäyttöön. 

Sellaiset virheet, jotka eivät olennaisesti haittaa asiakaskohtaisen ohjelmiston käyttämistä, eivät ole esteenä kyseisen ohjelmiston toimituksen hyväksymiselle. Takuuaika alkaa hyväksymishetkestä.

Fujitsu ei vastaa virheistä, jotka ovat Fujitsusta riippumattomia tai johtuvat kolmannesta kuten ohjelman tai laitteen valmistajasta. Asiakkaasta johtuvista virheistä vastaa Asiakas itse.

6.4 Projektin päättäminen

Projekti katsotaan hyväksytyksi ja päättyneeksi, kun kaikki projektin tuotokset on hyväksytty ja muut hyväksytyn projektisuunnitelman mukaiset tehtävät on suoritettu. 

7 Liitteet

9. Ohjaus- ja laatumenettelyt

10. Tehtäväluettelo

11. Aikataulusuunnitelma

12. Muutosehdotuslomake

13. Riskit ja niihin varautuminen
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