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Vuoden 2021 ensimmainen neljannes lahenee loppuaan ja olemme onnistuneesti

sopineet kaikki loput julkaisut projektille.

Onnistumiset ja opit tuleviin kayttodnottoihin

- Hybridimallit ja muuttuvien tilanteiden huomioonotto

lanseeraussuunnittelussa

- Syksyn digitaalinen lanseerauskonsepti on ollut kaytdssa
monissa Mmaissa, mutta yha vahvemmin on siirrytty
harkitsemaan vaihtoehtoisia lanseeraustapoja. Lisaksi
kumppanit ovat luoneet omia lisaelementteja lanseerauksen

tueksi.

- Luxemburg: webinaarit tukemaan opiskelijoiden
yhteisoéllisyytta seka kannustamaan kurssin kaymista

- Slovakia: asteittainen/paakohderyhmajako lanseeraus
jarjestyksessa 1) opiskelijat, 2) yritykset ja 3) suuri yleiso.

- Yhteistyd maiden valilla lisaantynyt: kump

panit ovat nyt

ahkerammin olleet yhteydessa toisiinsa vaihtaakseen
kokemuksia ja oppeja, seka hyddyntamaan jo tehtyja
kampanjoita. Esimerksiksi Hollannin lanseerausta varten
kerdtoon testimoniaaleja Belgian verkkoyhteisosta.

Tavoitteita vuodelle 2021

- Tekoalyhaasteen lanseeraus varsinainen kurssilanseerauksen
jalkeen (paikallisten kumppaneiden toimesta) seka

lanseerauksen jalkeinen oheistoiminta

- Alkukesasta yhteinen tapahtuma/seminaari kaikkien

partnerien kesken

- Jatkorahoituksen varmistaminen kaikille kieliversioille
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Elements of Al-verkkokurssin kdyttoonotto jasenmaittain seka eri
lokalisointiversioiden valmiusaste

Oheisessa taulukossa alustava maakohtainen julkaisusuunnitelma seka

tamanhetkinen tilanne.

Tehdyt julkaisut

Alkuperainen julkaisu

Muutos

Latvia May 6th 2020 May 6th 2020

France March 2020 24th September

Belgium June 2020 30th September

Lithuania September 2020 published 15th September,
official launch 22nd October

Malta Early 2021 8th October

Ireland September 2020 30th October

Poland May 2020 Soft launch 5th October,
official launch 3rd November

Croatia September 2020 23rd November

Romania Fall of 2020 8th December

Italy Sept 2020 18th December

Czech Rep Fall of 2020 15th February, official event
25th March

Bulgaria Early 2021 17th February

Luxembourg May 2020 22nd February

Slovakia Fall of 2020 2nd March

Tulevat lanseeraukset

Netherlands June/July 2020 23rd March

Portugal Fall of 2020 23rd March

Austria September 2020 30th March

GCreece Early 2021 29th March

Spain Fall of 2020 31st March

Slovenia Fall of 2020 March 20271*

Denmark October 2020 Official launch 6th April

Hungary June 2020 tba

Punainen= odottaa, Keltainen= vahvistamatta; Vihred=vahvistetut * viimeistaan
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Kayttoonottosuunnitelma

Kaikki kieliversiot ovat tarkastuksessa tai jo tarkistettu akateemisten
kumppaneiden toimesta. Linkki kayttéonottosuunnitelmaan tassa. Maat on
listattu alkuperaisen kayttodonottosuunnitelman mukaiseen jarjestykseen.

Eri lokalisointiversioiden valmiusasteet on ilmoitettu kuvan ensimmaisessa
sarakkeessa. Tarkemmat selitteet eri valmiusasteiden merkityksesta:
e 100 % - kurssi valmis ja julkaistu
e 95 % - kurssi on teknisesti viimeistelty, mutta odottaa akateemisen
kumppanin hyvaksyntaa ja/tai julkaisua
e 50 % tai enemman - tekniset valmistelut tehty, sisallonsyoton arvioitu
valmiusaste
e alle 50 % - tekniset valmistelut tehty, sisallonsyétto ei viela alkanut

Suunnitelmaan tehdyt muutokset

Kayttéonottosuunnitelmaa on paivitetty paikallisten kumppanien kanssa kaytyjen
keskustelujen perusteella seka tarkennettu kevaan aikataulujen mukaisesti
Sovitut tarkat julkaisupaivat on nahtavissa excel-tiedostosta kommentteina
julkaisukuukauden kohdalla Kayttéénottosuunnitelman Launch status
-valilehdella.

Kayttéonottosuunnitelmaa paivitetaan tilaajan ja toimittajan keskustelujen
perusteella tarpeen mukaan, kuitenkin huomioiden sopimusvelvoitteet ja
projektiaikataulu. Tarkat julkaisupaivat tai kuukaudet on vahvistettu seuraavien
maiden kohdalla:

- Slovenia 18.3*
- Hollanti 23.3.
- Portugal 23.3.
- Kreikka 29.3.
- Itavalta 30.3.
- Espanja 31.3.
- lrlanti (iiri) 1.4.
-  Tanska 6.4.

Lanseeraus: Tsekki 15.2, virallinen lanseeraus 25.3.

Tsekeissa paikallisena kumppaninan toimi prg.ai -kollektiivi, joka vastaa niin
kurssin viestinnasta ja markkinoinnista kuin Elements of Al -verkkokurssin
akateemisen kumppanin vastuista. Akateemisen kumppanin tehtavia hoitaa
prg.ai:n kautta Charles University seka CTU.

Prg.ai:n suunnitelmassa oli aloittaa kurssi lukukauden alussa ja kohdentaa
viestinta ensin yliopisto-opiskelijoille yliopistokumppaneiden toiveesta.
Alkuperainen suunnitelma oli tehda virallinen lanseeraus kurssijulkaisun
yhteydessa. Uuden lukukauden aloitusajankohdan ja kasvavan paikallisen
kiinnostuksen myota, paatti prg.ai siirtaa virallisen julkaisutilaisuuden maaliskuun
loppuun mahdollistaakseen paikallisten tarkeimpien sidosryhmien sitouttamisen
itse julkaisuun kuin jalkitoimenpiteisiin.
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Ensimmaisessa, opiskelijoihin kohdistuvassa vaiheessa kurssin on aloittanut 254
tsekin kielella.

Virallinen lanseeraustilaisuus tullaan jarjestamaan 25.3 klo 16.30 paikallista aikaa.
Agenda on viela selvityksessa, mutta tapahtumaan osallistuu ainakin Prahan
suurlahettilas Jukka Pesola seka Helsingin yliopiston edustaja, mahdollisesti
professori Teemu Roos. Paikallisten kumppaneiden puheenvuorot selviavat
seuraavan viikon sisalla.

Lanseeraustilaisuuden lisaksi, me (Reaktor) saimme kutsun osallistua Tsekin
EU-edustuston ja DG CNECTin jarjestamaan tilaisuuteen “Digital transformation
of the Czech economy: the role of digital skills” jossa esittelemme projektin seka
osallistumme paneelikeskusteluun. Tilaisuus pidetdan 24.3. ja tilaisuuden
paapuhujat ovat Karel Havlicek (Deputy Prime Minister of Economy, Minister of
Industry and Trade and Minister of Transport, Czech Republic) seka Roberto Viola
(Director-General, Directorate-General for Communications Networks, Content
and Technology, European Commission).

Lanseeraus: Bulgaria 17.2.
Bulgariassa paikallisina kumppaneina toimivat Sofia University seka Ontotext.

Lanseeraustilaisuus jarjestettiin 17. helmikuuta, Facebook-streamina Sofia
Universityn kautta. Paikallisista kumppaniorganisaatioista oli mukana edustajia
Sofian yliopistosta (rehtori seka projektissa mukana olevat vastuuprofessorit),
koulutuksesta vastaava ministeri Valchev seka Ontotextin toimitusjohtaha Atanas
Kiryakov. Suomea edusti suurlahettilas Kristiina Kuvaja-Xanthopoulos
videotervehdyksen muodossa.

Julkaisun tueksi suunniteltiin monikanavainen ja osittain kaksikielinen
viestintasuunnitelma sosiaaliseen mediaan. Lisaksi, heti lanseerauksen jalkeen
toimitusjohtaja Kiryakov esiintyi paikallisen BloombergTV:n uutiskahetyksessa
kertomassa aloitteeesta. Myos suurlahettilas Kuvaja esiintyi kertaalleen
televisiolahetyksessa (Nova TV) kertomassa aloitteesta. Lanseeraustilaisuus
videoitiin ja sita on katsottu yhteensa melkein 2000 kertaa . Lanseerauksen
jalkeen bulgarian kieliversion on aloittanut 712 opiskelijaa.

Perjantaina 12.3. kavimme yhdessa kumppaneiden kanssa lapi jatkotoimenpiteita
nyt lanseerauksen jalkeen. Suurlahetystd suunnittelee paikallisen kauppakamarin
lahestymista haastaakseen yritykset vahvemmin mukaan aloitteeseen.
Paikallinen kauppakamari on etenkin vahva ICT-toimialojen ulkopuolisten
yritysten verkostoissa eli sopii todella hyvin ylemman tason tavoitteeseemme
saavuttaa juuri ne, jotka eivat perinteisesti tata kurssia kavisi.

Lisdksi yhtena suurempana kohderyhmana tulevalle markkinointiviestinnalle on
lukiolaiset seka opettajat, joihin seka kumppaneilla etta suurlahetystélle on hyvat
yvhteydet. Aiomme myos lahestya jo kurssin suorittaneita kerataksemme
kayttajakokemustestimoniaaleja seka saadaksemme lisaideoita viestinnan
jatkosuunnitteluun.
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Lanseeraus: Luxemburg 22.2.
Luxembourgin kieliversion (englanti) yhteistydkumppanina toimii Digital

Luxembourg (vastaava ministerid: Ministry of State's Department of Media,
Telecommunications & Digital Policy), University of Luxembourg seka University of
Luxembourg Competence Centre. Naista jalkimmainen keskittyy erityisesti
aikuiskoulutukseen ja nahtiin nain hyvana lisana eri ikaisten opiskelijoiden
tavoittamiseksi.

Luxembourgissa lanseerausta varten ei tehty erillista lanseeraustilaisuutta vaan
kumppanit keskittyivat laajamittaiseen ja monikanavaiseen viestintaan alkaen
helmikuun alusta (julkaisu 22.2.).

Ensimmaisessa vaiheessa, kuten Tsekeissakin, kumppanit halusivat kohdentaa
viestinnan opiskelijoille lukukauden aikataulun takia. Taman lisaksi,
kasvattaakseen kurssille osallistuvien opiskelijoiden ja suoritusten (completion)
maaraa, paatti Competence Centre jarjestaa webinaarisarjan (6 kappaletta, 1 per
viikko) lanseerausviikosta alkaen. Heidan taustatutkimuksiensa mukaan,
webinaarit ovat yksi parhaimpia keinoja kasvattaa MOOC-kurssien suosiota ja
etenkin nain covid19-pandemian alla, haluttiin luoda lisayhteyksia opiskelijoiden
valille.

Viestinta tehtiin kahdessa osassa: pre-markkinointivaiheessa julkaistiin landing
page ja pyydettiin kilnnostuneita jattamaan yhteystietonsa ennen kurssin
julkaisua - ja heita olikin yhteensa noin 950. Naille kiinnostuksensa
ilmottautuneille lahetettiin erilliset kampanjat, joissa kerrottiin lisatietoja
webinaarista ja aikatauluista siihen liittyen. Odotamme kumppanilta lisatietoja ja
palautetta webinaarisarjan paatyttya, jotta voimme jakaa oppeja naista muille
Mmaakumppaneille.

Lanseerauksen jalkeen, Luxemburgin versiolle on rekisteroitynyt 366 opiskelijaa.
Tata ennen on kuitenkin ollut jo vastaava maara globaalin EN-kieliversion tekijoita
seka kymmenittadin muiden kieliversioiden suorittajia.

Lanseeraus: Slovakia 2.3.
Slovakiassa kumppaneinamme toimivat Slovak.ai ja Comenius University.

Kurssin lanseeraus suoritetaan kolmessa erassa kohdistetusti eri yleisoille: vaihe 1)
opiskelijat (maalis-huhtikuu) vaihe 2) yritykset(huhti-toukokuu) ja vaihe 3) suuri
yleiso (touko-kesakuu). Kumppanit totesivat etta nain heilla on helpompaa
kohdentaa resurssinsa seka kerata testimoniaaleja seka muuta
kayttajakokemusta, jota he voivat hyddyntaa seuraavissa kampanjavaiheissa.
Lisaksi, heidan toiveenaan on jarjestaa fyysinen tilaisuus ja he uskovat taman
kiinnostavan myos suurta yleis6a enemman (esim. jonkun olemassa olevan
tapahtuman yhteydessa) mikali covid19-tilanne antaa myoten.

Slovak.ai oli aloittanut jo helmikuussa yhteistydn paikallisten isompien
mediatalojen kanssa - tama tarkoitti kaytannossa artikkelisarjaa liittyen tekoalyyn
ja sen mahdollisuuksiin tarkoituksena lisata yleison tietoutta aiheen
merkityksesta. Tassa he tyoskentelivat yhteistydssa myos AmCham Slovakian
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kanssa, silla heilla oli entuudestaan hyvat yhteydet paikallismedioihin seka
verkostot yrityspuolelle.

Samanaikaisesti, Comenius on ottanut yhteytta paikallisiin yliopistoihin ja luonut
heille materiaaleja Elements of Al -verkkokurssin viestintamateriaaleja. Heidan
tarkoituksensa on tutustuttaa kurssi IT-opintoalojen ulkopuolelle, jotta saamme
mahdollisimman monipuolisesti tavoitettua eri opintoalojen opiskelijoita. Tyon on
kaynnissa ja jatkuu lapi kevaan ajan kohderyhmalaajennuksen (vaiheet 2 ja 3)
sivussa.

Tanaan slovakian kieliversion on aloittanut 80 opiskelijaa, mutta
englanninkielisella kurssilla on jo yli 1000 kurssikavijaa. Opiskelijoiden
keskuudessa on hyvin tavallista, etta kurssi aloitetaan englanniksi, odotamme
suurempaa yleisdmaaraa slovakian kurssille kun edetaan yrityspuolelle seka
suurelle yleisolle tarkoitettuun kampanjavaiheeseen.
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Loppukayttajamaara
Yleiskuvaus loppukayttajamaarista EU:n laajuisesti seka jasenvaltioittain:

http://redash.reaktor.education/public/dashboards/cKkaOR2N4ScKnOeJSIVOoH2KkI
uWWcYMhxW60oVCx0?org_slug=default

Sarakkeissa on lueteltu EU:n laajuisesti seka jasenvaltioittain

kavijamaarat (rekisterdityneet)

kurssin suorittaneet

suoritusprosentti (kurssin aloittaneet / kurssin suorittaneet)

vakiluku

kurssille rekisteroityneiden osuus vaeston maarasta (kurssin aloittaneet /
vakiluku*100)

Kokonaistavoitteemme kouluttaa 1 % EU-kansalaisista tekoalyn perusteisiin on
viela tyon alla. Olemme nyt lanseeranneet Elements of Al -verkkokurssin jo 14
jasenvaltiossa projektin aloittamisen jalkeen.

Kieliversio- ja maakohtaisesti eniten kurssin suorittajia on edelleen Suomesta (n.
102 000, muutos + 5 000 edelliseen), Ruotsista (noin 42 000, muutos + 3 000
edelliseen), Saksasta (n. 38 000, muutos + 4 000 edelliseen) ja uusimpana
Kroatiasta (n. 20 000, muutos + 7 000 edelliseen). Tarkasteluun tuomme mukaan
myods maakohtaiset suoritusprosentit (kurssin suorittaneet/kokonaiskavijamaara),
joista parhaimpia tuloksia on taas Suomessa (29,9%), Ruotsissa (18,7%), Hollannissa
(16,7%). Naissa maissa suoritusprosentti on korkeampi seka EU-maiden
keskiarvoon (15,7 %) etta globaaliin keskiarvoon (11,6 %) verrattuna. Juuri
julkaistussa Slovakian versiossa on suhteessa hyva suoritusprosentti jo nain pian
julkaisun jalkeen (14,1%).

*Maakohtaisiin sijaintitietoihin perustuva rekisterdinti alkoi vasta tammikuussa 2019. Tata edeltavaan
tietokantaan suoritimme kyselyn, jonka perusteella on tunnistettavissa noin 42 000 kurssikavijaa Suomesta.
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Kurssin kavijoiden demografiset taustatiedot |0ytyvat oheisesta linkista:

https://datastudio.google.com/reporting/1fHISDgzDWIbFtivpzEQBOo0azdTIbTiYI

Raportista voi tarkastella demografisia tekijoita halutulla aikavalilla EU:n
laajuisesti seka yksittaisten maiden kohdalla. Raportin vasemmasta ylalaidasta
[6ytyvan valikon kautta on mahdollista tarkastella yksittaisten jasenmaiden

tuloksia valitulla ajanjaksolla.

Tassa raportissa kasitellaan tilastoja ajanjaksolla 1.1.-12.3.2021 EU-tasolla seka
viimeisimpien julkaisujen (Kroatia, Romania) osalta.

EU: Sukupuoli ja ikajakauma (kayttajamaara 230.665, muutos + 35.978)

@ male
@ female

@ 25-34
@ 18-24
35-44
@ 45-54
@ 55-64
® 65+

EU-laajuisesti 54,9%
osallistujista on miehia ja 451 %
naisia. Edellisen kuukauden
tarkastelujaksoon verratuuna
naisten osuus on on pysynyt
lahes samana.
Sukupuolijakaumaa kasiteltiin
lyhyesti myds edellisessa
ohjausryhmassa, jossa
todettiin tavoitteen olevan
kohti tasa-arvoisempaa
jakaumaa.

Kolme suurinta ikaryhmaa ja
muutos edellisesta
raportoinnista:

- 25-34-vuotiaat (29 %. -2%)

- 18-24-vuotiaat (21,5 %. +1,5%)
- 35-44-vuotiaat (16,4 %, +0,4%)
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Tsekki (kdyttijamaara 2.750)

Tsekeissa naisten osuus on
noin 54 % ja miesten noin 46
% eli kdanteinen koko
EU-tason

sukupuolijakaumaan.
@ female

@ male

Kolmea suurinta ikaryhmaa
edustavat

- 25-34-vuotiaat (34 %)
@ 2534 - 18-24-vuotiaat (22 %)
@ 1824 - 35-44-vuotiaat (15 %)

35-44

@ 45-54 Tulokset myotailevat EU:N

@ 5564 keskiarvoja ja muiden

® o5+ maiden vastaavia tilanteita
juuri lanseerauksen jalkeen,
jolloin “nuoremmat”
kayttajat tavoittavat kurssin
ensimmaisten joukossa.
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Bulgaria (kayttajamaara 1.731)

maiden osalta.

@ female
@ male

@ 25-34
@ 45-54
35-44
@ 65+
@ 18-24
@® 5564

1/24

Bulgariassa sukupuolijakauma
on tasainen, miehet edustavat
hieman alle 50 % ja naiset
hieman yli 50 %. .

Kolmea suurinta ikaryhmaa
edustavat

- 25-34-vuotiaat (26 %)
- 45-54-vuotiaat (19 %)
- 35-44-yuotiaat (16 %)

Ikaryhman
45-54-vuotiaiden osuus on
jonkin suurempi kuin esim.
Tsekeissa ja yllattaen
nuorempien, 18-24-
vuotiaiden osuus on
suhteessa pienempi kuin
EU-keskiarvo tai muiden
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Luxemburg (kayttajamaara 902)

@ female
@ male

@ 2534
@ 4554
35-44
@ 65+
® 1824
® 5564

12/24

Luxemburgissa naiset
edustavat noin 53 % ja miehet
47 % kavijoista.

Kolmea suurinta ikaryhmaa
edustavat

- 25-34-vuotiaat (25 %)
- 45-54-vuotiaat (19 %)
- 35-44-yuotiaat (17 %)

Luxemburgin ikajakauman
rakenne painottuu
tyoikaisiin kuten
Bulgariassa. Kuten mainittu
aiemmin, paikallisen
kumppanin ensisijainen
kohderyhma on jatko- ja
aikuiskoulutettavat, joten

tulos mukailee tata. 18-24- vuotiaiden osuus on suhteessa pienempi kuin
EU-keskiarvo (n. 21,5 %) tai muiden maiden osalta (Tsekki 22 %, Slovakia 56 %)
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Slovakia (kayttajamaara 1.085)

rakenne todentaa kampanjan tavoitteita.

@ male
@ female

@ 1824
@® 2534
35-44
@ o5+
@ 45-54
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Slovakiassa sukupuolijakauma
painottuu miehiin: he
edustavat noin 57 % kavijoista.
Vastaavasti naiset edustavat 43
% kavijoista.

Suurinta ikaryhmaa
edustavat

- 18-24-vuotiaat (29 %)
- 25-34-vuotiaat (25 %)
- 35-44-vuoctiaat (17 %)

Slovakian kieliversio
julkaistiin vasta 2.3.2021 ja
ensisijaisena
kohderyhmana
viestintasuunnitelman
ensimmaisessa vaiheessa
olivat opiskelijat. Ei siis ole
yllattavaa etta kavijadatan
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Liikenteen maaran ja rekisteréintien kasvu

Alla olevassa kuvassa havainnollistetaan koko Elements of Al -kurssin seka
EU-alueen kavijamaarien kasvun muutosta vuonna 2020 ja 2021 ensimmaisen
neljanneksen aikana.

Seka globaalisti etta EU:n alueella on kasvu on ollut verrattain suhteellisen tasaista
vuoden 2020 lapi. EU-alueella kasvu on kiihtynyt vuoden 2020 lopun lahestyessa
ja vuoden alusta kasvunopeus on suhteessa kiihtynyt (vrt. kuvat alla). Uskomme,
etta uudet julkaisut, jotka sijoittuvat viela ajankohdalta lahelle toisiaan,
kiihdyttavat edelleen EU-alueelta tulevan liikenteen maaraan.

EofAl: EU Enrollments over time
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Alla rekisterdintien maaran kasvua havainnollistavat kuvaajat maakohtaisista
lanseerauksista Luxemburg, Bulgaria ja Slovakia (lahde: Redash, maakohtaiset
dashboardit).

EofAl: LU: Enrollments over time
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Luxemburgin kurssin kavijamaarassa selkea piikki rekisterdéinnissa on nahtavissa
suoraan julkaisun yhteydessa 22.2.2021 jalkeen. Mielenkiintoista on nahda kuinka
paljon webinaari, tai sen puuttuminen tulee vaikuttamaan pidemmalla
ajanjaksolla. Olemme kumppanin (Competence Centre) kanssa keskustelleet jo
mahdollisista uusista webinaareista, tai olemassa olevan materiaalin linkittamista
kurssin tueksi mikali silla nayttaa olevan positiivinen vaikutus kurssikavijoiden
maaraan.

Bulgarian kohdalla vastaavanlainen kavijapiikki on nahtavissa helmikuun
puolenvalin jalkeen lanseerauksen myota. Nyt noin kuukausi julkaisun jalkeen
kasvukayra on hieman loiventunut, minka johdosta jatkotoimenpiteita jatkuvan
viestinnan osalta kasitellaan kumppaneiden kanssa.
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EofAl: BG: Enrollments over time
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EofAl: SK: Enrollments over time
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Slovakiassa viestinta aloitettiin jo vuoden alusta erilaisin mediayhteistydn avulla:
Slovak.ai teki sisaltosuunnitelman paikallisten mediatalojen kanssa yleistietouden
lisadmiseksi - mika nakyy vuoden alussa kasvaneella kiinnostuksella kurssin jo
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olemassa olevia kieliversioita kohtaan. Viime viikolla, 2.3. julkaistulla slovakian
kieliversiolla nayttaa olevan kiinnostusta, mutta ei esim. samassa suhteessa kuin
esim. Tsekeissa tai Bulgariassa.
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Oheisessa taulukossa artikkeleita viimeisimman kuukauden aikana Elements of
Al -kurssiin liittyen (lahde MuckRack, 1.1.-10.3.2021).

Artikkelit koskevat uusia julkaisuja (Bulgaria, Italia) ja Elements of Al:n julkaisua
Google verkko-opiskelualustalla (Digital Garage). Lisaksi, Kroatian kumppanit ovat
aktiivisesti viestineet kurssin menestyksesta, mika on myos kiinnittanyt median

huomion.
|Artikkelin nimi |Linkki |Kirjoittaja |Ju|kaisu |Ju|kaisup§iv§
Jagma za https://www.lider.m LIDER 2.3.2021
umjetnom edia/poslovna-sce
inteligencijom u na/hrvatska/jagma-
Lipiku za-umjetnom-inteli
gencijom-u-lipiku-1
35611
KypcoeT Elements  https://computerwo Computerworld 22.2.2021
of Al cpelua rld.bg/career/2021/ Bulgaria
LmMpokaTa 02/22/4177893 ku
ayamTopus ¢ rsut_elements_of
N3KYCTBEHMS ai_sreshta shiroka
WUHTENeKT ta_auditoriia_s/
Otkpuxa oHnanH  hitps:/www.24cha 24 vyaca 17.2.2021
Kypca "EnemeHTn sa.bg/novini/article
Ha N3KYCTBEHUSA (9526243
UHTEenekT"
CY we e gpomaknH  https://computerwo Computerworld 15.2.2021
Ha eauH oT rld.bg/career/2021/ Bulgaria
BogewwmnTe B cBeta 02/15/4175016_su
OTBOpeHU KypcoBe _shte e domakin
3a Al na_edin_ot_vodes
htite v_svetal/
Intelligenza https://www.ildenar il denaro 9.2.2021
artificiale, la o.it/intelligenza-arti
Fondazione Cotec ficiale-la-fondazion
promuove un ciclo e-cotec-promuove-
di incontri. Domani un-ciclo-di-incontri-
il primo workshop -il- -
gratuito rkshop-gratuito/
Intelligenza https://www.bitmat. Redazione BitMat Bitmat 8.2.2021
Artificiale: it/blog/news/10897
opportunita e sfide 5/intelligenza-artifi
per imparare a ciale-opportunita-e
utilizzarla -sfide-per-imparare
-a-utilizzarla
Google uvrstio https://www.ictbusi ICT Business 6.2.2021

online tecaj
Elements of Al na
platformu Digitalna

n .info/intern
oogle-uvrstio-onlin
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https://start-up.ro/romania-ca-finlanda-de-ce-avem-nevoie-de-cursuri-de-inteligenta-artificiala/
https://start-up.ro/romania-ca-finlanda-de-ce-avem-nevoie-de-cursuri-de-inteligenta-artificiala/
https://www.vecernji.hr/techsci/2021-bi-mogla-postati-godina-u-kojoj-ce-ovladati-umjetna-inteligencija-sto-znamo-o-tome-1459504
https://www.vecernji.hr/techsci/2021-bi-mogla-postati-godina-u-kojoj-ce-ovladati-umjetna-inteligencija-sto-znamo-o-tome-1459504
https://www.vecernji.hr/techsci/2021-bi-mogla-postati-godina-u-kojoj-ce-ovladati-umjetna-inteligencija-sto-znamo-o-tome-1459504
https://www.vecernji.hr/techsci/2021-bi-mogla-postati-godina-u-kojoj-ce-ovladati-umjetna-inteligencija-sto-znamo-o-tome-1459504
https://www.vecernji.hr/techsci/2021-bi-mogla-postati-godina-u-kojoj-ce-ovladati-umjetna-inteligencija-sto-znamo-o-tome-1459504
https://www.vecernji.hr/techsci/2021-bi-mogla-postati-godina-u-kojoj-ce-ovladati-umjetna-inteligencija-sto-znamo-o-tome-1459504
https://www.vecernji.hr/techsci/2021-bi-mogla-postati-godina-u-kojoj-ce-ovladati-umjetna-inteligencija-sto-znamo-o-tome-1459504
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Loppukayttajatyytyvaisyys ja vaikuttavuus

Class Central on riippumaton toimija, joka kokoaa yhteen kaikki avoimet
verkkokurssit (Massive Open Online Course). Kurssit ovat vapaasti opiskelijoiden
arvosteltavissa. Class Central -sijoitus on tarkea laadun ja tyytyvaisyyden mittari,
silla alustalla on edustettuna maailman huippuyliopistojen kuten MIT:n, Harvardin
ja Stanfordin avoimet verkkokurssit. Elements of Al on parhaiten arvosteltu
tietojekasittelytieteen seka tekoalyn verkkokurssi lahes 2000 verkkokurssin
joukosta. Kurssi on edelleen sijalla 1. (10.3.2020) Lisatietoja taalta:
https://www.classcentral.com/course/independent-elements-of-ai-12469 ja
vertailu: https://www.classcentral.com/subject/cs?sort=rating-up

Vaikuttavuus ja muu tutkimustyo

Helsingin yliopisto suorittaa parhaillaan kayttajakokemuskyselya Elements of Al
kurssiin liittyen yhteistydssa meidan (Reaktor) ja Jyvaskylan yliopiston kanssa.

Selvitamme kyselylla, mika motivoi osallistumaan Elements of Al -kurssille ja
minkalaiset seikat pitivat ylla kiinnostusta kurssia kohtaan. Kysymme myos, miten
kayttaja on onnistunut sovittamaan kurssin osaksi arkea, ja miten kurssilla
oppimat seikat ovat vaikuttaneet kurssin jalkeen.

Kyselyn tulokset analysoidaan touko-kesakuun aikana.
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Virhetilanteet

Toimittaja on havainnut edellisen raportointikerran jalkeen yhden virhetilanteen.
Kurssisivusto ei ollut kaytettavissa 22.2.2021. Virhe on korjattu saman paivan aikana.

“12. VIRHE

Palvelussa katsotaan olevan virhe,
e  jos toimittaja ei toimita palvelua osapuolten sopimassa aikataulussa tai,
e  jos Palvelun tulos on niin huonolaatuinen, ettei Loppukayttaja voi kayttaa kokonaan tai olennaisilta
osiltaan tai,
e  jos Palvelun kayttaminen Loppukayttajalta estyy tai kaytto vaikeutuu, esimerkiksi mutta ei rajoittuen
seuraaviin puutteisiin:
puutteellisten tai puuttuvien toimintojen vuoksi
virheellisesti toimivien toimintojen vuoksi
EoAl:n epavakauden tai
hitauden vuoksi

o

O o0 o0 o

ja virhe johtuu Toimittajan vastuulla olevista seikoista.

Toimittaja sitoutuu korjaamaan virheen kohtuullisessa ajassa siita, kun Toimittaja on havainnut virheen tai Tilaaja
on ilmoittanut virheesta. *

Temporary 29.6.202 6.7.2020 Several users reported having completed the
failure in course 0 course but not being able to download the
completion certificate. There was a malfunction on the
automation University of Helsinki's server, which was fixed. All

students who experienced the failure have received
their certificates.

Delay in 26.8.202 7.9.2020 Backend and Ul improvements to the manual
completions for 0 review system caused delay in registering the

a minority of points and completed exercises for those students
students whose peer reviewed answers have been rated

with low score or as spam. In effect, course
completions that depended on the result of the
manual review were delayed. Students with
deadline pressure were granted the course
completion manually.

Queue 14.9.202 16.9.202 Students reported delays in getting their

formation in 0 0 certificates. No malfunctions in the backend - a data

course stream (Kafka topic) became cluttered and required

completion manual actions to clear the queues. All students

automation who experienced the failure have received their
certificates.

Latvian and 24.9.202 25.9.202 Due to human error, French release made

Lithuanian 0 0 Lithuanian and Latvian courses inaccessible. Bug

courses down was fixed as soon as it was noticed, the next
morning.

English answers  30.9.2020 1.10.2020 Update script regarding French exercises forced students

in the French on the English course to see French exercises. Around 10

course students submitted answers to peer review exercises in

English, which then have been visible to students on the
French course. Exercises were fixed as soon as noticed,
and English answers that had not yet received peer
reviews were removed from the French course.

Courses down 6.10. 7.10. Pre-launching with Maltese and Italian course versions on
2020 2020 the evening of 6.10. broke features in other course
versions, where several course pages appeared blank.
Bug was detected in the morning of 7.10. and fixed quickly

right after.
Certificate service 7.10. 8.10. Malfunction in certificate service took place during the
offline 2020 2020 night. While the situation was on, students could not view
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their certificates online.

Landing page 30.10. 30.10. Aroutine update of a plugin related to SEO
domain was 2020 2020 failed with no error message. The bug was

detected and fixed within the same date.
During this time, students could not access
www.elementsofai.com domains but could

access and study the course as usual

Course sites 22.2.20 22.2.20 DNS update broke URL

down 21 21

Exercise 22.2.20 23.2.20 Kafka issue

malfunctions 21 21

Exercise 22.2.20 3.3.202 Due to human error, exercises were mapped
progress not 21 1 to the the wrong language code (en_US,
updating correct one is en_LU)

Projektin kustannukset

Kieliversion kayttoonotto
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Retrospective
and follow up
measures for
better
monitoring

82.000 euroa ensimmaiset 6 kielta, 58.000 euroa seuraavat kielet

6.5.2020 Latvia
15.9.2020 Liettua
24.9.2020 Ranska
30.9.2020 Belgia
8.10.2020 Malta
3.11.2020 Puola
23.11.2020 Kroatia
8.12.2020 Romania

18.12.2020 ltalia

15.2.2021 Tsekki
17.2.2021 Bulgaria
2.3.2021 Slovakia

82.000,00 euroa
82.000,00 euroa
82.000,00 euroa
82.000,00 euroa
82.000,00 euroa
82.000,00 euroa
58.000,00 euroa
58.000,00 euroa

58.000,00 euroa

58.000,00 euroa
58.000,00 euroa
58.000,00 euroa

Hyvaksytty 19.5.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 7.10.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 7.10.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 7.10.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 12.11.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 12.11.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020
laskutettu

Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
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Tuki- ja yllapitopalvelun perusmaksu

530 euroa / kk / kieli

Latvia
Latvia
Liettua
Belgia
Malta
Puola

Kroatia

6.5.2020 - 30.9.2020, 4,8kk x 530e
1.10.2020 - 31.12.2020, 3,0kk x 530e
15.9.2020 - 31.12.2020, 3,5kk x 530e
24.9.2020 - 31.12.2020, 3,2kk x 530e
8.10.2020 - 31.12.2020, 2,7kk x 530e
3.11.2020 - 31.12.2020, 1,9kk x 530e

23.11.2020 - 31.12.2020, 1,2kk x 530e

Romania 8.12.2020 - 31.12.2020, 0,74kk x 530e

Italia 18.12.2020 - 31.12.2020, 0,42kk x 530e

Latvia
Liettua
Belgia
Malta
Puola
Kroatia

Italia
TsekKi
Bulgaria
Slovakia

Projektikoordinaatio

13.400 euroa / kk

11.2020 - 30.6.2020

1.7.2020 - 30.9.2020

110.2020 - 31.12.2020

1.1.2021 - 30.3.2021

1.1.2021 - 31.3.2021, 3,0kk x 530e
1.1.2021 - 31.3.2021, 3,0kk x 530e
1.1.2021 - 31.3.2021, 3,0kk x 530e
1.1.2021 - 31.3.2021, 3,0kk x 530e
1.1.2021 - 31.3.2021, 3,0kk x 530e
1.1.2021 - 31.3.2021, 3,0kk x 530e
Romania 1.1.2021 - 31.3.2021, 3,0kk x 530e
1.1.2021 - 31.3.2021, 3,0kk x 530e
15.2.2021 - 31.3.2021, 1,46kk x 530e
17.2.2021 - 31.3.2021, 1,39kk x 530e
2.3.2021 - 31.3.2021, 0,94kk x 530e

80.400,00 euroa

40.200,00 euroa

40.200,00 euroa

40.200,00 euroa

Hyvaksytty 7.10.2020
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020
laskutettu
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Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021
Esitetaan 18.3.2021

Hyvaksytty 19.5.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 7.10.2020,
laskutettu
Hyvaksytty 17.12.2020,
laskutettu

Esitetdan 18.3.2021
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