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Henkil6tunnusjarjestelman uudistamista koskevat sadados- ja muut ehdotukset

Luonnos hallituksen esitykseksi
Yleiset huomiot esityksen tavoitteista

Verohallinto kannattaa henkildtunnusjarjestelman uudistamista ja myds tavoitetta vahentaa
hallinnollista taakkaa silloin, kun ulkomaalaiselle annetaan henkilétunnus.

Verohallinto edellyttda kuitenkin, etta esityksen vaikutuksia arvioidaan jatkotydssa erityisesti
harmaan talouden torjunnan nakokulmasta ja selvitetdaan aiheuttaako ulkomaalaisten
etarekisterointimenettely riskeja Suomalaisen identiteetin vaarinkaytoksille esimerkiksi
verotuksessa.

Taman lisdksi tulee arvioida uuden yksildintitunnuksen kayttédnottoa koskevia edellytyksia ja uuden
yksildintitunnuksen rinnakkain kayttamista nykyisen henkiléntunnuksen kanssa. Verohallinto arvioi,
ettd kahden yksildintitunnuksen kdytté samanaikaisesti voi aiheuttaa luonnollisissa henkil6issa ja
esimerkiksi tiedonantovelvollisissa sekaannusta etenkin, jos uuden yksildintitunnuksen kayttaminen
on organisaatioille vapaaehtoista.

Esityksen jatkotyossa tulee ottaa huomioon myds Suomea koskevat kansainvaliset velvoitteet
automaattisen tietojenvaihdon osalta. Jatkoty6ssa tulee varmistaa, etta etarekisterdinnin
perusteella saatava tunniste ei mene sekaisin varsinaisen henkildtunnuksen (verotunniste) kanssa.
Lisaksi tulee varmistaa, etta ehdotuksen mukaista uutta yksildintitunnusta voidaan kasitella
verotunnisteena tai; jos se ei ole verotunniste huolehtia siitd, ettei sita sekoiteta vero-tunnisteeseen
(henkil6tunnus). Verotusta koskevassa kansainvalisessa tietojenvaihdossa verovelvollinen
yksildidaan verotunnisteella (TIN = Tax Identification Number). Suomessa verotunniste on
henkil6tunnus ja y-tunnus. Ehdotettujen uudistusten toimeenpanossa pitda varmistaa, etta Suomen
verotunniste on yksiselitteisesti maaritelty ja, etta se erottuu muista tunnisteista. Kansainvalista
tietojenvaihtoa koskevat sopimukset ja sdddokset edellyttavat Suomalaisilta ja ulkomaisilta
toimijoilta Suomen verotunnisteen (TIN) kdsittelya. Verotunnistetietojen kerddminen ja
raportoiminen koskee maailmanlaajuisesti esimerkiksi finanssilaitoksia (FATCA, CRS ja DAC2 - vero.fi)
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ja jatkossa DAC7 (DAC > direktiivi hallinnollisesta yhteistyosta verotuksen alalla) my6ta myos
kotimaisia ja ulkomaisia alustatoimijoita. Ulkomaisten finanssilaitosten on kerattdava Suomalaisten
tilinhaltijoiden verotunnisteet ja finanssilaitokset raportoivat satoja tuhansia suomalaisten
finanssitilien tietoja oman maansa verohallinnoille. DAC7 my6ta alustatalouden toimijoiden on
kerattava myyijien verotunnistetiedot ja varmistettava tietojen oikeellisuus. Tietojenvaihto koskevat
sopimukset ja sdddokset edellyttavat, ettd tietojenvaihdon piirissa olevien valtioiden on otettava
kayttoon tehokkaat menettelyt huolellisuusmenettelyiden ja raportointivelvoitteiden
taytantoonpanon ja noudattamisen valvomiseksi. Tama tarkoittaa mm. sanktioiden maaraamista, jos
verotunnisteita ei ole keratty tai raportointivelvoitetta muuten noudatettu. Suomen velvoitteena on
voida yksiselitteisesti ilmoittaa ilmoitusvelvollisille seka OECD ja EU portaaleihin mitka ovat Suomen
verotunnisteita (TIN) ja mista virallisista asiakirjoista verotunniste l0ytyy (mm. passi), jotta nama
voivat tayttaa sadadetyt velvoitteet. Ehdotuksen osalta huolena on etarekisterdintimenettelysta
saatava tunnus, joka ulkoisesti on henkil6tunnus mutta ei olisi Suomeen yleisesti verovelvolliselle
myoOnnettava verotunniste (TIN). Etdrekisterdinnin perusteella saatavan tunnuksen saa ilman, etta
henkil6 tulee tosiasiallisesti Suomeen tai osoittaa oleskelevansa Suomessa ja henkildn asuinvaltio
olisi muu kuin Suomi. Silloin, jos tdma tunnus ei erotu verotunnisteesta (TIN) aiheuttaa se riskin
petollisesta toiminnasta kuten kansainvalisesta veronkierrosta ja on ristiriidassa Suomea sitovien
kansainvalisten velvoitteiden kanssa. Etarekisterdinnin perusteella saatavaa tunnusta kayttamalla
henkil6 voi valttaa itsedan koskevien tietojen raportoinnin ilmoittamalla vilpillisesti olevansa
Suomeen verovelvollinen.

Verohallinnon Tulorekisteriyksikko on selvittanyt ehdotuksen vaikutuksia tulorekis-terin toiminnan
kannalta ja pyytanyt myos sidosryhmiltd kannanottoja etarekisterdinnin ja uuden
yksilintitunnuksen vaatimista muutoksista tulorekisterimenettelyssa. Saatujen vastausten
perusteella ehdotuksen mukaiset muutokset edellyttavat lainsdddanndon muutoksia ja
tietojarjestelmien kehittamistyota. Esimerkiksi vahvaa tunnistamista edellyttavdssa sahkoisen
asiointipalvelun tunnistamisessa tulee tehda muutoksia etarekisterdinnin perusteella saadun
henkilétunnuksen kasittelyssa ja ndiden muutosten kustannusarvio on 310 000 €. Uuden
yksildintitunnuksen kayttaminen edellyttad tulotietojarjestelmasta annetun lain (53/2018)
muuttamista, jos uusi henkilétunnus otetaan kayttdéon tietojen ilmoittamisessa. Uuden
yksildintitunnuksen kayttédnoton kustannukset tulorekisterissa ovat arviolta 780 000 €.
Tulotietojarjestelmaan tehtavaien muutosten toteuttamiseksi hallituksen esityksessa ehdotettua
lakien voimaantuloa pitaisi lykata vuoden 2024 alkuun.

Huomiot mahdollisuuteen saada henkil6tunnus jo Suomessa oleskeluun oikeuttavaa lupaa tai
rekisterointid koskevan hakemuksen perusteella (1. lakiehdotuksen 9 ja 22.2 §)

Ehdotuksella helpotetaan Suomeen taihin tulevien rekisterdintiprosessia eri viranomaisissa.
Verohallinnon kannalta ehdotetulla muutoksilla voi olla asiointitarvetta vahentava vaikutus, jos
nykyista useammat Suomeen toihin tulevat henkil6t rekisterdidaan vaestotietojarjestelmaan jo
heidan asioidessaan Maahanmuuttovirastossa.
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Huomiot mahdollisuudesta tallettaa ulkomaalaisen henkilén tiedot vaestotietojarjestelmaan ulkoisen
palveluntarjoajan oleskelulupa-asiassa tekeman henkil6llisyydesta varmistumisen perusteella (1.
lakiehdotuksen 22.3 §)

Ei lausuttavaa
Etdrekisterdintimenettelya koskevat huomiot (1. lakiehdotuksen 9 a-9d ja34a §)

Etarekisterdintimenettely on uusi ja ehdotuksen 9 a — 9 d §:ssa sdadetdadn mahdollisuudesta antaa
ulkomaalaiselle henkildtunnus automaattisesti ilman voimassa olevan lain 9 §:n mukaista ulkomaan
kansalaisen rekisterdinnin edellytysten arviointia. Henkilo saisi henkilotunnuksen ja hanet olisi
etarekisterointimenettelyssa tunnistettu automaattisin menettelyin matkustusasiakirjasta. Endotus
ei sisalla tarkempia saanndksia niista tilanteista, joissa etarekisterdinnin perusteella saatua
henkilétunnusta voi kayttaa tai milloin se ei ole kelvollinen.

Verohallinnon kannalta ehdotus helpottaa ulkomaalaisten tietojen kasittelya silloin, kun henkil6 asioi
ensimmaista kertaa Verohallinnossa, koska ulkomaalaisen perustiedot on rekisterdity
vaestotietojarjestelmadan. Tama edistdaa Verohallinnon tavoitteita helpottaa ulkomaalaisen henkilon
asiointiprosesseja. Etarekisterdintimenettely ei kuitenkaan poista tarvetta henkilon kasvokkain
tunnistamiselta.

Verohallinnon tavoitteena on viahentda ns. keinohenkildtunnusten kayttoa. Keino-henkilétunnusta
kaytetaan silloin, kun henkild on yksiloitava verotuksessa mutta henkilotunnuksen antamisen
edellytykset eivat tayty. Etarekisterdintimenettely voi vahentaa jonkin verran keinohenkilétunnusten
kayton tarvetta mutta ei poista nii-den kayttoa kokonaan.

Esitysluonnos jattaa epaselvaksi sen, miten etarekisterditymisen perusteella saatua identiteettia voi
hyodyntda sahkoisessa asioinnissa, sahkdisessa tunnistamisessa ja sahkodisessa valtuuttamisessa
taikka muuttaako se sahkoéisen valtuuttamisen menettelyita. Talla hetkelld on kdytéssa Finnish
Authenticator Identification Service, joka perustuu sovelluksella tapahtuvaan etdtunnistamiseen.
Menettelyssa ulkomaalainen saa sdahkoisen tunnisteen ja tunnistusvalineen, mutta ulkomaalaista
henkil6a ei ole tunnistettu vahvasti eika ulkomaalainen saa suomalaista henkil6-tunnusta.
Ulkomaisen yrityksen edustaja saa edustusoikeuden toimia ulkomaisen yrityksen puolesta hakemalla
suomi.fi-valtuutta. Hakemuksen liitteena on oltava viranomaisen oikeaksi todistama
kaupparekisteriote ja henkildllisyysasiakirja. Yksiloivan tunnisteen lisatiedoissa pitaisi huomioida
elDAS-tunnistetut kayttajat. JatkotyOssa pitda arvioida aiheuttavatko eritasoiset tunnistamisratkaisut
ja identiteetit riskeja viranomaisasioinnissa ja esimerkiksi séhkdisen asioinnin valtuutuksissa.
Kaytannodssa menettely pitdisi yhtenaistaa siten, ettd eri rekisterdintien yhteydessa kerdtaan
henkildsta riittavan paljon tietoja, jotta henkilon identiteetit voidaan yhdistda mahdollisiin toisiin
tunnuksiin, jotta henkil6lle ei synny useita identiteetteja kdytettavaksi.

Etarekisterdintimenettely sisaltdaa hyotyjen lisdksi myos riskin siitd, etta erilaiset identiteetin
kayttoon liittyvat petos- ja vadrinkdyttotilanteet lisdantyvat. Riskit johtuvat siitd, etta prosessi on
automatisoitu eika etarekisterdintia ole rajattu niihin ti-lanteisiin, joissa henkildtunnus voidaan
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vaestotietoja koskevan sdadntelyn nojalla antaa ulkomaalaiselle. Etdrekisterdinnissa
henkil6tunnuksen saisi ilman, ettd vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston
varmennepalveluista annetun lain 9 §:n mukaisia rekisterdinnin edellytysta olisi arvioitu.
Rekisterointiedellytys-ten arviointi voidaan tehda vasta silloin, kun etarekisteroity henkilo
tunnistetaan kasvokkain oman pyyntonsa perusteella. Ehdotuksessa ei myoskaan maaritella
tarkemmin missa yhteiskunnan palveluissa etarekisterdinnin perusteella saatua henkilétunnusta voi
hyodyntaa ja tulisiko asiointitilanteissa tehda valvontatoimen-piteita esimerkiksi, jos havaitaan
etarekisteroidyn tunnuksen vaarinkaytostarkoitus. Kaytannossa vaikeutena on myos se, etta
etarekisterdinnin perusteella saatu henkil6tunnus olisi samanlainen kuin vahvasti tunnistetun
henkildn rekisterdinnin perusteella saatu tunnus. Tunnuksen vastaanottaja ei valttamatta tieda sita,
onko henkil® tunnistettu vahvasti vai ei. Etarekisteroidyn tunnuksen kayttamisen tulisi edellyttaa
sitd, etta tunnusta hyddyntavat organisaatiot kasittelevat asioinnin yhteydessa myos tietoa
tunnistamisen tavasta, muutoin tunnuksen kayttaminen aiheuttaa sekaannusta ja
vaarinkaytostilanteita. Ehdotuksessa ei ole arvioitu pitadisi-ko edella mainittujen riskien
vahentamiseksi etarekisteroidyn henkilotunnuksen yhteydessa aina nakya se tapa, jolla tunnus on
rekisteroity esimerkiksi silloin kun henkil6tunnus on tulostettuna viranomaisen asiakirjalla.

Verohallinto pitda tarkeana, etta jatkotyOssa selvitetdan voisiko etarekisterointiin liittyvia riskeja
vahentaa esimerkiksi siten, ettd tunnistamisen tapaa koskeva tieto olisi pakollinen aina kun
kasitelldaan etarekisterdityneen henkilén henkildtunnustietoa. Lisdaksi pitdisi arvioida miten
esimerkiksi Verohallinnon tulee toimia silloin, jos havaitaan, ettd edelld mainitut edellytykset
henkilon vahvalle rekisteroitymiselle eivat tayty tai havaitaan, ettd etarekisteroityd henkil6tunnusta
kaytetaan vilpillisesti laittoman toiminnan valineena.

Sukupuolineutraalia henkil6tunnusta koskevat huomiot
Ei lausuttavaa
Uutta yksiléintitunnusta koskevat huomiot

Ehdotuksen mukaisesti uusi yksildintitunnus tulisi vuomaan 2023 alusta lahtien ja sen kaytto olisi eri
organisaatioissa vapaaehtoista.

Verohallinto ei kannata yksiléintitunnuksen kdyton vapaaehtoisuuteen perustuvaa kayttoa.
Henkilotunnuksen ja yksildintitunnuksen rinnakkainen sekd mahdollinen sattumanvarainen kaytto
aiheuttaa ylimaaraista selvitystyota seka vai aiheuttaa myos virheita asiakkaiden yksildinnissa.
Yksilointitunnuksen kdyttoon ottavan organisaation tulisi arvioida vaikutukset, joita uuden
tunnuksen kaytto aiheuttaa esimerkiksi erilaisen tiedonantovelvoitteiden ja tietojenvaihdon
nakokulmasta.

Uuden yksildintitunnuksen kayttéonoton yhteydessa tulee myds tehda selvitys siitd, miten muualla
lainsddadannossa on saddetty henkilotunnuksen kaytosta ja koskeeko sadntely vastaavalla tavalla
myos uutta yksildintitunnusta. Esimerkiksi laissa veronumerosta ja veronumerorekisterista
(473/2021) saadetdan sen 5 §:ssd, etta veronumerorekisteriin merkitdan mm. henkilén nimi ja
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Suomalainen henkilétunnus. Veronumeroa koskevalla laissa ei ole tarkemmin arvioitu voitaisiinko
talla tarkoittaa my0s uutta yksildintitunnusta. Vaihtoehtona lienee se, etta eri lakeja muutatetaan
siten, etta niissa mainitaan myos yksildintitunnus tai sitten saadetdan yleisesti siitd, ettd kun laissa
tarkoitetaan henkildtunnusta tarkoittaa se myos yksildintitunnusta. Tulorekisterin osalta
tulotietojarjestelmastad annetun lain 8 §:n mukaisesti tuloreksiteriin talletetaan tulonsaajaa ja
suorituksen maksajaa koskevina yksildintitietona henkil6tunnus tai y-tunnus. Yksiléintitunnuksen
tallentaminen edellyttaisi taman sdantelyn muuttamista. Lisaksi lain 14 §:n 2 momentissa sdddetdan
oikeudesta antaa tiedon kayttdjalle tiedon tulonsaajan tai suorituksen maksajan henkildtunnuksesta,
jos tietoja ilmoitettaessa on annettu tunnistetietona y-tunnus. Silloin, jos uusi yksildintitunnus
otetaan kayttoon, tulee myos tulotietojarjestelmasta annetun lain 14 §:33 muuttaa siten, etta
tulorekisterissa voidaan yhdistaa y-tunnus, henkilétunnus ja uusi yksildintitunnus. Vastaavia
lainmuutostarpeita voi olla my&s valmisteilla olevan Positiivisen luottotietorekisterin osalta. Myds
luottorekisterissa laissa saadettyna yksildintitietona on henkilétunnus.

Tietojarjestelmien lisdaksi uuden yksildintitunnuksen kaytto vaikuttaa myds paperimuodossa olevien
asiakirjojen hallintaan. Tallaisia ovat esimerkiksi erilaisiin omaisuuksiin liittyvat luovutussopimukset
ja perhevarallisuusoikeuteen kytkeytyvat asiakirjat. N&illa asiakirjoilla henkilot on yksiloity padasiassa
henkil6tunnuksella. Viranomaiselle aiheutuu paljon selvittelyty6td, jos henkiléiden tunnukset
muuttuvat ja on luotava mekanismeja ja menettelyita eri tunnusten yhdistamiseksi. Lisaksi tulee
ottaa huomioon vainajia koskevat henkilotunnukset ja kuolinpesat. Ehdotuksesta ei ilmene
muodostetaanko uusi yksildintitunnus myos kuolinpesille.

Verohallinto ehdottaa, etta jatkotydssa arvioitaisiin mahdollisuutta maaritella saadostasolla uuden
yksildintitunnuksen kayttéonoton aikataulu, vaikka se olisi osin paallekkain henkildtunnuksen kayton
kanssa. Taman lisaksi pitaa arvioida onko ehdotettu voimaantulo vuoden 2023 alusta realistinen.
Verohallinnolla ei ole mahdollista toteuttaa muutosten edellyttamia tietojarjestelmamuutoksia tassa
aikataulussa vaan erityisesti tulorekisterin nakokulmasta voimaantulon ajankohta pitdisi siirtaa
vuoden 2024 alkuun. Sama koskee valmistella oleva positiivista luottorekisteria.

Muut hallituksen esitysta ja alustavaa asetusluonnosta koskevat huomiot

Harmaan talouden torjunnan ndakokulmasta esitysluonnoksesta puuttuu riskiperusteinen analyysi
henkil6tunnusjarjestelman uudistamisesta aiheutuvista seurauksista ja vaikutuksista harmaan
talouden ja talousrikollisuuden torjunnalle. Riskien ja uhkakuvien tunnistaminen on erittdin tarkeaa
jarjestelmaa uudistettaessa ja otettaessa kayttoon uusia teknologioita ja menettelyitd henkilén
identiteetin hallinnassa. Epavakaiden olojen ja ilmaston lampenemisen johdosta esimerkiksi
ulkomaalainen tyovoima lisdantyy voimakkaasti Suomessa ja tulee lisédmaan myos laitonta
toimintaa. Silloin, kun valmistellaan rekisteréinnin helpottamista, tulee ottaa huomioon myos se,
ettd kontrollien muuttuminen lieventaminen tai niiden puute houkuttelee vaarin toimijoita
hyodyntamaan Suomalaisia identiteetteja laittomassa toiminnassa.

Verotuksen kohdalla identiteetin kayttoon liittyvat riskit voivat koskea esimerkiksi tyontekoa,
yritystoimintaa ja rahaliikennetta. Verohallinnossa on mm. havaittu, etta elinkeinonharjoittajien
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identiteetteja on kaytetty keskitetysti perusteettomien ar-vonlisdveropalautusten hakemiseen.
Kysymys on jarjestelmallisesta rikollisesta toiminnasta, jossa henkildtunnusta kdytetaan
rikoksentekovilineend. Esitysluonnoksen sivulla 49 on esitetty, ettd henkildtunnusjarjestelman
vaarinkaytokset ovat nykyaan suhteellisen harvinaisia ja pienimuotoisia. Tama ei kuitenkaan vastaa
sita kasitystd, joka Verohallinnon harmaan talouden torjunnalla on. Yhteiskunnan digitalisoituminen
on lisdnnyt ja tulee todennakdisesti lisddmaan identiteettien vaarin-kaytoksiin liittyvaa rikollisuutta
entisestaan.

Ehdotuksessa ei ole arvioitu tulisiko Digi- ja vaestotietoviraston toimivaltaa muut-taa
rekisterdintimenettelyitd uudistettaessa. Virastolla ei ole valvontavastuuta eika keinoja puuttua
rekisteri-identiteettien vaarinkaytoksiin eivatka vaarinkaytokset realisoidu sen toiminnassa.
Vaestotietojarjestelman tietojen luotettavuudella ja ajantasaisuudella on huomattava merkitys
hyvinvointiyhteiskunnassa. Silloin, jos riskeihin ei puututa henkiléiden rekisterdinnissa ja
rekisteritietojen valvonnassa, lisddntyy valvonnallinen tydémaara muissa viranomaisissa kuten
Verohallinnossa. Esimerkiksi, jos etarekisterdintimenettely toteutetaan ehdotetun mukaisena,
joutuu Verohallinto liséamaan riskienhallinnan ja valvonnan resursseja puuttuakseen verotukseen
kohdistuviin riskeihin, jotka liittyvat identiteettien kdyttdéon lainvastaisessa toiminnassa. Tama
tarkoittaa kaytannossa lisdresurssitarvetta valvontaan. Sama koskee my6s muita viranomaisia ja
yksityista sektoria. Endotetun uudistuksen yhteydessa pitdisi vahintdaan tehostaa rekisterointitydhon
osallistuvien viran-omaisten valvontaosaamista/ymmarrysta riskeista ja viranomaisten valistd
tietojenvaihtoa seka selvittda muita keinoja puuttua mahdolliseen vaarinkaytos-tarkoitukseen jo
rekisterdintivaiheessa.

Esitysluonnoksen perusteluissa on arvioitu henkildtunnuksen nykyista kayttamista ja sita, etta sen
kaytto ainoana tietona henkildén tunnistamisessa aiheuttaa riskin identiteetin vaarinkaytoksille.
Keinoja riskien vahentamiselle on myds tuotu esille informaatio-ohjauksen suunnitelmassa. Riskina
on edelleen, ettd henkilétunnus ja sen kaytto sailyy ennallaan, vaikka esimerkiksi informaatio-
ohjauksen suunnitelmassa esitetdadn hallinnollisia keinoja taman riskin vahentamiseksi. Verohallinto
pitdad tarkeana, etta henkil6tunnuksen kayttamista seurataan ja tarvittaessa otetaan kayttoon
vahvempia keinoja, joilla voidaan vahentaa henkil6tunnuksen kayttamisella tehtavia rikoksia.

Kysymys vain ministeridille: Seuraako esitykseen sisaltyvistd muutosehdotuksista muutostarpeita
hallinnonalanne lainsdadantéon? Jos kylla, mihin lakeihin muutoksia on tarpeen tehda ja onko muutokset
tarpeen sisallyttaa esitykseen liitelakeina?

Informaatio-ohjauksen suunnitelma

Ovatko toimenpidesuositukset oikean suuntaisia? Mita pidatte erityisen hyvana tai mita pidatte
tarpeettomana?

Informaatio-ohjauksen suunnitelman kappale 6 (s. 11 alkaen) koskee omien tietojen hallintaan
liittyvaa varoitusmerkintaa ja identiteettivarkauksien ehkdisemisen toimenpiteita.
Varoitusmerkinnan voisi tehda, jos henkild on esimerkiksi havittanyt passinsa tai ajokorttinsa tai jos
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hanen henkilotietojaan on muusta syysta paatynyt vaariin kasiin. Varoitusmerkinta kehottaa esim.
luottoa tarjoavaa yritysta erityisesti varmistamaan kyseisen luotonhakijan henkil6llisyys.

Informaatio-ohjauksen suunnitelmassa todetaan, etta tyoryhma suosittelee selvitettavaksi
varoitusmerkinnan kayttédnottoa ja yhteytta positiiviseen luottotietorekisteriin. Tyéryhman
nakemyksen mukaan valmistelun yhteydessa on huomioitava merkinnan toiminnalliset tarpeet ja
mahdollisen saadosvalmistelun yhteydessa on tehtava kattava vaikutusten arviointi.
Varoitusmerkinnan kdyttoonoton mahdolliset hyddyt luotonantajille ja muille
varoitusmerkintdtiedon potentiaalisille kdyttdjille on selvitettava yhteistydssa potentiaalisten
kayttdjien kanssa alusta lahtien.

Positiivisen luottotietorekisterin perustaminen -hankeen tai positiivista luottotietorekisteria
koskevaa lainsdadantoa valmistelleiden ministerididen tiedossa ei ole ollut, ettad positiiviseen
luottotietorekisteriin oltaisiin lisddmassa informaatio-ohjauksen suunnitelmassa mainittua
varoitusmerkintda eika tahan ole millaan tavalla varauduttu rekisteria koskevassa lainsdadanndossa
tai teknisen toteutuksen osalta. Informaatio-ohjauksen suunnitelma jattaa epaselvaksi, mika yhteys
varoitusmerkinnalld nahdaan positiiviseen luottotietorekisteriin ja miksi varoitusmerkinta tulisi
saataa positiivisen luottotietorekisteriin. Positiivisesta luottotietorekisterista on tarkoitus luovuttaa
tieto vapaaehtoisesta luottokiellosta vain positiivisesta luottotietorekisteristd annettavassa laissa
saadettaville tahoille ja rekisterdidyn suostumuksella luottotietoyhtidille. Jatkotydssa tulee ottaa
huomioon, etta mikali positiivisesta luottotietorekisterista luovutettaisiin luottokieltotietoja ja
mahdollisesti uusi varoitusmerkintatieto laajemmalle kayttajataholle, tama laajentaisi rekisterin
kayttajatahoja muihinkin kuin luotonantajiin ja kyseessa olisi merkittava uusi rekisterinpitotehtava
Verohallinnolle. Edellytyksena on myos tata rekisterinpitoa koskevan lainsaadannon valmistelun
aloittaminen.

Milld muilla toimenpiteilld henkilotunnuksen kysymista ainoana tunnistustapana voitaisiin ehkaista
sahkoisessa asioinnissa, kayntiasioinnissa ja puhelinasioinnissa?

Ei lausuttavaa

Mita saadésmuutostarpeita tai ohjeistuksia tunnistatte eri toimialoilla tai palveluissa, jotta
henkilétunnuksen kysymista ainoana tunnistustapana voitaisiin ehkaista?

Ei lausuttavaa

Mita saadésmuutostarpeita tunnistatte, ettad tunnistustapahtuma olisi tarpeeksi luotettava
palvelutapahtumaan ndhden ja ndetteko tarvetta velvoittaa laajemmin vahvan sahkdisen tunnistamisen
kdyttoon (milla toimialoilla, missa palveluissa)?

Verohallinto katsoo, etta asiakkaan luotettavan tunnistamisen mahdollisuuksia puhelinasioinnissa ja
kirjallisessa asioinnissa tulee parantaa. Talla hetkelld on epdselvaa miten eri digitaalisen
henkil6llisyyden palvelut ja sovellukset voisivat parantaa asiakkaan tunnistamista puhelinasioinnissa.
Joka tapauksessa tulee ottaa huomioon, etta kaikilla asiakkailla ei ole mahdollisuutta kayttaa uuden
teknologian tuomia mahdollisuuksia. Henkilon tunnistamiseksi tulisi olla yhdenvertaiset ja
luotettavat keinot, jotta viranomainen esimerkiksi puhelinasioinnissa antaa neuvontaa kattavasti
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silloinkin, kun neuvonta koskee asiakkaan omaa asiaa ja on tar-peen kasitella salassa pidettavia
tietoja ja asiakkaan henkil6tietoja.

Henkildtunnuksen vaihtamiskynnyksen madaltamista koskeva arviomuistio

Kommentit muistioon

Henkilotunnuksen vaihtamiskynnyksen madaltamisen sijaan yhteiskunnan tulisi kaikin keinoin
varmistaa henkildtunnuksen vaarinkaytosta karsivan henkilon tosi-asialliset mahdollisuudet
suojautua haitalta ja estaa vaarinkaytokset.

Arviomuistiossa esitetyt vaikutukset yksityishenkil6lle tietovuototilanteessa ovat mittavia. Henkilolta
itseltdan edellytetyt toimenpiteet ovat monimutkaisia, prosessi on monipolvinen ja se saattaa myos
muodostua kohtuuttoman raskaaksi henkil6lle, joka on karsinyt tietovuodon tai muun rikoksen
johdosta oikeudenloukkauksen. Edelld mainitun lisdksi myos suojautumisesta aiheutuvat
kustannukset saat-tavat jaada vahingonkarsineen henkilon itsensa maksettavaksi.

Lainsaadannon kehittamisella ja todentamisvelvollisuuden laajentamisella voitaisiin minimoida
henkil6lle aiheutuvia vahinkoja identiteettivarkauden tai muun vaarinkaytoksen tai vahingon
johdosta.

Henkilotunnukseen liittyvan identiteetinhallinnan uudistaminen erityisesti sen osalta, etta
henkil6tunnuksen hallitsemattomasta kaytdsta tunnistamiseen luovuttaisiin, on kannatettava
ratkaisu vaarinkaytdsten estamiselle. Asiassa on kuitenkin huomioitava se, ettd vanhan menettelyn
rinnalle on luotava kestava, kustannustehokas ja luotettava tunnistamismenettely, jolla henkild
voidaan tunnistaa asiointi-kanavasta riippumatta ja ehkaista vaarinkaytoksia asiointitilanteissa.

Keskitetty sulkupalvelu helpottaisi tietovuodosta tai muusta vaarinkaytoksesta karsineen henkilon
mahdollisuutta estdaa henkilotietojen vaarinkdayton jatkuminen ja keventaisi prosessiin talla hetkella
liittyvaa hallinnollista ja mahdollisesti my6s taloudellista taakkaa.

Sulkupalvelu on kuitenkin ainoastaan jalkikdteisen kontrollin keino. Maksullisia ennakoivan
kontrollin valineita on jo tarjolla yksityisella sektorilla, joten mahdollisuutta tallaisten palveluiden
tarjoamiseen julkisen sektorin toimesta tulisi selvittaa.

Positiiviseen luottotietorekisteriin on tulossa mahdollisuus tehda maksuton vapaaehtoinen
luottokieltomerkintd. Merkinnasta tulee kdyda ilmi, onko sen tekemisen syyna kohonnut riski
henkilotietojen vaadrinkaytolle, luonnollisen henkilon taloudenhallintaan liittyva syy vai muu syy.
Vapaaehtoisen luottokieltomerkinndn tekemisesta positiiviseen luottotietorekisteriin ei perita
maksua. Merkinta voidaan henkilon antamalla suostumuksella luovuttaa myos luottotietoyhticille,
jotka talla hetkella tarjoavat maksullisena vastaavaa palvelua.
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