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Lausuntopyynto luonnoksesta sosiaali- ja terveysalan yhdistysten ja saatididen
rahoituksesta annetun valtioneuvoston asetuksen 3 §:n muuttamiseksi

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Képy Lapsikuolemaperheet ry kiittda mahdollisuudesta lausua luonnoksesta sosiaali- ja terveysalan
vhdistysten ja sdatididen rahoituksesta annetun valtioneuvoston asetuksen 3 §:n muuttamiseksi.

3 §: 2 momentin 1 kohta (konkreettinen, kohtaava asiakastyo)

Piddmme myoOnteisena sitd, ettd avustusharkinnassa tunnistetaan konkreettisen, kohtaavan
asiakastyon merkitys seka eriarvoisuuden vahentaminen, osallisuuden lisddminen ja ihmisten
voimavarojen vahvistaminen. Vertaistuki-, vapaaehtois- ja kokemustoiminta tukevat osaltaan naiden
tavoitteiden toteutumista. Mielestdmme kohtaavan asiakastyon yhteydessa tulisi taman vuoksi
lisdksi mainita vertaistuki-, vapaaehtois- ja kokemustoiminta, jotta jarjestdjen tekeman tyon luonne
tulisi paremmin huomioiduksi.

Haluamme korostaa, ettd ammatilliset rakenteet ovat kohtaavan asiakastydn toteuttamisen
valttamaton edellytys, eikd kohtaava asiakastyd synny irrallaan sitd mahdollistavista rakenteista ja
asiantuntijatyosta. Vertaistukitoiminta, turvalliset toimintamallit, vaikuttavuuden seuranta,
toiminnan laatu seka vapaaehtoisten hyvinvoinnin tukeminen edellyttavat tyontekijoiden osaamista,
riittavaa hallintoa ja pitkdjanteista kehittamistyota. [lman riittavia tukirakenteita ei ole mahdollista
yllapitaa turvallista, vaikuttavaa ja valtakunnallisesti saavutettavaa vertaistukitoimintaa.

Vertaistukitehtdvissa toimiminen edellyttda koulutusta, ohjausta, tydnohjausta, koordinointia seka
ammatillista tukea, silla jarjestojen vertaistukitoiminta perustuu vapaaehtoisten omiin kokemuksiin
usein hyvin kuormittavista aiheista. Vertaistukiryhman ohjaajana tai tukihenkilona toimiminen on

oman kokemuksen vuoksi merkityksellistda mutta myos kuormittavaa, kun vapaaehtoiset kohtaavat

Lausuntopalvelu.fi 1/5



toistuvasti tilanteita, jotka koskettavat heiddn omaa kokemustaan. Koska vapaaehtoiset kuuluvat
itse yhdistyksen kohderyhmaan, heidan jaksamisensa ja hyvinvointinsa tukeminen on samalla seka
vhdenvertaisuuskysymys etta laadukkaan vertaistukitoiminnan valttamaton edellytys. Esimerkiksi
Kapy ry:n vertaistukitoimintaa toteuttaa noin 150 vapaaehtoista, joilla on omakohtainen kokemus
oman lapsen tai lapsenlapsen kuolemasta. Lapsen kuolema on yksi vakavimmista perhetta
kohtaavista kriiseistd, jonka vaikutukset voivat ulottua vuosiksi vanhempien, sisarusten,
isovanhempien sekd muun ldhipiirin hyvinvointiin ja toimintakykyyn.

Lisaksi pidamme tarkeana, ettei tama kohtaavan asiakastyon merkitysta korostava saanndos
aiheettomasti sulje pois muuta tuloksellista toimintaa. Tallaisia toimintamuotoja ovat esimerkiksi
kokemusasiantuntijatoiminta seka eri asiakasryhmien danta valmistelijoille, paattijille ja
ammattilaisille valittava asiantuntija- ja kokemustiedon kokoaminen ja valittdminen.

Jarjestoilla on olennainen rooli ammattilaisten osaamisen vahvistamisessa kokemusasiantuntijuuden
avulla, jolloin palvelujarjestelmdssa voidaan tukea perheitd heti akuutista tilanteesta alkaen
parhaalla mahdollisella tavalla. Esimerkiksi neljan valtakunnallisen surujarjeston yhteinen Surevan
kohtaaminen -toiminta vaikuttaa surevien ihmisten kokemuksiin saadusta tuesta ja kohtaamisista,
silld sen tarkoituksena on vahvistaa terveydenhuollon, sosiaalipalveluiden, kasvatuksen ja muiden
alojen ammattilaisten valmiuksia kohdata ja tukea surevia ihmisia ja perheitd yksilollisten tarpeiden
mukaan sensitiivisesti ja yhdenvertaisesti. Kokemusasiantuntijatoiminnan koordinoinnin kautta
ammattilaiset saavat kayttéonsa sellaista kokemustietoa, jota heidan perusopintonsa eivat yleensa
tarjoa. Kokemusasiantuntijatoiminnan vaikutukset kohdistuvat juuri ihmisten parempaan
kohtaamiseen, vaikka kyse ei olisikaan perinteisessa mielessa jarjeston tekemasta suorasta
kohtaavasta asiakastyosta.

Kokemusasiantuntijatoiminnan vaikuttavuus syntyy sekd ammattilaisten osaamisen vahvistumisesta
ettd kokemusasiantuntijoiden mahdollisuudesta rakentaa omalle kokemukselleen merkitysta ja
hyodyntda sita muiden hyvaksi. Kokemusasiantuntijatoiminta vahvistaa myos
kokemusasiantuntijoiden omia voimavaroja, osallisuuden tunnetta, toimijuutta ja hyvinvointia. Myds
tallaista kohtaavaa tyota mahdollistavaa ja sen laatua vahvistavaa toimintaa tulee pitda avustamisen
kannalta merkityksellisena. Pyydamme, ettd asetuksen perusteluissa tdsmennetdan kohtaavan
asiakastyon kasitetta siten, ettei sen ulkopuolelle jaa taman kaltainen tuloksellinen
kokemusasiantuntijatoiminta.

Asetuksessa tulee selventaa, ettd myos neuvonta, asiantuntijaty6, kokemusasiantuntijatoiminta,
koulutus, kehittamistyd, koordinointi ja vaikuttamistyo voivat olla avustettavaa toimintaa silloin, kun
toiminta edistda sosiaalista hyvinvointia tai terveytta.

3 §: 2 momentin 3 kohta (toiminnan mahdollinen rinnakkaisuus tai paallekkaisyys)
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Piddmme tarkeana, ettd arvioinnissa erotetaan toisistaan paallekkdinen toiminta ja
tarkoituksenmukainen yhteistyd. Monimutkaisiin yhteiskunnallisiin ilmidihin vastaaminen edellyttaa
usein jarjestodjen valista yhteistyota, jossa eri jarjestdjen erityisosaaminen yhdistyy yhteiseksi
vaikuttavuudeksi.

Arvioitaessa rinnakkaisuutta verkostomaisessa vaikuttamistydssa, on huomioitava, etta
verkostovaikuttamisessa perusjarjesto tuottaa verkostolle relevantin kohderyhmatiedon ja verkosto
kokoaa jasenjarjestdjensa kohderyhmakohtaisen tiedon ja vie sen keskitetysti eteenpain. Tama malli
voi tuottaa erityisen vaikuttavaa ja lainvalmistelua tukevaa toimintaa, jota ei voida saavuttaa
yksittdista kohderyhmaa edustavan jarjeston toimesta (esimerkkind Monimuotoiset perheet -
verkoston tuloksellinen tyo).

On tarkedaa huomioida, etta joidenkin jarjestojen kohderyhma on melko pieni, mutta aihe hyvin
haasteellinen, jolloin tarvitaan erityisosaamista. Arvioinnissa tulee huomioida myds pienemmille
kohderyhmille tuotettu hyoty, vaikuttavuus seka yhteiskunnallinen merkitys. Harvinaisiin
elamantilanteisiin kohdistuva erityisasiantuntemus ei kaytannossa ole korvattavissa julkisen sektorin
palveluilla, silla se perustuu jatkuvaan kohderyhmalta saatavaan palautteeseen seka
kokemusasiantuntijuuteen. Esimerkiksi Kapy ry:n kohderyhma (lapsen kuoleman kokeneet perheet)
on maarallisesti rajattu, mutta perheenjasenten tuen tarve on usein erittdin suuri ja pitkakestoinen.
On varmistettava, ettd kohderyhman rajautuneisuus ei muodostu esteeksi avustuksen saamiselle.

3 §&: 2 momentin 2 kohta (sopeuttaminen toimintaympariston muutoksiin)

On tarkedaa huomioida pienia ja suuria kohderyhmia koskevan toiminnan erot. Pieni jarjesto voi
saada STEA-avustuksena vain yleisavustusta, jolloin koko toiminta sisaltyy yleisavustettuun
toimintaan. Toimintaa ohjaavan hallituksen kokoonpano voi koostua kokonaisuudessaan
kohderyhman edustajista. Siksi pienen jarjeston toiminta ja toiminnan suunnittelu tapahtuu tiiviissa
vuorovaikutuksessa kohderyhman kanssa, ja sopeuttamista toimintaympariston muutoksiin tehdaan
jatkuvasti resurssien sopeuttamiseksi vastaamaan kohderyhman kulloisiinkin tarpeisiin.

Toiminnan vaikutukset eivat aina ndy valittdmasti tai lyhyella aikavalilla, ja niita voi olla vaikea mitata
esimerkiksi, kun kyseessa on traumaattinen kriisi. Kohderyhmamme kokemusten mukaan
vertaistuen merkitys voi konkretisoitua vasta vuosien kuluttua esimerkiksi tyokyvyn sadilymisena,
toimintakyvyn palautumisena, hyvinvoinnin vahvistumisena tai parempana kykyna tukea omaa
perhettdan. Voi kuitenkin olla vaikeaa osoittaa yksiselitteisia syy-seuraussuhteita saadun tuen ja
myohemman hyvinvoinnin valilld. On otettava huomioon, ettd myos jatkuva palautteen keraaminen
ja analysointi seka toiminnan sopeuttaminen toimintaympariston muutoksiin ja kohderyhman
tarpeisiin vaativat resursseja.

Yhdenvertaisuusnakokulma
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Harvinaisiin elamantilanteisiin liittyva tuen saaminen on myo6s yhdenvertaisuuskysymys.
Yhdenvertaisuuden toteutuminen ei aina tarkoita samanlaisia palveluja kaikille, vaan usein erityista
osaamista, kohdennettuja toimintatapoja ja turvallisia vertaistuen rakenteita. Tallainen toiminta voi
tavoittaa maarallisesti pienid ryhmia, mutta olla samalla ratkaisevan tarkeda niiden ihmisten
hyvinvoinnille ja osallisuudelle, joiden tarpeisiin yleiset palvelut eivat riittavasti vastaa.

Esimerkiksi Kapy ry:n kohderyhman nakoékulmasta yhdenvertaisuuden kannalta keskeisia ovat mm.
lapsen kuolemaan liittyvat yksilolliset olosuhteet, kuten kuolinsyy, kuoleman tapahtumatapa ja
menetykseen liittyvat traumatekijat. Kapy ry tavoittaa erilaisista elamantilanteista, perhemuodoista,
kulttuurisista taustoista, kieliryhmista ja maantieteellisilta alueilta tulevia vanhempia ja perheita.
Nama kaikki taustatekijat voivat vaikuttaa merkittavasti siihen, millaista tukea vanhemmat ja
perheet saavat erityisesti akuutin surun vaiheessa seka siihen, kuinka hyvin heidan tarpeensa
tunnistetaan ja huomioidaan palvelujdarjestelmassa. Erityisosaamiseen perustuva vertaistuki seka
kokemusasiantuntijatoiminta auttavat varmistamaan, ettd myos kaikkein vaikeimmissa ja
haavoittuvimmissa tilanteissa olevat perheet voivat saada kokemuksensa ja tarpeensa huomioivaa
tukea yhdenvertaisesti.

Piddmme tarkedna, ettd asetuksen valmistelussa ja toimeenpanossa arvioidaan myos ehdotettujen
kriteerien yhdenvertaisuusvaikutuksia sekd tunnistetaan jarjestdjen yhdenvertaisuutta vahvistavan
erityisosaamisen arvo.

Lopuksi

Asetuksen jatkovalmistelussa on tdrkeda arvioida huolellisesti ehdotettujen kriteerien vaikutuksia
vhdenvertaisuuteen seka jarjestdjen mahdollisuuksiin vastata hyvin rajattujen mutta merkittavien
kohderyhmien tarpeisiin.

Piddamme erittdin tarkedna, etta asetukseen kirjataan avustusten myontamisen perustuvan
kokonaisharkintaan. Esitimme, etta perustelumuistioon lisdtdadn nimenomainen kirjaus siita, ettei
minkaan yksittdisen puoltavan tekijan puuttuminen automaattisesti esta avustuksen myontamista.

Ratkaisujen tulee perustua aidosti kokonaisarvioon toiminnan tarpeellisuudesta, vaikuttavuudesta,
vhdenvertaisuutta ja hyvinvointia edistavista vaikutuksista seka yhteiskunnallisesta merkityksesta,
silla sosiaali- ja terveysjarjestojen kohderyhmat, toimintamuodot, hallintorakenteet, rahoitusmuodot
ja toimintaymparistot eroavat merkittavasti toisistaan.

Asetuksen soveltamisen ei tule johtaa tilanteeseen, jossa avustusharkinnassa painottuvat
jarjestelmallisesti sellaiset toimintamuodot, joissa on paljon suoria asiakaskohtaamisia, samalla kun
niitd mahdollistava asiantuntija-, vaikuttamis-, kehittamis-, koulutus-, koordinointi- ja
kokemusasiantuntijatoiminta jaa vahaisemmalle painoarvolle. Avustusharkinnassa tulisi tunnistaa,
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ettd kaikkein vaikuttavimmat toimintamuodot eivat aina ole niita, jotka tavoittavat suurimmat
ihmisjoukot, vaan my0s niitd, jotka vastaavat kaikkein vaikeimmissa elamantilanteissa olevien
ihmisten tarpeisiin oikea-aikaisesti, turvallisesti ja yhdenvertaisesti.
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