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Ulkopuolinen selvitys: Apteekkien lakisääteiseen 
lääkeneuvontaan kuuluvat sisältökokonaisuudet

• Apteekkien lakisääteisen lääkeneuvonnan laadun arvioimista ja toteutumisen 
seurantaa vaikeuttaa se, että apteekkien lääkeneuvontatehtävä on määritelty 
lääkelaissa melko yleisluonteisesti. Määritelmä jättää myös osin epäselväksi, mikä 
on apteekin lakisääteistä, lääkkeen toimittamiseen sisältyvää neuvontaa ja miltä 
osin toiminta voi olla lääkkeisiin liittyvää maksullista palvelutoimintaa. 

• Selvityksen tavoitteena on tuottaa ehdotus avohuollon apteekkien 
lakisääteiseen lääkeneuvontaan kuuluvista sisältökokonaisuuksista, huomioiden 
asiakkaiden tarpeet, erilaiset tilanteet ja kontekstit, joissa avohuollon apteekit 
toteuttavat lääkeneuvontaa.

• Selvitys valmis elokuun lopussa 2022.



Ulkopuolinen selvitys: Apteekkijärjestelmät 
Euroopassa

• Apteekkitalouden uudistaminen edellyttää apteekkijärjestelmän tarkastelua 
kokonaisuutena. 

• Selvityksen tavoitteena on ajantasainen katsaus eurooppalaisista 
apteekkijärjestelmistä, apteekkien omistajuudesta, apteekkien palvelumuodoista 
ja palveluista sekä miten ne rahoitetaan, apteekkien tuotevalikoimasta, 
henkilökuntarakenteesta, aukioloajoista, lääkkeiden myyntikanavista ja -
paikoista, lääkeneuvonnasta sekä niihin liittyvästä lainsäädännöstä.

• Selvitys valmis elokuun lopussa 2022.



Ajankohtaista apteekkijaoksen alaryhmistä

• Nykytilan kuvaus

• Valmistelu jatkuu

• Vähittäisjakelun tavoitteet ja tehtävät

• Valmistelu jatkuu

• Etäasiointi ja apteekkien verkkopalvelu

• Valmistelu jatkuu

• Talous (sis. HO-kirjauksen omistajapohjan laajentamisarvioinnista)

• Valmistelu jatkuu
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