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Lihitaksin lausunto hallituksen esitysluonnokseen Liikennekaaresta ja eriistii siihen liittyvisti laeista

Léhitaksi Oy operoi taksiliikenteen tilausvilitys- ja maksuliikennepalveluita tuottavana yh-
tidénd eteldisessd Suomessa, padasiallisesti padkaupunkiseudulla ja lihikunnissa. Palvelemme’
18 kaupungin ja kunnan alueella asuvia asiakkaita noin 1200 taksilla, vilittien vuositasolla
noin 2 miljoonaa taksitilausta. Taksitilauksista valtaosa tapahtuu edelleen perinteisesti puheli-
mitse keskuksesta tilaamalla, tarjoamamme ilmaisten digitalisoitujen tilausapplikaatioiden
osuuden ollessa edelleenkin alle 10 prosentin luokkaa kokonaisuudesta. Yrittdjia Lahitaksin
palveluiden piirissé on noin 1000 ja vuosittain Lihitaksin vélityksessi olevien taksit ty&llisti-
vit yli 4000 kuljettajaa. Liikevaihtoa toimialueemme taksit keréifivit noin 150 miljoonaa eu-
roa vuodessa, josta vilittimimme sidhkdisen maksamisen osuus on noin 80 prosenttia. Lihi-
taksi on muiden suomalaisten taksiyhtiiden tapaan panostanut voimakkaasti alan tekniseen
kehitykseen ja palvelutuotannon monipuolistamiseen. Olemme digitalisoineet toimintaamme
jo vuosia ennen kuin ko. termi yleistyi ja kaupallistui.

Léhitaksi Oy on tutustunut otsikossa mainittuun esitykseen ja lausuu siitd kunnioittaen seuraa-
vaa:

Yleiset huomiot

Péiministeri Juha Sipildn hallituksen tavoitteena on Suomen kilpailukyvyn parantaminen
muun muassa erilaisin tyllisyyttd ja yrittdjyyttd parantavin toimenpitein. Tavoitteen toteutta-
miseksi hallitus on pédttanyt myos joukosta kirkihankkeita. Liikennekaaren esitysten taustalla
onkin erityisesti kiirkihanke, joka tdhtdd sddntelyn sujuvoittamiseen ja digitalisaation edistdmi-
seen. Tavoitteina ovat myds muun muassa julkisten palveluiden turvaaminen seki innovatii-
visten toimintamallien kasvattaminen ja yrittdjyyden edistiminen esimerkiksi kokeilukulttuu-
ria hy6dyntamalla.

Hallitusohjelman tavoitteet ja niihin kirjatut ylitason keinot ovat Lahitaksin nikékulmasta si-
ndllddn erittdin kannatettavia. Kuitenkin se tapa, jolla nyt esilld olevassa lakiluonnoksessa
kiytdnndssd romutetaan yli sadan vuoden aikana Suomessa rakennettu taksiliikenteen kan-
sainvilisestikin tunnustettu palvelurakenne, osoittaa valitettavaa ristiriitaa tavoitteiden ja kiy-
tdnndn toteutuksen vililli.

Luonnoksessa esitetyt muutokset perustuvat nihdiksemme puutteelliseen kuvaan niisti teki-
joistd, joita koko Suomen kattava taksiliikenne ja siihen vaikuttavat liikenneolosuhteet edel-
lyttévit. Lahitaksi katsoo my0s, ettd muutokset ja niiden todennikdiset vaikutukset ovat erit-
tdin huolestuttavia, mité tulee nykyisten noin 10 000 suomalaisen taksiyrittdjin elinkeinoon
sekd arviolta 20 000 taksialalta palkkaa saavan kuljettajan ammattiin ja ansiokehitykseen, Li-
hitaksin ndkemyksen mukaan nimenomaan ammattimaisen taksiliikenteen toimintamahdolli-
suuksien varmistaminen on edellytys sille, ettd Suomessa on jatkossakin koko maan kattava
turvallinen, luotettava ja ldpindkyvi taksijirjestelma.
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Liikennekaari-hanketta on esitelty esimerkkini poikkeuksellisen avoimesta lainsidddantoval-
mistelusta ja Liikennekaaren tiimoilta onkin jérjestetty lukuisia kaikille avoimia kuulemis- ja
keskustelutilaisuuksia sekd erilaisia tyGpajoja, joissa osallistujat ovat saaneet esittdi nikemyk-
siddn liikennepalveluista, -tiedosta, -markkinoista seki muista aihepiiriin kuuluvista elemen-

teistd. Tdlld toimintamallilla on haluttu osoittaa, etté tehdylld esitykselld on laajapohjainen
tuki ja toimialojen osallistumista valmisteluun on korostettu.

Tosiasiallisesti kyseisissi tilaisuuksissa ei kuitenkaan Lihitaksin kokemuksen mukaan kési-
telty aidon analyyttisesti esimerkiksi ajan haasteisiin vastaavaan pyrkivii nykyisen taksitoi-
mialan kehityshankkeita tahi mahdollisuuksia, tai peilattu niitii hallituksen asettamaan tavoite-
kehykseen. Kuulemistilaisuuksissa kiytetyilli puheenvuoroilla tai tySpajojen sis#lléllisilli
lopputulemilla ei ndyté olleen erityistd merkitystd nyt lausunnoille ldhetetyn esitysluonnoksen

sisdltoon.

Edelld mainitusta esimerkkini toimii ty6paja, jossa keskusteltiin nykyisen taksi- ja joukkolii-

kennelupajirjestelmin, eli kiytinndssd nykyisen lainsddddnnon vaikutuksista digitaalisten

palvelujen kehittdmiseen tahi esimerkiksi Maas-hankkeiden edistimiseen. Tilaisuudessa todet-

tiin yksimielisesti, ettei nykyinen lainsdddénto estd mainittujen palveluiden kehittdmisti ja

kédyttoonottoa. Tastd huolimatta tehty lakiesitysluonnos toteaa yksikantaan, etti kiiytinnossi

koko nykyinen jérjestelmé on romutettava, koska se estéid uusien palvelujen kehittdmisen.

Hallituksen ja kiirkihankkeiden tavoitteiden toteutuminen on ristiriidassa taksialalle esi-

tettyjen muutosten kanssa

Hallituksen karkihankkeissa on kiinnitetty huomioita lainsdidintstyon keskeiseen elementtiin,

eli suunniteltujen lakimuutosten vaikutusarviointiin. T#td keskeistd kansalaisten arkeenkin
vaikuttavaa elementtid on suunniteltu kehitettdvin perustamalla erityinen vaikutusarvioin-
tielin. Vaikutusarviointielimelld on tarkoitus varmistaa lainsdddannén vaikutusarvioinnin

laatu. Toiminnan painopisteind ovat erityisesti taloudellisten vaikutuksien arviointi sekd tehty-
Jjen ehdotusten vaikutukset ihmisten ja yritysten toimintaan seki kuntien tehtiviin ja velvoit-
teisiin. Myds hallinnollisten vaikutusten arviointiin ollaan titi kautta hakemassa merkittivas

laadullista parannusta.

Liikennekaaren esitysten osalta téllaista vaikutusarviointia ei kuitenkaan ole nyt suunniteltu
tai toteutettu, vaan tehty esitysluonnos ja sen vaikutusten arviointi pohjaavat pitkélti oletuksiin

— eivit todellisiin vaikutuksiin.

Tdmad nékyy erityisesti arvioitaessa suunniteltujen muutosten vaikutuksia tulevaan liikennejir-
Jestelméin ja sen toimivuuteen niin palveluja kdyttivien kansalaisten, palveluja tilaavan ja
maksavan yhteiskunnan kuin palveluita tarjoavien tahojen ndkdkulmasta. Nykyisin alalla toi-
mivien taksi- tai pakettiautoyrittdjien tai heidan tydllistimiensi kuljettajien tulevaisuudenn-
kymisti ei ndhdaksemme kanneta riittdvisti huolta tydllisyyden, muttei mydskéin palveluiden

saatavuuden nikdkulmasta.

Taméi kaikki asettuu Lahitaksin mielesté erikoiseen valoon, kun tarkastellaan hallitusohjelman
keskeisti tavoitetta yrittdjyyden toimintaedellytysten parantamisesta. Suomalaiset yritykset
ovat pédasiassa pk-yrityksid; taksiala yksin on nykyiselldén lihes 10 000 yrittdjin operoimaa

yritystoimintaa. Alan ty6llistdvd vaikutus on sekin huomattava, ja taksiliikenne tarjoaakin
vuosittain koko- tai osa-aikaisen ansiotulon kymmenille tuhansille suomalaisille.
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Ala on jo nykyiselld&n matalapalkka-ala niin monien yrittdjien kuin tydntekijdiden osalta. Ti-
lastokeskuksen mukaan henkils-, taksi- ja pakettiautonkuljettajien sidinnéllisen tydajan keski-
ansio oli keskiméérin 2 363 euroa kuukaudessa (2014). Ansiota arvioitaessa on huomioitava,
ettd normaali ty6aika alalla on taksinkuljettajien osalta kolmivuorotydts, joka siséltdd sdsnnél-
lisesti my6s yolld, viikonloppuisin sekd juhlapyhing tapahtuvan tyén. Suomalaisten keskiansio
oli tilastokeskuksen mukaan samana vuonna 2014 3 538 euroa, johon suhteutettuna kuljetus-
ala on jo nyt matalapalkkaisempi ala, jonka ansiokehitykseen luonnoksessa esitetyt muutokset,
jotka avaavat alaa arvaamattomalla tavalla epireilulle kilpailulle, tulevat huomattavasti vai-
kuttamaan.

Mikili luonnoksessa ehdotettu taksialan tiydellinen vapauttaminen, tiydennettyni usealla eri-
laisella ilman hankittavaa lupaa tapahtuvan liikenteen sallimisella toteutetaan, ei suuri osa tak-
sialalla toimivista kuljettajista pysty endd rehellisen taksitoiminnan puitteissa saamaan tyds-
td4n eldmiseen riittdvad ansiota.

Kyseinen muutos luo alalle auttamatta toimintakulttuurin, joka johtaa lainsididinnén rikkomi-
seen ja kiertdimiseen. Suomessa ja koko Euroopan alueella on viime aikoina kiinnitetty merkit-
tdvissd midrin huomiota esimerkiksi ammattikuljettajien ajo- ja lepoaikojen pituuksiin, silld
ammattiliikenteessd on perinteisesti koetettu kompensoida matalaa tuntiansiotasoa tydpiivai
pidentimélld. Liikennekaaren esitysten toteutuminen loisi taksialalle nopeasti usean eri sién-
telyluokan toimintaa ja ylikapasiteettia, jonka seurauksena kuljettajien on tehtdvi huomatta-
vasti nykyistd pidempid tydpdivid saadakseen minkéénlaisen elémiseen riittivéin ansion. Tdma
ei ole mahdollista ilman lain rikkomista.

Edelld mainitusta 16ytyy kansainvilisid kokemuksia esimerkiksi Irlannista, jossa huomatta-
vasti tissd luonnoksessa esitettyd vaatimattomammalla taksitoimialan vapauttamisella aikaan-
saatiin esimerkiksi Dubliniin noin kuusinkertainen taksim#iri aikaisempaa nihden. Asiasta
muodostuikin valtaisa ongelma niin alaan liittyvén rikollisuuden lisdéntymisen, tydaikojen
kuin liikennejdrjestelmén osien, kuten taksien odotusalueiden (taksiasemien) riittiméattomyy-
den suhteen — kaikkia néitd on Irlannissa koetettu epétoivoisesti korjata, mutta korjaavia toi-
menpiteitd ei ole kyetty kerran romutettuun jirjestelméin tekeméizn.

Lihitaksi haluaakin esittdd kysymyksen siité, eivitkd nykyinen taksiliikenne ja taksiyrittimi-
nen ole juurikin sitd suomalaista yrittdjyytté ja tyollistimistd, joiden toimintaedellytyksii tulisi
hallitusohjelman periaatteiden mukaan parantaa? Luonnoksessa esitettyjen muutosten jilkeen
taksitoimintaa voisi edelleen operoida ammattimaisesti, mutta kilpaillen erilaisten sdiddsten
puitteissa ei ammattimaisesti toimivan tuotannon kanssa. Lihitaksi haluaakin huomauttaa, ettéd
yhtendisen, kaikkia koskevan sééntelyn siilymisen alalla tulee olla jatkossakin alaa ohjaavan
lainsddddnnoén minimivaatimus.

Taksiliikenne vastaa velvoitteistaan — myds taloudellisesti

Lakiluonnoksen ongelmallisin esitys koskee esitysté niin kutsutun pienimuotoisen liikenteen-
harjoittamisen sallimista. Taloudelliseksi rajaksi pienimuotoiselle toiminnalle on esityksessi
médritelty arvonliséverolainsdddanndsti perdisin oleva 10 000 euron vuosituloraja, jonka alit-
tavalta osalta mitkdin ammattimaisen liikenteen tai yritystoiminnan vaateet eiviit olisi téti toi-
mintaa harjoittavaa henkildd tahi “yritystd” koskevia. Esitys on Lihitaksin nikemyksen mu-
kaan ongelmallinen useasta eri syysti:
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*  Esitys on ristiriidassa hallituksen harmaan talouden kitkemiseen liittyvien tavoitteiden
kanssa. Lahitaksi ndkee, ettd tilld ehdotuksella pikemminkin lisédtdin merkittidvisti har-
maata taloutta tosiasiallisesti liiketoiminnan logiikalla toimivan kuljetustoiminnan osalta.
Digitaalisten ohjelmien ja jdrjestelmien kautta tilattavat palvelut, joiden taustalla toimii
vilityspalkkioita kerddvé kansainvilinen toimija, eivit ole jakamistalouden hengen mu-
kaisia, vaan selked kansainviilistd liiketoimintaa, josta ei kuitenkaan jii Suomeen vero-
tuottoja. Sen sijaan esimerkiksi naapurin kuljettaminen kauppaan bensiinikuluja vastaan
on jo nykyisellaan mahdollista, eiki tosiasiallista liiketoimintaa tule sekoittaa téhén.

*  Erilaisiin tydnantajamaksuihin perustuvien maksujen keruu ja palveluiden tai tukien jér-
Jestdminen esim. ryhmahenkivakuutusmaksujen, sosiaaliturvamaksujen, tapaturmavakuu-
tusmaksujen, tydeldkemaksujen ja ty6ttomyysvakuutusmaksujen osalta muuttuvat esityk-
sen toteutuessa kdytdnndn tasolla hankaliksi elleivit mahdottomiksi.

Pienimuotoista toimintaa harjoittavat henkil6t eiviit uudessa tilanteessa olisi yrittdjid, eivitki
tybsuhteessa palvelua kiyttdviin asiakkaaseen tai palvelua vilittiviin yritykseen. Lahitaksi
haluaa esittdd kysymyksen siitd, mistd ndiden henkiliden sosiaaliturvamaksut maksetaan?
Nykyjéarjestelméssa taksiyrittdja ja hinen tyontekijénsi vastaavat lain mukaisesti kaikista ylla
olevista maksuista, luonnollisesti muiden yritystoiminnasta aiheutuvien kustannusten ohella.
Mikili taksiliikenteesté sen sijaan on tarkoitus tehd4 lisdansion hankkimisen tapa, johtaa timi
Jo edelld kuvattuun ongelmaan, jossa ammattilaiset taksinkuljettavat ja yrittijit eivit eniis ky-
kene saamaan alalta elantoaan, mik# johtaa liikennemuodon romuttumiseen.

Luonnoksessa on esitetty nimellinen euroraja, jonka valvomisen tosiasiallisen mahdollisuuden
Lahitaksi kuitenkin kyseenalaistaa.

* Liikennekaaren valmistelun yhteydessi ratkaisuksi on esitetty nikemys, jonka mukaan
kaikista kyydeistid jad digitaalinen jalki. Tdssi ajattelussa ohitetaan kuitenkin taksilii-
kenteen todellisuus, jossa suinkaan kaikkia kyyteji ei tilata vilityskeskusten kautta.
Esimerkiksi taksiasemilta kyytiin otettavat asiakkaat eivit tilaa taksia, joten mitién jil-
ked heidédn kyydistddn ei mydskidn jdd. Lihitaksin noin 1200 taksia ajaa vuosittain
noin 5 miljoonaa taksikuljetusta, joista hiukan alle 2 miljoonaa tilataan jotain vilitys-
palvelukanavaa kdyttden. Enemmisto kyydeisti ei siis jitd jilkeensd digitaalista jilkeA.

* Sama koskee luonnollisesti liikennekaaren julkistamistilaisuudessakin esiin nostettua
“késipystyja”, joita Suomessa on tosiasiallisesti otettu vastaan aina taksiliikenteen
alusta alkaen. Niiden osuus muualla kuin suurimmissa kaupungeissa on toki marginaa-
linen, my6s Yhdysvalloissa. Nikemyksemme mukaan liikennejirjestelmén muutoksia
ei tdmén vuoksi kannata ldhted toteuttamaan.

* Hinnoittelussa télld hetkelld kdytettdvistd taksamittarista sen sijaan jai nykyiselldin
Jokaisesta kuljetuksesta yksityiskohtainen jilki, jota kiytetdin paitsi hinnoittelussa
myd&s esimerkiksi yrittdjidn verotuksen perusteena. Liikennekaaren luonnoksen ehdotus-
ten toteutuessa timékin jalki jaa kuitenkin jadmatts, kun oikeus taksitoiminnan mydn-
tdmiseen myonnettdisiin myos ilman taksamittaria.

Esitetty kehitys johtaisi Suomessa vastakkaiseen kehitykseen muun Euroopan kanssa. Esi-
merkiksi Ruotsissa on juuri tullut voimaan laki, joka velvoittaa taksit lihettimiin taksamit-
taritietonsa erityisiin yhteiskunnan (verottajan) osoittamiin mittaridatan keréyspisteisiin.
Télld halutaan rajoittaa taksijarjestelmén vapauttamisen synnyttdmai laajamittainen veron-
kierto.

LAHITAKSI OY - Nuijamiestentie 7, 00400 Helsinki. puh: +358 (0)9 4778 0360. Y: 0220285-3
www.lahitaksi.fi, email: toimisto@Iahitaksi.fi, etunimi.sukunimi@Ilahitaksi.fi



""" LAHITAKSI

ON AINA LAHIN TAKSI

Toinen esimerkki mittareiden hyddyllisyydesti 16ytyy Saksasta, Hampurista, missi tak-
sialan verokertymé on kasvanut vuodesta 2006 vuoteen 2011 noin 50-60 prosenttia sen jil-
keen, kun takseihin asennettiin nykyaikaiset taksamittarit.

Liikennekaaren luonnoksessa esitetty pienimuotoisen toiminnan salliminen asettaisi tosiasi-
assa markkinoilla toimivat toimijat epéitasa-arvoiseen asemaan ja johtaisi harmaan talouden
lisdéintymiseen kuljetuspalveluissa. Tdten se heikentiisi merkittdviasti kotimarkkinoilla toi-
mivien yrittdjien toimintaedellytyksii.

Lupa on laadun tae — vai onko?

Lakiluonnoksessa on eritelty esityksen mahdollisia vaikutuksia palvelun saatavuuteen,
laatuun ja hinnoitteluun. Luonnoksessa tuodaan esille, ettd palvelun monipuolistuessa hin-
tojen vertaaminen on vaikeaa, eikd vapauttamisen jilkeisestd laadusta kyeti esittimiin
relevanttia arviota. Luonnoksessa todetaankin vastauksena laatukysymykseen, etti litken-
teen vapauttaneet maat ovat tyytyviisid lopputulokseen koska: ”” Ne maat, jotka sddntelyi
ovat vapauttaneet, ovat pitdytyneet vapaassa jdrjestelmassa, eivitkd ole palanneet tiukasti
siddeltyyn malliin”. Asia esitetdén tavalla, josta voi ymmartiii, ettd vapauttaminen on
tuottanut hyvin lopputuloksen. Todellisuudessa tilanne on kuitenkin se, ettei kerran lope-
tettua médrdsddntelyd kaytanngssd voida palauttaa vanhaan tilanteeseen. Esimerkiksi Dub-
liniin on médrdsédéntelyn pastyttya tullut arviolta 10 000—15 000 uutta taksiyrittdjad. Vi-
ranomaisille olisi mahdoton tehtédvi valita téstd joukosta ne toimijat, joiden yritystoiminta
lakkautettaisiin tiukempaan siéntelyyn palattaessa.

Luonnoksessa todetaan vertailutietona Ruotsin taksimarkkinoista, ettd autojen méird on
noussut vékilukuun suhteutettuna merkittévisti eli noin 12 prosentilla vuoden 1990 tasoon
verrattuna. Lisdksi todetaan, ettii “takseja on hyvin saatavilla haja-asutusalueillakin koko
maan keskiarvoon nahden.” Edelleen kerrotaan etté vain yksi prosentti asiakkaista piti hin-
taa niin korkeana, ettd epdili tulleensa huijatuksi, ja ettd 74 prosenttia matkaajista piti hin-
tatasoa kohtuullisena”. Seuraavassa Lihitaksi haluaa tarkastella esitettyjd seikkoja hieman
kriittisemmin.

Ruotsissa oli ennen markkinan vapauttamista voimassa samankaltainen jirjestelmi, joka
Suomessa on tilld hetkelld kdytdssd. Autojen médri suhteutettuna asukaslukuun oli kui-
tenkin Ruotsissa ennen vapauttamista ja on edelleen huomattavasti alhaisempi kuin Suo-
messa. Vapauttamisen jalkeen taksipalvelut ovat Ruotsissa keskittyneet isoille kaupunki-
seuduille.

Luonnoksessa esitetty huomio siitd, ettd Ruotsin haja-asutusalueilla tai pienemmilld paik-
kakunnilla olisi hyvi tilanne saatavilla olevien taksipalveluiden suhteen, ei kesti tarkem-
paa tarkastelua. Tdmaén osoittavat esimerkiksi monet kdytannon esimerkit. Esimerkiksi
Suomen pohjoisella lansirajalla torniolaiset taksit hoitavat merkittivissd madrin Ruotsin
Haaparannan taksiliikennettd, silld Haaparannan paikalliset taksit eivit tarjoa palveluita
ympéri vuorokauden, vaan ovat keskittyneet puhtaasti pdivisaikaan tapahtuviin sopimus-
kuljetuksiin. IImid on helppo todentaa esimerkiksi Tornion tullista, joka valvoo rajaliiken-
netté.

Ruotsin maaseudulla ei olekaan monin paikoin enii tarjolla reaaliaikaisesti tilattavia tak-
sipalveluja. Sitd vastoin isoissa kaupungeissa, kuten Tukholmassa, takseista on ylitarjon-
taa, joka on jakautunut laadun puolesta selkeisti kahteen kategoriaan: isojen vilitysyhtiti-
den tarjoamaan luotettavaan palveluun ja ndiden ulkopuolella ajavien ns. “fridkareiden”
tarjoamaan muunlaiseen palveluun. Myds sille, ettd vain yksi prosentti ruotsalaisista mat-
kustajista kokee tulleensa huijatuksi hinnoittelussa, on luonnollinen selitys: 25 vuoden
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aikana ruotsalaiset ovat oppineet varomaan muita kuin isojen keskusten alaisuudessa aja-
via laadukkaita takseja.

Lihitaksi haluaakin tdssi lausunnossa nostaa esille kysymyksen siiti, miksi Ruotsissa on
viime aikoina néhty tarve:

sddtid taksamittareiden datan purkuvelvoite verottajalle,
varoittaa turisteja “huijaritakseista”,

sédtdd vertailuhintojen ilmoituspakko sekd

lisdtd koulutus- ja laatuvaateita jatkuvasti lisdantyvissd méérin.

Lahtokohtaisesti Lahitaksi nikee, ettd maamme taksimarkkinoita on perusteltua verrata
pédasiassa saman elintason eurooppalaisiin maihin. Alla olevassa liikenne- ja viestintdmi-
nisteridn omassa taulukossa onkin oivallisesti todettu vallitseva nykyinen tilanne: Suoma-
lainen taksi on nykymuodossaan halvempi ja samalla toimintavarma: palveluverkko, pi-
vystys ja palveluntarjonta voidaan taata. Lihitaksi katsoo, ettd luonnoksen esityksissi kor-
Jataan nyt jirjestelmi, joka ei ole rikki, ja tavoilla, jotka korjaavat vain hypoteettisia on-
gelmia.

Teema 1: Luvanvaraisuus taksiliikenteessa

Skenaario C: lupaehdot kuten skenaariot A ja B paitsi:
- Taksilupa sidoksissa ajoneuvoon ja asemapaikkaan.
- Alueellinen viranomainen vahvistaa alueellisesti taksilupien méarin.

Vahvuudet + Muihin Pohjoismaihin verrattuna Suomen taksihinnat ovat halvemmat ja
jarjestelma on toimintavarma.
+ Palveluverkko, pdivystys ja palvelutarjonta voidaan taata.

Heikkoudet - Nykytilan sdilyttdminen ei ole hallitusohjelman mukaista eli normien
purkamista tai digitalisaation edistdmista.
- Globaali kehitys on Suomen kannalta riski: jos emme ldhde uudistamaan
jarjestelm@adamme, yrityksemme hdvidvat vahitellen kilpailun
kansainvalisille toimijoille.
- Tarvitaanko nykyista palvelutasoa kaikkialla maassa?

Lahde: Liikennekaari — Markkinat alaty6ryhmén ty6paja Sadtytalo 2.3.2016

Kaikki kelpaa tulevaisuudessa taksiliikenteeseen:

Taksia ajavien henkildiden ammattimaisuutta ja sitd mydden ammattitaitovaateita ei endi
lakiluonnoksen mukaan kéytdnndssi noteerattaisi. Lahitaksin nikemyksen mukaan luon-
nos synnyttad mielikuvan, jossa taksinkuljettajien ammattitaitoon liittyvét erityispiirteet
katsotaan ministerion ndkdkulmasta merkityksettomiksi.

LAHITAKSI OY - Nuijamiestentie 7, 00400 Helsinki. puh: +358 (0)9 4778 0360. Y: 0220285-3
www.lahitaksi.fi, email: toimisto@lahitaksi.fi, etunimi.sukunimi@Iahitaksi fi



""" LAHITAKSI

ON AINA LAHIN TAKSI

Taksin kuljettamiseen ei luonnoksen esitysten toteutuessa tarvittaisi endd minkéinlaista
lupaa, kielitaitovaadetta, erityisryhmien kohtaamisen osaamista tai vaikkapa paikallistun-
temusta tahi ylipdtéin niitd osaamisen alueita, joista laadukas suomalainen taksipalvelu
on maailmallakin tunnettu, ja joka vuosi toisensa jilkeen on saanut tutkitusti erinomaiset
arviot toiminnastaan.

Lihitaksi haluaa lisiksi tuoda esille, ettd taksinkuljettajat tydskentelevit asiakaspalvelu-
tehtdvissé, joiden merkittdva kayttdjakunta ovat lapset, vanhukset, liikunta- ja aistirajoit-
teiset henkildt, sairaat ja monet muut joiden kohdalla esimerkiksi kommunikointikyky voi
olla rajoittunut. Naiss4 tilanteissa kuljettajien suorittama koulutus on niin asiakkaan kuin
kuljettajan nakokulmasta ensiarvoisen tirkedi.

Liikennekaaren luonnoksen esitysten toteutuessa vaateita taksinkuljettajaa kohtaan ei voi-
dakaan esitta4, silld samassa esityksessé on todettu, etti taksiliikennettd voi harjoittaa il-
man minkéinlaista lupaa esimerkiksi tilanteessa, jossa toiminta on osa muun elinkeinotoi-
minnan ohella tapahtuvaa yritystoimintaa, tai jos toiminta on ”pienimuotoisesti” harjoitet-
tavaa. Luonnoksessa esitetddn myds, ettd taksitoimintaa voitaisiin tulevaisuudessa harjoit-
taa kdytdnndssa kaikilla pyorilld kulkevilla vilineilld, on kyseessi sitten kuorma-auto,
traktori, mopoauto tai jokin muu henkildiden kuljettamiseen jotenkin sopiva viline.

Lihitaksi katsoo, ettd Liikennekaaren luonnos on linjakas siing, ettd mikéli taksitoiminnan
harjoittaminen vapautuu luvanvaraisuudesta, eivit toiminnalle esitettivit velvoitteet tai
rajoitteet ndyttdydy enii jirkevind. Samalla méérasééintelyn poistamisesta esimerkiksi
maaseudulle aiheutuvat saatavuusongelmat pyritiéin paikkaamaan muilla, ei ammattimai-
sesti taksiliikennettd harjoittavilla toimijoilla. Ongelmatonta tdmai ei kuitenkaan suinkaan
ole, kuten edelldkin on esitetty.

Ainoana taksinkuljettajalta vaadittavana kriteerind jdi jiljelle sindlldéin erinomaisen tirked
vaatimus siité, ettd kuljettajan tulee tiytti# laista lasten kanssa tydskentelevien ehdot. Sa-
maa vaadetta ei kuitenkaan I6ydy luonnoksen mééritteleméin pienimuotoisesti harjoitetta-
van taksiliikenteen nimissé tekeviltd toimijoilta. TAll6in kyse on paitsi toimijoiden kohtaa-
man sidntelyn epéitasa-arvosta, my&s ennen kaikkea asiakasturvallisuudesta ja luottamuk-
sesta taksiliikennettd kohtaan. Tdhdn saakka suomalainen taksi on ollut erinomaisen tun-
nettu ja ldhes ainutlaatuinen poikkeus muuhun maailmaan verrattuna nimenomaan siiné,
ettd taksiin kuin taksiin on voinut luottaa palvelun laadun, hinnan ja ennen kaikkea turval-
lisuuden osalta. Jokaiseen suomalaiseen taksiin voi huoletta laittaa lapsen yksin kuljetetta-
vaksi, jokaiseen suomalaiseen taksiin on voinut pitkénkin illan jilkeen luottamuksella nu-
kahtaa ilman pelkoa ryGstetyksi tulemisesta.

Lihitaksi haluaakin tuoda korostetusti esille, ettd luonnoksessa esitetyilld muutoksilla am-
mattitaitovaatimuksiin ja luvanvaraisuuteen on merkittivid vaikutuksia taksiliikenteen laa-
tuun ja turvallisuuteen seki asiakaskokemukseen.

Taksiliikenteen hallinnointi ja valvonta

Liikennekaaren luonnoksen perusteluissa on tuotu esille nykyisen toimintamallin aiheut-
tama "hallinnollinen rasittavuus”. Lihitaksi haluaa huomauttaa, etti timéikin asia on vi-
hintdinkin kahtalainen. Nykyinen méirisiéntely perustuu useaan eri mittariin, jolla viran-
omaiset arvioivat alueellisesti tarvittavaa taksilupien méérda. Luvan ollessa autokohtainen
kykenee viranomainen niin selkeésti tarvittaessa kontrolloimaan liikenteen toteutumista
alueellisesti. Ndin myds tapahtuu, seki toimialan itse ilmoittaman datan ettd viranomais-
ten omista rekistereisti ja tietojarjestelmistd 16ytyvin datan perusteella.
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Nyt kun haetaan panostuksia digitalisaation parempaan hyddyntimiseen, haluamme tuoda
esille, ettd panostus esimerkiksi juuri lupaméarin arvioinnissa hyddynnettdvin datan ke-
rddmiseen ja hyodyntdmiseen olisi samassa hengessi hyddyllinen. Luonnoksessakin mai-
nitut avoimet rajapinnat mahdollistavat nykyisten taksi- ja muun liikennejérjestelmien
merkittivéin kehittimisen myds tdssd mielessd, varsinaisen toiminnan eli liikenne palve-
luna kehittdmisen ohella. Huomautamme kuitenkin, ettéi luonnoksessa esitetty “avoimen
rajapinnan ja tiedon tuottamisvelvollisuus” on syytd mééritelld huomattavasti tarkemmin
kuin mitd luonnoksessa nyt on tehty. Koska keskenidén kilpailevien toimijoiden intressissi
ei vilttimittd ole avoimen datan jakaminen, erityisesti mikéli alalle luotaisiin epétervetti
kilpailua eri sdéntelyn puitteissa toimivien toimijoiden kautta, ei nyt tehdylli yleiskirjauk-
sella saada tosiasiallisesti aikaan muuta kuin keskustelu siitd, mika on avointa dataa ja
mika ei.

Nikemys siité, ettd nykyinen taksijarjestelmi olisi hallinnollisesti erityisen raskas, on Li-
hitaksin nikemyksen mukaan yksipuolinen ja suppea. Koko maassa tapahtuvaa lupajirjes-
telmad hallinnoi télld hetkelld kourallinen — noin 15 ELY-keskuksien viranhaltijaa. Taksi-
toimiala hoitaakin sisdisen valvontansa lahes sata prosenttisesti itsendisesti: omien alueel-
listen, keskitettyjen organisaatioidensa kautta. Mikili toimiala vapautettaisiin nyt esite-
tylld tavalla, on tdysin kiistatonta, ettéd ala tarvitsee huomattavasti nykytilannetta vahvem-
paa ulkopuolista valvontaa, koska jokainen organisaatio hoitaa tdimén jdlkeen vain omaa
toimintaansa. Alan pirstaloituessa merkittivé osa perinteisistikin, nykyisin luvalla toimi-
vista takseista jdd alan omavalvonnan ulkopuolelle, pienimuotoisen toiminnan puitteissa
markkinoille tulevista toimijoista puhumattakaan.

Lihitaksi haluaa nostaa esille kysymyksen siitd, onko tdhén lisdéntyvén valvonnan tarpee-
seen suunniteltu kohdennettavan lisdresursseja. ELY-keskusten taksialaa kisittelevien vir-
kamiesten m#&rd on jo nyt supistettu minimiin, ja poliisihallinnon tehostamistavoitteet
nikyviit poliisivalvonnan vihenemisend ja toiminnan priorisointina kiytanndssi pelkkéin
litkenteen valvontaan. Mikéli valvontaan ei kohdenneta viranomaisen toimesta lisdresurs-
seja, on lopputulemana merkittdvien laatupoikkeamien hyviksyminen tulevaisuuden tak-
siliikenteeseen.

Luonnoksessa on liséiksi useita muita yksityiskohtia, joiden osalta tarvitaan jatkoselvi-
tystd: Kuka valvoo esimerkiksi yrittdjaa itseddn? Miten nykyiset viranomaisvastuut tyén-
tekijésti siirretédén yrittdjalle — esimerkiksi kuljettajan mahdollisten rikosseuraamusten
tiedon vilittyminen yritt4jille laadun valvonnan mahdollistamiseksi? Viranomaisen
myontdmén ajoluvan poistuessa ndité tietoja ei endd automaattisesti vilitetd minnekéin,
eikd tyonantajalla luonnollisesti ole yksityisyyden suojan johdosta pdésyd niihin tietoihin.
Tyontekijan soveltuvuutta alalle on luonnoksen esitysten toteutuessa haasteellista valvoa
edes selkeiden rikkomusten osalta.

Esityksen ympiéristo- ja liikennevaikutukset

Muutosten toteutuminen aiheuttaisi lyhyessa ajassa rdjahdysmaisen kasvun isompien kau-
punkien taksimarkkinoilla, silld minkéénlaisia alalle tulon ehtoja ei sdéntelyn moniportai-
suuden vaikutusten johdosta kéytannossé endd olisi. Esityksessi ei ole otettu millén ta-
solla kantaa esimerkiksi voimakkaasti kasvavan taksi- ja “pienimuotoisen henkildautolii-
kenteen” vaikuttavuuteen esimerkiksi liikennejérjestelmien sujuvuudessa (kaupunkien
taksi- ja joukkoliikennekaistat, taksiasemien riittdvyys, jne.). Esityksessi ei mydskain ole
kiinnitetty kdytdnndssi mitddn huomioita ympéristonidkdkulmiin saati, ettd niisti olisi
tehty vaikutusarviointeja.
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Lihitaksi haluaa lisdksi huomauttaa, ettii luonnokseen kirjattu huomio, jonka mukaan tak-
sikdyttoon rekisterditivien autojen veroetuuden voidaan katsoa olevan tietyissd médrin
ympiristdlle haitallinen, on erikoinen. Veroedulla edistettévilld nykyaikaiseen vihi-
péistdiseen moottoriteknologiaan perustuvien autojen kiyttimiselld on pikemmin-
kin selkedsti ammattiliikenteen pdést6jéd pienentdvd vaikutus. Luonnoksessa ei Li-
hitaksin ihmetykseksi ole milldén tasolla kiinnitetty huomiota pienimuotoisen lii-
kenteen muodossa sallittavien ja siind kdytettdvien, usein vanhempien autojen kas-
vavaan kiyttoon kuljetustoiminnassa ja sitd kautta syntyviin litkkenteen pédst6ihin.

Onneksi oli Suomalainen taksi - 110 vuotta kustannustehokkuutta kaikilla Suomessa

Luonnoksessa on esitetty myds, ettd toisessa EU-maassa rekisterdidylle yritykselle myén-
nettéisiin oikeus tulla harjoittamaan taksiliikennettd Suomessa.

Esitys on omiaan vaarantamaan koko suomalaisen taksin olemassa olon. Suomalainen
taksi on pohjoismaiden halvin, mutta maamme kustannustaso aikaansaa sen, ettd hinnat
ovat luonnollisesti esimerkiksi Baltian maita korkeammat. Esityksen toteutuessa onkin
oletettavaa, ettd juuri ndistd halvemman kustannustason ja alhaisesmman elintason maista
siirtyy uusia taksiyrittijid erityisesti paikaupunkiseudun markkinoille. Suomalainen tak-
siyrittdja ei pysty kilpailemaan alemman kustannustason maista tulevien yritt4jien kanssa
tasapuolisesti, mikéli hinnat vapautetaan siéntelystd. Lihitaksi huomauttaakin, ettd mikéli
haluamme siilyttda laadukkaan taksijérjestelmén, joka on houkutteleva ala suomalaisille
tyontekijdille, on tydsti voitava saada elinkustannukset kattava korvaus.

Kysymyksen osalta nousevat luonnollisesti esille my&s toiminnasta kannettavat viran-
omaismaksut ja verot. Perusteltua onkin kysy#, miten Suomen kansantalouden tilaa ko-
hentaa se, ettd ulkomaisen omistajan mahdollisesti kerddma4 tulo ja voitosta maksettavat
verot siirtyvit Suomesta em. yrityksen kotimaahan? Talld hetkelld Suomalainen taksitoi-
miala maksaa vuodessa arviolta 400 miljoonaa euroa erilaisia veroja.

Lihitaksi haluaa huomauttaa my®s, ettd esityksen taloudellisia vaikutuksia ei ole selvitetty
riittédvén pitkdlle. Maaseudun, haja-asutusalueiden tai isompienkin kaupunkien vaihtoeh-
doksi nykyisen yrittédjdriskilld toimivan vuorokauden ja vuoden ympiri toimivan piivys-
tysjérjestelmén tilalle on esitetty kunnille erilaisia PSA-sopimustyyppisii ostoliikennerat-
kaisuja. On vaikeaa ymmirtdd, miten samanaikaisesti kannetaan huolta yhteiskunnan lii-
kennepalvelujen ostoon kiyttdmén rahaméérin kasvusta, ja toisaalla esitetéiin luotavaksi
rakenteita, joissa yhteiskunta kattaa ostopalveluna sellaista, minkd nykyinen jérjestelmii
tuottaa ilmaiseksi.

Piadkaupunkiseudun nikokulmasta asia ndyttdytyy hieman toisenlaisena, mutta on syyti
muistaa, etté valtaosa maamme kunnista on kuntia, joissa taksiliikenne arkipdivii lukuun
ottamatta on kannattamatonta. T#lld arkisin tapahtuvalla, kello 7—17 vilisen toiminnan
kannattavuudella mahdollistetaan muun liiketaloudellisesti kannattamattoman ajan jat-
kuva pdivystys. Jatkossa kuntatalouden tulisi kattaa paivystyksien kustannukset niini ai-
koina, mistd syntyy kunnille huomattavia lisikustannuksia. Vaihtoehtoinen lopputulema
on ympdrivuorokautisesta ja -vuotisesta pdivystyksestd ja yhdenvertaisuudesta luopumi-
nen niilld alueilla, joilla toiminta ei ole kannattavaa.
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Lopuksi

Mikili luonnos hallituksen esityksesti liikennekaareksi toteutuu, haluaa Lihitaksi tuoda
esille, ettd samalla romutetaan suomalainen laadukas, kustannustehokas ja turvallinen tak-
sijérjestelma. Valitettavan kuvaavaa onkin esityksen perusteista 16ytyvi kisitys, jonka
mukaan “Taksien toimintamallin arvioidaan monipuolistuvan, kun taksien ei tarvitse odot-
taa seuraavaa ajoa asemapaikalla ja kalustoa voidaan hyddyntdd muussa liiketoimin-
nassa”. Havaintoa voidaan pitéi siltid osin oikeana, ettd muutoksilla pakotetaan toteutues-
saan yrittdjét ja kuljettajat tekema&n ammattimaisen liikenteen harjoittamisen lisiksi mui-
takin t6itd, koska oma ammatti ei esitetyssd muodossaan enii takaa eldmiseen riittivia
ansiotasoa.

Toisessa liikennekaaresta poimitussa sitaatissa paljastun Suomessa jo nykyisin kiytossi
olevien taksivilitysjérjestelmien ohittaminen, kun vasta esityksen myéti katsotaan toteu-
tuvan seuraavaa: ” Paikannusjdrjestelmiin perustuvat tilausvilityspalvelut pystyvit ohjaa-
maan lahimpéni olevan auton asiakkaan luo, mik tehostaa kapasiteetin kiytt64”! Lihi-
taksi ihmettelee tit4 vaitettd, ovathan kdytdnndssi kaikki suomalaiset taksit olleet jo vuo-
sia automaattisessa, gps-paikannukseen perustuvassa taksinvilitysjérjestelméssi. Léhi-
taksi haluaakin huomauttaa, ettd nykytila-analyysin tulisi perustua aitoon nykytilaan, ei
oletuksiin siité.

Tilausvilitysyhtididen toimintaa ei uudessa tilanteessa siddeltiisi luonnoksen mukaan
kéytdnndssd miltddn osin. Ainut merkittdvampi velvollisuus, joka voidaan jo nyt todeta
mahdottomaksi toteuttaa, koskee niiden yhtididen velvollisuutta valvoa “pienimuotoisen
litkkenteen toteutumista”. Lakiesityksen mukaan “vilityspalvelun tarjoajan on sitten seurat-
tava sitd, ylittivitkd pienimuotoisen toiminnan harjoittavalle palveluntuottajalle maksetut
korvaukset 12 kuukauden aikana 10 000 euroa, jolloin toiminnan harjoittaminen edellyttia
liikkennelupaa.”

Léhitaksi haluaa huomauttaa, ettd timén kaltaisen toiminnan valvominen vilityspalvelui-
den tarjoajan toimesta on dirimméisen vaikeaa, ellei mahdotonta. Pienimuotoisen liiken-
teen palveluntarjoajalla voi olla autossaan esimerkiksi viiden eri kyydinjakamisyhtién vi-
lityspéddtteet. Lisaksi kyseinen palveluntarjoaja tuottaa varmuudella jo aiemmin mainittuja
“kidsipystykuljetuksia”, taksiasemilta tai esimerkiksi ravintoloiden edustalta tai yleisota-
pahtumista 16ytyvid kuljetuksia. Kdytdnnossé vilityspalvelun tarjoajilla ei ole minké#nlai-
sen tosiasiallista valvonnan mahdollisuutta yksittdisiin palveluntuottajiin.

Lihitaksi nikee, ettd tehty ehdotus tulisi taksialan osalta kokonaisuudessaan hylti ja tar-
kastella lahtSkohtaisesti sitd, miten nykyisen, maailman nykyaikaisimman taksijirjestel-
mién avulla voidaan rakentaa hallituksenkin esittimii kokeiluja uusimuotoiseen liikenteen
palveluihin ja niiden kehittdmiseen. Tami kehitystyd mahdollistuu parhaiten nykyisen jir-
jestelmén kautta, silla tarvittava infrastruktuuri on jo olemassa olevissa taksikeskuksissa
pitkélti olemassa, autot ovat nykyisen lupajérjestelmin ansioita monipuolisia ja laaduk-
kaita ja yrittdjit kykenevit vastaamaan velvoitteisiin.

Taksialan pitdmiselld ammattimaisena toimintana niin koulutuksen kuin taksinkuljettajien
lupachtojenkin kautta mahdollistetaan koko maan tarpeita parhaiten palvelevan, tulevai-
suuden liikenneratkaisun rakentaminen. Nyt tehdylld esitykselld sitd vastoin vaarannetaan
koko toimialan jirjestelmétason kehityskykyisyys, luodaan epitervetti kilpailua erilaisilla
pelisdénndilld yhden toimialan sisélle ja toteutetaan merkittdvi asiakaspalvelun laadun
heikkeneminen suomalaiseen henkildliikenteeseen. Esitykselld aikaansaadaan liséksi uhka
merkittdvéstd veropohjan kaventumisesta ja harmaan talouden kasvamisesta Suomessa
tapahtuvassa palveluntuotannossa.
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Lopuksi Lahitaksi haluaa todeta, ettei vastusta kilpailua taksialalla, mutta edellyttis kil-
pailun kohtelevan kaikkia markkinoilla toimivia toimijoita tasa-arvoisesti niin vastuiden ja
velvoitteiden kuin liiketoiminnallisten kysymysten ja verotuksen osalta. Lisidksi Lihitaksi
haluaa painottaa, ettid laadukkaan, turvallisen ja luotettavan taksipalvelun yll4pitiminen
Suomessa jatkossakin edellyttdd alalla toimivien mahdollisuutta hankkia ammatistaan eli-

miseen riittivi toimeentulo.

Helsingissd 23.5.2016
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