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Asia: Vantaan kaupungin lausunto liikenne- ja viestintaministeriolle hallituksen esityksesta
liikennekaareksi

Hallituksen liikennekaari-lakiesitys sisdltdd monia hyvia tavoitteita, mutta osa esitetyista tavoitteista ja keinoista
on selvasti ongelmallisia seka kuntatalouden ettd paakaupunkiseudun joukkoliikenteen jarjestamisen ja palvelu-
tason yllapidon kannalta.

Liilkennekaari-hankkeella tavoitellaan henkiloliikennepalvelujen joustavuuden, tehokkuuden ja kilpailukyvyn
parantamista seka digitaalisten palveluratkaisujen kehittamista. Paakaupunkiseudun kaupunkien ja HSL:n
strategioihin kuuluu olennaisesti uusien innovaatioiden ja joustavien lilkennepalveluratkaisujen tukeminen ja
mahdollistaminen. Useat LVM:n esittamista tavoitteista (integroitu likkennepalvelutarjonta ja lippujarjestelma,
matkustajainformaatiopalvelujen kehitys, avoin data, matkaketjut jne.) ovat jo kdytdssa HSL-alueella. Siten em.
lakiesityksen tavoitteiden toteuttamiseksi ei tarvita nykyisten hyvin toimivien mallien ja rakenteiden
murentamista.

Liikennejérjestelma sekd maankdyton ja liikenteen vuorovaikutus

Vantaan kaupunginhallitus esitti kokouksessaan 2.5.2016 kaupunginvaltuustolle hyvaksyttavaksi Valtion ja
Helsingin seudun kuntien valinen asumisen, maankayton ja lilkenteen sopimuksen 2016—-2019 hyvéksymista.
MAL-aiesopimusmenettelyssa kytketdan mm. suuret infrahankkeet ja tiiviin kaupunkirakenteen kaavoittaminen
mm. asuntotuotantotavoitteiden avulla.

Raideliikenteeseen tukeutuvan joukkoliikennekaupungin kehittdamisen tulee perustua pitkdaikaiseen ja
ennakoitavaan lilkkennéinnin ja talouden suunnitteluun. Suurten raideliikennehankkeiden kannattavuuden
kannalta olennaisia ovat matkalipputulot. Kannattavuus heikkenee dramaattisesti, mikali ruuhka-aikana
raideliikenteen matkustajista kilpailevat moottoriteita liikenndivat suorat bussiyhteydet esim. Helsinki-Vantaan
lentoasemalle. Tdma johtaa raideliikenteen kilpailukyvyn heikkenemiseen suhteessa kumipydraliikenteeseen.
Valtio on osallistunut tai osallistumassa suurella taloudellisella panostuksella Kehdradan, Lansimetron ja Raide-
Jokerin investointeihin, eika ole taloudellisesti perusteltua heikentda lakimuutoksella em. hankkeiden
kannattavuutta ja kdyttdastetta.

PKS-kuntien ndkemyksen mukaan matkaketjujen sujuvuus turvataan parhaiten suunnittelemalla
liikennejarjestelma kokonaisuutena siten, ettd sen runkona toimii raideliikenteen varaan rakennetut
runkoyhteydet, niihin tukeutuva liityntaliikenne, pyoraily ja jalankulku, korkeatasoiset terminaali- ja
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liityntapysakointialueet sekd yhtendinen ja joustava matkalippujdrjestelmd, joka rakennetaan palvelemaan
matkustajaa MaaS-periaatteen mukaisesti.

Liikennekaari- esitys korostaa sen sijaan hajautetun, nopeasti muuttuvan asiakas- ja yrittdjakeskeisen
liikennepalvelutarjonnan edistamista ja hylkda kokonaan yhteisen liikennejarjestelmanakdkulman. Tallgin
liikenneverkon ja palvelutason pitkdjanteinen suunnittelu yhdessa maankdytdn, asumisen ja palvelurakenteen
kehittamisen kanssa vaikeutuu merkittavasti, samoin kuin palvelujen saavutettavuus ja esteettémyyden
turvaaminen. Palvelujen jatkuvuutta ja ennakoitavuutta ei pideta oleellisena edes matkustajien kannalta.

EU:n joukkoliikenteen palvelusopimusasetus PSA

Vantaan kaupunki korostaa, ettad Helsingin seudun liikennejarjestelman runkona toimii kokonais-valtaisesti
jarjestetty joukkoliikennejarjestelmad, ja silla tulee jatkossakin olla nykyisen kaltainen joukkoliikenteen PSA-
suoja. HSL-alueen linja-autoliikenne on jarjestetty PSA:n periaatteiden mukaisesti kilpailuttamalla jo pitkaan.
Tuloksena on ollut yhtendinen palvelutarjonta ja lippujarjestelma eri liikennemuotojen joukkoliikenneverkolla,
jolla joukkoliikenteen kulkumuoto-osuus, asiakastyytyvaisyys ja kustannustehokkuus ovat korkealla tasolla
vastaavan kokoisiin eurooppalaisiin kaupunkiseutuihinkin verrattuna.

Helsingin seudun liikenteen todellista nykytilannetta ei ole huomioitu Liikennekaaren ldahtékohdissa, joissa mm.
kaupunkiraideliikennettd ei pideta lainkaan merkityksellisena. Joukkoliikenteen jarjestamisen edellytykset suurilla
kaupunkiseuduilla ovat tadysin erilaiset muuhun maahan ja haja-asutusalueisiin verrattuna. Siten yksi sdaddspohja
ja jarjestamismalli eivat sovellu kaikkialle.

Nykyisen joukkoliikennelain ja erityisesti sen 22 §:ssa maaritellyn PSA-liikenteen suojaamismenettelyn
poistaminen heikentaa oleellisesti viranomaisten edellytyksia jarjestaa julkinen liikenne laadukkaana,
kilpailukykyisena ja kustannustehokkaana kokonaisuutena. Esitys mahdollistaa kaikille henkildliikenneluvan
haltijoille markkinaehtoisen linja-autoliikenteen aloittamisen, muuttamisen ja lopettamisen taysin vapaasti ilman
mitdan lupa- tai edes ennakkoilmoitusmenettelyd. Viranomaisen jarjestaman liikkenteen ainoa suoja on jdlkikdteen
tapahtuva puuttuminen PSA:n mukaisella sopimuksella muodostetun yksinoikeuden rikkomiseen. Yksinoikeuden
mahdollinen tulkinnanvaraisuus lisaa kilpailutuksen riskeja ja aiheuttanee hankalia oikeusprosesseja.

Esitys heikentda kaupunkien jarjestaman ja rahoittaman julkisen liikenteen taloudellisia edellytyksid, koska
lipputuloja menetetadan markkinaehtoiselle liikenteelle ja tdydentava ostoliikenne tulee kalliiksi.
Markkinaehtoisen liikenteen tarjonta tulee keskittymaan kannattavimmille reiteille ja suuren kysynnan
ajankohtiin. Joukkoliikenteen palvelutason turvaaminen kaupunkitasolla vaatii sen lisdksi taydentavaa
viranomaisen jarjestamaa liikennettd, joka jo lahtokohtaisesti on kannattamatonta. Viranomaisten kilpailuttamien
bussiliikenteen ostosopimusten hintataso nousee, koska markkinaehtoisen linjastojen aiheuttaman taloudellisen
ja toiminnallisen riskin hallinta edellyttavat epatarkoituksenmukaisen pienia kilpailutuskokonaisuuksia seka
lyhyempia sopimuksia.

Lippujdrjestelma

Padkaupunkiseudulla on kdytdssa yhtendinen lippu- ja tariffijarjestelma (LIJ), jonka uudistamistyd on ldhes valmis.
Jarjestelma tuottaa myGs ajoneuvojen seurantaan, joukkoliikenteen liilkennevaloetuuksien tarjontaan seka
liikennejarjestelman matkustajamaaratietoa ja matkustajainformaatiota. Liikennekaaressa esitetyt velvoitteet
lippujérjestelmien yhteensopivuudelle aiheuttavat lisakustannuksia kunnille LIJ-jarjestelman muutostdiden
vuoksi.

Mikali markkinaehtoisten joukkoliikenneoperaattoreiden matkaliput eivat ole yhteensopivia HSL-alueen
lippujérjestelman kanssa, matkaketjun vaihtomahdollisuudet vahenevat ja matkustaja tarvitsee useampia lippuja.
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Myds joukkoliikenneinformaation saatavuus ja laatu heikkenevat. Liikkennekaaren maininta lippujdrjestelman
yhteensopivuuden minimivaatimuksista ei suoraan varmista, etta kaikki toimijat olisivat mukana samassa
lippujarjestelmassa.

Liikenteen haittojen hillinta

Esitys kaytannGssa sivuuttaa liikenteen ulkoisvaikutukset ja poistaa kaupungeilta keskeisen keinon sddnnellda mm.
tilankaytt6a kaupunkiymparistossa, terveydelle haitallisia ldhipddstoja, melua, CO2-padstdjd, energiatehokkuutta
ja liilkkumisen esteettomyyttd. Perusteluissa oletetaan, etta yritykset hankkisivat uutta hiljaista ja vahdapaastoista
kalustoa oma-aloitteisesti. Keskeinen peruste ulkoishaittojen sivuuttamiselle on vaite, ettda markkinaehtoinen
liikenne sekd uudet joustavat jakamistalouteen ja digitaalisiin ratkaisuihin perustuvat palvelut vahentavat
merkittavasti yksityisautoilua eivatka vahenna joukkoliikenteen kayttoa. Talle vditteelle ei ole tutkittuja
perusteita. Se saattaa olla virheellinen oletus sellaisilla kaupunkiseuduilla, joissa joukkoliikenteelld on jo
lahtotilanteessa korkea kulkumuoto-osuus, kuten Helsingin kantakaupunkiin suuntautuvassa ja sen sisdisessa
ruuhkaliikenteessa. Tallaisessa lahtotilanteessa kulkumuoto-osuuksien muutokset voivat helposti kaantya
joukkoliikenteen ja erityisesti raideliikenteen tappioksi.

Taksiliikenne

Liikennekaari-esityksen mukaan taksililkenteen yrittdjyytta helpotettaisiin vaatimuksia keventamalla. Taksi-
liikenneluvasta tulisi ehdotuksen mukaan yrityskohtainen ja kuljettajalle asetettuja vaatimuksia kevennettdisiin.
Taksiyrittdjalle tulisi muutosten myota lisda vapautta toimia kysynnan mukaisesti, lupakiintidista luovuttaisiin ja
asemapaikkavelvoite purettaisiin. Taksimatkan enimmadishintaa ei enda madriteltaisi, mutta tieto hinnasta tai
hinnan madardaytymisen perusteet olisi iimoitettava ennen matkan alkamista selkeasti ja ymmarrettavasti.
Pienimuotoiselle henkil6- ja tavarakuljetukselle ei tarvittaisi enda toimilupaa, mikali vuosittainen liikevaihto on
alle 10 000 euroa, joka olisi ansioverotettavaa tuloa.

Takseja nykyisin velvoittavat saadokset, kuten ajovelvollisuus ja vahvistetut ajovuorojarjestykset ovat taanneet
kuluttajien ja kunnan asiakkailleen jarjestamien tai maksamien kuljetusten toteutumisen vuorokauden eri aikoina
ymparivuotisesti ja ennakoitavilla kustannuksilla. Talla on pystytty varmistamaan myds kunnan vammais-
palvelulain ja sosiaalihuoltolain kuljetuspalvelujen jarjestaminen ennalta maaritellylld laatu- ja kustannustasolla.
Hallituksen esityksessa mainitaan, etta kunnat voivat myos edelleen halutessaan jarjestda omassa kunnassaan
paivystysvelvoitteen hankkimalla sen erikseen palveluntarjoajalta. Vammaispalvelulain (380/1987) perusteella on
kunnan ilman edelld mainittua harkinnanvaraisuutta jarjestettava vaikeavammaiselle henkillle kohtuulliset
kuljetuspalvelut niihin liittyvine saattajapalveluineen. Taksilupaan liittyvien velvollisuuksien poistaminen
heikentdd vanhusten, vammaisten ja pyoratuoliasiakkaiden kadyttamien kuljetuspalvelujen saatavuutta. Se
kasvattaa osaltaan kunnan kustannusriskid, silla kuljetusten hinnat olisivat jatkossa tdysin markkinavoimien
hallinnassa. Erityisesti y6ajan, viikonlopun ja juhlapyhien aikana kuljetusten hinnat muodostuvat alussa
kohtuuttoman suuriksi, ennen kuin palvelumarkkinat kehittyvat. Erityisryhmien kuljetuskustannukset v. 2015
tilinpaatoksessa olivat n. 10,5 milj.€, josta vaikeavammaisten kuljetuspalvelut muodostivat pdadosan. Kaupunki
tunnistaa mahdollisena riskind myos tarjouskartellin muodostumisen

Jatkossa kunnat ja tulevat Sote-alueet kilpailuttavat kuljetuspalvelunsa, koska ne eivat voi ilman kohtuutonta
kuluriskia tyytya vain vammaispalveluasetuksen mukaisesti korvaamaan asiakkaidensa kohtuullisia kuljetus-
kustannuksia tietdamatta hintoja ja niiden perusteita. Asiakkaan liikkumistarpeet ja -kustannukset on myds entista
tarkemmin otettava huomioon, mika edellyttanee matkojen jarjestamistd enenevassa maarin yhdistely- tai
ryhmakuljetuksin ja palvelulinjoilla.

Saadosuudistuksen tarkoituksena on keventda valtiohallinnon ja sen aluetason julkista ohjausta. Valtion
ohjauksen vaheneminen yhdessa taksiliikenteen normipurun kanssa tulee vadjaamatta lisadamaan kuntien ja
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tulevien Sote-alueiden sopimusperusteista ohjaus- ja valvontavastuita. Lisaksi tulee turvata erityisryhmien
kuljetustarpeet myos niissa tilanteissa, joissa markkinaehtoista toimintaa ei ole tai se keskeytyisi esim. toimijan
konkurssin vuoksi. Taman vuoksi saadoksilld tulee taata laajoin valtuuksin valtion ja/tai aluetason oikeus pikaiseen
puuttumiseen hairidtilanteissa.

Ajoneuvojen tilausvilityspalvelujen toiminta vaikuttaa olennaisesti erityisryhmien taksien ja esteettdmien
kuljetuspalvelujen saatavuuteen. Kunnille ja Sote-alueille ei ole tarkoituksenmukaista perustaa omia tilaus-
keskuksiaan. Em. perusteella tilauskeskusten valitystoiminta tulee lainsdaddanndlle avata siten, etta ne ovat
velvollisia ottamaan tasavertaisesti valitettavaksi kaikkien lainsadaddkset tayttavien kuljetusyrittdjien ajoja seka
velvoittaa ne tarjoamaan myos matkojen yhdistelypalvelua. Valityskeskuksille muodostuu toiminnastaan
matkoihin liittyvaa tilastotietoa, joka tulisi avata avoimeksi. Matkojen yhdistelylld ja muutoinkin autojen
kayttoastetta parantamalla henkilo- ja tavarakuljetuksia yhdistellen ehka saavutetaan todellisia séastdja aikaan.

Nyt lausunnolla oleva Liikennekaaren 1. vaihe on tarkoitus saada voimaan 1.1.2017 alkaen. Hintojen
vapauttaminen esitetyssa aikataulussa edellyttaisi, ettd kunnat kilpailuttaisivat hankintalain mukaisesti
tilausvalityskeskus-, matkojen yhdistely- ja kuljetuspalvelujen tuottajat viimeistdan syksyn 2016 aikana, koska
muuten kunnille aiheutuu v. 2017 vaikeita sopimustilanteita ja kohtuuttomia kuljetuskustannuksia. Esitetty
aikataulu on siten taysin eparealistinen seka kunnille etta kuljetuspalveluiden toimittajille. Em. perusteella ainakin
hintojen vapauttamisen osalta tarvitaan vahintaan vuoden siirtymakausi.

Sosiaali- ja terveydentoimen erillinen lausunto on liitteena.

Sivistystoimi jarjestaa taksikuljetuksena koulu- ja varhaiskasvatuksen hoidon kuljetuksia. Koulukuljetus voidaan
jarjestaa taksikuljetuksena, jos oppilas ei terveydentilaansa liittyvasta syysta voi kulkea koulumatkaansa kavellen
tai kdyttaa julkista liikennetta tai koulumatka on vaarallinen ja julkisen liikenteen kdyttdminen ei ole mahdollista.
Varhaiskasvatukseen osallistuvalle erityistd tukea tarvitsevalle lapselle voidaan jarjestda taksikuljetus, kun
huoltajalla on tosiasiallinen este kuljettaa lastaan pdivahoitoon. Koulukuljetuksen taksilla kuljetettavista oppilaista
padosa on vammaisopetuksen oppilaita, joilla on erityisen tuen tarve. Samoin varhaiskasvatuksen kuljetettavat
ovat erityisen tuen tarpeessa olevia lapsia.

Koulu- ja varhaiskasvatuksen taksikuljetukset on jo kilpailutettu. Kuljettajilla on mm. oltava hyvat valmiudet
tyéhon ja riittava kokemus vammaisten ja liikuntarajoitteisten henkildiden kuljettamisesta seka valmiudet
asiakaspalveluun. Kuljettajien tulee tayttdada mm. suomen kielen kielitaitovaatimus ja heilld tulee olla lasten kanssa
tyoskentelevilta henkilGilta edellytettava rikosrekisteriote. Kuljetuskaluston tulee tdyttda asiakkaiden tarpeet mm.
esteettémyyden osalta. Nykyinen taksililkenteen harjoittamiseen oikeuttava lakisdaateinen liikkennelupa on
osaltaan helpottanut em. palvelutason seurantaa ja viranomaisvalvontaa, mutta lakiesitys ei vaikuta jo
kilpailutettujen kuljetuspalveluiden sisaltoon tai laajuuteen.

Hallituksen esityksessd on todettu, ettd julkisin varoin toteutetut vammaiskuljetukset ja koululaiskuljetukset
voitaisiin hoitaa tehokkaammin, jos ne olisivat integroitu paremmin joukkoliikenteeseen. Kaupungin ndkemyksen
mukaan tama3 ei valttdmatta toteudu esityksessa toivotulla tavalla, koska kuljetukset ovat koululaisille tai
vammaispalvelujen kayttdjille tilattuja ja useassa tapauksessa asiakkaat on vietdva esimerkiksi suoraan kouluun.
Tama kuljetuksen hoitaminen on kuljettajan vastuulla, joten useiden kuljetusvalineiden kdyttdminen yhden
matkan aikana ei ole mahdollista. Esimerkiksi kuljetettavana oleva autistiselle lapselle on olennaisen tarkedd, etta
kuljetusta hoitaa paivittdin sama kuljettaja, eika olisi mitenkdan mahdollista yhdistelld tallaisia kuljetuksia toisiin
kuljetusmuotoihin.
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Hallituksen esityksen 3. osan 2. luvun 3 §:n perusteluissa on esitetty, etta julkisia varoja ei jatkossa saisi enaa
ohjata sellaisten palveluiden hankintoihin, jotka eivdt ole yhteentoimivia ja kytkettavissa osaksi matkaketjua.
Tarjousasiakirjoissa olisi lisdksi edellytettava internet-pohjaiseen taustajarjestelmaan perustuvia lippu- ja
maksujarjestelmia. Mikali tallainen vaatimus kirjattaisiin lakiin, aiheutuisi siita lisdkustannuksia kuljetus-
palveluiden toimittajille seka se estaisi pienten toimijoiden mahdollisuutta osallistua Vantaan kaupungin
hankintakeskuksen kuljetuspalveluiden kilpailutuksiin. Kuten aiemmassa on esitetty Vantaan kaupunki maksaa
kuljetuksista aiheutuneet kustannukset kokonaisuudessaan, jolloin lippu- ja maksujdrjestelman kdyttamisesta ei
ole mitdan hyotya naissa kuljetuksissa. Suurimmassa osassa ndita kuljetuksia ei ole mydskadn mahdollista
‘yhdistella eri kuljetuksia, joten jarjestelmasta ei olisi myods talta kannalta mitdan hyo6tya.

Hankintakeskuksen erillinen lausuma on liitteena.

Johtopaatokset
Vantaan kaupunki esittda, ettd Liikennekaareen liittyva valmistelu palautetaan alaa monipuolisesti edustavista
asiantuntijoista koostuvaan valmisteluun.

Lakiesityksen tulee sisaltaa nykyisen joukkoliikennelain ja erityisesti sen 22 §:ssd maaritellyn PSA-liikenteen
suojaamismenettelyt, jotta kuntien on mahdollista jarjestda julkinen liilkenne laadukkaana, kilpailukykyisena ja
kustannustehokkaana kokonaisuutena.

VANTAAN KAUPUNKI
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Liitteet: Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan lausunto
Hankintakeskuksen lausuma
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LITE 1

Vantaan kaupungin sosiaali- ja terveystoimen lausunto: Kunnan lakiséiteiset henkilékuljetukset/
Liikennekaari (1 vaihe)

Hallituksen esitys liikennekaareksi ja eréiksi siihen liittyviksi laeiksi (jdljempéna liikennekaari).

Liikennekaaren uudistusten taustalla on hallituksen reformi, jonka tarkoituksena on kuntien kustannusten
karsinta tehtavia ja velvoitteita vahentdmalla.

Liikennekaaren tavoitteena on uudistaa henkilo-, posti- ja tavarakuljetuksia koskevaa lainsaddantoa ja
mahdollistaa henkildliikennehankintojen toteuttaminen suurempina kokonaisuuksina.

Liikennekaaren | vaiheessa puretaan kilpailua rajoittavaa lainsddadantoa ja kevennetaan julkista ohjausta
niin, etta lahtdkohtana on markkinaehtoisuus. Lisdksi uudistusten tavoitteena on mahdollistaa henkild- ja
tavarakuljetusten yhdistaminen ja ketjuttaminen. Sdastévaikutuksia on arvioitu uudistusten tuottavan
kunnille n. 40 milj. euroa.

Henkilo- posti- ja tavarakuljetuksia koskevaa lainsddddntda on tarkoitus uudistaa niin, ettd
liikennemarkkinoita koskeva lainsdadanté yhdistetaan yhdeksi laiksi. Lakia kutsutaan Liikennekaareksi.
Tavoitteena on nykyistd asiakasldhtéisempi toimintamalli, jossa asiakkaalla on kdytdssaan tarpeen mukaiset
kuljetuspalvelut edullisesti. Tarkoituksena on arvioida uudelleen palveluiden tuottamista koskevaa
sadntelyd seka lisata palvelujen markkinaehtoisuutta. Digitalisaatiota lisddmalla ja kehittdmalla
parannetaan palvelujen yhteentoimivuutta ja saavutettavuutta. Tavoitteena on parantaa nykyisin
tuotettujen palvelujen laatua seka luoda uusia palvelumarkkinoita. Samalla edistetddn palvelujen
saatavuutta myos harvaanasutuilla alueilla.

Taksiliikenteen yrittdjyytta helpotettaisiin vaatimuksia keventdmalld. Taksiliikennelupa tarvittaisiin yha,
mutta siita tulisi ehdotuksen mukaan yrityskohtainen. Ajoneuvokohtaisesta luvasta ja kuljettajakohtaisesta
luvasta luovuttaisiin. Taksinkuljettajalle asetettuja vaatimuksia kevennettaisiin, mutta
matkustajaturvallisuudesta ja matkustajan suojasta ei tingittaisi.

Taksiyrittdjalle tulisi muutosten myota lisad vapautta kehittdd omaa toimintaansa kysynndan mukaan.
Lupakiinti6istd luovuttaisiin ja asemapaikkavelvoite purettaisiin. Taksi voisi tulevaisuudessa ndin esimerkiksi
ottaa paluukyytildisia. Tama joustavoittaisi ja tehostaisi jarjestelmaa ja helpottaisi toimintaa erityisesti haja-
asutusalueilla.

Taksimatkan enimmaishintaa ei enda maariteltaisi. Tieto hinnasta tai hinnan maardytymisen perusteet olisi
ilmoitettava ennen matkan alkamista selkedsti ja ymmarrettavasti. Palveluntarjoaja voisi kuitenkin paattaa
hinnoittelumallin.

. Pienimuotoiselle henkil6- ja tavarakuljetukselle ei tarvittaisi enda toimilupaa. Taiman muutoksen myota
erilaiset kuljetuskokeilut ja uudet liiketoimintamallit tulisivat mahdollisiksi. Pienimuotoisen toiminnan
rajana olisi maksimissaan 10 000 euron vuosittainen liikkevaihto. Tulo olisi ansioverotuksen alaista.

Julkisesti tuetut alueelliset henkilokuljetukset jakaantuvat kahteen ryhmaan, valtion tai kuntien tukemaan
kaikille avoimeen joukkoliikenteeseen seka nk. erityisryhmille korvattaviin kuljetuksiin. Tassa lausunnossa
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on tarkoitus keskittya alla mainittujen kunnan sosiaalihuoltona jarjestdamiin tai korvaamiin kuljetuksiin.
Lausunnossa tarkastellaan edelld mainittujen kuljetusten jarjestamiseen ja tuottamiseen liittyvia
nakokohtia Liikennekaaren tavoitteiden ja keskeisten ehdotusten pohjalta.

Sosiaalihuoltolaissa (1301/2014) sdadetdan lilkkumista tukevista palveluista (23 §). Liikkumisen tukea
voidaan sosiaalihuoltolain nojalla jarjestda (1) julkisten liikkennevdlineiden kdyton ohjauksella ja ohjatulla
harjoittelulla, (2) saattajapalveluna, (3) ryhmékuljetuksina, (4) korvaamalla taksilla, invataksilla tai

muulla vastaavalla ajoneuvolla tapahtuvasta kuljetuksesta aiheutuvat kohtuulliset kustannukset tai (5)
muulla soveltuvalla tavalla tai edelld mainittujen eri toteuttamistapojen yhdistelmilla.

Vammaispalvelulain (380/1987) perusteella kunnan on jarjestettava vaikeavammaiselle henkilolle
kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin liittyvine saattajapalveluineen.

Kunta voi jarjestaa kuljetukset sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionavustuksesta annetun
laissa (733/92) tarkoitetulla tavalla tai korvaamalla vammaiselle henkilGlle taksilla, invataksilla tai
vastaavalla ajoneuvolla tapahtuvasta kuljetuksesta aiheutuvat kohtuulliset kustannukset
(vammaispalveluasetus 759/1987).

Kehitysvammalain (519/1977) perusteella jarjestetdan kehitysvammaisille henkildille laissa tarkoitetun
erityishuollon saamiseksi valttamattomat kuljetukset.

Perusopetuslain 32 §:ssa sdddetdan erikseen kunnan velvollisuudesta jarjestaa oppivelvollisuusikaisille
oppilaille maksuton koulukuljetus.
Markkinoiden toimintaedellytysten parantaminen

Nyt voimassa olevien sdddosten mukaan henkildliikennetta voi harjoittaa vain taksiliikenneluvalla tai
joukkoliikenneluvalla. Joukkoliikennelupa sen ajoneuvoluokkiin liittyvine rajoituksineen ei ole
mahdollistanut todellisen kilpailun syntymista henkildkuljetusta tuottavien toimijoiden markkinoilla.
Taksiluvalla ja joukkoliikenneluvalla toimivat ovat ns. pakotettu erillismarkkinoilleen ja siten ne ovat myds
keskittyneet toimimaan vain omilla markkinoillaan. Lisdksi taksien maara on ollut sdddeltya ja niiden
toiminta on sidoksissa oman alansa rajoittaviin sdddoksiin. Toisaalta takseja velvoittavat sadddkset, kuten
ajovelvollisuus ja vahvistetut ajovuorojarjestykset ovat taanneet kuluttajien ja kunnan asiakkailleen
jarjestamien tai maksamien kuljetusten toteutumisen vuorokauden eri aikoina ympdrivuotisesti.

Edelld mainituista seikoista johtuen uudet markkinatoimijat eivat ole voineet luoda uusia luovia ratkaisuja
kuntien henkildkuljetusten tarpeisiin. Kapeat markkinat ja toimintaa rajoittava sdaddspohja on kdytanndssa
ehkaissyt uusien toimintatapojen syntymista, eikd ole mahdollistanut kokonaisvaltaisempien
kuljetusratkaisujen kehittamista ja toteuttamista.

Saadosuudistuksella on tavoitteena, ettd jatkossa joukkoliikennelupa muuttuu henkildliikenneluvaksi, jolla
on my6s mahdollisuus harjoittaa taksiliikennetta samoilla markkinoilla, joilla kuljetus toimii taksiluvan
perusteella.

Kannatettavaa on se, ettd saddosuudistuksilla on tarkoitus avata uusille toimijoille henkildliikenteen
tuottamisen markkinoita. Katsotaan, ettd nykyisten kilpailun estdvien sdddosten purkaminen luo
markkinoilla kilpailua, jossa hinta ja kuljetusten laatutekijat ovat avainasemassa kuluttajien ja
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kuljetuspalveluja asiakkailleen hankkivien julkisyhteisdjen valitessa markkinoilta parhaat ja
kustannustehokkaimmat toimijat.

Sadadosuudistuksen tarkoituksena on lisdksi, ettd kevennetdan julkista ohjausta niin ettd lahtékohtana on
markkinaehtoisuus. Tama valtiohallinnon ja sen aluetason ohjauksen viheneminen yhdessd
taksiliikennetta harjoittavien velvoitteiden normipurkua, tulee vadjaamatta lisddmaan kuntien ja tulevien
Sote-alueiden sopimusperusteista ohjaus- ja valvontavastuuta kuljetuspalveluyrityksiin ja matkojen
tilausvélityskeskuksiin ndhden. Lisdksi kuntien ja Sote-alueiden tulee turvata erityisryhmien kuljetustarpeet
my®s niissa tilanteissa, joissa markkinaehtoista toimintaa ei sattuisi syysta tai toisesta syntymaan. Tasta
johtuen tulee sdadoksilld laajoin valtuuksin taata valtion ja/ tai aluetason oikeus pikaiseen puuttumiseen
nadiden mahdollisten kriisitilanteiden hoitamiseksi.

Palveluiden laadun ja saatavuuden varmistaminen

Palveluiden laatutekijdiden normi perusta ja normien valvonta tulee vdljentymaan nykytasosta, vaikka
Liikennekaari ehdotuksessaan toteaakin, ettd taksipalvelun laatua koskevat keskeiset vaatimukset
sailytettdisiin. Tosiasiallisesti lupaviranomaisen valvonta tulee vahentymdan ja palvelun kadyttdjien ja
julkishallinnon tilaajien sopimusperusteinen valvontavastuu liikkenneluvan haltijaan ndahden korostuu
jatkossa huomattavasti. Omalta osaltaan liikenneluvan haltija vastaa toiminnassaan kdyttamien kuljettajien
asianmukaisesta toiminnasta. Toisaalta positiivisena seikkana voidaan todeta, ettd julkishallinto
palvelunhankkijana voi mahdollisesti saada vapauksia méaéritelld hankkimaansa palvelua laajemmin ja
vapaammin. Tama voisi taata sen, ettd hankittava palvelu sopii paremmin tilaajan ajankohtaisiin tarpeisiin.

Markkinaehtoisen palvelun saatavuuden takaaminen asettaa kunnat vastuuseen erityisryhmien palvelujen
tarpeeseen vastaamisesta. Hinnoittelun vapauttamista koskevien sadaddsten voimaan tulo tarkoittaa
kdytannossd sitd, ettd kuljetuspalvelujen jarjestamisvelvolliset ja korvausvelvolliset tahot kuten kuntien ja
tulevien Sote-alueiden on pakko kilpailuttaa kuljetuspalvelut saadakseen hinnat ja niiden perusteet
julkisiksi, yhteismitallisiksi ja vertailukelpoisiksi. Julkishallinto tilaajana ei voi enda ilman kohtuutonta
kuluriskid tyytyd vain vammaispalveluasetuksen mukaisesti korvaamaan asiakkaidensa kohtuullisia
kuljetuskustannuksia tietdamattd hintoja ja niiden perusteita ja siten pystymattd maarittdmaan kohtuullisen
korvauksen tasoa .

Markkinaehtoinen hinnoittelu asettaa myds julkishallinnon maksajatahona tilanteeseen, jossa sen on
entistd tarkemmin huomioitava asiakkaan liikkkumistarpeet ja niistd aiheutuvien kustannusten
kohtuullisuus. Mikili todellista kilpailua kuljetusmarkkinoilla ei synny, mikad on todennadkdista uudistuksen
alkuvuosina, julkishallinnon kustannukset voivat kasvaa kohtuuttomasti nykytasosta. Tdma asettaa
julkishallinnon maksajan roolissa harkitsemaan asiakkaiden matkustusoikeuksien tarkastamista ja
mahdollisesti niiden rajaamista nykytasosta. Mahdollisesti yhden asiakkaan yksin matkustamiset
korvautuvat entistd enemman yhdistely kuljetuksin, ryhmakuljetuksin ja palvelulinjoin.

Kuljetuspalvelujen saatavuuteen erityisryhmien osalta vaikuttaa olennaisesti myds taksien ja esteettomien
ajoneuvojen tilausvalityspalvelujen toiminta. Esimerkiksi padkaupunkiseudulla ei ole varteen otettavia ja
lain sdadokset tayttavid valityskeskuksia télld hetkelld kuin 1-2. Ne valittdvat kuitenkin ajoja pdaosin vain
omille tausta- ja omistajayhteiséilleen omiin sopimuksiinsa perustuen omilla alueillaan. Kuluttaja- ja
kilpailuvirasto ei ole juurikaan pystynyt ndita suljettuja markkinoita avaamaan todellisella kilpailulle.
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Tastd johtuen tilauskeskusten vélitystoiminta tulee lainsddadanndlle avata siten, ettd ne ovat velvollisia
ottamaan vélitettdvaksi kaikkien lainsdddokset tayttavien kuljetusyrittijien ajoja tasavertaisesti. Tahin ne
olisi mahdollisesti velvoitettava jopa lain suomin sanktioin.

Mahdollisesti tifausvalityskeskukset tulisi myos velvoittaa julkishallinnon/tilaajan esityksesta tarjoamaan
my&s matkojen yhdistelypalvelua tilausvalityksen ohessa, jotta julkishallinnon kustannukset erityisryhmien
matkoista saataisiin kohtuullisella tasolle ja nyt tavoitellut yhteiskunnan sdistot olisi todellisuudessa
mahdollista saavuttaa. Valityskeskuksille muodostuu toiminnastaan matkoihin liittyvaa tilastotietoa. Nama
tiedot tulisi viranomaisten tarvitessa avata julkisiksi, jotta toimintaa ja palvelua on mahdollista ohjata,
valvoa ja kehittda jatkossa avoimemmin. Matkojen yhdistelylla ja muutoinkin autojen kayttbastetta
parantamalla henkild- ja tavarakuljetuksia yhdistellen on ehkd mahdollista saada todellisia siddstoja aikaan.

Taksiliikenteen hinnoittelu

Uudistuksen my6td on tarkoitus poistaa valtion asetuksella maarittelemit kuljetuksia koskevat maksimi
taksahinnat ja niiden perusteet. Ndma ovat olleet voimassa koko maan tasoisina ja taanneet sen, etti
kohtuutonta ylihinnoittelua ei ole voinut esiintyd. Taksahinnat on hallituksen esityksen mukaan alun perin
maaritetty niin sanotusti kohtuullisen voiton periaatteella. Taksahinnat ovat muodostuneet kaytannossa
vahimmaishinnoiksi kuljetusalan keskittymisesta ja kilpailun puutteesta johtuen. Alle taksahintojen ei ole
juurikaan henkildkuljetuksia tarjottu.

Hinnat olisivat siten jatkossa niin sanotusti vapaiden kuljetus markkinoiden kasissa kysynnén ja tarjonnan
logiikan kautta. Hallituksen esityksessé Liikennekaareksi toedetaan, ettd nykyaankin taksahintojen ollessa
voimassa, ei ole kuljetuskustannuksia valtakunnan tasolla mahdollista tdsmallisesti madaritelld niiden
"yhteismitattomuuden” vuoksi. Ndma ongelmat tulevat kasvamaan uusiin mittakaavoihin, kun hinnat ja
niiden perusteet vapautuvat. Jatkossa jokaisen henkilokuljetuksia suorittava yritys voi hinnoitella
palvelunsa vapaasti. Kustannusten vertailukelpoisuus tulee entisestddn vaikeutumaan.

Hallituksen esityksessd uskotaan, ettd vapaa kilpailu tulee alentamaan hintoja aikakin suurissa taajamissa.
Markkinat tulevat hinnoittelemaan palvelunsa "kustannusvastaavasti”. Kuitenkin suuri todennikoisyys on,
ettd taksien ajovelvollisuuden poistuessa, ydaikaisten, viikonlopun ja juhlapyhien aikaisten ajojen hinnat
muodostuvat markkinoilla ainakin alussa kilpailun toimimattomuuden johdosta kohtuuttoman suuriksi.
Tdmd saattaa asettaa julkishallinnon harkitsemaan asiakkaiden kuljetusoikeuksien rajauksia lain sdddanndn
puitteissa.

Taksien ajovelvollisuuden poistuessa hallituksen esityksessd ndhd&an, ettd kunnat voivat myos edelleen
halutessaan jérjestdd omassa kunnassaan paivystysvelvoitteen hankkimalla sen erikseen
palveluntarjoajalta, jos kunnassa ei ole riittdvdsti muutoin taksipalveluja tarjolla ja niiden tarjoamista
pidetddn valttdmattomana.

Vammaispalvelulain (380/1987) perusteella on kunnan ilman edelld mainittua harkinnanvaraisuutta
jarjestettdva vaikeavammaiselle henkildlle kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin liittyvine
saattajapalveluineen. Tdsta ndkdkohdasta ldhtien julkishallinto on markkinoihin nahden varma kuljetuksia
tarvitseva ja kysyntaa luova taho. Kuitenkaan jatkossa kuljetuspalvelujen tuottajat eivit ole mitenkdan
velvollisia tahan kysyntdan vastaamaan lakiperusteisesti. Kuljetuspalvelujen tuottajat voivat siten
hinnoitella palvelunsa aivan vapaasti ilman kysynnan vahentymisen riskia.
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Lisdksi mahdollisten tarjouskartellien ennaltaehkdisya, joka on jo nykydan ollut lahes mahdotonta toteuttaa
kilpailu- ja kuluttajaviranomaisten toimesta, on jatkossa mahdollisesti vielakin vaikeampi toteuttaa.

Edelld mainitusta johtuen on varsin varteenotettavana vaarana se, ettd vanhusten, vammaisten ja
pyo6ratuoliasiakkaiden kdyttamien kuljetuspalvelujen saatavuus heikkenee, kun taksiyrittdjilla ei olisi enda
taksilupaan liittyvia velvollisuuksia tarjota palveluita. Nyt voimassa oleva sddnnelty jarjestelma on
varmistanut koko maan kattavan palveluverkon, joka on toiminut kaikkina vuorokauden aikoina ja kaikkina
vuoden pdivind, kohtuullisilla hinnoilla. Talla on pystytty varmistamaan my&s kunnan vammaispalvelulain
ja sosiaalihuoltolain kuljetuspalvelujen jarjestdminen ennalta maaritellylld kustannustasolla.

Liikennekaaren 1 vaiheen voimaantulo

Liikennekaaren 1: vaihe on tarkoitus saada voimaan 1.1.2017 alkaen. Ottaen huomioon, etta taksi ja
henkilokuljetusten markkinoita on yritetty vapauttaa jo yli 20 vuotta, liikennekaaren voimaansaattamisen
prosessi valmisteluineen on avoimuuden osalta jadnyt julkisuudessa hyvin vahadiseksi ja tarkoitettu
aikataulu siten muodostuu varsin kohtuuttomaksi. Varsinkin hintojen vapauttaminen luo suuria haasteita
kunnille jarjestdd hankintalain vaatimat onnistuneet kilpailutukset tilausvalityskeskus-, matkojen yhdistely-
ja kuljetuspalvelujen tuottajien valinnasta hankintayksikdiden ennalta maarittdmien vaatimusten pohjalta.
Mikali hinnat vapautuvat jo 1.1.2017 on kunnilla, jotka eivdt ole ehtineet edelld mainittuja paiveluja ja
niiden hintoja loppu vuoden aikana onnistuneesti kilpailuttaa, varsin ongelmallisia ja kohtuuttomia
kustannuserid kuljetuksista vastattavanaan. Tastd syystd on ainakin hintojen vapauttamisen osalta
harkittava vahintdan puolen vuoden siirtymakautta.
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Vantaan kaupungin hankintakeskuksen lausuma
Liikenne- ja viestintdministerion lausuntopyynt66n koskien hallituksen esitystd Liikennekaareksi (1 vaihe)

Seuraavassa esitetdan hankintakeskuksen ndkemyksia hallituksen esitykseen Liikennekaareksi. Tdssa
lausumassa on ldhinna otettu kantaa asioihin, jotka liittyvat Vantaan kaupungin hankintakeskuksen
kilpailuttamiin kuljetuksiin. Vantaan sosiaali- ja terveystoimi on lausunut omalta osaltaan sosiaalihuoltolain
sekd vammaispalvelulain mukaisista kuljetuksista, joten viittaamme heidédn fausumaan ndilta osin. Tama
lausuman asiat on tarkoitettu yhdistettavaksi Sosterin lausumaan.

Liikennekaaren | vaiheessa puretaan kilpailua rajoittavaa lainsdadantoa ja kevennetdan julkista ohjausta
niin, ettd lahtokohtana on markkinaehtoisuus. Lisaksi uudistusten tavoitteena on mahdollistaa henkil®- ja
tavarakuljetusten yhdistdminen ja ketjuttaminen.

Yleisena toteamuksena hankintakeskus pitda hyvana, etta kilpailua rajoittavaa lainsdadantda puretaan.
Samoin mahdollisuus yhdistelld henkild- ja tavarakuljetuksia nahddan hyvana uudistuksena.

Hankintakeskus pitdd myos hyvana ehdotettuja muutoksia, jotka koskevat taksijarjestelmia.
Taksijarjestelmaddn on esitetty muutoksia, jossa taksien kiintié-, asemapaikka- ja enimmaishintasadntelysta
luovuttaisiin. Tdm3 ei vaikuta hankintakeskuksen sopimiin henkil6- tai tavarakuljetuksiin, joissa aikataulut
on sovittu kunkin kuljetettavan kanssa, ja tavarakuljetuksissa on taas sovittu toimitusehdoista ja - ajoista,
joita toimittajan tulee noudattaa. Taksiliikenteen hinnoittelun vapautuminen ei mydskaan vaikuta jo
sovittuihin hintoihin. Kilpailutuksissa on sovittu kiinteat hinnat, joita toimittajan tulee noudattaa.

Hankintakeskuksen nakemyksen mukaan digitalisaatio ja sen mukanaan tuomat mahdollisuudet parantavat
yleisesti liilkennepalveluiden saatavuutta ja alentavat mahdollisesti kustannuksia. Esityksen mukaisista
digitalisaatioista ei ndhda olevan suurta suoranaista hydtyd hankintakeskuksen kilpailuttamiin kuljetuksiin,
koska kaikki kuljetukset ovat talld hetkelld ennalta sovittuja.

Vantaan kaupungin hankintakeskus kilpailuttaa koululais- ja vammaiskuljetukset. Naitd kuljetuksia voivat
hoitaa joko taksit taksiluvilla tai linja-autot joukkoliikenneluvilla.

Koululaiskuljetuksissa kyse on kuljetuksista, jotka kunta jarjestda perusopetuslain 32 §:ssd mukaisesti.
Kuljetukset ovat sdaannéllisid ja kuljetusten toimittajat on kilpailutettu. Toimittajat jarjestelevat itse ajoreitit
ja ajoittavat kuljetukset itse. Vantaan kaupunki on maaritellyt ajan, jonka kuljetus voi enintdan kestaa.
Useimmissa tapauksissa toimittajilla on kdytossadan sdhkdinen jarjestelma kuljetusten jarjestelemiseksi ja
sdhkoinen toiminnanohjausjarjestelma. My6s vanhusten toimintakeskus- ja kylvetyskuljetukset hoidetaan
vastaavalla tavalla.

Lippu- ja maksujarjestelmien yhteentoimivuuden parantamisella ei ndhdéd olevan suurta vaikutusta
hankintakeskuksen kilpailuttamissa hankinnoissa, koska kuljetuspalveluiden toimittajat laskuttavat suoraan
Vantaan kaupunkia.

Ei ammattimaisella kuljetustoiminnalla ei ole suurta vaikutusta Vantaan kaupungin toiminnassa, koska
kuljetusmaarat ovat suuria. Valillisesti ei ammattimaisen toiminnan vapauttaminen saattaa lisata kilpailua
ja alentaa hintoja.
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Linja-auto- ja kuorma-autoliikenteen lupavaatimusten keventdminen vaikuttaa perustellulta. Vantaan
hankintakeskuksen kannalta linja-auto- ja kuorma-autoliikenteen kuljetusten vapauttamisen vaikutukset
tulevat olemaan pienet.

Ehdotuksen mukaan myds tavaraliikenteen lupaehtoja kevennetdédn. Pakettiautojen luvanvaraisuudesta
luopuminen alle 3,5 tonnin ajoneuvoilta vaikuttaa hyvélta uudistukselta. Taman oletetaan lisddvan
tarjontaa ja alentavan hintaa pienissa kuljetuksissa, joiden uskotaan lisddntyvan tulevaisuudessa
huomattavasti. Toisaalta pienten toimijoiden lisddntyessa autojen pakokaasupaastot lisddntyvat, joka ei ole
suotava kehitys.

Joukkoliikenneluvan muuttaminen henkildliikkenneluvaksi katsotaan hyvaksi esitykseksi. HenkilGliikennelupa
oikeuttaisi jatkossa sekd nykymuotoisen joukkoliikenteen ettd taksililkenteen harjoittamiseen. Tama tulee
tehostamaan kuljetuksien taloudellisuutta sekd ajoneuvojen kayttoa.

Esityksen mukaan taksipalveluiden tuottamisen vapauttaminen voisi tehda taksiliikenteestd entistd
integroidumman osan yleistd henkil6liikennejdrjestelmda. Hankintakeskuksen kilpailuttamissa hankinnoissa
ei taksiliikenteen integraatiosta henkildliikennejarjestelmaan olisi suurta hy6tya, koska kuljetukset ovat
koululaisille tai vammaispalveiujen kayttdjille tilattuja, eika niitd voida yhdistdada muiden asiakkaiden
kuljettamisiin.

Hallituksen esityksessa on todettu, ettd julkisin varoin toteutetut vammaiskuljetukset ja
koululaiskuljetukset voitaisiin hoitaa tehokkaammin, jos ne olisivat integroitu paremmin
joukkoliikenteeseen. Hankintakeskuksen nakemyksen mukaan tdma ei valttdmattd toteudu esityksessa
toivotulla tavalla, koska monessa tapauksessa asiakkaat on vietava esimerkiksi suoraan kouluun ja tama
kuljetuksen hoitaminen on kuljettajan vastuulla, joten useiden kuljetusvélineiden kadyttaminen yhden
matkan aikana ei ole mahdollista.

Esimerkiksi kuljetettavana oleva autistiselle lapselle on olennaisen tarkedd, ettd kuljetusta hoitaa pdivittdin
sama kuljettaja, eikd olisi mitenkdan mahdollista yhdistelld tallaisia kuljetuksia toisiin kuljetusmuotoihin.

Hallituksen esityksen 3. osan 2. luvun 3 §:n perusteluissa on esitetty, etta julkisia varoja ei jatkossa saisi
en&é ohjata sellaisten palveluiden hankintoihin, jotka eivat ole yhteentoimivia ja kytkettavissa osaksi
matkaketjua. Tarjousasiakirjoissa olisi lisdksi edellytettdva internet- pohjaiseen taustajarjestelméan
perustuvia lippu- ja maksujarjestelmia.

Mikali tallainen vaatimus kirjattaisiin lakiin, aiheutuisi siita lisdkustannuksia kuljetuspalveluiden toimittajille
seké se estdisi pienten toimijoiden mahdollisuutta osallistua Vantaan kaupungin hankintakeskuksen
kuljetuspalveluiden kilpailutuksiin. Kuten aiemmassa on esitetty Vantaan kaupunki maksaa kuljetuksista
aiheutuneet kustannukset kokonaisuudessaan, jolloin lippu- ja maksujadrjestelman kayttamisestd ei ole
mitdan hyotya naissd kuljetuksissa. Suurimmassa osassa ndita kuljetuksia ei ole my&skaan mahdollista
yhdistelld eri kuljetuksia, joten jarjestelmésta ei olisi myds taltd kannalta mitdan hyotya.

Liikennekaaren 1 vaiheen voimaantulo

Hankintakeskuksen ndkemyksen mukaan Liikennekaaren voimaantulon vaikuttaa kohtuuttoman nopealta,
huomioiden muutoksen suuruus.



