Hallituksen esitys eduskunnalle alustatyodlaiksi
ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan sdéddettaviksi uusi alustatyolaki. Lailla pantaisiin tidytdntoon 23.10.2024
annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2024/2831 tydehtojen ja tydolojen
parantamisesta alustatydssa.

Lain tavoitteena on parantaa alustatyon tydehtoja, tydoloja sekéd henkildtietojen suojaa. Ndiden
tavoitteiden saavuttamiseksi laissa sdidettdisiin algoritmijohtamisen ldpindkyvyyttd paranta-
vista keinoista, algoritmijohtamisen terveydettd ja turvallisuutta koskevista vaatimuksista, hen-
kilGtietojen suojasta tietosuoja-asetusta tdydentévasti sekd vastatoimien kiellosta ja seuraamus-
maksuista. Alustatyotd tekevien henkildiden ammattiaseman oikeinluokittelua edistettiisiin
sdatdmailla tydsuhdeolettamasta, joka erdin edellytyksin siirtdisi todistustaakan tysuhteen oi-
keudellisesta luonteesta alustayritykselle.

Liséksi alustatydlaissa ehdotetaan sdddettdviksi harmaan talouden torjumiseksi ja tyOperdisen
hyvaksikayton ehkdisemiseksi alustayrityksen velvollisuudesta tunnistaa alustatyota tekeva ja
kohtuullisin toimenpitein varmistua siitd, ettei sopimussuhteessa sovelleta hyvén tavan vastaisia
tai muutoin kohtuuttomia sopimusehtoja.

Lait ovat tarkoitettu tulemaan voimaan 2.12.2026.
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PERUSTELUT
1 Asian tausta ja valmistelu
1.1 Tausta

Esityksen valmisteluun on johtanut Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU)
2024/2831 tyoehtojen ja tyoolojen parantamisesta alustatyossa (alustatyodirektiivi), joka hy-
vaksyttiin 23.10.2024. Alustatyddirektiivi tulee tdytdntdonpanna kansallisesti 2.12.2026 men-
nessd.

1.2 Valmistelu
1.2.1 EU-sdaadoksen valmistelu

Komissio antoi 9.12.2021 ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi tydolo-
jen parantamisesta alustatydssd (COM(2021) 762 final). Direktiiviehdotuksen yleiseni tarkoi-
tuksena oli parantaa alustojen kautta tydskentelevien henkildiden tydoloja ja sosiaalisia oikeuk-
sia, my0Os EU:ssa toimivien tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen kestdvéan kasvun edellytyk-
sid tukevalla tavalla. Erityisind tavoitteina oli varmistaa, ettd alustojen kautta tydskentelevien
henkildiden ammattiasema on oikein mairitetty sen perusteella, mikéd on heidén tosiasiallinen
suhteensa tyoté vilittdvain digitaaliseen alustaan, ja ettd he saavat nauttia heihin sovellettavista
tyontekijoiden oikeuksista ja sosiaaliturvaoikeuksista. Liséksi ehdotuksessa tavoiteltiin alusta-
tyossd kdytettdvin algoritmijohtamisen léipinéikyvyyden oikeudenmukaisuuden ja vastuuvel-
vollisuuden varmistamista. Ehdotuksen paédméddrdnd oli myds lisitd alustatyon ldpindkyvyyttd
ja jaljitettavyyttd ja tietoisuutta alustatyon kehityksestd sekd parantaa sovellettavien sddntdjen
taytdntoonpanoa alustojen kautta tyoskentelevien osalta. Ehdotus on luettavissa Euroopan ko-
mission  sivuilla  osoitteessa  https://eur-lex.europa.cu/legal-content/EN/TXT/?uri=ce-
lex:52021PC0762. Direktiiviehdotusta koskeva vaikutustenarviointiraportti on luettavissa
osoitteessa: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CE-
LEX:52021SC0396(01)R(01).

Komission aloitetta koskevaa aineistoa, mukaan lukien Euroopan komission yleisessd kommen-
tointityOkalussa (Have your say) annetut kommentit, 10ytyy osoitteesta https://ec.eu-
ropa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12828-Improving-the-working-
conditions-of-platform-workers_en.

Valtioneuvoston kirjelméssd (U 6/2022 vp) eduskunnalle komission ehdotuksesta Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiiviksi tydolojen parantamisesta alustatydssd (alustatyddirek-
tiivi) Suomi tunnisti tarpeen EU:n sosiaalisen ulottuvuuden vahvistamiselle sekd ajantasaisen
vihimmadissaéntelyn luomiselle ja sen tehokkaalle toimeenpanolle. Samalla Suomi korosti kan-
sallisten erityispiirteiden, kuten sopimusperusteisen tydmarkkinajarjestelmén, kunnioittamista.
Suomi painotti sitd, ettd sosiaalisen ulottuvuuden kehittdmisen tulee jatkossakin perustua jésen-
valtioiden jérjestelmien monimuotoisuuteen.

Suomi tuki direktiiviehdotuksen tavoitteita painottaen sitd, ettd tyontekijoille kuuluvien tyo- ja
sosiaalilainsdddannosti johtuvien oikeuksien on oltava samat riippumatta siitd, milla tavalla
tyon tekeminen on jarjestetty. Suomi piti tirkednd myo0s turvata yritysten tasapuoliset toiminta-
edellytykset tyo- ja sosiaaliturvalainsdadantdon ja muuhun sddntelyyn liittyvien velvollisuuk-
sien toteuttamisessa.
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Suomi piti tarkedna sitd, ettd alustatyota tekevien henkildiden tydoikeudellisen aseman maérit-
tdmisen osalta direktiivissd viitataan jasenvaltioiden lainsdddanndssa sdddettyyn tyosuhteen ka-
sitteeseen ottaen huomioon Euroopan unionin tuomioistuimen ratkaisukdytinto, ja ettd ehdo-
tuksessa esitetty tyosuhdeolettama on mahdollista kumota oikeudellisessa tai hallinnollisessa
menettelyssd vedoten kansallisessa laissa méériteltyyn tyosuhteen késitteeseen. Suomi piti tér-
kednd my®0s, ettei direktiivistd aiheudu velvoitetta sddtda niin sanottua kolmatta kategoriaa tyo-
suhteessa ja yrittdjana tehtdvéan tyon vilille. Suomi pyrki selkeyttiméén direktiiviehdotukseen
siséltyvin tyosuhdeolettaman suhdetta kansalliseen lainsdéddiantoon ja kdytdntoon, mukaan lu-
kien eri viranomaisten menettelyihin niiden arvioidessa tyOsuhteessa ja yrittdjdnd tehtédvin tyon
vilistd rajapintaa. Suomelle tarkeit tavoitteet toteutuivat direktiivissa.

Direktiiviehdotuksen késittelyn edetesséd selvennettiin ehdotettujen sédédnndsten tarkemman si-
séllon suhdetta kansalliseen lainsdddant6on ja valtioneuvosto tarkensi kantaansa eduskunnalle
annetuissa U-jatkokirjelmissd (UJ 32/2022 vp, UJ 49/2023, UJ 2/2024). Tydsuhdeolettaman
osalta Suomi tuki sdénndsratkaisua, jonka mukaan oikeudellista olettamaa ei sovelleta verotuk-
sellisissa, sosiaaliturvaa eikd rikosoikeutta koskevissa menettelyissé, ellei jdsenvaltio toisin
paati.

Alustatyodirektiivid koskevan ehdotuksen eduskuntakasittelyd koskevat asiakirjat 16ytyvét
eduskunnan sivuilta osoitteessa https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/Kasittelytiedot-
Valtiopaivaasia/Sivut/U_6+2022.aspx.

Direktiivin antamisen jidlkeen komissio kutsui koolle jédsenvaltioiden ja tyomarkkinalaitosten
edustajista koostuvan alustatyddirektiivin tdytdntoonpanoa kasittelevan asiantuntijatyéryhman.
Tyo6ryhmén raportti on luettavissa komission sivuilla osoitteessa https://ec.europa.eu/transpa-
rency/expert-groups-register/screen/expert-groups/consult?lang=fi&groupld=3974&fromMee-
tings=true&meetingld=67622.

1.2.2 Hallituksen esityksen valmistelu

Ty6- ja elinkeinoministerid asetti toimikaudeksi 29.1.2025-31.12.2025 kolmikantaisen tyoryh-
mén valmistelemaan hallituksen esitystd edelld mainitun direktiivin vaatimien muutosten to-
teuttamiseksi. Tydryhma jatkoi toimintaansa epévirallisesti 15.6.2026 asti. Ty6ryhméan kuului-
vat ty0- ja elinkeinoministerion edustajien liséksi Elinkeinoelémén keskusliitto EK:n, Suomen
Yrittdjét ry:n, Suomen Ammattiliittojen Keskusjirjestd6 SAK ry:n, STTK ry:n, Akava ry:n, so-
siaali- ja terveysministerion sekd oikeusministerion edustajat. Tyoryhméan tyohon osallistui
myo0s asiantuntijajisenen tydsuojeluviranomaisesta. Tyoryhmé sai hallituksen esityksen muo-
toon laaditun mietintonsa valmiiksi 15.6.2026.

Elinkeinoeldmén keskusliitto ja Suomen Yrittdjét ry jattivdt mietintoon eridvdn mielipiteen ja
esittivit myoOs tdydentdvid ndkokohtia. Jarjestot pitivdt myonteisend, ettd alustatyddirektiivin
kansallinen tiaytantdonpano perustuu vahimmaisimplementoinnin periaatteeseen. Ne kuitenkin
katsoivat, ettd ehdotuksessa on useilta osin poikettu tistd periaatteesta, ja pitivit tarpeellisena,
ettd poikkeamat korjataan jatkovalmistelussa. Muun muassa osa madritelmisté (2 §) seké vies-
tintdkanavaa (22 §), edustajien suojaa (23 §) ja seuraamussééntelyéd koskevat sddnnokset ovat
jarjestojen mukaan direktiivin vihimmaistasoa laajempia. Liséksi jarjestot katsoivat, ettd séén-
nos oikeudellisesta olettamasta (3 §) vastaa hyvin pitkélle direktiivin tarkoitusta ja tavoitteita,
mutta sddnndksen perusteluista tulisi kdydé selkeimmin ilmi arvioinnin kontekstisidonnaisuus
yksittdisten tosiseikkojen olemassaolon toteamisen sijaan.

Suomen Ammattiliittojen Keskusjérjestd SAK ry ja STTK ry totesivat eridvéssd mielipitees-
sddn, etteivit ne voi yhtyd tyOryhméin mietintoon siltd osin kuin siind ehdotettu
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alustatyodirektiivin tdytantoonpano ei niiden ndkemyksen mukaan riittdvasti turvaa direktiivin
tavoitteiden toteutumista, alustatyotd tekevien henkildiden tehokasta oikeussuojaa eiké heididn
tyoehtojensa ja tydolojensa tosiasiallista parantamista. SAK ja STTK katsovat, ettd ehdotettu
sddntely jdd monilta osin liian kapeaksi. Taytantoonpanon ldhtokohdaksi ei tulisi ottaa mahdol-
lisimman suppeaa vihimmaéaisimplementointia, vaan direktiivin tarkoituksen tehokas toteutta-
minen ottaen huomioon EU-oikeuden tehokkuusperiaate ja vastaavuusperiaate sekd direktiivin
26 artiklan mukainen heikentédmiskielto. Jéarjestot kiinnittivét eridvassd mielipiteessédén huo-
miota tyontekijoiden suojan riittdméttomyyteen muun muassa oikeudellista olettamaa, valitté-
jid, vastatoimien kieltoa sekd viranomaisvalvontaa ja seuraamuksia koskevan siéntelyn osalta.
Tydéryhmén mietinnén mukaisesta luonnoksesta hallituksen esitykseksi pyydettiin lausuntoa
muun muassa ministeriéiltd ja muilta viranomaisilta seké jarjestoiltd, yhteensd 33 taholta ajalla
X.7.-x.8.2026 Lausuntopalvelu.fi -verkkopalvelun kautta. Lausuntojen sisiltod selvitetéén jal-
jempéna jaksossa 6.

Hallituksen esityksen valmisteluasiakirjat ovat julkisessa palvelussa osoitteessa https://valtio-
neuvosto.fi’/hanke?tunnus=TEM092:00/2024.

2 EU-sidddoksen tavoitteet ja piAdasiallinen sisilto
2.1 Johdanto

Alustatyddirektiivilld tavoitellaan alustaty6td tekevien tydehtojen ja -olojen parantamista, alus-
tatyoté tekevien henkildiden oikean ammattiaseman médrittimista sekd henkildtietojen suojelua
alustaty0ssa.

Direktiivin tavoitteena on puuttua tilanteisiin, joissa alustatyontekijat on luokiteltu virheelli-
sesti, seka helpottaa heiddn uudelleenluokitteluaan palkansaajiksi. Tdma parantaa alustatyonte-
kijoiden mahdollisuuksia kayttdd EU:n lainsddddnnon mukaisia tyontekijan oikeuksia. Tavoi-
tetta edistetdéin erityisesti direktiivin siséltdmalla oikeudellisella olettamalla sekd sddannoksilla,
jotka koskevat alustatyoti koskevien tietojen saataville asettamista.

Alustatyodirektiivissd asetetaan sdannot alustatyontekijoiden henkildtietojen suojan paranta-
miseksi siltd osin, kuin olemassa oleva sédintely ei kata henkilGtietojen suojaa alustatyon viite-
kehyksessd. Esimerkiksi ihmisen suorittamaa valvontaa ja algoritmijohtamista koskevat vaati-
mukset vahvistavat henkil6tietojen suojaa.

Direktiivi koostuu kuudesta luvusta:

- I'luku: Yleiset sddnnokset, jossa miéritellddn direktiivin tarkoitus ja soveltamisala.

- II luku: Oikeudellinen olettama, jossa sdddetdén tyOsuhteen maérittdmisestd ja tukitoi-
mien puitteista.

- I luku: Algoritmijohtaminen, joka sisdltdd sddnnot automaattisista seurantajarjestel-
misté ja automaattisista paatoksentekojérjestelmista.

- IV luku: Alustatyon lapindkyvyys, jossa sdddetdin alustatyon ilmoittamisesta toimival-
taisille viranomaisille.

-V luku: Oikeussuojakeinot ja tdytdntoonpano, joka sisiltdd sddnnokset direktiivin nou-
dattamisen valvonnasta.
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- VIluku: Loppusdénnokset, mukaan lukien médrdykset kollektiivisen neuvottelun edis-
tdmisestd alustatyossi sekd direktiivin tdytdntoonpanosta 2. joulukuuta 2026 mennessa.

Direktiivi siséltda lilkkkumavaraa tdytdntoonpanossa. Ensinnékin direktiivissd harmonisoidaan
yksi sen keskeisimmistd elementeistd, tydsuhdetta koskeva oikeudellinen olettama, mutta jdsen-
valtioille jaa harkintavaltaa maéarittdd kansalliseen kontekstiin sopiva tapa toteuttaa se. Tama
mahdollistaa sen, ettd kansalliset lainsddtdjdt voivat ottaa huomioon tyomarkkinoiden erityis-
piirteet ja oikeusjirjestelmén rakenteet.

Toiseksi direktiivi sallii mahdollisuuden poiketa olettaman soveltamisesta silloin, kun on kyse
rikosoikeudellisista taikka veroihin tai sosiaaliturvaan liittyvistd menettelyistd. Kolmanneksi al-
goritmihallintaa ja tietosuojaa koskevat sddnndkset sisdltdvat velvoitteita ldpindkyvyydesti ja
ihmisen valvonnasta, mutta niiden tarkempi toteutus — kuten raportointimuodot ja valvontame-
kanismit — jaa kansallisen sééntelyn varaan.

Neljénneksi tietojen raportointia koskevat velvoitteet ovat direktiivissd yleisluonteisia. Jésen-
valtiot voivat pdattdd tietojen sisdllostd, erittelytavoista ja ilmoitusmenettelyistd, mikd antaa
mahdollisuuden sovittaa vaatimukset kansallisiin hallinnollisiin kaytdntéihin. Viidenneksi di-
rektiivi ei harmonisoi valvontaa ja sanktioita, vaan jattaa jaisenvaltioille vapauden maarittaa val-
vontaviranomaisten toimivaltuudet ja seuraamusjarjestelmén.

2.2 Kohde, soveltamisala ja mééritelmé

Direktiivin I luku sisdltidd yleiset sddnnokset. Direktiivin 1 artikla sisdltdd kohteen ja sovelta-
misalan maérittelyn. Keskeisin soveltamisalaa rajaava sddnnds sisdltyy 3 kohtaan, jonka mu-
kaan direktiivid sovelletaan ty6td valittaviin digitaalisiin alustoihin, jotka organisoivat unionissa
tehtdvéa alustaty6td, riippumatta niiden sijoittautumispaikasta tai muutoin sovellettavasta lain-
sdddannosta.

Artiklan 1 kohdassa sdéddetién, ettd direktiivin tarkoituksena on parantaa tydehtoja ja henkild-
tietojen suojaa alustatydsséd helpottamalla alustatyo6td tekevien henkildiden oikean ammattiase-
man madrittimistd, edistdmalla lapindkyvyyttd, oikeudenmukaisuutta, ihmisten suorittamaan
valvontaa, turvallisuutta ja vastuuvelvollisuutta algoritmijohtamisessa sekd parantamalla 14-
pindkyvyyttd myos rajaylittdvissa tilanteissa.

Direktiivin 1 artiklassa sédddetdin myos vahimmaisoikeuksista, jotka koskevat kaikkia unionissa
alustatyota tekevid henkilditd, joilla on tai joilla tosiseikkojen arvioinnin perustella voidaan kat-
soa olevan jdsenvaltiossa voimassa olevassa lainsdadanndssa, tydehtosopimuksessa tai kaytén-
nossd médritetty tydsopimus tai tydsuhde, huomioiden unionin tuomioistuimen oikeuskéytantoa
(2 kohdan 1 alakohta).

Direktiivissd vahvistetaan 1 artiklan mukaan myds sddnnot, joilla parannetaan luonnollisten
henkildiden suojelua heidin henkilGtietojensa kisittelydssa sadatamalld algoritmijohtamista kos-
kevista toimenpiteistd, joita sovelletaan unionissa alustatyota tekeviin henkil6ihin, mukaan lu-
kien henkildt, joilla ei ole tydsopimusta tai tydsuhdetta. Direktiivid sovelletaan myds tyotd va-
littdviin digitaalisiin alustoihin, jotka organisoivat unionissa tehtivii alustatyotd. (2 kohdan 2
alakohta)

Artiklassa 2 madritelldan erdat direktiivisséd kéytetyt kédsitteet. Niitd ovat seuraavat:

Tyétd valittivilld digitaalisella alustalla tarkoitetaan luonnollista henkil6é tai oikeushenkilod,
joka tarjoaa palvelua, joka tdyttdd seuraavat vaatimukset: palvelu tarjotaan ainakin osittain
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sdhkoiselld vilineelld, palvelu tarjotaan palvelun vastaanottajan pyynnosti, palveluun kuuluu
valttdiméattoméana ja olennaisena osana yksityishenkil6iden maksua vastaan tekemén tyon orga-
nisointi, riippumatta siitd missé tyo tehddén ja palveluun liittyy automatisoitujen seurantajér-
jestelmien tai automatisoitujen paéatoksentekojirjestelmien kaytto.

Artiklassa vahvistetaan, ettei sellaiset palvelun tarjoajat, joiden ensisijaisena tarkoituksena on
omaisuuden hyddyntéminen tai jakaminen tai joiden avulla yksityishenkil6t (ei ammattilaiset)
voivat jdlleenmyyda tavaroita, kuulu ty6té vilittdvien digitaalisten alustojen madritelmaén.

Alustatyélld tarkoitetaan tyoté vilittdvén digitaalisen alustan vélitykselld organisoitua tyo6té, jota
yksityishenkil6 tekee unionissa tyotd valittdvan digitaalisen alustan tai vélittdjén ja yksityishen-
kilén vilisen sopimussuhteen perusteella riippumatta siitd, onko yksityishenkilon tai vélittdjan
ja palvelun vastaanottajan vélilld sopimussuhdetta.

Alustatyotd tekevdlld henkilolld tarkoitetaan alustatyotd tekevdd yksityishenkilod riippumatta
sopimussuhteen luonteesta tai siitd, miten osapuolet nimittdvat suhdetta.

Alustatyontekijdlld tarkoitetaan alustaty6téd tekevad henkilod, jolla on tydsopimus tai tyosuhde,
kuten kansallisessa lainsdddanndssa, tyoehtosopimuksissa tai kdytdnndssd on madritelty, huo-
mioiden unionin tuomioistuimen oikeuskéytianto.

Vilittajdlld tarkoitetaan luonnollista henkil64 tai oikeushenkil6d joka alustatyon tarjoamiseksi
tyota vilittdvalle digitaaliselle alustalle tai sen kautta, luo sopimussuhteen kyseisen tyota vilit-
tavan digitaalisen alustan ja sopimussuhteen alustatyotéd tekevan henkilon kanssa tai toimii ky-
seisen tyotd valittdvan digitaalisen alustan ja alustatyotéd tekevén henkilon vilisesséd alihankin-
taketjussa.

Tyontekijoiden edustajalla tarkoitetaan alustatyontekijoiden edustajia, kuten ammattiyhdistysta
tai alustatyontekijoiden vapaasti valitsemia edustajia (kansallisen lainsddddnnon ja kidytinnon
mukaan).

Alustatyétd tekevien henkiliden edustajilla tarkoitetaan tyontekijoiden edustajia ja sikdli kuin
ne médritellddn kansallisessa lainsdddédnndssa tai kdytdnndssi, muiden alustatyoté tekevien hen-
kildiden kuin alustatyontekijoiden edustajia.

Automatisoitu seurantajdrjestelmilld tarkoitetaan jarjestelmid, joita kiytetddn alustatyota teke-
vien henkildiden tyOsuorituksen tai tyGymparistossd suoritettavien toimien seurantaan, valvon-
taan tai arviointiin sdhkdisilld vélineilla tai joilla tuetaan néitd, myos kerddmaélld henkilStietoja.

Automatisoitu pddtoksentekojdrjestelmilld tarkoitetaan jarjestelmid, joita kéytetddn sellaisten
paitosten tekemiseen tai tukemiseen sdhkoisilla vilineill4, jotka vaikuttavat merkittdvésti alus-
tatyoté tekeviin henkilihin, myos alustatyontekijoiden tyoehtoihin ja tydoloihin, etenkin paa-
tokset, jotka vaikuttavat palvelukseen ottamiseen, tyotehtdvien saatavuuteen ja organisointiin,
ansioihin, mukaan lukien yksittdisten tehtdvien hinnoittelu, turvallisuuteen ja terveyteen, tydai-
kaan, koulutukseen paédsyyn, ylenemiseen tai sitd vastaavaan toimenpiteeseen sekd sopimusase-
maan, mukaan lukien kayttdjitilin rajoittaminen tai tilapdinen tai pysyva sulkeminen.

Artikla 3 Kkaésittelee alustatyotd tekevien henkildiden suojaa, kun tyotd valittdva digitaalinen
alusta kayttad valittdjid. Sdannoksen mukaan jasenvaltioiden on luotava asianmukaiset meka-
nismit, jotka mahdollistavat vilittdjien kautta tyotd tekeville saman tasoisen suojan, kun niille,
joilla on suora sopimussuhde tyota vilittavéadn digitaaliseen alustaan. Naihin mekanismeihin voi
kuulua tarvittaessa yhteisvastuujarjestelmia.



2.3 Ammattiasema

Direktiivin II luku siséltdé alustaty6td tekevien henkildiden ammattiaseman mééarittamista kos-
kevat sddannokset.

Direktiivin 4 artikla koskee oikean ammattiaseman maééritelméd. Artiklan mukaan jésenvalti-
oilla on oltava asianmukaiset ja tehokkaat menettelyt, joilla ne todentavat ja varmistavat alus-
tatyotd tekevien henkildiden oikean ammattiaseman maéérittimisen ja vahvistavat jasenvalti-
oissa niiden voimassa olevan oikeuden mukaisesti mééritellyn tyosuhteen olemassaolon. Tyo-
suhteen olemassaolo on todettava ensisijaisesti varsinaiseen tekemiseen liittyviin tosiseikkoi-
hin, kuten automatisoitujen jirjestelmien kdyton kautta, riippumatta siitd, mitd osapuolet ovat
sopineet keskendén. Jos tydsuhde todetaan, tyonantajavastuussa oleva osapuoli tai osapuolet on
yksiloitidva selkedsti kansallisen oikeusjérjestelmien mukaisesti.

Direktiivin 5 artikla késittelee oikeudellista olettamaa. Kun alustaty6ssa voidaan havaita johta-
mista ja valvontaa, on sopimussuhde todettava tydsuhteeksi kansallisen lainsdadénnon, tydeh-
tosopimusten tai kdytdnnon mukaisesti ja unionin tuomioistuimen oikeuskaytéantd huomioon ot-
taen. Jos alustapalvelu pyrkii kumoamaan olettaman, on sen niytettdva toteen, ettei kyseessa
ole tyosuhde. Tatd varten jasenvaltioiden on vahvistettava tehokas, kumottavissa oleva tydsuh-
detta koskeva oikeudellinen olettama, joka helpottaa menettelya alustatyotéd tekevien henkil6i-
den kannalta, ilman etti oikeudellinen olettama liséé heidén tai heidén edustajiensa vaatimus-
taakkaa menettelyissd, joissa médritetddn heidin oikea ammattiasemansa. Alustatyota tekevilld
henkil6illé ja heiddn edustajillaan on oikeus panna tdllainen menettely vireille.

5 artiklan mukaan olettamaa sovelletaan hallinnollisissa ja oikeudellisissa menettelyissd. Direk-
tiivin sanamuoto jattda litkkkumavaraa jasenvaltioille paattaa, sovelletaanko olettamaa rikosoi-
keudellisiin taikka veroihin tai sosiaaliturvaan liittyviin menettelyihin.

Liséksi artiklassa todetaan, ettd jos kansallinen viranomainen katsoo, ettd alustatyontekija on
luokiteltu véarin, sen on ryhdyttava toimiin oikean ammattiaseman maéarittamiseksi. Oikeudel-
lista olettamaa sovelletaan vain sopimussuhteisiin, jotka ovat voimassa 2.12.2026 jilkeen.

Artikla 6 velvoittaa jdsenvaltiot luomaan edellytykset oikeudellisen olettaman tehokkaalle toi-
meenpanolle. Jisenvaltioiden tulee esimerkiksi antaa selkedt ohjeet alustoille, alustatyonteki-
joille ja tydmarkkinaosapuolille oikeudellisen olettaman soveltamisesta ja sen kumoamisesta,
laatia ohjeet ja menettelyt viranomaisille seké niiden viliselle yhteisty6lle alustojen tunnista-
miseksi, jotka eivit noudata oikean ammattiaseman méaarittelyd, saatas tehokkaasta ja oikeasuh-
teisesta valvonnasta ja tarkastuksista alustatyOssa sekd varmistaa viranomaisten koulutus ja tek-
ninen osaaminen erityisesti algoritmijohtamisen osalta.

2.4 Vilittijit

Direktiivin mukaan vilittdjalla tarkoitetaan luonnollista henkil6d tai oikeushenkil6d, joka alus-
tatyon tarjoamiseksi tyotd valittavélle digitaaliselle alustalle tai sen kautta luo sopimussuhteen
kyseisen tyotd vilittdvin digitaalisen alustan ja sopimussuhteen alustatyotéd tekevidn henkilon
kanssa, tai toimii kyseisen tyotd vélittdvan digitaalisen alustan ja alustatyoté tekevin henkilon
vilisessd alihankintaketjussa (2 artiklan 1 kohdan e alakohta). Vilittdjit eivét siten itse ole di-
gitaalinen alusta eivitka tyotd tekeva henkild, vaan kolmas osapuoli, joka jarjestdd, koordinoi
tai valittdd alustan kautta tarjottavan tyon muille tehtévéksi.

Direktiivin 3 artiklassa edellytetaén, ettd kun ty6té valittédva digitaalinen alusta kayttaa valittdjid,
on alustatyotd tekevilld henkiloilld, joilla on sopimussuhde vélittdjan kanssa, direktiivin
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mukainen samantasoinen suoja kuin niill4, joilla on suora sopimussuhde tyoté vélittdvadan digi-
taaliseen alustaan. Tdmé on varmistettava tarvittaessa digitaalisen alustan ja viélittdjdn vélisin
yhteisvastuujérjestelmin.

Direktiivin keskeisend edellytyksend on estdd sen velvoitteiden kiertiminen erilaisin vélittdjan
kayttoon liittyvin jarjestelyin. Direktiivi on yksiselitteinen sen suhteen, ettd valittdjan valityk-
selld tyota tekeville on taattava samat oikeudet kuin suoraan digitaaliseen alustaan sopimussuh-
teessa oleviin. Tarkemmat sdéntelykeinot jadvét jisenvaltioiden paétettiviksi.

Direktiivin velvoittavat sadannokset eivit ulotu tilanteisiin, joissa alustatyon tekemisen mahdol-
listavat kayttajatilit siirretddn kolmansien kdyttoon ilman alustayrityksen tietoa. Direktiivin ta-
voitteen voi kuitenkin katsoa tukevan sité, ettd kansallisella tasolla mahdollistetaan oikeuksien
ja suojan ulottuminen my0s tillaisissa jarjestelyissd tyotéd tekeviin henkil6ihin. Direktiivin pe-
rustelukappaleessa 59 esimerkiksi todetaan olevan olennaisen tiarkeés, ettd tyota valittavat digi-
taaliset alustat varmistavat alustatyoté tekevien henkildiden henkil6llisyyden luotettavan toden-
tamisen.

2.5 Algoritmijohtaminen

Direktiivin III luvussa sdddetddn algoritmijohtamisesta. Luku késittelee tyotd vilittdvien digi-
taalisten alustojen toimesta tapahtuvaa automatisoitujen seuranta- ja paatoksentekojirjestelmien
kayttod. Lukuun sisdltyvilld luonnollisten henkiléiden suojelua henkilétietojen késittelyssa al-
goritmijohtamisessa koskevilla sddnndksilld tdsmennetiin ja tdydennetddn tietosuoja-asetusta.
Direktiivissd sdddetddn alustatyon yhteydessd automatisoitujen jérjestelmien avulla tehtivan
henkilétietojen késittelyn tietosuoja-asetusta yksityiskohtaisemmista suojatoimista. Luvussa
késitelldin myos automatisoiduilla seuranta- ja paatoksentekojarjestelmilld tehtyjd paatoksia,
algoritmijohtamisen terveyttd ja turvallisuutta seki tiedottamista ja kuulemista.

Artikla 7 midrittda rajoituksia tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen henkil6tietojen késitte-
lyssd automatisoiduissa seurantajarjestelmissd ja automatisoiduissa padtdksentekojérjestel-
missé. Alustat eivit saa kisitelld henkil6tietoja

- jotka koskevat emotionaalista tai psyykkista tilaa

- jotka liittyvit yksityisiin keskusteluihin, mukaan lukien alustatyontekijoiden vililla ja heidian
edustajiensa kanssa

- kun tarkoituksena on ennakoida perusoikeuksien kayttod, mukaan lukien yhdistymisvapaus,
neuvotteluoikeus ja oikeus tyotaistelutoimiin tai oikeus saada tietoa tai tulla kuulluksi

- kun tarkoitus on péételld henkilon rotu tai etninen alkuperi, maahanmuuttaja-asema, poliittiset
mielipiteet, uskonto tai muu vakaumus, vammaisuus, terveydentila, mukaan lukien krooninen
sairaus tai hiv-status, emotionaalinen tai psykologmen tila, ammattiyhdistyksen jasenyys, sek-
suaalinen kayttaytymlnen tai seksuaalinen suuntautuminen.

Alustat eivit mydskdin saa kisitelld alustatyotd tekevén henkilon biometrisid tietoja sellaisina
kuin ne mééritelldin asetuksen tietosuoja-asetuksen 4 artiklan 14 alakohdassa, vertaamalla vii-
tetietokantaan tallennettuihin luonnollisten henkil6iden biometrisiin tietoihin. Liséksi alustat ei-
vit saa kerdtd alustatyotd tekevéan henkilon henkilGtietoja silloin kun hén ei tarjoa tai tee alusta-
tyOta.

Artiklan 2 ja 3 kohdassa sdddetdén tarkemmin 7 artiklan soveltamisalasta.
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Direktiivin 8 artiklassa sdddetdén tietosuojaa koskevan vaikutustenarvioinnin tekemisesti. Ar-
tiklan mukaan ty6ta valittdvian digitaalisen alustan suorittama henkildtietojen késittely automa-
tisoiduissa seuranta- tai padtoksentekojarjestelmissd on tietosuoja-asetuksen 35 artiklan 1 koh-
dassa tarkoitettua henkil6tietojen késittelyd. Tietosuoja-asetuksen 4 artiklan 7 alakohdassa méa-
riteltyind rekisterinpitdjind toimivien tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen on kuultava alus-
tatyoté tekevid henkil6itd ja heidén edustajiaan, kun alustat tekevit arvioinnin automatisoiduissa
seurantajirjestelmissa tai automatisoiduissa padtoksentekojarjestelmissa suoritettavan henkilo-
tietojen kasittelyn vaikutuksista alustatyoté tekevien henkildiden henkilétietojen suojaan. Li-
séksi arvioinnin tulokset on toimitettava tyontekijéiden edustajille.

Automatisoitujen seurantajdrjestelmien ja paatoksentekojarjestelmien lépindkyvyydesti sddde-
tadn direktiivin 9 artiklassa. Tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen on annettava alustatyonte-
kijoille ja heidén edustajilleen, sekd pyynnostd my0s toimivaltaisille viranomaisille tiedot:

a) automatisoitujen seurantajirjestelmien kiyttdonottamisesta, tietojen ja toimien luokista, seu-
rannan tavoitteista ja jarjestelmén tapaa tehdd seurantaa seké henkilGtietojen vastaanottajista.

b) automatisoitujen padtoksentekojirjestelmien kayttdonottamisesta, paatosten luokista, tieto-
jen luokista ja tdrkeimmistd parametreista ja niiden suhteellista merkitystd automatisoidussa
padtoksenteossa sekéd perusteista paitoksille, joilla rajoitetaan tai suljetaan alustatyOntekijan
kayttajatili, kieltdydytd&in maksamasta tyostd, muutetaan sopimusasemaa tai tehdddn muita hai-
tallisia paatoksia

¢) kaikentyyppisid automatisoiduilla jarjestelmilld tehtyja paatoksid, jotka vaikuttavat alusta-
tyoté tekeviin henkil6ihin.

Artiklan 2 ja 3 kohdassa sdddetddn tarkemmin siitd missd muodossa tiedot on annettava, sekd
milloin téllaiset tiedot tulisi antaa.

Artiklan 4 kohdan maérataan tyontekijoiden edustajien oikeuksista saada 1 kohdassa tarkoitetut
tiedot. Artiklassa sdddetéén tarkemmin, missd muodossa tiedot on annettava ja milloin tiedot on
annettava edustajille. Kohdan mukaan 1 kohdassa tarkoitetut tiedot on my0s annettava kansal-
lisille toimivaltaisille viranomaisille milloin tahansa niiden pyynndsta.

Artiklan 5 kohdan mukaan 1 kohdassa tarkoitetut tiedot on annettava myos palvelukseenotto-
tai valintamenettelyssé oleville henkildille. Tiedot on annettava 2 kohdan mukaisesti ja niiden
on oltava tiiviitd ja koskettava ainoastaan kyseisessd menettelyssa kaytettavia jarjestelmid. Tie-
dot on annettava ennen palvelukseenotto- tai valintamenettelyn aloittamista.

Artiklan 6 kohdassa sdddetddn alustatyotd tekevien henkiloiden oikeuksista automatisoitujen
paitoksenteko- tai seurantajirjestelmien puitteissa tekeminsé tyon kautta tuotettujen henkilo-
tietojen siirrettavyyteen, kuitenkaan vaikuttamatta haitallisesti tietosuoja-asetuksen mukaisiin
palvelun vastaanottajan oikeuksiin. Alustatyotd tekeville henkildille on tarjottava alustan toi-
mesta maksutta vilineet, joilla helpottaa siirto-oikeuksien tehokasta kayttoa. Tallaiset henkild-
tiedot on myos alustaty6td tekevien henkildiden pyynnosti toimitettava kolmannelle osapuo-
lelle.

Direktiivin 10 artiklan 1 kohdassa sdddetédén siitd, ettd jasenvaltiot ovat velvollisissa varmista-
maan, etti tyotd valittdvat digitaaliset alustatvalvovat ja arvioivat yhdessa tyontekijoiden edus-
tajien kanssa sddnnollisesti ja joka tapauksessa joka toinen vuosi automatisoiduilla seurantajér-
jestelmien ja paatoksentekojirjestelmien paitdsten vaikutuksia alustatyo6td tekeviin henkildihin
ja tarvittaessa myos tyooloihin, tyoehtoihin ja yhdenvertaiseen kohteluun.
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10 artiklan 2 kohdassa sdddetddn tarkemmin siitd, ettd alustoilla on oltava riittdvat henkilosto-
resurssit paatdsten vaikutusten valvontaan ja arviointiin seka siitd, ettd valvontaa ja arviointia
tekevilld henkil6illd on oltava tarvittava patevyys, koulutus ja valtuudet. Heilld pitdd olla myos
suoja irtisanomiselta, kurinpitomenettelyltd ja muulta epésuotuisalta kohtelulta.

Alustoiden on 10 artiklan mukaan toteutettava tarvittavat toimet, jos he havaitsevat tyosyrjinnin
riskejd automatisoitujen seurantajirjestelmien tai paatoksentekojirjestelmien kaytossa tai jos
jérjestelmien paétokset ovat rikkoneet alustatyotd tekevén henkilon oikeuksia. Artiklassa sda-
detddn myos 1 kohdan arviointien antamisesta alustatydntekijoiden edustajille, alustatyota te-
kevien henkildille ja viranomaisille.

Liséksi artiklassa méérataan siit, ettd ihmisen on tehtdva kaikki sopimussuhteen rajoittamiseen,
keskeyttdmiseen tai paéttdmiseen tai kdyttdjétilien rajoittamiseen, tilapéisesté tai pysyvasta sul-
kemiseen liittyvit ja vastaavaa haittaa aiheuttavat paatokset.

Direktiivin 11 artiklan mukaan jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd alustatyoti tekevélld hen-
kilolld on oikeus saada selvitys tyotd valittdvaltd digitaaliselta alustalta kaikista automatisoi-
duilla paitoksentekojérjestelmilld tai niiden tukemana tehdyistd paatoksistd. Artiklan 1 koh-
dassa sdéddetdédn tarkemmin milld tavalla selvitys on annettava seké siitd, ettd alustatyoti teke-
ville henkil6ille on tarjottava mahdollisuus ottaa yhteyttd yhteyshenkiloon paatokseen liittyen.
Yhteyshenkilon patevyydestd on my0s sdéddetty artiklassa.

Paatoksisti, jotka vaikuttavat tyosuhteen tai muiden sopimussuhteiden olennaisiin seikkoihin
(kuten kayttdjatilien rajoittamiseen tai sulkemiseen ja palkan maksun kieltdytymiseen), tyota
valittdvien digitaalisten alustojen on annettava kirjallinen ilmoitus ja perustelut alustatyota te-
keville henkildlle, ilman aiheetonta viivytystd ja viimeistddn pdivdni, jona paitds tulee voi-
maan.

Liséksi artiklassa sdddetddn alustatyotd tekevien henkildiden tai heiddn edustajiensa oikeudesta
pyytdd tyotd valittdvien digitaalisten alustoiden arvioimaan edelld tarkoitetut paatokset. Tyota
vélittdvien digitaalisten alustoiden vastauksesta ja sen muodosta téllaiseen pyyntdon sédédetédn
tarkemmin artiklan 2 kohdassa.

Artiklan 3 kohdassa sdddetddn tyotd vilittdvan digitaalisen alustan velvollisuudesta oikaista
padtos tai tarjota korvaus aiheutuneesta vahingosta, jos se loukkaa alustatydta tekevédn henkilon
oikeuksia, sekd tarvittavien toimien totuttamisesta vastaavien padtdsten valttdmiseksi tulevai-
suudessa. Lisdksi artiklassa mainitaan, ettd artikla ei vaikuta kansalliseen lainsdddantdon, tyo-
chtosopimuksiin ja kdytdntoon perustuvien kurinpito- ja irtisanomismenettelyjen soveltami-
seen, eikd artiklaa sovelleta (EU) 2019/1150 2 artiklan 1 alakohdassa tarkoitettuihin yrityskayt-
tajiin.

Artiklassa 12 sdddetddn terveydesta ja turvallisuudesta liittyen automatisoituihin seurantajérjes-
telmiin ja padtoksentekojéirjestelmiin sekd muihin automatisoituihin jérjestelmiin koskien alus-
tatyontekijoitd. Artiklan mukaan tyGtd vélittdvien digitaalisten alustojen on arvioitava riskeja
turvallisuudelle ja terveydelle ja suojatoimien riittdvyyttd, seké otettava kéyttoon ennalta ehkai-
sevid toimenpiteitd ja suojelutoimenpiteitd. Alustoiden on varmistettava tehokas tiedottaminen
alustatyontekijoille ja/tai heiddn edustajilleen, sekd heidédn kuulemisensa ja osallistuminen di-
rektiivin 89/391/ETY 10 ja 11 artiklan mukaisesti.

Liséksi artiklassa sdddetddn, ettd automatisoituja seuranta- tai paatoksentekojérjestelmia ei saa
kéyttdd tavalla, joka aiheuttaa kohtuutonta painetta tai muuten vaarantaa alustatyontekijoiden
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fyysisti tai psyykkisté terveytté. Lisdksi artiklassa sdddetddn ennaltachkéisevistd toimenpiteisté,
joita alustojen on toteutettava.

Artiklassa 13 sdéddetdén automatisoiduista jirjestelmistd kuulemisesta ja tiedottamisesta. Ar-
tiklaa koskee alustatyontekijoitd. Direktiivillé ei rajoiteta direktiiviin 89/391/ETY soveltamista
tiedottamisen ja kuulemisen osalta eikd direktiivin 2002/14/EY tai Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2009/38/EY soveltamista.

Artiklan 2 kohdan mukaan jésenvaltioiden on varmistettava, ettd tyontekijoiden edustajien tie-
dottaminen ja kuuleminen, sellaisena kuin ne on médritelty direktiivin 2002/14/EY 2 artiklan f
ja g alakohdassa, tyoté vilittdvien digitaalisten alustojen toimesta kattaa myds paitdkset, jotka
todennékdisesti johtavat automatisoitujen seurantajéarjestelmien tai automatisoitujen paatoksen-
tekojirjestelmien kiyttoonottoon tai merkittdviin muutoksiin niiden kaytossd. Kohtaa sovellet-
taessa tiedottaminen ja kuuleminen on toteutettava noudattaen direktiivissd 2002/14/EY sédidet-
tyja tiedottamis- ja kuulemisoikeuksien kayttdd koskevia sdéntojd. Liséksi artiklan 3 kohdassa
saddetdan alustatyontekijoiden edustajien oikeudesta kayttda asiantuntijaa.

Artiklassa 14 sdddetdén jasenvaltioiden velvollisuudesta varmistaa, ettd myos alustatyontekijat,
joilla ei ole edustajaa, saavat tyota valittaviltd digitaalisilta alustoilta tiedot padtoksistd, jotka
johtavat automatisoitujen seurantajarjestelmien tai paitoksentekojérjestelmien kayttéonottoon
tai merkittdviin muutoksiin niiden kiytossd. Tiedonantomuodoista on sdddetty tarkemmin ar-
tiklassa.

Artiklassa 15 sdddetéddn muiden alustatyoté tekevien henkildiden edustajia, kuin alustatyonteki-
joiden edustajia koskevista erityisjarjestelyista.

2.6 Alustatyon Lipinikyvyys

Jasenvaltioiden on direktiivin 16 artiklan mukaan edellytettdva, ettd ty6td vilittdvien digitaalis-
ten alustojen on ilmoitettava alustatyontekijoiden tekemasta tyostd toimivaltaisille viranomai-
sille, siind jasenvaltiossa, jossa tyo tehdddn. Artikla ei vaikuta unionin oikeuden mukaisiin eri-
tyisiin velvoitteisiin ilmoittaa tydstd jasenvaltioiden asiaankuuluville elimille rajatylittavissa ti-
lanteissa.

Direktiivin 17 artiklan 1 kohdassa sdidetddn olennaisten tietojen saatavuudesta, jonka mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd valittavat digitaaliset alustat asettavat toimivaltais-
ten viranomaisten ja alustatyota tekevien henkildiden edustajien saataville tiedot alustatyota te-
kevien henkildiden lukumaarasta, eriteltyina aktiivisuuden tason ja sopimus- tai ammattiaseman
mukaan, sopimussuhteisiin sovellettavista yleisistd ehdoista, tydskentelyn kestosta, viikkotyd-
tunneista ja sddnnollistd tyotd tekevien alustatyontekijoiden keskiansioista sekd tiedot valitta-
jistd, joiden kanssa tyotd valittavalla digitaalisella alustalla on sopimussuhde.

Jasenvaltioiden on 2 kohdan mukaan varmistettava, ettd viranomaiset saavat tietoa alustatyota
tekevien henkildiden tekemaista tyostd ja heiddn ammattiasemastaan. Liséksi artiklassa sdédde-
tédn siitd ettd 1 kohdan tiedot on annettava kustakin jisenvaltiosta, jossa alustaty6ti tehddén ja
miten usein artiklan 1 kohdan tiedot tulee saattaa ajan tasalle. Artiklan lopuksi sdddetdén vield
toimivaltaisten viranomaisten seké alustatyoté tekevien henkildiden edustajien oikeuksista pyy-
taa lisdselvitystd naisti tiedoista, johon tyota vilittdvien digitaalisten alustojen on annettava pe-
rusteltu vastaus ilman aiheetonta viivastysta.
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2.7 Oikeussuojakeinot ja tiytintoonpano

Direktiivin 18 artiklassa sdddetddn alustaty6té tekevien henkiléiden muutoksenhakuoikeudesta.
Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd heilld on mahdollisuus oikea-aikaiseen, tehokkaaseen ja
puolueettomaan riitojenratkaisuun ja oikeus muutoksenhakuun, kun sopimussuhde on pééttynyt
ja heidén direktiivistd johtuvia oikeuksiaan on rikottu, sekd myds oikeus riittdvaan korvaukseen
aiheutuneesta vahingosta. kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU) 2016/679 79 ja 82 artiklan
soveltamista.

Direktiivin 19 artiklassa siitd, ettd jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd alustatydtd tekevien
henkildiden edustajat tai kansallisen lainsddddnnon mukaisesti oikeutetut oikeushenkil6t voivat
aloittaa mink& tahansa oikeudellisen tai hallinnollisen menettelyn direktiivistd johtuvien oi-
keuksien tai velvoitteiden tdytdntoonpanemiseksi, kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU)
2016/679 80 artiklan soveltamista. Jasenvaltion on varmistettava, ettd téllaiset edustajat ja oi-
keushenkil6t voivat toimia alustatyo6td tekevien henkildiden puolesta tai tukemiseksi, jos direk-
tiivistd johtuvia oikeuksia tai velvoitteita on rikottu.

Direktiivin 20 artiklan mukaan jésenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen var-
mistamiseksi, ettd tyotd valittdvat digitaaliset alustat mahdollistavat alustaty6té tekeville henki-
16iden keskeisen yksityisen ja suojatun viestinndn sekd yhteydenpidon edustajiinsa, ilman etté
alustat nékevét tai seuraavat nditd keskusteluita, noudattaen samalla asetuksen (EU) 2016/679
mukaisia velvoitteita.

Jasenvaltioiden on varmistettava direktiivin 21 artiklan mukaan, etti kansalliset tuomioistuimet
tai toimivaltaiset viranomaiset voivat maarata tyota valittdvan digitaalisen alustan esittiméain
kaikki sen hallussa olevat merkitykselliset todisteet, myds luottamuksellisia tietoja siséltavat
todisteet, mikili ne ovat menettelyn kannalta merkityksellisid. Méérdtessddn tietoja esitetti-
vaksi, tuomioistuimilla pitdd olla kaytossd tehokkaat toimenpiteet tietojen suojaamiseksi.

Direktiivin 22 artiklan mukaan jésenvaltioiden on otettava kdyttoon tarvittavat toimenpiteet
alustatyota tekevien henkiloiden ja heiddn edustajiensa suojelemiseksi tyotd valittdvéan digitaa-
linen alustan epésuotuisalta kohtelulta tai seurauksilta, jotka johtuvat heidin jattamastdan kan-
telusta tai jotka johtuvat heidén vireille panemastaan menettelystd, jonka tarkoituksena on var-
mistaa direktiivissd sdddettyjen oikeuksien noudattaminen.

Irtisanomissuojasta sdddetddn direktiivin 23 artiklassa, jonka 1 kohdan mukaan jasenvaltioiden
on toteutettava tarvittavat toimenpiteet kieltddkseen alustatyotd tekevien henkiliden irtisano-
misen tai heidén sopimuksen pééttamisen tai niitd vastaavan toimenpiteen sekd niiden valmis-
telut, jos niiden perusteena on, ettd alustatyoté tekevien henkilot ovat kdyttineet tissd direktii-
vissé sdddettyjd oikeuksia. Alustatydtd tekevit henkilot, jotka katsovat joutuneensa vastaavien
toimenpiteiden kohteeksi edelld manituista syystd, voivat artiklan 2 kohdan mukaan pyytii
tyota valittdvaa digitaalista alustaa esittimdan asianmukaiset kirjalliset perustelut irtisanomi-
selle, sopimuksen pééttdmiselle tai niitd vastaaville toimenpiteille ilman aiheetonta viivytysta.

Jasenvaltioiden on 23 artiklan 3 kohdan mukaan toteuttava tarvittavat toimenpiteet varmistaak-
seen, ettd kun alustatyotd tekevét henkilot esittivit tuomioistuimessa tai muussa toimivaltai-
sessa viranomaisessa tai elimessé toteen tosiseikat, joiden perusteella voidaan olettaa tillaisen
irtisanomisen, sopimuksen pééttdmisen tai niitd vastaavien toimenpiteiden tapahtuneen, tyota
vilittdvin digitaalisen alustan on néytettivi toteen ett irtisanominen, sopimuksen paittiminen
tai niitd vastaava toimenpide tapahtui muilla kuinl kohdassa tarkoitetuilla perusteilla. Artiklan
4 ja 5 kohdassa sallitaan soveltamispoikkeus, jonka mukaan 3 kohdan menettelyé ei sovelleta,
jos tosiseikan tutkiminen kuuluu tuomioistuimen tai muun toimivaltaisen viranomaisen tai
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elimen vastuulle. 3 kohtaa ei mydskéin sovelleta rikosoikeudellisiin menettelyihin, ellei jasen-
valtio toisin sdéda.

Direktiivin 24 artiklan 1 kohdan mukaan valvontaviranomainen tai viranomaiset, jotka vastaa-
vat asetuksen (EU) 2016/679 soveltamisen valvonnasta, vastaavat myos tdimén direktiivin 7—11
artiklan tietosuoja-asioiden soveltamisen valvonnasta ja tdytdntdonpanosta, asetuksen (EU)
2016/679 VI, VII ja VIII luvun asiaa koskevien sddnnosten mukaisesti. Artikloiden 7-11 rikko-
miseen sovelletaan mainitun asetuksen 83 artiklan 5 kohdassa tarkoitettua hallinnollisten seu-
raamusmaksujen ylédrajaa.

24 artiklan 2 kohdassa sdddetddn viranomaisten yhteistyosté ja tiedonvaihdosta, erityisesti sil-
loin esiin nousee kysymyksid automatisoitujen seurantajarjestelmien tai automatisoitujen paa-
toksentekojarjestelmien vaikutuksesta alustatyotd tekeviin henkiloihin. Kohdassa 3 sdddetdaan
yhteistyOstd ja tiedonvaihdosta viranomaisten vililld oikeudellisen olettaman tiytdntoonpanosta
komission tuella. Artiklan 4 kohdassa séddetdén jasenvaltioiden tiedonvaihdosta ty0stid, jota
alustatyoti tekevit henkilot tekevit muussa jasenvaltiossa, kun siind, johon tyo6ta valittdva digi-
taalinen alusta on sijoittautunut.

Artiklan 5 kohdassa sdddetidn jasenvaltioiden velvollisuudesta sditdd seuraamuksia ja niiden
vaatimuksista, jotka koskevat timén direktiivin tai sen nojalla annettuja kansallisten sdédnnosten
rikkomista, kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU) 2016/679 soveltamista. Artiklan 6 kohta
sadatda jasenvaltioiden velvollisuudesta sditdd seuraamuksia, joihin voi siséltyd taloudellisia
seuraamuksia, tilanteissa, jossa tyotd vélittivit digitaaliset alustat kieltdytyva noudattamasta oi-
keudellista ratkaisua, jossa mééritetidén alustatyotd tekevien henkildiden oikea ammattiasema.

2.8 Loppusiannokset

Direktiivin 6 luku sisdltdi erityistesti alustaty6td koskevia loppusdinnoksid kollektiivisten neu-
votteluiden edistimisestd, tiedon jakamisesta ja erityissddnnoksistd tyoehtosopimusten ja hen-
kilGtietojen kasittelyyn liittyen. Liséksi 6 luvussa sdddetdén tydoikeudellisille direktiiveille tyy-
pilliset loppusdannokset sekd taytantdonpanoon ja voimaantuloon liittyvit sddnndkset. Direk-
tiivi on vahimmaisvelvoittava, joten jasenvaltiot voivat tarjota paremman suojan kuin ehdote-
tussa direktiivissi taataan.

Jasenvaltioiden on 25 artiklan mukaan toteuttava kansallisten kédyténtdjen moninaisuus huomi-
oon ottaen toimenpiteitd edistddkseen tydomarkkinaosapuolten asemaa ja kannustaakseen kayt-
tamadn kollektiivista neuvotteluoikeutta alustatydssd, mukaan lukien oikean ammattiaseman
médritelmdi ja algoritmijohtamiseen liittyvien oikeuksien toimenpiteitd, kuitenkaan rajoitta-
matta tydmarkkinaosapuolten riippumattomuutta. Direktiivi ei ole artikla 26 mukaan pitevé pe-
ruste heikentdi jasenvaltioiden alustatyontekijdille jo myOnnettyd suojan yleistd tasoa, mukaan
lukien niiden vakiintuneiden menettelyjen osalta, joilla médritetdén alustatyoté tekevien henki-
16iden oikea ammattiasema sekd heidan edustajiensa nykyiset oikeudet.

Direktiivin 27 artiklassa sdddetdén, ettd kansalliset toimenpiteet, jolla direktiivi saatetaan osaksi
lainsd4ddédntdd ja jo voimassa olevat sddnnokset, tiedotetaan alustatyoté tekeville henkilgille ja
tyota vilittiville digitaalisille alustoille, seké yleisolle. Artiklassa sdddetddn myos millé tavalla
ndma tiedot tulee antaa. Direktiivin 28 artiklan mukaan jdsenvaltiot voivat sdétad yksityiskoh-
taisemmin henkilGtietojen késittelyn suojaamisesta koskevista sddnndistd. Lisdksi jdsenvaltiot
voivat sallia tydmarkkinaosapuolten neuvotella, yllapitdd ja panna tdytdntoon tydehtosopimuk-
sia, jotka poikkeavat tietyistd direktiivin artikloista, kunhan alustatyontekijéiden suojelu var-
mistetaan.
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3 Nykytila ja sen arviointi
3.1 Alustaty6 Suomen kansantaloudessa

Alustatydlain médritelmdn mukaista tilastoa alustayritysten mééristd ei ole saatavilla, mutta
alustatyon merkitystd voidaan arvioida analysoimalla muita olemassa olevia tietoja, joita esite-
tdédn tdssd kappaleessa.

Verohallinto kerdd DAC7-direktiivin mukaisia tietoja Suomessa toimivilta alustaoperaatto-
reilta. Direktiivin tiedonantovelvoitteen alle kuuluvat kaikki sellaiset yritykset, jotka tarjoavat
alustan (esim. verkkosivuston tai mobiilisovelluksen) palvelujen ja tavaroiden vélittdmiseen.
Verovuoden 2023 ilmoitusten ja kansainvilisen tietojenvaihdon kautta saatujen tietojen perus-
teella Suomessa toimi 178 alustaoperaattoria, joiden liikevaihto oli yhteensé 5 miljardia euroa.

Alustayritysten toimiala ei yleensé heijasta vélitettdvid tyota (esim. kuljetuspalvelut) vaan itse
vilityspalvelua, jolloin monet luokittuvat ohjelmistoliiketoiminnan tai tietopalvelutoiminnan
alle. Alustaoperaattoreista merkittdva osa toimii terveyspalveluissa, joissa suuret ladkériketjut
ovat ilmoittaneet vuosi-ilmoituksissaan lddkareille (=myyjd) maksamiaan palkkioita.

Alustaoperaattoreissa on kuitenkin mukana myds direktiivin soveltamisalaan kuulumattomia
yrityksid, kuten mokkivuokrausalustoja, joiden kautta yksityiset mokin omistajat voivat vuok-
rata eteenpdin omia mokkejdan. Lisdksi mukana on varauspalveluita, joiden kautta hotellit
(=myyjd) voivat tarjota majoitusta. Alustaoperaattoreina on my0s isoja tavarataloja/kauppaket-
juja, joiden verkkokaupasta voi tilata jonkin toisen yrityksen (=myyj4) tuotteita (esim. huone-
kaluyritykset). Alustatyddirektiivin piirin kuuluu vain ty6n, ei tavaran, vilittiminen.

Taulukko 1: Alustaoperaattorien vuosi-ilmoitukset (DAC7, 2023) toimialan mukaan, sisdltden myds alus-
tatyélain piiriin kuulumattomat yritykset, kuten tavarakaupan ja asunnonvuokrauksen.

Toimiala Alustaoperaattorei- Liikevaihto, eu-
den lukumaara roa yhteensa

Q 86 Terveyspalvelut 23 2617866471

G 47 Vanhittaiskauppa (pl. moottoriajoneuvojen ja 16 1002369293
moottoripydrien kauppa)

H 52 Varastointi ja liikennetta palveleva toiminta 5 376928387

S 96 Muut henkil6kohtaiset palvelut 5 230914877

J 62 Ohjelmistot, konsultointi ja siihen liittyva 32 229498708
toiminta

H 49 Maaliikenne ja putkijohtokuljetus 9 117621728

N 79 Matkatoimistojen ja matkanjarjestajien toi- 22 72130714
minta, varauspalvelut

G 45 Moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien 3 34030506
tukku- ja vahittaiskauppa seka korjaus

M 74 Muut erikoistuneet palvelut liike-elamalle 3 24247105

I 55 Majoitus 15 22977348

J 63 Tietopalvelutoiminta 1 16960499

K 66 Rahoitusta ja vakuuttamista palveleva toi- 3 15057727
minta
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L 68 Kiinteistéalan toiminta 4 11863484
N 77 Vuokraus- ja leasingtoiminta 3 2623779
M 73 Mainostoiminta ja markkinatutkimus 3 1461427
N 82 Kiinteistdn- ja maisemanhoito 3 1308148
Ei tietoa 2
Toimialat yhteensa 178 5023 248 246

Suomalaisten alustaoperaatoreiden kautta tyoskentelee 2023 vuosi-ilmoitusten mukaan lahes
50 000 myyjaa ja kansainvilisen alustojen kautta (kv-tietojen vaihdon perusteella) lisdksi
23 000 suomalaista myyjéa, eli yhteensa alustojen kautta on hankkinut tuloja ainakin 73 000
suomalaista.

Myyjistd 44 % ansaitsi alustojen kautta alle 5 000 euroa vuodessa; 58 % alle 10 000 euroa vuo-
dessa, mutta toisaalta 18 % yli 50 000 euroa. Lukuihin sisdltyy kuitenkin edelld esitetty direk-
tiiviin kuulumaton tavarakauppa, joten tiedot ovat yliarvioita.

Kuva 1 Alustaoperaattorien kautta toimivien myyjien lukumddrdn jakautuminen saadun vastikkeen suu-
ruuden mukaan (DAC?7) , sisdltden myés alustatyélain piiriin kuulumattomat yritykset, kuten tavarakau-
pan ja asunnonvuokrauksen.
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TTL:n pitdd ylla listaa yrityksisté, jotka vélittdvit tydpanosta, eli listalle eivit kuulu tavaroita
vélittévat alustat. TTL:n listalla oli huhtikuussa 2025 60 yritystd, joista 40:114 oli suomalainen
y-tunnus ja loput olivat kansainvalisid alustoja, joita suomalaiset tyontekijat kdyttavat tydmah-
dollisuuksien 16ytdmiseen. Yritysten maérd on siis merkittdvasti pienempi kuin edelld esitetylla
alustaoperaattorin maéritelmalla (178). TTL:n listauksessa rakennusalan ammattilaisia valitet-
tiin yhdekséssa yrityksessé, kuljetusalan toitd kahdeksassa ja muita ammattilaisia kahdessa-
kymmenessé yrityksessé (ndissé vélitettiin tydmahdollisuuksia mm. varastotyontekijdille, las-
tenhoitajille, keittiotyontekijoille, siivoojille, 1dhihoitajille, tukiopettajille, tulkeille, sisidllon-
tuottajille, markkinointisuunnittelijoille, konsulteille, psykoterapeuteille, muusikoille).
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Vuoden 2023 lopulla listalla oli 44 suomalaisen y-tunnuksen omaavaa yritysté, joille voitiin
yhdistda yritystietojrjestelmasti y-tunnuksen perusteella henkiloston maira ja liikevaihto. Lii-
kevaihto ndilld yrityksilld on yhteensd 503 milj. euroa, mikd on noin 0,04 prosenttia Suomen
kaikkien yritysten liikevaihdosta. Henkiloston méard néissd yrityksissd on noin 6 000, mutta
tdhin sisdltyy vain yrityksissd palkansaajina tydskentelevét henkilot, eikd yrittdjind toimivia
alustatyontekijoita.

Kaikki TTL:n listan yritykset eivit téytd alustatyolain digitaalisen alustan mééritelmaa (vrt.
Taulukko 1, luku 3.1). Kuljetuspalvelut (mm. Wolt, Foodora, Bolt, Uber, Yango) tyypillisesti
tayttdvat madritelman, rakennuspalveluiden, ammattilais- ja kotipalveluiden osalta on yleensd
kyse joko tydvoiman vuokrauksesta, ’cv-tietokannasta” tai kilpailutuspalvelusta urakoille, joi-
hin voi kuulua laskutuspalvelu, mutta joihin ei vélttamatta liity automatisoidut seuranta tai paa-
toksentekojarjestelmét, vaan tyon tilaaja voi itse valita tyon tekijén tarjolla olevista ehdokkaista.
Osa yrityksisté kuitenkin suosittelee tyon tilaajalle tekijoitd (esim. sijainnin tai téhtiluokituksen
perusteella) ja kerédd palautetta tyontekijén suorituksesta, joten myds néité yrityksid lukeutunee
jossain médrin direktiivin kohderyhméin. Kansainviliset freelance-alustat ja mikrotydalustat
yleensd tdyttdvat madritelman, mutta niiden merkitys suomalaisilla tydmarkkinoilla on pie-
nempi.

Alustatydlain soveltamisalaan kuuluvien yritysten lukuméiraa on vaikea arvioida tdsmaéllisesti,
koska automatisoidun seuranta- tai paitdksentekojérjestelmén rooli palvelun tarjonnassa pitdd
arvioida kunkin yrityksen kohdalla erikseen. Taulukoiden 1 ja 2 perusteella voi kuitenkin pitda
todennékdisend, ettd kohderyhmé painottuu kuljetuspalveluita tarjoaviin alustoihin seké kan-
sainvilisiin freelancer alustoihin, joita 2025 tietojen perusteella on 20. Vilttdmatta kaikki néis-
takadn yrityksistd eivéit kuulu kohderyhmaién ja toisaalta muista yrityksistd osa saattaa kuulua.
Niin ik&dn on hyva huomioida, ettd ala on nopeasti kehittyva ja tulevina vuosina soveltamis-
alaan kuuluvien yritysten médrd voi poiketa huomattavastikin vuoden 2025 markkinatietoon
perustuvasta arviosta.

Taulukko 2: Vuonna 2025 listattujen tyétd vilittivien alustayritysten (Tydterveyslaitos) mddrd.

Kansainvaliset Suom. Y-tunnus Kaikki yh-
teensa
Ammattilaispalvelut 2 18 20
Kansainvaliset freelancer-alustat 12 12
Kotitalouspalvelut 4 2 6
Kuljetuspalvelut 8 8
Mikrotyot 5 2 7
Rakennus- ja huoltopalvelut 9 9
Ammattilaispalvelut 2 1 3
Kaikki yhteensa 25 40 65

18



3.2 Alustatyon kehitysti

Oppegaard kollegoineen (2025") analysoivat alustatyon kehitystd Pohjoismaissa 2008-2023.
Alustatalous alkoi kehittyd vuoden 2008 finanssikriisin jilkeen, kun soveltuva teknologia tuli
saataville ja heikon suhdanteen ja kasvaneiden maahanmuuttovolyymien my6ta tydvoimaa oli
runsaasti saatavilla. Yritysten kasvua ovat rajoittaneet kuitenkin sééntely-ympéristo ja sen muu-
tokset. Suurista toimijoista ensimmaéinen oli Uber, joka aloitti Tukholmassa 2013, mutta laajeni
Pohjoismaissa vasta myohemmin taksialan sdintelyn kireyden takia. Suomessa sddntelya ke-
vennettiin 2018, minké jilkeen taksipalveluita tarjoavien alustojen rooli kasvoi merkittavéksi.
Ruokaldhettiliiketoiminta alkoi Helsingissd 2015 Foodoran ja Woltin toimesta. Pohjoismaissa
ruokaldhetyksid koskevaa sddntelya oli merkittidvisti vihemman kuin taksiliikennettd koskevaa
sddntelyd, miké helpotti alan kasvua. Ala profiloitui ensin opiskelijoiden tydllistdjand, mutta
sittemmin tydvoima on vakiintunut maahanmuuttajiin. Ruokaléhettien tydolot, yrittdjéstatus ja
matalat ansiot ovat sittemmin heréttineet paljon keskustelua kaikissa Pohjoismaissa ja tyosuh-
teen muodosta on kiyty oikeutta ainakin Suomessa, Ruotsissa ja Norjassa. Bolt poistui Ruotsin
markkinoilta 2023 korkeimman oikeuden piaétdksen seurauksena. Osa-alustoista (Wolt Suo-
messa 2023-, Just Eat Tanskassa 2021-, Foodora Norjassa 2019) on myds péétynyt tyollista-
maién ldhettejd tyosuhteessa ja neuvottelemaan tyoehdoista 1dhettijarjestjen kanssa, mutta sa-
maan aikaan tyovoimaa on hankittu myds yrittdjastatuksella olevilta laheteiltd. Kansainvalinen
tydjarjestd ILO:n raportin (2025% mukaan Euroopassa alustatyontekijoiden kollektiivista toi-
mintaa on aiempaa enemméin, mutta se on usein hajanaista ja tapauskohtaista. Osin myds am-
mattiliitot ovat osallistuneet. Joitain tydehtosopimuksia on solmittu, etenkin paikkaan perustu-
van alustatyon osalta (vrt. verkossa tehtéva ty0), ja palkansaaja-asemassa olevia tyontekijoitd
koskien. Samassa raportissa siteeratun 14 Euroopan maassa tehdyn, alustatyota tekeville suun-
natun kyselyn mukaan (36 124 vastaajaa) suurin osa (69 %) vastaajista suhtautui ammattiliittoi-
hin myo0nteisesti, mutta paljon pienempi osa oli itse halukas jarjestiytymdan (25 %). Yhtend
johtopéétoksend esitetddn, ettd koska alustatyd toimii monille sivutulon ldhteend, ammattiliit-
toon kuuluminen kytkeytyy tyypillisesti tyontekijoiden ensisijaiseen ammattiin, mika osaltaan
selittda alustatyohon liittyvan jarjestdytymisen vahaisyyttd. Raportissa nostettuja esteitd kollek-
titviselle toiminnalle alustatydssd ovat tyon hajautuneisuus, selkedn neuvotteluosapuolen puut-
tuminen, tyontekijoiden eriytyneet intressit sekd lainsdddanndn rajoitukset, jotka koskevat eri-
tyisesti niit4, joilla ei ole tyosuhdetta. Suomessa perustettiin vuonna 2023 valtakunnallinen am-
mattiosasto ruokaldhettityoté tekeville alustatyontekijoille ja itsensétyollistédjille (PAM Couriers
Finland ry). Ty6ehtosopimusta ei ole neuvoteltu. Alustaty6td tehdddn eri aloilla, jolloin alusta-
tyota tekevit voivat olla jisenid omissa alakohtaisissa jarjestoissaan.

Alustatalouden liiketoimintamalli perustuu pienten tyotehtivien datapohjaiseen yhdistdmiseen
itsendisesti toimiville kumppaneille, mika vahentda sopivan palvelutarjoajan etsimiseen liittyvid
kustannuksia asiakkaalta ja siten tuottaa lisdd kysyntad®. Itsendisten kumppanien kautta toimi-
minen mahdollistaa myods kevyemmén kulurakenteen, kun vaihtelevasta kysynnista,

! Oppegaard, S.; Alfonsson, J.; Rasmussen, S. & Immonen, J. (2025). Trajectories of Platform-mediated
Gig Work in Nordic Taxi and Food Delivery Industries. Nordic journal of working life studies, Vol.
15(4).

2 Forsyth, A. & McCrystal, S. (2025). Collective bargaining and collective action in the platform econ-
omy: A 2024 update of the development in legislation, case law and collective agreements. Internati-
onal Labour Organization, ILO Working Paper 143.

3 Esim. tyonvilitysalustalla sopivien tyontekijoiden suosittelu tyonantajalle lisdsi rekrytointeja 20 %
verrattuna tilanteeseen, jossa tyonantajan piti itse tehdd hakuja tietokannasta (Horton (2017). The Ef-
fects of Algoritmic Labor Market Recommendations: Evidence from a Field Experiment. Journal of La-
bor Economics, 2017(35)2).
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odotusajoista tai epdoptimaalisesta sijainnista johtuvat tehokkuustappiot jadvét tyon suorittajien
verkostolle. Perinteisen palkansaajamallin kulurakenne on selvisti korkeampi. Koska alustat
eivit myoOskddn omista itse fyysistd tuotantokalustoa, on toiminnan laajentaminen, supistami-
nen, ja uusien palvelujen kokeileminen perinteisti mallia nopeampaa ja riskittomampad. Kevy-
emmén kulurakenteen ansiosta alustayritykset ovat pystyneet investoimaan kuluttajakokemuk-
sen, hinnoittelun ja markkinoinnin opt1m01mlseen ja syrjayttamadn markkinoilta perinteisié toi-
mijoita seké vastaamaan kysyntédin nopeasti saatavilla oleville pienille palveluille, joihin perm-
teiselld mallilla toimivien logistiikkayritysten ei ole ollut kannattavaa tarjota palveluitaan®.

Ruuhka-aikana tydstd maksettava palkkio voi olla kilpailukykyinen vastaavien alojen minimi-
palkkojen kanssa, mutta ruuhkahuippujen ulkopuolella ansiotaso jdd hyvin matalaksi pitkien
palkattomien odotusaikojen takia. Toisaalta yrittdjdmalli on tarjonnut joustavuutta ja itsendi-
syyttd, minkd monet ovat kokeneet palkitsevana. Palkkiotason houkuttelevuus voi perustua
myos osittain siithen, ettd yrittdjin omalla vastuulla olevien verojen, elédkemaksujen ja muiden
viranomaismaksujen sekd oman kulkuneuvon kayton vaikutusta palkkion nettotasoon voi olla
vaikea hahmottaa®. Alustojen avoimuus tyon tarjoamisessa on houkutellut ryhmid, joille on vé-
hian muita vaihtoehtoja tyomarkkinoilla®. Tdma néyttdi olleen keskeinen tekija alustatyota tar-
joavien yritysten menestykselle Pohjoismaissa, joissa suhteellisen korkeiden palkkojen ja hy-
vien tyoolosuhteiden voisi kuvitella heikentdvan alustatyon kilpailuasemaa tydvoimasta (Oppe-
gaard, ym. 20257). Suomessa esimerkiksi kansainvilisilld opiskelijoilla ja maahanmuuttajilla
voi olla taloudellinen pakko tehdi ty6td hyvin heikollakin palkalla kustantaakseen opiskelunsa
tai voidakseen jatkaa oleskelulupaansa®. Opiskelijat eivit ole oikeutettuja ty6ttomyysturvaan ja

4 Mm. ravintolat vaihtavat omia lihettejéin ja tarjoiluhenkilokuntaa alustaléheteilld, koska nimi ovat
joustavampia ja pystyvét vastaamaan paremmin kapasiteetin vaihteluun (esim. Miiller & Neuman
(2023). Bring me my Meal on your Wheel An Empirical Analysis of the Impact of Food Delivery Plat-
forms on Local Restaurant Employment. Proceedings of the 56th Hawaii International Conference on
System Sciences. https://scholarspace.manoa.hawaii.edu/server/api/core/bitstreams/69766b95-d32e-
413b-9¢77-72f17637b090/content

5 Verottaja tutki Uber-kuljettajien verovelvoitteiden tiyttéd Ruotsissa 2016 ja havaitsi puutteita lihes
kaikkien tutkittujen kuljettajien osalta. Skatteverket (2017). Slutrapport for kontroller av UberPop-£6-
rare inkomstar 2015. Rapportnummer: 430 143376-17/123 | 2017-04-03. https://www.skattever-
ket.se/download/18.5¢281¢7015abecc2¢20110d7/1490957325343/20170403%20Slutrapport-trans-
port%?20av%20privatpersoner.pdf Ks. myds Yhdysvaltojen osalta Thomas, K. D. (2018). Taxing the gig
economy. University of Pennsylvania Law Review, 166(6), 1415—1473. http://www jstor.org/sta-
ble/45154965

6 Mm. Uberin tulo kaupunkiin Yhdysvalloissa kasvatti tydvoimaa ja viihensi kdyhyysrajan alapuolella
olevien tyottomyytta ja lisdsi tuloja (Li, Hong & Zhang (2021). The Empowering and Competition Ef-
fects of the Platform-Based Sharing Economy on the Supply and Demand Sides of the Labour Market.
Journal of Management Informaation Systems, 38(1) sekd vihensi omaisuusrikoksia heikon sosioeko-
nomisen statuksen alueille (Zhang, Sun, Zhu, & Kong (2026). Des Uber affect crime? Evidence from
U.S. Journal of Economic Behaviour and Organization, 244(107472). Perinteisemmat matalapalkka-
ammatit menettivét tydvoimaa ja joutuivat nostamaan palkkojaan alustataloustoimiajan kilpailun takia
(Li, Hong, Zahng, 2021).

7 Oppegaard, S.; Alfonsson, J.; Rasmussen, S. & Immonen, J. (2025). Trajectories of Platform-mediated
Gig Work in Nordic Taxi and Food Delivery Industries. Nordic journal of working life studies, Vol.
15(4).

8 Woltin kuljettajista 41 % on opiskelijoita ja moni tekee Wolt tydtd sivutydndin (Wolt). Myds kansain-
vilisissd tutkimuksessa on havaittu maahanmuuttajien usein tydskentelevin alustataloudessa heikolla
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tulorajan alittaminen voi johtaa oleskeluluvan paittymiseen. Téllaisessa asemassa oleva runsas
tyovoima mahdollistaa tydvoiman saannin hyvin alhaisillakin palkkiotasoilla.

Alustatydn piirteet ovat siirtyneet monille muille aloille henkilostonvuokrauspalveluiden
kautta, joissa tydvuoroja vélitetdén séhkoisilld alustoilla algoritmien avustamana. Henkil5sto-
vuokrauksessa tyontekijéit ovat lahes poikkeuksessa palkansaajatyosuhteessa, mutta nollatunti-
sopimuksella, mika tuottaa vastaavaan epiavarmuuden tuloista kuin ruokaldheteilla tai taksikul-
jettajilla. Vuorot ovat kuitenkin pidempid kuin lahettityon keikat, jolloin odotusaikojen rooli ja
toisaalta my0Os omien tyovilineiden (auto) kdyttd muodostuu erilaiseksi. My0s harmaan talou-
den riskit ovat pienemmat, henkilostopalveluyrityksen ollessa vastuussa veroista, eldkkeisté ja
muista tyOnantajavelvoitteista.

Asiantuntijapalveluissa alustaty6td on syntynyt jonkin verran epdsdannollisesti tarvittaviin ly-
hytkestoisiin palveluihin mm. luoville aloille ja tulkkauksessa. Luovilla aloilla on kuitenkin
aiemminkin kéytetty paljon freelance-sopimuksia, jolloin alustojen rooli on enemmén markki-
nointipaikkana. Tulkkien osalta ty6ehtojen heikentyminen on ilmeisesti liittynyt toimistojen
hintakilpailuun suurten asiakkaiden hankinnoissa ja toisaalta tydvoiman tarjonnan kasvuun pa-
tevyysvaatimusten puuttuessa’.

Digitaaliset alustat hoitavat monen yrittdjén ajanvarausta, markkinointia ja laskutusta. Esimer-
kiksi terveydenhuollossa monet ammattilaiset toimivat yrittdjiné ja saavat asiakkaansa terveys-
palveluyrityksen ajanvarauksen kautta. Kauneudenhoitoalalla asiakkaat kilpailuttavat kampaa-
moaikansa digitaalisella alustalla esimerkiksi sijainnin, ajankohdan, hinnan ja arvostelujen pe-
rusteella. Liséksi on lukuisia avoimempia markkinapaikkoja, joissa voi vertailla ja kilpailuttaa
ammattilaisia. Tavarakauppaa ja vuokrausta varten on useampia alustoja, mutta tavarakauppaa
ei lueta alustatyodirektiivin piiriin.

Digitaaliset alustat ovat siis tulleet osaksi hyvin monenlaisen tydn organisointia. Immonen
(2024) jaottelee Suomessa toimivien, ettd kansainvilisten tyoté vélittdvien 46 digitaalisen alus-
tan kuuteen eri luokkaan perustuen sithen miten tiukasti alusta hallinnoi jaseneksi padsya, missi
madrin se padttad tyotehtdvien jaosta ja suorittamisen muodosta, kuinka vahvasti tyon suoritta-
mista valvotaan ja sanktioidaan. Luokittelussa huomioitiin myos alustan kohderyhmé (esim.
asiantuntijaty0 vs. suorittava ty0) seké alustan hierarkkisuus ja jasenten tyosuhteen muoto (pal-
kansaaja vs. yrittdjd). Immonen paétyy kuuteen kategoriaan, joista yleisimpid ovat vapaat tai
jossain méérin moderoidut markkinapaikat, joissa kohderyhméni on usein asiantutijat ja alus-
tojen rooli tyon kontrolloinnissa on pieni. Toinen yleinen tyyppi on tydprosessien hallinnointiin
erikoistuneet alustat (esim. ruokaldhetti ja kuljetuspalveluyritykset), joissa tehtdvét ovat tarkasti
mairittelyjd ja alustan kontrolli suurempi. Alasoini ym. (2023'°) luokittelevat alustat kolmeen
luokkaan suoritusarviointien kdyton, tyontekijan ja asiakkaan viestinnin kontrolloinnin, mak-
suliikenteen hoidon, tyontehtévien jakelun (alusta pééttad, asiakas/tyontekija valitsee) ja hinnan

palkalla, koska eivit ole oikeutettuja sosiaaliturvaan tai eivat tyollisty muualla (Alyanak, Cant, Ayala,
Badger, Graham. Platform work, exploitation, and migrant worker resistance: Evidence from Berling
and London. The Economic and Labour Relations Revew, 21.11.2023).

9 Laura Kosonen (2025). Tulkeista on tullut kuin ruokalihetteji — keikat jakaa sovellus, ja palkka voi
jadda pariin euroon. YLE 10.3.2025

10 Alasoini, T.; Immonen, J.; Seppinen L. & Kinsild, M. (2023). Platform workers and digital agency:
Making out on three types of labor platforms. Front. Sociol. 8:1063613
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maériddmisen perusteella. Maffle (2020'!) erottelee alustat jakamistalouteen tai keikkatalouteen
kuuluviksi perustuen alustan harjoittamaan kontrollin miaraén.

Tassé hallituksen esityksessé alustayrityksen médritelma sisiltidd osin ylld kuvattuja kriteereja.
Alustatydlaissa alustatydyrityksen médritelmén keskeisend osana on sdhkdisen seuranta- ja paa-
toksentekojarjestelmén rooli palvelun tuottamisessa. Alla olevassa Taulukossa 1 on havainnol-
listettu, miten seuranta- ja paitoksentekojérjestelmin roolia erityyppisissa alustapalveluissa
voidaan arvioida sen perusteella miten vahvaa tyon seuranta, valvonta ja arviointi on sekd miten
vahva rooli alustalla on tyénvilityksessa: valikoituuko tydnsuorittaja automaattisesti algoritmin
perusteella vai valitseeko asiakas tyon tekijén kaikista saatavilla olevista ehdokkaista. Lisdksi
voidaan arvioida alustan roolia tehtdvien hinnoittelussa, maksuliikenteen hallinnoissa, asiak-
kaan ja tyOntekijan vilisen viestinndn kontrolloinnissa ja alustan jisenyyden kontrolloinnissa.
Taulukko on muodostettu vetdimalld yhteen edelld esitettyd tutkimuspohjaisia luokittelujarjes-
telmié ja alustatyodirektiivisséd esiin nostettuja kriteerejd seké soveltamalla niitd talld hetkellé
suomalaisilla markkinoilla toimivien erityyppisten digitaalisia alustoja hyddyntivien yritysten
toimintamalleihin. Ryhmittely viittaa nimenomaisesti alustamaisesti toimiviin liiketoiminta-
malleihin: esimeriksi ajanvarausjarjestelmisti valtaosa ei toimi alustoina, mutta téssa on arvi-
oitu sellaisten ajanvarauspalvelujen algoritmisen ohjauksen astetta, jotka hyodyntavat digitaa-
lista alustaa palvelun tuotannossaan. Arviot perustuvat julkisen tiedon ja yritysten haastattelujen
perusteella saatuun kasitykseen, eivitka kuvaa minkéén yksittiisen yrityksen toimintaa.

Taulukosta 1 havaitaan, etti seuranta- ja paitoksentekojirjestelmén rooli on tyypillisesti vahvin
ruokaléhetti- tai taksipalveluita tarjoavissa yrityksissid, joiden voidaan olettaa olevan alustatyd-
lain keskeisintd kohderyhmaié. Ndidenkin luokkien sisille mahtuu kuitenkin eri asteisesti algo-
ritmijohtamista soveltavia yrityksia: toisaalta alustatalouden suunnannéyttdjid ja toisaalta perin-
teisempid yhtidita, jotka ovat muuttaneet toimintaansa alustamaisemmaksi. Vuokratyoté ja tulk-
kausta tarjoavien yritysten toimintamallit voivat erota huomattavastikin, ja kaikki eivét hyo-
dynni digitaalisia alustoja ollenkaan. Alustamaisesti toimivia on kuitenkin kasvava mééra, jos-
kin ndissd seuranta- ja padtoksentekojirjestelmén rooli ja alustan kontrolli ovat keskimiarin
heikompia kuin esimerkiksi lahettipalveluissa. Alustalla jaettavat tydvuorot ovat selvisti pidem-
pid kuin ldhettipalveluiden yksittdiset kuljetukset ja seuranta vdhdisempdd. Toimeksiantoja ja-
kavat ammattilaisalustat voivat olla hyvinkin vahvasti algoritmisesti ohjattuja, joissa asiakaspa-
laute ja muu metriikka vaikuttaa vahvasti toimeksiantojen saamiseen. Toisaalta 16ytyy myos
hyvin 16yhésti hallinnoituja ”markkinapaikkoja”, jotka ovat enemmaén ilmoitustauluja kuin al-
goritmisesti ohjattuja vélityspalveluita. Joillakin ajanvarauspalveluilla voi olla my6s alustayri-
tyksen piirteitd, mm. ndkyvyyden sédtely arvioinneilla, jisenyyden kontrollointi esim. amma-
tinharjoittamisoikeudesta varmistuminen, palvelusta ulos sulkeminen. Sosiaalisen median vai-
kuttajien mielletdéin usein toimivan alustataloudessa, mutta sisidllontuottaminen ja mainostilan
myynti omaehtoisesti ilman varsinaista tilausta alustan kautta ei useimmissa tapauksissa luokitu
varsinaiseksi algoritmisesti ohjatuksi palveluksi. Alustatydlain kohderyhma rajautuu alustoihin,
joilla tarjotaan luonnollisten henkildiden tekemai ty6td, joten omaisuuden ja tavaroiden myynti-
tai vuokrausalustat eivét kuulu lain piiriin.

Taulukon tarkoitus on yleispiirteisesti hahmottaa lain kohderyhmin laajuutta yhdessa Taulukon
2 (luku 3.2) kanssa. Jokaisen yrityksen kuuluminen lain soveltamisalaan pitéé arvioida tapaus-
kohtaisesti ottaen huomioon kunkin tapauksen yksityiskohdat.

' Maffle, M. D. (2020). Are we sharing or gig-ing? A classification system for online platforms. In-
dustrial relations, 51(6).
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Taulukko 1. Ryhmittely erilaisista digitaalisia alustoja hyédyntdivistd litketoimintamalleista. (NB! Piste-
mddrdt eivdt ole arvioita minkddn todellisen yrityksen liiketoimintamallista, vaan tarkoitus on kuvata
esimerkinomaisesti erityyppisid alustamaisia toimintamalleja.)

1 Toimeksi- Markkina
: antoja paikat
Ruokalihetti- | jakavat  Ajanvaraus- (kilpailutu
ja : Vuokra- Tulkki- ammattilais- ja laskutus- Some-  spalvelut, Asunnon-: Kirppu-
Kriteerit: Kuriiripalvelu ; Taksipalvelu  tyd palvelu  alustat  palvelu* vaikuttajat cv-pankit) vuokraus

1) Palvelu tarjotaan vastaanottajan pyynnésti
2) Sihkéinen viline palvelm tarjoamisessa
3) Luonnollisten henkilsiden maksua vastaan tekemzn tyén

v—— AP — i
awila vilttamatsn ja inen osa palvelna (muodostm alla olevista
iteereista)

Seuranta- tydn suoritus (reitti, nopeus, edistyminen)
Valvonta: sanktiot (alustalta pois sulkeminen, tehtavien vihentiminen)
Arviointi asiakaspalaute (tahtiliokitukset ym.)
Tyon jakaminen: tietokanta tyon tekijoista vs. algoritmin valitsema tyon
suorittaja (asiakas valitsee vs. ahista valitsee). Alustan rooli tydtehtavien

ja organisoinnin maaraaiana. Fitering vs. (single-sided forced)

‘matching.
Tybehtojen ja -olojen (erit. palkkion) maarittelyssa: tyon tekijan ja asiakkaan
vilinen wvai alustan médr 3. Yksittdisen tyGtehtsv
‘hinnoittel

Alustaon vaikutus: turvallisuteen ja terveyteen, tydaikaan, koulutukseen
paASYYN, i tai sita i i seka
sopimusasemaan (mm. kilpaihukiellot)

Alustan rooli patvehn maksuliikenteen valitvksesss (yrityksen
fiketoimintamalli perustuu keikkojen laskutukseen. i esim. profilien
‘mainontatuloihin)

Alustan rooli viestinniissi asiakkaan kanssa, ym.

Jisenyys: avoin vai rajatm (maksu, henkilollisyyden, hupien, oszamisen
kontrollointi. tilien miZiran rajoittaminen, alustan sisiinen

‘hierarkia/jasenyystasot),
5) Status: yrittzja/freelance (3) vs. palkansaajasuhde (1)
6) Palvehn ostaja yksityi (=3) vs. yritys (=1) 0 [
Yhteensd 1-4 % 2%
:
Kriteerit: _ olennainen osa [N jossain masrin

*Sis_mm_ terveyden- ja kauneudenhoidon ajanvaraus- ja laskuruspatvelita

3.3 Alustatyé Suomen kansantaloudessa

Alustatyo6lain soveltamisalaan kuuluvien yritysten lukuméaardé on vaikea arvioida tdsmaéllisesti,
koska automatisoidun seuranta- tai paitdksentekojérjestelmén rooli palvelun tarjonnassa pitad
arvioida kunkin yrityksen kohdalla erikseen, eiké tietoa néin ollen voi suoraa pédtelld esimer-
kiksi yritystilastoista. Maérdd voidaan kuitenkin arvioida yhdistimalld eri tietoldhteit.

Tydterveyslaitos (TTL) pitad ylla listaa yrityksistd, jotka vélittavat tyOpanosta, eli listalle eivét
kuulu tavaroita vélittavat alustat. TTL:n listalla oli huhtikuussa 2025 60 yritysta, joista 40:114
oli suomalainen y-tunnus ja loput olivat kansainvélisid alustoja, joita suomalaiset tyontekijat
kéyttavit tydmahdollisuuksien 16ytdmiseen.

TTL:n listauksessa rakennusalan ammattilaisia vélitettiin yhdeksdsséd yrityksessd, kuljetus-
alan t6itd kahdeksassa ja muita ammattilaisia kahdessakymmenessa yrityksessa (néissa valitet-
tiin tydmahdollisuuksia mm. varastotyontekijoille, lastenhoitajille, keittidtyontekijoille, siivoo-
jille, ldhihoitajille, tukiopettajille, tulkeille, sisdllontuottajille, markkinointisuunnittelijoille,
konsulteille, psykoterapeuteille, muusikoille).

Kaikki TTL:n listan yritykset eivét tiytd alustatydlain digitaalisen alustan méaéaritelméa, joten
lain kohderyhmén arvioimiseksi nima TTL:n listan yritykset (tdydennettynd muutamilla muista
lahteistd poimituilla yrityksilld) on luokiteltu Taulukon 1 (luku 3.2) mukaisiin liiketoiminta-
alueisiin. Taulukossa 2 on esitetty timéa luokittelu ndistd 82 digitaalisia alustoja hyddyntdvésta
yrityksestd, joissa tyOskentelee arviolta 117 000 henkilod. Soveltaen taulukossa 1 esitettyd
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algoritmisen organisoinnin astetta eri litketoimintamalleissa, voidaan arvioida, ettd alustatyo-
laissa méaéritellyn alustayrityksen kriteerit tayttdisivat arviolta 40-50 yritystd, joista suomalaisia
on vajaa 30 ja isoja noin 10.

Lukumaéiréisesti eniten yrityksid lukeutuu ulkomaisten ammattilaisalustojen ryhméadn (esim.
Upwork). Tyollisten maéralld mitaten tdma ei kuitenkaan ole merkittdvin ryhmaé, varsinkin jos
tarkastellaan sddnndllisesti alustan kautta tyoskentelevid. Laki koskee myds kansainvélisié alus-
toja, joiden kautta Suomessa tehdddn tyotd, mutta suomalaisviranomaisen kyky ulkomaisten
alustojen valvontaan voi olla heikko.

Toiseksi merkittidvin yritysryhma ovat ldhetti- ja taksipalvelut, joiden osalta alustatydlain piiriin
kuuluu arviolta 17 yritysté, joista vajaa kolmannes on suurempia ja loput pienempié toimijoita.
Tyontekijoiden madrélld timé on merkittévin liiketoiminnan sektori noin 34 000 tyollisella.

Soveltamisalaan lukeutunee myos joitakin (~8) vuokraty6ta vélittidva yrityksid, joissa niin ikdin
tyoskentelee merkittdva maara alustatyoté tekevid. Tulkkipalveluita arvioidaan lukeutuvan mu-
kaan pari. Muista kategorioista 0—1 yritysta.

Ala on nopeasti kehittyvi ja tulevina vuosina soveltamisalaan kuuluvien yritysten mééra voi
poiketa huomattavastikin vuoden 2025 markkinatietoon perustuvasta arviosta.

Taulukko 2: Digitaalisia alustoja hyddyntivit yritykset liitketoimintamallin ja algoritmisen or-
ganisoinnin asteen mukaan jaoteltuna.

Toimeksi

Ruockalih antoja Ajanvara

etti- ja jakavat us-ja Some-

kuriiripal Taksipal Vuokra- Tulkki- ammattila laskutus- vaikuttaj Markkina

velu velu tyo palvelu is-alustat palvelu at paikat Yhteensa
Alustamaisesti toimivia yrityksia yhteensa 7 10 11 3 29 4 6 12 82
Joissa tydllisid (karkea arvio) 24000 10000 24008 1000 10000 7920' 30000 10000 117 000
Algeritmisen organisoinnin aste 100 % 100 % 72 % 72 % 61 % 1% 11 % 3%
Estimaatti direktiivin soveltamisalaan kuuluvista yrityksista 7.0 10,0 7.9 2,2 17,7 0.4 0,7 0,3 46,3
._joista suomalaisia 7.0 10,0 7.9 2,2 4 0,6 0.4 0,0 0,3 28,5
__joista isoja 2.3 33 2,6 0,7 0,2 0.1 0,0 01 9.4

Lahteet: Tyota valittavien alustojen listaus (Jere Immonen/TTL), TyGvoimatutkimus 2022 (Anna Parnanen/Tilastokeskus), Wolt, Taksiliitto, Tulka, Timma, Barona

Vuoden 2023 lopulla TTL:n kerddmélla listalla oli 44 suomalaisen y-tunnuksen omaavaa yri-
tystd, joille voitiin yhdistaa yritystietojarjestelmasti y-tunnuksen mukainen toimiala, henkilos-
ton méadra ja liikevaihto. Liikevaihto nailld yrityksilla on yhteensd 503 milj. euroa, miké on noin
0,04 prosenttia Suomen kaikkien yritysten litkevaihdosta. Henkiloston maara néissa yrityksissa
on noin 6 000, mutta tidhén siséltyy vain yrityksissi palkansaajina tydskentelevit henkilot, eika
yrittdjind toimivia alustatyontekijoit.

Alustayritykselle on my0s rinnakkaisia kisitteitd. Verohallinto kerdd DAC7-direktiivin mukai-
sia tietoja Suomessa toimivilta alustaoperaattoreilta. Direktiivin tiedonantovelvoitteen alle
kuuluvat kaikki sellaiset yritykset, jotka tarjoavat alustan (esim. verkkosivuston tai mobiiliso-
velluksen) palvelujen ja tavaroiden vilittdmiseen. Tdmé alustaoperaattorin maéritelmé eroaa
alustayrityksen mééritelméstd keskeisesti siind, ettd alustaoperaattoreiksi lasketaan myds tava-
roita vilittdvit alustat, kuten mokkivuokrausalustoja, joiden kautta yksityiset mokin omistajat
voivat vuokrata eteenpdin omia mokkejéédn. Lisdksi mukana on varauspalveluita, joiden kautta
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hotellit (=myyjd) voivat tarjota majoitusta. Alustaoperaattoreina on myds isoja tavarata-
loja/kauppaketjuja, joiden verkkokaupasta voi tilata jonkin toisen yrityksen (=myyji) tuotteita
(esim. huonekaluyritykset). Alustatyddirektiivin piirin kuuluu vain tyon, ei tavaran, vilittami-
nen.

Verovuoden 2023 ilmoitusten ja kansainvilisen tietojenvaihdon kautta saatujen tietojen perus-
teella Suomessa toimi 178 alustaoperaattoria, joiden liikevaihto oli yhteensé 5 miljardia euroa.

Naistd ldhimpéna alustatydyrityksen madritelmad ovat ohjelmisto, konsultointi ja siihen liittyva
toiminta (32 yritystd) ja tietopalvelutoiminta (11 yritystd). Alustayritysten toimiala ei yleensd
heijasta vélitettdvia tyotd (esim. kuljetuspalvelut) vaan itse vilityspalvelua, jolloin monet luo-
kittuvat ohjelmistoliiketoiminnan tai tietopalvelutoiminnan alle. Alustaoperaattoreista merkit-
tdva osa toimii terveyspalveluissa, joissa suuret ladkariketjut ovat ilmoittaneet vuosi-ilmoituk-
sissaan ladkéreille (=myyjd) maksamiaan palkkioita.

Taulukko 3: Alustaoperaattorien vuosi-ilmoitukset (DAC7, 2023) toimialan mukaan, sisdltien myos alus-
tatyélain piiriin kuulumattomat yritykset, kuten tavarakaupan ja asunnonvuokrauksen.

Toimiala Alustaoperaattorei- Liikevaihto, eu-
den lukumaara roa yhteensa
Q 86 Terveyspalvelut 23 2617866471
G 47 Vanhittaiskauppa (pl. moottoriajoneuvojen ja 16 1002369293
moottoripydrien kauppa)
H 52 Varastointi ja liikennetta palveleva toiminta 5 376928387
S 96 Muut henkilékohtaiset palvelut 5 230914877
J 62 Ohjelmistot, konsultointi ja siihen liittyva 32 229498708
toiminta
H 49 Maaliikenne ja putkijohtokuljetus 9 117621728
N 79 Matkatoimistojen ja matkanjarjestajien toi- 22 72130714
minta, varauspalvelut
G 45 Moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien 3 34030506
tukku- ja vahittaiskauppa seka korjaus
M 74 Muut erikoistuneet palvelut liike-elamalle 3 24247105
I 55 Majoitus 15 22977348
J 63 Tietopalvelutoiminta 1 16960499
K 66 Rahoitusta ja vakuuttamista palveleva toi- 3 15057727
minta
L 68 Kiinteistdalan toiminta 4 11863484
N 77 Vuokraus- ja leasingtoiminta 3 2623779
M 73 Mainostoiminta ja markkinatutkimus 3 1461427
N 82 Kiinteistdn- ja maisemanhoito 3 1308148
Ei tietoa 2
Toimialat yhteensa 178 5023 248 246

Suomalaisten alustaoperaatoreiden kautta tyoskentelee 2023 vuosi-ilmoitusten mukaan lahes
50 000 myyjaéd ja kansainvilisen alustojen kautta (kv-tietojen vaihdon perusteella) lisdksi
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23 000 suomalaista myyjad, eli yhteensé alustojen kautta on hankkinut tuloja ainakin 73 000
suomalaista.

Myyjistd 44 % ansaitsi alustojen kautta alle 5 000 euroa vuodessa; 58 % alle 10 000 euroa vuo-
dessa, mutta toisaalta 18 % yli 50 000 euroa. Lukuihin sisdltyy kuitenkin edelld esitetty direk-
titviin kuulumaton tavarakauppa, joten tiedot ovat yliarvioita.

Kuva 2 Alustaoperaattorien kautta toimivien myyjien lukumddrdn jakautuminen saadun vastikkeen suu-
ruuden mukaan (DAC?7) , sisdltden myos alustatyélain piiriin kuulumattomat yritykset, kuten tavarakau-
pan ja asunnonvuokrauksen.
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3.4 Alustatyontekijit Suomessa

Alustatydlain kohderyhmiksi arvioidaan noin 63 000 henkil54, joista sddnndllisesti tydskente-
lee noin 21 000 henkil6é (Taulukko 3). Arvio perustuu useisiin ldhteisiin. Tilastokeskuksen tyo-
voimatutkimuksen tietojen mukaan'? vuonna 2022 alustatydtd kuriiripalveluissa oli tehnyt
~24 000 henkil64, taksipalveluissa ~10 000, sisiltopalveluiden tuottamisessa (some) ~28 000 ja
muissa ammattilaispalveluissa ~20 000 (ndmé kohdistettu puoliksi ammattilaispalveluihin ja
markkinapaikkoihin). Vuokratyontekijét eivit yleensd mielld itsedén alustatyontekijoiksi, mutta
osa alan toimijoista hyddyntdd monipuolisesti automaattisia paatoksentekojirjestelmid tyoteh-
tavien vilittdmisessd, joten vuokratyontekijoistd arviolta 10 000 oletetaan kuuluvan lain kohde-
ryhméén. Liséksi on joitakin satoja tulkkipalvelujen tyontekijoitd sekd ajanvarauspalveluiden
kautta ty6tdén tarjoavia. Ndiden lukuméirit on arvioitu yrityksiltd saatuihin tietoihin perustuen.

12 Pdrnénen, Anna (2023). Alustatyd on yhi vihdistd mutta ulkomaalaistaustaisten keskuudessa suosit-
tua. Tieto&Trendit, 29.6.2023. Tilastokeskus. Kuriiripalveluiden estimaatti 24 000 on linjassa Woltin
ilmoittaman kuljettajaméairédn (10 000) kanssa, ottaen huomioon, ettd toimialalla on myds muita toimi-
joita.
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https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2023/alustatyo-on-yha-vahaista-mutta-ulkomaalaistaustaisten-keskuudessa-suosittua/
https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2023/alustatyo-on-yha-vahaista-mutta-ulkomaalaistaustaisten-keskuudessa-suosittua/

Taulukko 3: Alustaty6té tekevit liiketoimintamallin ja algoritmisen organisoinnin asteen mu-
kaan jaoteltuna

Teimeksi
Ruokalah antoja Ajanvara
etti- ja jakavat us-ja Some-
kuriiripal Taksipal Vuokra- Tulkki- ammattila laskutus- vaikuttaj Markkina
velu velu tyo palvelu is-alustat palvelu at paikat Yhteensia
Joissa tysllisid (karkea arvio) 24000 100000 240000 1000 10000 7920' 30000 10000 4117 oof
Algoritmisen organisoinnin aste 100 % 100 % 72 % 72 % 81 % 11 % 1% 3%
Estimaatti lain soveltamisalaan kuuluvista tyollisista 24 000 10 000 17 300 700 6 100 900 3 300 300 63 000
Saanndllisesti tydskentelevat (karkea arvio) 50 % 50 % 20 % 50 % 5% 20 % 5% 5% 18 %
12 000 5000 3 460 350 305 180 165 15 21000
Yrittajastatuksella (tygsuhdeolettaman kohderyhma) 21 600 9 000 1] 630 5480 810 2970 270 41 000
__joista saannollisesti tydskentelevat 10 800 4 500 1] 35 275 162 149 14 16 000

Lahteet: Tyéta valittavien alustojen listaus (Jere Immenen/TTL), Tyéveimatutkimus 2022 (Anna Parnanen/Tilastokeskus), Wolt, Taksiliitto, Tulka, Timma, Barona

Yhteensi eri alustoilla arvioidaan siis tyoskennelleen 117 000, joista alustatydlain piiriin kuuluu
63 000, kun otetaan huomioon kriteeri automaattisten paatoksentekojirjestelmien olennaisuu-
desta tyon organisoinnissa.

Arvio perustuu vahvasti Tilastokeskuksen tyOvoimatutkimuksen tietoihin, joiden mukaan
vuonna 2022 alustaty6td oli tehnyt viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana noin 134 000 hen-
kilod, kun mukaan lasketaan kaikki vahdinenkin tyd ja myos tavarakauppa (nettikirpputorit).
Tilastokeskuksen estimaatti on hieman korkeampi kuin verottajan DAC7-vuosi-ilmoitusten pe-
rusteella alustaoperaattorien kautta tuloja saaneiden mairé (73 000, ks. yllad kpl 3.3). Eroa selit-
tad se, ettd tyovoimatutkimukseen vastanneista merkittdva osa viittasi nettikirpputorien kautta
saatuihin tuloihin, jotka ovat yksityishenkil6iden vilistd rahaliikennetté eivitké ndy alustaope-
raattorien vuosi-ilmoituksissa. Toisaalta tydvoimatutkimuksen estimaatin olisi voinut odottaa
olevan DAC7-ilmoituksia matalampi, silld alustaoperaattoreiden kautta toimiviin myyjiin las-
ketaan paljon suurempien kauppaketjujen kautta tapahtuvaa vahittdiskauppaa ja toisaalta 1aaka-
rityotd terveyspalveluyrityksissd. Nama yrittdjat/ammatinharjoittajat eivét ehké tydvoimatutki-
muksessa mieltdisi itsedédn alustatyontekijoiksi. Terveyspalvelujen ja vahittdiskaupan toimialat
kattavat DAC7-vuosi-ilmoitusten alustaoperaattoreista 22 %, maksetuista palkkioista 72 % ja
litkkevaihdosta 72 %. Erot estimaattien tasossa liittyvét siis erilaisiin mééritelmiin késitteissa.

Tilastokeskuksen estimaatit pitavit sisdlladn hyvin vahdisenkin ja vaikka vain kertaluontoisesti
viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana tehdyn alustatyon. Merkittidva osa vastaajista on saanut
tuloja alustan kautta vain kerran vuoden aikana. Alustaty6laki koskee myos satunnaisia keikkoja
alustayritysten kautta tehneitd, mutta tirkein kohderyhmi ovat sédénnoéllisesti alustojen kautta
tyoskentelevit henkilot.

Tydvoimatutkimuksen mukaan 44 000 henkil6d oli hankkinut alustojen kautta tuloja viimeksi
kuluneen kuukauden aikana. Noin reilulle neljannekselle alustatyd oli padtyd (27 %), sivutyo-
néén alustatyOté piti 18 prosenttia. Yli puolelle (54 %) alustatydssé oli kuitenkin kyse tdyden-
tdvéstd tai satunnaisesta tyOstd. Vain 7 prosenttia teki alustatyotd siksi, ettei muuta ty6td ollut
saatavilla. Viimeksi kuluneen kuukauden aikana alustaty6td vahintddn tunnin verran tehneista
27 % (~12 000) piti alustatyotd padtyonédén.
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Taulukossa 3 on arvioitu alustayritysten kautta sddnnollisesti tyoskentelevien mdirian olevan
noin 21 000. Perustuen edelld mainittuihin tyévoimatutkimuksen tietoihin seké yrityksiltd saa-
tuihin tietoihin, on arvioitu, ettd sdénnollisesti tydskentelevit painottuvat 14hetti-, taksi-, ja tulk-
kipalveluihin, kun taas ammattilaispalveluissa alustat ndyttelevit usein paljon pienempéé roolia
toimeentulon osana. Télle joukolle alustojen kautta saadut tulot olivat siis térkein tulonldhde.
Voidaan olettaa, ettd timé noin 21 000 hengen joukko olisi direktiivin keskeisintéd kohderyh-
mii, mutta toisaalta vaikutukset voivat koskevaa myds sivutoimisia alustatyontekijoita.

Komission vaikutusarvioissa kohderyhmén koko on moninkertainen: myyjid arvioidaan olleen
vuonna 2021 yhteensd 435 000, joista ”pédétoimisia” olisi 121 000. Tdma on huomattavasti suu-
rempi mairé tissd arvioituun kohdejoukkoon (63 000 ja 21 000) verrattuna. Komission las-
kelma on selvésti yliarvio (ks. alaviite Virhe. Kirjanmerkkii ei ole méiritetty.) ja niin ollen
my06s muut vaikutukset mm. ”vaérin luokiteltujen” madrasta (76 000), direktiivin palkkavaiku-
tuksista ym. ovat merkittévésti yliarvioituja. On kuitenkin todennékoisti, ettd mééra kasvaa tu-
levina vuosina.

Tilastokeskuksen kyselyn mukaan vuonna 2022 alustaty6ta tehneissé 44 000 henkildsti noin 60
% oli miehié. Satunnaisesti alustaty6td tekevit painottuivat jossain mairin nuoriin ja padtoimi-
set jossain madrin keski-ikdisiin. Alustaty6 on suhteellisesti yleisempad ulkomaalais- kuin suo-
malaistaustaisten parissa (3 vs. 10 %) ja ulkomaalaistaustaisille alustaty0 on useammin p&a-
ty0. Kyselyn mukaan alustatyontekijoistd 13 % (~6 000) ei voinut vaikuttaa tydaikoihinsa; vii-
dennes (~9 000) piti palkkiota epdoikeudenmukaisena ja 9 % (~4 000) koki pisteytysjérjestel-
mén epidoikeudenmukaiseksi.

Samaan Tilastokeskuksen kyselyyn sekéd rekisteriaineistoon perustuvan suomalaistutkimuk-
sen'® mukaan alustatydntekijéiden tulot ja tydllisyyspolut ovat keskimiirin katkonaisempia
kuin niilld, jotka eivit tee alustaty6td. Alustatyotd tekevit olivat muita harvemmin palkkatydssé
ja muita useammin itsendisid ammatinharjoittajia, tyottomia tai opiskelijoita. He my®ds siirtyivat
useammin eri tydmarkkina-asemien vililld. Tutkimuksessa muistutetaan, ettd alustatyoti teke-
vien tehtdvissa ja tyonteon tavoissa on runsaasti vaihtelua, kuten myos siind, mika rooli alusta-
tyOsta saatavilla tuloilla on henkilon kaikkien tulojen kokonaisuudessa.

Toisessa suomalaistutkimuksessa'* vuonna 2021 ruokaldheteistd 56 prosenttia preferoi tydsken-
telyd yrittdjdnd ja 25 prosenttia palkansaajana (loput eivit osanneet sanoa)'>. Yrittdjitydssé vas-
taajia miellytti vapaus valita tydvuoronsa ja tyotehtdvénsd, tydomadrinsa ja kulkuneuvonsa. Va-
pauden vastapainona on toimeentulo-ongelmat, kun keikkoja on vahén tarjolla tai ldhetteja on
rekrytoitu litkaa. Alustayritys maksaa aktiiviselta kuljetusajalta lahettikumppaneilleen keski-
madrin 21 euroa tunnissa, mutta kun huomioon otetaan myds palkattomat odotusajat seké esi-
merkiksi oman auton kéytostd aiheutuvat kulut, voi verotettava tuntipalkka jiada viiden euron

13 Sten-Gahmberg, S., Riekhoff, A.-J. & Kauhanen, M. (2026). Income and employment of platform
workers in Finland. Finnish Centre for Pensions, Reports 5/2026.
14 Kervola, H.; Hyvénen, S.; Kallionpii, E. & Liimatainen, H. (2024). Flexibility and freedom suit me

better: food delivery couriers’ preferred employment status. Front. Sociol., Sec. Work, Employment and
Organizations, Volume 9-2024

15 Woltin vuoden 2024 tydtyytyviisyyskyselyssd 79 % vastaajista kertoi tydskenteleviinsd mieluummin
yrittdjind kuin palkansaajina. Wolt Courier Insights Finland. Copenhagen Economics, June 2024.
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tasolle'® Palkansaajasuhteessa ldhettejd kiinnostikin toimeentulon varmuus hiljaisina aikoina —
joskin palkansaajastatus ei titd ongelmaa ratkaise, mikali ldheteilld katsotaan olevan tydaika-
autonomia, jolloin tydaikalakia ei sovelleta ja odotusajoilta ei tarvitse maksaa palkkaa (vrt.
KHO 2025:41). Vastaajista 54 prosenttia tyoskenteli kokoaikaisesti; 65 % oli yliopistotutkinto
ja 62 % olivat alle 30-vuotiaita. Vain 41 % oli tydskennellyt yli puoli vuotta. Suurin osa tyos-
kenteli kuriirina omasta halustaan ja 19 % koska eivit olleet 16ytdneet muuta tyota.

Tutkimuksessa!” Suomessa toimivien globaaleilla alustoilla tydskentelevien freelancereiden ja
ruokalédhettien kokemuksista vapaus ja joustavuus ovat alustatyon yleisimmaét reiluushyodyt
suorittajille. Mahdollinen kilpailu tyStehtévistd suorittajien vélill4 aiheuttaa usein epareiluuden
kokemuksia, mutta joskus suorittajat kokevat kilpailun auttavan heiddn ammattitaitonsa kehit-
tamisessd. Tyotd vilittdvien alustojen tukipalvelut ja hallintatoimet sdatelevét kilpailua vaihte-
levin méirin ja tavoin. Alustatyon suorittajat voivat kokea alustojen hallintatoimet reiluina tai
epareiluina, joko vapauden tai kilpailun mahdollistajina.Keskeinen julkisessa keskustelussa ra-
portoitu ongelma on tilien jalleenvuokraus. Tilien jdlleenvuokrauksen salliminen voi olla alus-
tojen intressi, koska tyon varsinaisesta tekijdstd paattdminen vahvistaisi tydsuhdeolettemaa pal-
kansaaja-asemasta. Toimittajien haastattelemat ruokaldhetit kertovat jilleen vuokrauksen ole-
van yleistd, koska ruokaldhettialustat eivét ole myontidneet uusia tilejd pitkdan aikaan. Jalleen-
vuokrauksesta ei ole kattavaa tietoa, silld merkittdva osa tapahtuu epévirallisesti. Sosiaalisen
median ryhmien kauppapaikoilla tilejd vuokrataan ehdoin, joissa tilin omistaja veloittaa vuok-
rakuljettajaa 10-50 % hénen tienaamistaan palkkioistaan. Palkkioiden ollessa jo valmiiksi ma-
talia (odotusaika ja kulut huomioiden ~5 €/h'®), on todennikaistd, ettd tyotd tehddan myos epé-
virallisesti. Toimittajien haastattelemat kuljettajat kertovat pientenkin palkkioiden houkuttele-
van oleskelu- tai tydlupaa vailla olevia maahanmuuttajia sekd henkilditd, jotka eivat halua vi-
rallisen tydnteon vaikuttavan sosiaaliturvaan tai padtyon veroprosenttiin'®. Haavoittuvassa ase-
massa ovat myds kansainvéliset opiskelijat, jotka eivit ole oikeutettuja sosiaaliturvaan, ja joiden
oleskeluluvan jatko riippuu toimeentulovaatimuksen tiyttymisestd ja lukukausimaksun suorit-
tamisesta.

Alustatalouden lisdtessd kevytyrittdjien ja niille tydskentelevien alihankkijoiden maaras, nayt-
taa siltd, ettd tyota siirtyy harmaan talouden piiriin, kun vastuu veroista ja lakisdateisitd mak-
suista hamartyy. Alustatyontekijoissd on paljon uusia maahanmuuttajia, joilla kielitaito ja sopi-
musehtojen ymmaértdminen voi olla puutteellista, jolloin tydntekijd ei ymmarréd vastuutaan ve-
roista, eldkkeistddn ja muista velvoitteista. Tilien jdlleenvuokraus korostaa ongelmaa, sillé ti-
linhaltijalla on vastuu paitsi omista veroista ja eldkemaksuistaan, myds roolistaan tydnantajana
tai alihankintaketjun seuraavan yrittdjan sopimusehtojen asianmukaisesta jarjestaimisesta.

16 YLE (2025). Wolt-taipui: alkaa palkata ldhetteji tyontekijoiksi — palkka keskimédrin 14 euroa tun-
nissa, yrittdjille 21 euroa. https://yle.fi/a/74-20186937. PAM (2026). Alle nelji euroa tunnissa — PAM
selvitty ruokalédhettien todelliset tuntipalkkiot. https://www.pam.fi/artikkelit/pam-wolt-lahetit-alle-4-
euroa-tunnissa/. Wolt (31.3.2026)https://www.pam.fi/artikkelit/pam-wolt-lahetit-alle-4-euroa-tunnissa/.
Wolt: 10 kysymysté 1dheteistd, https://press.wolt.com/fi-F1/257951-10-kysymysta-wolt-laheteista/ (ha-
ettu 31.3.2026)

17 Seppinen, L. Kinsild, M. Immonen J. & Alasoini T. (2022). Nikokulmia alustatyon reiluuteen. Rei-
luuden mallit alustatyGssd — hankkeen loppuraportti. Tyoterveyslaitos. Helsinki.

18 Palkoaho, M., Siniauer, P., Teittinen, T., Stefanov, B. (2023). Pimeiti kuljetuksia. Helsingin sanomat
23.3.2023. https://www.hs.fi/pkseutu/art-2000009517649.html . Westrén-Doll, J. (2025). Opettajaopis-
kelija vuokraa eteenpdin Wolt-tiliédn ja varoittaa ldhettibisneksen pimeistd kuvioita. Helsingin Sano-
mat, 25.11.2025. https://www.hs.fi/suomi/art-2000011641263.html
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Alustayritykset ovat olleet varovaisia kuljettajien tydolojen kehittimisessd. mm. jarjestdméin
kuljettajille taukotiloja tai seuraamaan tydaikoja ja muuten huolehtimaan tyon turvallisuudesta
ja terveellisyydestd. Taustalla voi olla halu vélttda tydsuhteen tunnusmerkkien syntymisté, jo-
hon liittyy ty6vélineiden ja tydnteon tapojen madraaminen. Kuljettajat ovat valittaneet mm. séh-
kopyorien sdilytyspaikkojen, we-tilojen, ja kovilla pakkasilla, ldmmittelypaikkojen puut-
teesta!®. Alustayritys vetoaa kuljettajien asemaan yrittijind ja vastuuseen jérjestdd nim4 itse.

3.5 Algoritmijohtaminen

Tyotd vilittdvien alustojen tdiden organisoimisen logiikat, joihin myds algoritmijohtamisen
kdytinnot sisiltyvit, ovat erilaisia. Immonen (2024)% tarkasteli tutkimuksessaan seké vain Suo-
messa toimivien ettd kansainvélisten tyotéd vilittdvien 46 digitaalisen alustan tyonteon organi-
soimisen kdytintojé ja luokitteli alustat kuuteen eri luokkaan sen mukaan, millaista mallia ne
edustavat. Samaa tutkimusta kuvattiin edelld, kun kerrottiin, miten monella tavalla alustat voivat
tyon tekemisté organisoida. Eri malleissa alustan sédénnot sekd niiden taholta tuleva valvonta ja
sanktiot vaihtelevat paljon. Algoritmista johtamista voidaan kéyttdd esimerkiksi tyon valvon-
nassa, tyon tavoitteiden ja aikataulujen asettamisessa, tyon suorituksen arvioinnissa, palkitse-
misessa sekd tyon padttdmisessa.

Viljimmillddn alusta toimii asiantuntijatyon markkinapaikkana, jossa alustan rooli tyon vali-
tyksessd on vihéinen eiké alusta valvo tyon tekemistd. Useimmissa ndisté alustoista on kuiten-
kin kaytdssé julkinen tyontekijoiden arviointi asiakkaan taholta ja joissain tapauksissa tyonte-
kija voi my0s arvioida asiakastaan. Toisenlaista organisoinnin mallia edustavat esimerkiksi tak-
sipalveluihin ja kuljetustehtdviin keskittyvét alustat, jotka valittavét ja jakavat lyhyitd tyotehta-
vid. Algoritmit ohjaavat tdiden jakamista etdisyyksien ja tyontekijoiden saatavuuden tai muiden
tekijoiden perusteella. Monesti sddnndt kohdistuvat myds tyon suorittamiseen, esimerkiksi tyo-
aikarajoihin, ennalta laskelmoituihin reitteihin, ja joskus myds kayttdytymissédéntdihin. Tehté-
vit ja niistd saadut palkkiot ovat ennalta méériteltyjd. Joissain niistd alustoista tehtévia seura-
taan mobiilisovellusten avulla, esimerkiksi ty6aikoja, nopeuksia, reitteji seké tyontekijin ja asi-
akkaan vilistd vuorovaikutusta. Usein my0s asiakkaat voivat seurata tilauksensa etenemista.
Seurannan tavat ja intensiteetti vaihtelevat kuitenkin téssikin mallissa paljon eri alustojen vé-
lilla.

Viime vuosien tieteellistd tutkimusta sekd asiantuntijaorganisaatioiden (EU-OSHA, ILO,
OECD ja JCR) tekeméd tutkimusta algoritmijohtamisesta ja sen vaikutuksista tyoterveyteen ja
tyoturvallisuuteen on koottu ja analysoitu vuonna 2025 julkaistussa tieteellisen ja monikansal-
lisen tutkimushankkeen loppuraportissa.?! Tutkimushankkeessa algoritmijohtamisen vaikutuk-
sia tarkasteltiin useiden perinteisten psykososiaalisten tydolotekijoiden kannalta.

19 Salomaa, M. (2026). Ruokalihetit valtasivat koulun aulan Helsingin Punavuoressa ja huutelivat opis-
kelijoille. Helsingin Sanomat, 8.1.2026. https://www.hs.fi/helsinki/art-2000011737106.html Béckgren,
N. (2026). Missé ruokaldhetit voivat pitdd taukoja, jos heidit haddetdédn kaikkialta Helsingissd? Woltin
maajohtaja vastaa. Helsingin Sanomat, 16.1.2026, https://www.hs.fi/helsinki/art-2000011751535.html
20 Immonen, J. (2023). HRM models of online labor platforms: Strategies of market and corporate
logics, Front. Sociol. 7:980301. https://doi.org/10.3389/fs0¢.2022.980301

21 Martin, J., Jelenko, M., Strobach, T., Kaminska, J., Pawlowska, K., Hildt, K., Lahti, H., Valtonen, T.,
Buresti, G., Boccuni, F., Paty, B., Govaere, V., Zubizarreta, J., Lara, P., Losada, D., Dalsbg, T., de
Korte, E & Bowdler, M. (2025). Algorithmic management and Al-based systems as a new form of work
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Tutkimushankkeessa kootun viimeaikaisen tutkimuksen mukaan algoritmijohtaminen liséa tyon
vaatimuksia ja tyon kuormitusta, miké nékyy etenkin aikapaineina alustatyontekijoiden tyOssa.
Kuormitus puolestaan aiheuttaa mm. ahdistuneisuutta, uupumusta, tyén kokemista henkisesti
raskaana seké stressid, ja voi johtaa tyoturvallisuutta heikentdviin toimintatapoihin. Algoritmi-
johtaminen voi heikentdd tyon tuomia voimavaroja, etenkin oman tyon hallintamahdollisuuksia
ja sosiaalista tukea, sekd varmuutta tydstd, sen aikatauluista ja toimeentulosta. Tutkimushank-
keen havaintojen mukaan algoritmijohtaminen voi aiheuttaa epitasapainon tyon vaatimusten ja
tyontekijoiden kaytettdvissd olevien voimavarojen valilld. Tdmé epétasapaino lisdd merkitta-
vasti psykososiaalisia riskejd ja kielteisid tyoterveys- ja tydturvallisuusvaikutuksia. Tilastolli-
siin aineistoihin perustuvat tutkimukset osoittivat, ettd mitd laajemmin algoritmijohtamista
tyoOssd kaytetddn, sitd yleisempid ovat psykososiaalisten riskit ja terveysvaikutukset. Vaikutuk-
set voivat olla erilaisia riippuen alustatyontekijin asemasta, esimerkiksi tiedonsaannin seké
alustan ja tyontekijén vélisten valta-asemien lédpindkymaéttomyydesté tai epatasapainosta. Toi-
saalta yksildlliset tekijét, esimerkiksi tyontekijéan omat mieltymykset ja toiveet (esimerkiksi kai-
paako ennemmin vaikutusmahdollisuuksia tyohon vai tydsuhdeturvaa), vaikuttavat kuormituk-
sen kokemuksiin. Kuormitusta voi lisdtd, jos alustaorganisaation kéytinnot ja yksilon toiveet
ovat ristiriidassa. Laajempi kontekstikin vaikuttaa, jos henkil6lla on muitakin tulonldhteité kuin
alustaty0, riippuvuus vihenee ja timéi voi suojata algoritmijohtamisen negatiivisilta vaikutuk-
silta.

Immonen %%8%) raportoi tuloksia varastotyon ja asiakaspalvelun tai telemarkkinoinnin tehtivissa
toimivien tyontekijoiden keskuudessa tehdysté kyselytutkimuksesta. Tulokset antavat hyvin ne-
gatiivisen kuvan algoritmisen johtamisen yhteydestd tyontekijoiden ty6hon ja hyvinvointiin,
vaikkakaan aineistolla ei voida tutkia suoraan kausaliteettia. Algoritmisen johtamisen méaaralla
tai intensiteetilld on vahva negatiivinen yhteys kuuteen tyon ja hyvinvoinnin osatekijdin: tyon
autonomia, luottamus, tyotyytyvdisyys ja motivaatio, tydmairé, stressi ja tyon epadvarmuus.

Suomessa tehdyssd laadullisessa tutkimuksessa puolestaan tarkasteltiin kahden eri alustan
kautta tehdyn ruokaldhettityon algoritmista johtamista.?® Tulokset ovat hyvin samankaltaisia
kuin kansainvélisessdkin tutkimuksessa. Algoritmiseen johtamiseen liittyy psykososiaalisia
kuormitustekijoitd, suuri madrillinen tyokuorma, vahdiset vaikutusmahdollisuudet tyohon sekd
vahdinen sosiaalinen tuki. Kahden eri alustan algoritmijohtamisen kdytannoissa ja vaikutuksissa
oli kuitenkin eroja, miki viittaa siihen, etti algoritmeja voidaan ohjelmoida ja suunnitella ta-
voilla, jotka vdhentdvéat psykososiaalista kuormitusta. .

3.6 NyKkyinen lainsf#ddéinto ja oikeuskiytinto

3.6.1 Alustatyota tekevéin henkilon ammattiaseman méarittiminen

Sdddoskehys

organisation. Psychosocial factors and implications for Occupational Safety and Health. ALMA-AI &
PEROSH. https://doi.org/10.23775/20250616

Politiikkatutkimus. Elokuu 2024

23 Benta Mbare, Mikko Perki6 & Meri Koivusalo (2024) Algorithmic management, wellbeing and plat-
form work: understanding the psychosocial risks and experiences of food couriers in Finland, Labour
and Industry, 34:4, 386—411, DOI: 10.1080/10301763.2024.2423442
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Tyontekosuhteen oikeudellinen luonne ratkaistaan tyosopimuslain (55/2001) 1 luvun 1 §:n so-
veltamisalasédénnokseen siséltyvid tydsuhteen tunnusmerkkejé arvioimalla. Pykéldn mukaan la-
kia sovelletaan sopimukseen (ty6sopimus), jolla tyontekija tai tyontekijit yhdessd tyokuntana
sitoutuvat henkilokohtaisesti tekeméén tyotd tyonantajan lukuun tdmén johdon ja valvonnan
alaisena palkkaa tai muuta vastiketta vastaan. Mikali kaikki momentissa sdddetyt tunnusmerkit
eivit tdyty, kysymys ei ole tyOsuhteisesta tyosta.

Tulkinnanvaraisissa tilanteissa tyosuhteen olemassaolo arvioidaan kokonaisharkinnalla otta-
malla huomioon tyon tekemisen ehdot, olosuhteet, joissa tyotd tehddén, osapuolten tarkoitus
oikeussuhteen luonteesta sekd muut osapuolten tosiasialliseen asemaan oikeussuhteessa vaikut-
tavat seikat.

Ty6sopimuslain 1 luvun 1 §:n mukaisessa kokonaisharkinnassa ei ole kysymys yksittdisen tyo-
suhteen tunnusmerkin tdyttymisen arvioimisesta kokonaisharkinnalla, vaan tyontekijiaseman
madrittdmisestd kaikki olosuhteessa vallitsevat seikat huomioon ottavalla arvioinnilla. Kuiten-
kin myos yksittdisten tydsuhteen tunnusmerkkien, kuten tyon johtoa ja valvontaa eli direktio-
oikeutta koskevan tunnusmerkin tayttymista arvioitaessa, on otettava huomioon kaikki tilantee-
seen vaikuttavat tekijat. Kdytdnndssd arvioinnissa joudutaan punnitsemaan kulloisessakin yk-
sittdistapauksessa kysymykseen tulevia seikkoja, jotka puoltavat toisaalta tydsuhdetta ja toi-
saalta yrittdjyytta.

Tydsopimuslain 1 luvun 1 §:sséd sdéddetyt tydsopimuksen (tyosuhteen) tunnusmerkit ovat pakot-
tavaa oikeutta. TyOnantaja ja tyontekija eivit voi keskendén sopia siitd, ettéd laissa sdddetyt tun-
nusmerkit tosiasiallisesti tayttdvassd oikeussuhteessa ei sovellettaisi tyosopimuslakia. Myos-
kaan tyoehtosopimuksilla ei voida sopia tydsopimuksen tai tyosuhteen kisitteestd laista poik-
keavalla tavalla.

Alustatyddirektiivin 2 artikla asettaa jasenvaltioille velvoitteen varmistaa, ettd niilld on kaytos-
sddn asianmukaiset ja tehokkaat menettelyt, joilla ne todentavat ja varmistavat alustatyoti teke-
vien henkildiden oikean ammattiaseman méadrittdmisen ja vahvistavat jdsenvaltioissa voimassa
olevassa lainsdddannossd, tyoehtosopimuksissa tai kdytdnnodssd, unionin tuomioistuimen oi-
keuskaytantd huomioon ottaen, mééritellyn tyosuhteen olemassaolon, myds soveltamalla tyo-
suhdetta koskevaa 5 artiklan mukaista oikeudellista olettamaa. Direktiivi ei siten méirittele tyo-
suhteen tunnusmerkkejd, vaan nojaa sen osalta olemassa olevaan sddntelyyn. Direktiivistd ei
néin ollen seuraa my9skéin velvoitetta muuttaa Suomen kansallista sééntelyd tyosuhteen méaa-
ritelmén osalta. Sen sijaan jésenvaltioiden olisi helpotettava oikean ammattiaseman maaritta-
misté direktiivin mukaisen oikeudellisen olettaman avulla.

Artiklan 2 kohdasta ilmenee, etté olettaman tarkoitus on helpottaa menettelyja alustatyota teke-
vien kannalta. Se ei toisaalta saa lisétd alustatyotd tekevien henkildiden tai heidén edustajiensa
vaatimustaakkaa menettelyissi, joissa médritetddn alustatyota tekevien oikea ammattiasemansa.
Oikeudellisen olettaman siséltdvéan 5 artiklan 1 kohdassa tuodaan ilmi vaatimus todistustaakan
kadntymisestd tyotd vilittdville digitaaliselle alustalle, silloin kun se katsoo, ettei kysymys —
olettamaa koskevasta véitteestd huolimatta — ole tydsuhteesta siten kuin se kansallisessa lain-
sdddanndssd on méadritelty.

Tydoikeudellisissa riita-asioissa noudatetaan oikeudenkdymiskaaren 17 luvun 2 §:ssd sdddettya,
jonka mukaan riita-asiassa asianosaisen on ndytettdva ne seikat, joihin hidnen vaatimuksensa
perustuu. Nykyisin néyttotaakka tyésopimuslain 1 luvun 1 §:n tunnusmerkiston tayttymiselld
on sill, joka pyrkii osoittamaan tydsuhteen olemassaolon. Usein intressi tydsuhteen olemassa-
olon vahvistamiselle on tydta tekevélld tai viranomaisella. Direktiivin mukainen vaatimus
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sddtid oikeudellisesta olettamasta, joka helpottaa menettelyjé alustatyoté tekevien kannalta voi
tarkoittaa esimerkiksi nykyisestd poikkeavaa sdédntelyd ndyttotaakan osalta.

Direktiivin 5 artiklan 1 kohdan mukaan olettaman tulisi syntyé silloin, kun havaitaan johtamista
ja valvontaa osoittavia tosiseikkoja. Tyon tekeminen tydnantajan johdon ja valvonnan alaisena
on yksi tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n mukaisista tydsuhteen tunnusmerkeistd, joka ilmenee
tyontekijén epéitsendisend asemana suhteessa tyon teettdjdén. Direktiivi jéttad kansallisesti rat-
kaistavaksi kyseisen kriteerin tarkentamisen, kuitenkin huomioiden muun muassa unionin tuo-
mioistuimen ratkaisukdytinto.

Oikeuskdytdantod

Tyosuhteen tunnusmerkkien tayttymisti alustavélitteisessé tydssd on arvioitu korkeimman hal-
linto-oikeuden ennakkoratkaisussa KHO:2025:41. Asiassa oli ratkaistavana, oliko tydsuojelu-
viranomainen voinut velvoittaa A Oy:n pitdmién tydaikakirjanpitoa yhtion kéyttimien ruoka-
lahettien kaikista tehdyistd tyotunneista ja niistd suoritetuista korvauksista. Korkeimman hal-
linto-oikeuden arvioitavana oli erityisesti, tekivatko lahetit tyotd tyGsuhteessa vai itsendisiné
yrittdjind. Korkein hallinto-oikeus totesi, ettd unionin tuomioistuimen tydaikadirektiivid koske-
vasta oikeuskdytdnnostd ilmenee, ettd tyontekijan kasitettd ei direktiivid sovellettaessa voida
tulkita eri tavalla eri jdsenvaltioiden oikeusjérjestyksissd, vaan silld on unionin oikeudessa oma
merkityksensd. Néin ollen ty6sopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa tarkoitettuja tydsuhteen
tunnusmerkkeji arvioitaessa tulee ottaa huomioon unionin oikeuden mukainen tydntekijan ka-
site ja sitd koskeva unionin tuomioistuimen oikeuskéytinto.

Korkein hallinto-oikeus katsoi, ettd A Oy:n hallinnoimansa alustan avulla kerddmii tietoja voi-
tiin hyodyntéd ldhettien tyosuorituksen ohjaamiseen ja valvontaan. Oikeus piti ilmeisend, ettd
A Oy my®0s tosiasiallisesti kdytti alustan tuottamia tietoja kyseiseen tarkoitukseen, mukaan lu-
kien l4heteille palvelusopimuksessa asetettujen laatuvaatimusten tdyttymisen valvonta. Korkein
hallinto-oikeus totesi, ettd “kun A Oy:ll4 lisdksi oli palvelusopimuksen mukaan oikeus saa-
miensa ldhetin tyosuoritusta koskevien tietojen perusteella yksipuolisesti padttad sen ja ldhetin
vilistd oikeussuhdetta koskevista olennaisista seikoista, mukaan lukien mahdollinen ldhetin
palkkion alentaminen ja hinen sopimuksensa véliton paéttdminen, korkein hallinto-oikeus kat-
s00, ettd A Oy:n ja ldhetin viliseen suhteeseen siséltyy myos sellaisia tyonantajan johdon ja
valvonnan alaisuudessa tydskentelyyn viittaavia piirteité, jotka ovat tyypillisid tydsuhteelle?*”.

Korkein hallinto-oikeus katsoi, ettd vaikka A Oy:n ja ldhettien véliseen oikeussuhteeseen liittyi
piirteitd, jotka viittasivat sithen, ettd kysymys ei olisi tydsuhteesta, 1dhetit olivat kuitenkin ko-
konaisuutena arvioiden alisteisessa asemassa A Oy:00n ndhden, kun huomioitiin erityisesti A
Oy:n itse laatimaansa palvelussopimukseen perustuvat oikeudet ja se tapa, jolla A Oy kykeni
hallinnoimansa digitaalisen alustan avulla seuraamaan ja valvomaan l&hettien ty0suoritusta,
mukaan lukien ldheteille asetetut tydsuorituksen laatua koskevat vaatimukset. Tésta alisteisuus-
suhteesta seurasi, ettd ldhettien itsendisyyden katsottiin olevan osin vain ndennéistd ja peittdvin
todellisen tydsuhteen.

Alustavilitteiseen tyohon liittyvissd vakuutusoikeuden ratkaisuissa VakO 607:2025 ja VakO
1802/2022 oli kyse siitd, tulisiko ruokaldhettini tyoskentelyyn soveltaa tyontekijan eldkelakia
vai yrittdjan eldkelakia. Ratkaisuissa oli keskeistd arvioida tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 mo-
mentissa sdddettyjen tydsuhteen tunnusmerkkien tdyttymistd. Molemmissa ratkaisuissa

24 KHO 2025:41, kohta (79).
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vakuutusoikeus katsoi, ettd kyseessé oli tyOsuhteessa tapahtunut tyoskentely ja tyoskentelyyn
tuli siten soveltaa tyontekijan eldkelakia.

Ratkaisussa VakO 1802/22 vakuutusoikeus totesi, ettd direktio-oikeus tunnusmerkin téyttymi-
sen osalta valvonnan ja seurannan tavoilla ei ole olennaista merkitystd. Myos digitaalisen alus-
tan kautta tapahtuva valvonta ja seuranta tai oikeus ja mahdollisuus niihin ilman konkreettisia
valvonnan toimenpiteitd voi tapahtua direktio-oikeutta ilmentdvasti silloin, kun digitaalinen
alusta on tyonantajan hallinnoima. Vakuutusoikeus katsoi, ettd alustaty6ti suorittaneen on tullut
noudattaa digitaalisen alustan antamaa ohjeistusta kiyttidessdédn digitaalista alustaa.

Tuoreemmassa ratkaisussaan VakO 607:2025 vakuutusoikeus katsoi, ettd direktio-oikeus tun-
nusmerkin arvioinnissa tulee kiinnittdd huomiota siihen, onko digitaalisella alustalla halutessaan
mahdollisuus vaikuttaa alustaty6ti tekevéin henkilon tydnteon tapaan, aikaan ja paikkaan silloin
kun héin on ottanut ty6td vastaan, seké valvoa, ettd hin toimii annettujen ohjeiden ja maardysten
mukaan tuona aikana. Vakuutusoikeus katsoi arvioinnin perusteella, ettd digitaalisella alustalla
on ollut oikeus ja mahdollisuus alustan kautta vaikuttaa alustatyotd tekevédn henkilon tyohon.
Digitaalisella alustalla oli alustan kautta sekd mahdollisten reklamaatioiden avulla mahdollisuus
seurata alustatyotd tekevan henkilon tyOsuoritusta eli kuljetustoimeksiantojen suorittamista ja
tyotd koskevien ohjeiden noudattamista sekd myos oikeus ja mahdollisuus ryhtya konkreettisiin
toimiin tyon johtamiseksi ja valvomiseksi.

Euroopan unionin tuomioistuimen oikeuskdytdntod

Tyosuhteen tunnusmerkkejad arvioitaessa on otettava huomioon unionin oikeuden mukainen
tyontekijén kasite ja sitd koskeva unionin tuomioistuimen oikeuskaytanto.

Tyontekijakésitettd késitellddin mm. asiassa C-66/85, Lawrie-Blum, jossatuomioistuin totesi,
ettd ’kyseinen késite on méairiteltdva niiden objektiivisten perusteiden mukaan, jotka kysymyk-
sessd olevien henkildiden oikeudet ja velvollisuudet huomioon ottaen ovat luonteenomaisia tyo-
suhteelle. Tydsuhteen olennainen ominaispiirre on kuitenkin se, ettd henkilo tekee toiselle ta-
min johdon alaisena tietyn ajan tyotd, josta hin saa vastikkeena palkkaa” (kohta 17). Asiassa
Allonby, C-256/01 tuomioistuin totesi, ettd "tyontekijan késitettd ei voida maééritelld viittaa-
malla jisenvaltioiden lainsdddantoon, vaan kyseiselld késitteelld on yhteisossd oma ulottuvuus.
Sitd ei voida mydskaan tulkita suppeasti” (kohta 66).

Vuokratyodirektiivid koskeneessa asiassa C-216/15 Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH,
unionin tuomioistuin totesi, ettd sen “vakiintuneen oikeuskdytdnndn mukaisesti tyOsuhteen
olennainen ominaispiirre on se, ettd henkilo tekee tietyn ajanjakson ajan toiselle timén johdon
alaisena suorituksia vastiketta vastaan, eiké silld, millaiseksi kyseinen suhde katsotaan kansal-
lisessa oikeudessa, tai kyseisen suhteen muodolla taikka niiden kahden henkilon vilisen oikeu-
dellisen suhteen luonteella ole tiltd kannalta maaraavaa vaikutusta”(kohta 27).

Asiassa C-428/09, Union syndicale Solidaires Isére, unionin tuomioistuin on katsonut, etta sil-
loin, kun kansallinen tuomioistuin méaérittda sille kuuluvin tavoin, voidaanko tyontekijén kési-
tettd soveltaa, sen on nojauduttava objektiivisiin perusteisiin ja arvioitava kokonaisvaltaisesti
kisiteltdvéndin olevan asian kaikkia niitd olosuhteita, jotka liittyvit seké asianomaisen tyon etti
asianomaisten osapuolten vilisen suhteen luonteeseen (kohta 29). Tydsuhteen erityislaatuisella
oikeudellisella luonteella kansallisessa lainsdddanndssé ei voi olla minkdénlaista vaikutusta sii-
hen, katsotaanko henkilon olevan unionin oikeudessa tarkoitettu tyontekiji vai ei (kohta 30).
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Euroopan unionin tuomioistuin on my0s katsonut, etti vaikka kansallisen oikeuden mukaan ky-
seessd olisi itsendinen ammatinharjoittaja, voidaan henkil¢ silti katsoa unionin oikeuden mu-
kaan tyontekijéksi, jos kyseisen henkilon asema itsendisend ammatinharjoittajana on vain néen-
ndinen. Asiassa C-413/13, FNV Kunsten Informatie en Media, unionin tuomioistuimen ratkai-
susta ilmenee, ettd se, ettd kansallisen oikeuden mukaan kyseessa on itsenédinen palvelujen tar-
joaja, ei esta sitd, ettd henkilon on katsottava olevan unionin oikeudessa tarkoitettu tyontekija,
jos hénen itsendisyytensé on vain fiktiivisti ja peittidd todellisen tyosuhteen (kohta 35).

Unionin tuomioistuimen vakiintuneessa oikeuskdytdnndssd on myds arvioitu itsendisen amma-
tinharjoittajan asemaa puoltavia tekijoitd. Asiassa C-270/13, Haralambidis, annetun tuomion
mukaan “alisteisuussuhde ja palkan maksaminen ovat tyosuhteen muodostavia tekijoitd siltd
osin kuin kyseiselld ammattitoiminnalla on aito ja todellinen luonne” (kohta 29). Piirteit4, jotka
yleisesti liitetdén itsendisen palveluntarjoajan tehtéviin ovat seuraavat: enemmaén valinnanvaraa
tehtdvén tyon ja suoritettavien tehtdvien luonteen, tyon tai tehtdvien suoritustavan, tydajan ja
tyoskentelypaikan suhteen sekd suurempi vapaus omien yhteistydkumppanien valinnan suhteen
(kohta 33).

Asiassa C-692/19, Yodel Delivery Network, antamassaan médrdyksessd unionin tuomioistuin
on tuonut esiin joukon kriteerejd, jotka puolsivat tyOnsuorittajan méaérittelemistd itsendiseksi
ammatinharjoittajaksi, eikd tyoaikadirektiivissd tarkoitetuksi tyontekijéksi, kun yhtdalta kysei-
sen henkilon itsendisyys ei ndyttinyt ndenndiseltd ja toisaalta kyseisen henkilon ja hdnen viite-
tyn tyOnantajansa vélisté alisteisuussuhdetta ei voitu osoittaa. Kriteerit liittyivét oikeuteen kéyt-
tad alihankkijoita tai sijaisia tarjoamansa palvelun tuottamiseen, hyviksy4 tai olla hyviaksymétté
oletetun tyonantajansa erilaisia tehtévid tai yksipuolisesti asettaa ndiden tehtdvien enimmais-
maarad, tarjota palvelujaan kolmannelle osapuolelle, my0s ao. tydnantajan kilpailijoille, ja so-
vittaa omat ”tydaikansa” tietyin reunachdoin ja ratiloidd aikansa henkilokohtaisen tarkoituk-
senmukaisuuden mukaan pelkén oletetun tydnantajan edun sijasta.

Vaatimus asianmukaisista ja tehokkaista menettelyistd

Direktiivin 4 artiklassa edellytetdén, ettd jasenvaltioilla on oltava asianmukaiset ja tehokkaat
menettelyt, joilla ne todentavat ja varmistavat alustaty6té tekevien henkildiden oikean ammat-
tiaseman maérittdmisen ja vahvistavat jdsenvaltioissa niiden voimassa olevan oikeuden mukai-
sesti médritellyn tydsuhteen olemassaolon. Jos tydsuhde todetaan, tyOnantajavastuussa oleva
osapuoli tai osapuolet on yksiloitdva selkedsti kansallisen oikeusjéirjestelmien mukaisesti.

Suomessa tydsuhteisiin liittyvii asioita kasitellaan erilaisissa menettelyissd, joista keskeisimmat
kasitelladn seuraavaksi.

Yleiset tuomioistuimet: Tyodoikeudelliset riita-asiat kasitellddn yleisissd tuomioistuimissa. Tél-
laisissa asioissa tuomioistuimen ratkaistavaksi voi ensivaiheessa tulla kysymys osapuolten va-
lisen oikeussuhteen oikeudellisesta luonteesta. Tamén jilkeen asiassa voidaan ottaa kantaa
muun muassa mahdollisiin maksamatta jaéneisiin saataviin. Liséksi asiassa voidaan nostaa vah-
vistuskanne tydsuhteen olemassaolon vahvistamiseksi.

Oikeussuhteen luonteen arviointi tyosuojeluviranomaisen toiminnassa: TyOsuojeluviranomai-
sen toiminnassa oikeussuhteen luonne arvioidaan tydsopimuslain (55/2001) 1 luvun 1 §:n no-
jalla es1kysymyksena muun muassa silloin, kun viranomainen arvioi toimivaltaansa valvoa ky-
seessd olevan tyolainsdddannon noudattamista koskevan velvoitteen toteutumista. Oikeussuh-
teen luonteen arviointi voi tulla ajankohtaiseksi my0s muissa tilanteissa. Arvioinnin tarve voi
ilmeti seka asiakasaloitteisessa ettd viranomaisaloitteisessa valvonnassa, ja se on yleensi edel-
lytys sen ratkaisemiselle, soveltuuko tapaukseen tydsuojelu- ja ty6lainsaadanto.
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Valvontaa toteutetaan tyOpaikkatarkastuksina seki kirjallisen aineiston perusteella suoritetta-
vina asiakirjatarkastuksina. Mikéli tarkastuksessa saadun selvityksen perusteella havaitaan, ettd
yhden tai useamman ty6n suorittajan oikeussuhde on méiritelty virheellisesti, annetaan tarkas-
tuskertomuksessa ohjaus tydsopimuslain soveltamisesta.

Usein tarkastuksessa havaitaan my®ds, ettei tyonantaja ole noudattanut valvottavana olevaa lain-
sdadantod sellaisissa kysymyksissé, joissa valvontalain (44/2006) 13 §:n perusteella voidaan
antaa kehotus. Kehotusta ja velvoittavaa paédtoksentekoa voidaan kayttdd esimerkiksi tydaika-
ja vuosilomakirjanpitoa koskevissa asioissa seki erdiden tydsuhteeseen liittyvien asiakirjojen
antovelvollisuutta koskevissa tilanteissa.

Hallintotuomioistuinkdsittely: Tydsuojeluviranomaisen antamaan velvoittavaan paatokseen saa
hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen.

Direktiivin 4 artiklan vaatimus asianmukaisista ja tehokkaista menettelyisti ei edellytd uusia
menettelyjd. Nykyisid ammattiaseman médérittelyd koskevia menettelyjd on kuitenkin tarve
helpottaa sddtdmailla tyosuhdeolettaman soveltamisesta tuomioistuin- ja viranomaismenette-
lyissé. Tukitoimenpiteiden puitteet

Direktiivin 6 artiklassa edellytetddn, ettd jasenvaltiot madrittelevat tukitoimenpiteiden puitteet
oikeudellisen olettaman tehokkaan tiytantdonpanon ja noudattamisen varmistamiseksi.

Tydsuojelun valvonnasta ja tyopaikan tyosuojeluyhteistoiminnasta annetussa laissa (ty0suoje-
lun valvontalaki 44/2006) sdddetdin tyosuojeluviranomaisen suorittamasta valvonnasta ja me-
nettelytavoista, joita tydsuojeluviranomainen noudattaa sen valvontaan kuuluvien sdénndsten
valvonnassa. Toimivalta madrdaytyy sen mukaan, mitd valvottavassa laissa sdddetdan.

Direktiivin 6 artiklan 1 kohdan a alakohta edellyttdd asianmukaisten ohjeiden laadintaa tyota
valittdville digitaalisille alustoille, alustatyotd tekeville henkiléille ja tydomarkkinaosapuolille
oikeudellisesta olettamasta. Tydsuojeluviranomaisen lakisditeisiin tehtidviin kuuluvat valvon-
nan lisdksi ohjeiden ja neuvojen antaminen tyon terveyteen, turvallisuuteen ja tydsuhteen ehtoi-
hin liittyvissd asioissa. Tydsuojeluhallinnosta annetun lain (16/1993) 2 §:n mukaan tydsuojelu-
hallinnon tulee muun muassa antaa ohjeita ja neuvoja tydsuojelusta annettujen sddnndsten ja
madrdysten soveltamisesta. Liséksi hallintolain (434/2003) 8 §:ssd on sdddetty viranomaisen
yleisestd neuvontavelvollisuudesta, joka koskee ennen kaikkea hallintoasian hoitamiseen liitty-
vad neuvontaa. TyOsuojeluviranomaisen nykyinen ohjeistus toimisi perustana oikeudellista
olettamaa ja sen kumoamista koskevalle ohjeistukselle.

Direktiivin 6 artiklan 1 kohdan b ja c¢ alakohta edellyttdvdt ohjeiden ja menettelyjen kayttoon
ottamista, my0s viranomaisten vilisestd yhteistyostd, sekd menettelyjen kohdistamista, jotta
tunnistetaan ennakoivasti tyotd vilittavét digitaaliset alustat, jotka eivét noudata alustayota te-
kevien henkildiden oikean ammattiaseman maarittimistd koskevia sdantdja. Lisdksi edellyte-
tddn lainsdddintdd toimivaltaisen viranomaisen suorittamasta tehokkaasta valvonnasta ja tar-
kastuksista, kun havaitaan tillaisen alustan ja alustatyota tekevan henkilon vilisen tydsuhteen
olemassaolo. Samalla tulee varmistaa, ettd valvonta ja tarkastukset ovat oikeasuhtaisia ja syrji-
mattomia.

Kansallisten toimivaltaisten viranomaisten vélisestd yhteistyOstd sdddetdéin hallintolain 10
§:ssd. Viranomaisen on toimivaltansa rajoissa ja asian vaatimassa laajuudessa avustettava toista
viranomaista timéin pyynnosté hallintotehtdvéan hoitamisessa sekd muutoinkin pyrittavé edisté-
mddn viranomaisten valistd yhteistyGtd. Tyosuojeluviranomaisen ja tietosuojavaltuutetun
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toimivaltuuksista ja velvollisuuksista seka tarkastusten tekemisestd on selostettu tarkemmin osi-
ossa Nykyinen lainsdddantd valvonnan ja tarkastusten suorittamisesta on kattava direktiivin
edellytyksiin ndhden, myo6s syrjimattdomyyden ja oikeasuhtaisuuden vaatimuksen osalta.

Viranomaisen valvontatoimintaan sovelletaan hallintolakia, jossa sdddetddn hyvin hallinnon
perusteista sekd hallintoasiassa noudatettavasta menettelystd. Viranomaisen tiedonsaantioi-
keuksia kdytettdessd on noudatettava hallintolaista ilmenevid hyvén hallinnon periaatteita ku-
ten hallinnon suhteellisuusperiaatetta. Pyydettdvien asiakirjojen, tietojen ja muiden selvitysten
tulee olla tarpeen valvontatehtdvédn kannalta ja pyynnon laajuuden oikeassa suhteessa tavoitet-
tavaan paamadrain nahden.

Direktiivin 6 artiklan 1 d alakohta edellyttéd, ettd kansallisille toimivaltaisille viranomaisille
tulee tarjota asianmukaista koulutusta ja algoritmijohtamisen alan teknisen asiantuntemuksen
saatavuudesta tulee huolehtia, jotta tdllaiset viranomaiset voivat suorittaa b alakohdassa tarkoi-
tetut tehtévit. TyOsuojeluviranomaisen nykyinen osaaminen tukisi alustaty6td koskevan oikeus-
suhteen médrittimisen valvontaa. Tydsuojeluviranomaisella on tydsopimuslakia valvovana vi-
ranomaisena asianmukaista osaamista havaitakseen, jos tyon suorittajan oikeussuhde on mééri-
telty virheellisesti.

Tyosuojelun valvontalain 12 §:sséd sdddetddn tydsuojeluviranomaisen oikeudesta kayttda apu-
naan pétevad ulkopuolista asiantuntijaa valvonnan kannalta merkityksellisen seikan selvittdmi-
sessd. Tydsuojeluviranomainen valitsee asiantuntijan, joka voisi olla esimerkiksi tietosuojaval-
tuutettu. Asiantuntijalla on tydsuojelun valvontalain 4 §:ssi tarkoitetut tiedonsaanti- ja tarkas-
tusoikeudet siind laajuudessa kuin selvittdminen edellyttédé, sen mukaan kuin tydsuojeluviran-
omaisen asiantuntijalle kutakin tapausta varten antama yksildity valtakirja osoittaa.

Direktiivin 6 artikla ei edellyti erillisid lainsdddéantomuutoksia.
3.6.2 Vilittajat

Vilittgjilla tarkoitetaan alustataloudessa toimijoita, jotka sijoittuvat alustan ja tyon suorittajan
valiin. Nykyisessa sddntelyssa tillainen oikeussuhde kytkeytyy 1dhinna yrittdjasuhteisiin liitty-
vadn oikeuteen kayttda sijaista. Esimerkiksi oikeus alihankkijoiden kéyttdmiseen on katsottu
olevan yksi yrittdjasuhteen olemassaoloa puoltava seikka.

Alustatyodirektiivissa valittdjalla tarkoitetaan Iuonnollista henkildd tai oikeushenkildd, joka
alustatyon tarjoamiseksi tyotd valittaville digitaaliselle alustalle tai sen kautta luo sopimussuh-
teen kyseisen tyotd vilittdvan digitaalisen alustan ja sopimussuhteen alustatyoté tekevén henki-
16n kanssa, tai toimii kyseisen tyotd vélittdvan digitaalisen alustan ja alustatyota tekevén henki-
16n vilisessé alihankintaketjussa. Vilittéjét eivit siten itse ole digitaalinen alusta eivitké tyota
tekeva henkil, vaan kolmas osapuoli, joka jarjestdd, koordinoi tai vilittdd alustan kautta tarjot-
tavan tyon muille tehtavaksi.

Nykyiseen kansalliseen sdéntelyyn ei sisilly direktiivissé tarkoitettua vélittdjin méaritelmaa.
Direktiivin tarkoittamaa vilitystoimintaa kuitenkin voi esiintyd Suomessa esimerkiksi tak-
sialalla. Taksialalla vilityskeskus eli alustayritys voi solmia sopimuksia taksiyrittdjien seké yh-
den tai useamman ajoneuvon omistavien yritysten kanssa. Ndiden kdytdssé olevia ajoneuvoja
voivat kuljettaa yksi tai useampi kuljettaja, jotka toimivat joko toimeksiantosuhteessa tai tydso-
pimuksen perusteella.

Vilitystoimintaa muistuttavat jirjestelyt ovat liséksi tavanomaisia muussakin kuin alustavalit-
teisessd ty0ssd. Vuokratyohon ja alihankintaketjuihin liittyvid vastuita ja oikeuksia sddnnelldan
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tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyovoimaa kdytettdessd annetussa
laissa (1233/2006), tySturvallisuuslaissa (738/2002) seki tydsopimuslaissa.

3.6.3 Algoritmijohtaminen

Henlkildtietojen kdsittely

Siltd osin kuin direktiivillad tdismennetiin ja tiydennetédn luonnollisten henkiléiden henkil6tie-
tojen suojaa koskevia sdfinnoksid, merkityksellisid ovat EU:n tietosuoja-asetuksen kanssa rin-
nakkain sovellettavan kansallisen tietosuojalain (1050/2018) seké tyosuhteessa tapahtuvan hen-
kilotietojen késittelyn erityislakina noudatettavan yksityisyyden suojasta tyoelaméssd annetun
lain (759/2004) sddnndkset. Tyontekijoiden osalta sdédnndkset perustuvat keskeisesti tietosuoja-
asetuksen 88 artiklaan, jossa annetaan mahdollisuus antaa tarkempia sdéntojé, joilla varmiste-
taan tyontekijoiden henkil6tietojen suoja tydsuhteen ja myds tydn organisoinnin yhteydessa.

Direktiivin 7—11 artiklat koskevat kaikkea alustatyoté. Siltd osin kuin kyse on tydsuhteessa teh-
tavasta tyostd, on henkilotietojen késittelyyn sovellettava my0s yksityisyyden suojasta tydela-
missé annettua lakia (tydeldman tietosuojalaki). Tydeldmaén tietosuojalaissa sdddetiddn tyonte-
kijaa koskevien henkilGtietojen kisittelystd, tyontekijille tehtdvistd testeistd ja tarkastuksista
seka niitd koskevista vaatimuksista, teknisestd valvonnasta tyOpaikalla seka tyontekijén sdahko-
postiviestin hakemisesta ja avaamisesta. Lain 3 §:ssd sdddetdidn tarpeellisuusvaatimuksesta kos-
kien tyOnantajan késittelemid henkilGtietoja. TyOnantaja saa kasitelld vain vilittomasti tyonte-
kijan tyosuhteen kannalta tarpeellisia henkilGtietoja, jotka liittyvét tydsuhteen osapuolten oi-
keuksien ja velvollisuuksien hoitamiseen tai tyOnantajan tyontekijoille tarjoamiin etuuksiin
taikka johtuvat tyGtehtivien erityisluonteesta. Tarpeellisuusvaatimuksesta ei voida poiketa edes
tyontekijdn suostumuksella. Lain 4 §:ssé sdddetdin muun ohella henkilStietojen kerdémisen
edellytyksistd. Tyonantajan on keréttiva tyontekijaé koskevat henkilotiedot ensi sijassa tyonte-
kijaltd itseltddn tai timéin suostumuksella muualta. Suostumus ei kuitenkaan ole tarpeen silloin,
kun viranomainen luovuttaa tietoja tyonantajalle timin laissa sdddetyn tehtdvan suorittamiseksi
tai jos tietojen kerddmisestd tai saamisesta laissa erikseen nimenomaisesti sdddetdan. Keratta-
vien tietojen tarpeellisuus on harkittava kussakin tydsuhteessa erikseen.

Direktiivin 7 artiklassa sdddetddn rajoituksista henkilGtietojen kasittelyssd automatisoiduissa
seurantajirjestelmissd ja automatisoiduissa péadtoksentekojirjestelmissi. Tietosuoja-asetuksen
9 artiklan mukaan erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvien henkil6tietojen kisittely on 1dht6-
kohtaisesti kiellettyéd. Direktiivin 7 artiklan henkil6tietoryhmié koskevat muotoilut eivit tiysin
vastaa tietosuoja-asetuksen 9 artiklan erityisid henkil6tietoryhmié koskevia muotoiluja. Kansal-
lisen tietosuojalain 6 §:ssd sdddetéén erityisid henkil6tietoryhmié koskevan késittelyn poikkeuk-
sista tietosuoja-asetuksessa sdddettyd laajemmin. Tyosuhteessa tapahtuvasta terveystietietojen
kasittelystd sdddetdédn yksityisyyden suojasta tydeldméssa annetun lain 5 §:ssd. Pykdlan mukaan
tyonantajalla on oikeus kasitella tyontekijan terveydentilaa koskevia tietoja, jos tiedot on kerdtty
tyontekijélté itseltdédn tai hinen kirjallisella suostumuksellaan muualta ja tietojen késittely on
tarpeen sairausajan palkan tai siihen rinnastettavien terveydentilaan liittyvien etuuksien suorit-
tamiseksi taikka sen selvittdimiseksi, onko tydsti poissaoloon perusteltu syy, taikka jos tyonte-
kija nimenomaisesti haluaa selvitettivin tyokykyisyyttién terveydentilaa koskevien tietojen pe-
rusteella. Liséksi tydnantajalla on oikeus kisitelld néité tietoja niissa tilanteissa ja siiné laajuu-
dessa, kuin muualla laissa erikseen sdddetdan.

Direktiivin 7 artiklassa sdadetyt henkilotietojen kisittelyn rajoitukset ovat ehdottomia, eika

niistd voi poiketa edes rekisterdidyn suostumuksella. Direktiivin 39. johdantokappaleen mukaan
erityisesti alustatyon tapauksessa ei voida olettaa, ettd alustatyotd tekevien henkildiden
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suostumus heidin henkil6tietojensa kisittelyyn on annettu vapaaehtoisesti. Kun otetaan huomi-
oon alustatyotd tekevien henkildiden ja tyotd valittdvien digitaalisten alustojen vélinen valta-
suhteiden epétasapaino, alustatyotd tekevilld henkil6illd ei useinkaan ole todellista mahdolli-
suutta valita tai mahdollisuutta kieltidytyd antamasta suostumusta taikka vetai se takaisin aiheut-
tamatta haittaa sopimussuhteelleen. Sen vuoksi tyo6ta vilittdvien digitaalisten alustojen ei olisi
kasiteltava alustatyoté tekevien henkildiden henkilGtietoja silla perusteella, ettd alustatyota te-
kevd henkild on antanut suostumuksen henkil6tietojensa ksittelyyn. Direktiivin edellyttdmét
henkildtietojen késittelyn rajoitukset asettavat siten tietosuoja-asetuksessa, tietosuojalaissa ja
yksityisyyden suojasta tydeldmasséd annetussa laissa saddettyd tiukemmat vaatimukset henkild-
tietojen kdsittelylle. Direktiivi edellyttdd siten sdatimédn tietosuoja-asetusta ja tietosuojalakia
tdydentavistd henkilGtietojen késittelysta.

Direktiivin tarkoituksena on edistdd ja parantaa alustatyotd tekevien henkildiden tiedonsaantia
algoritmijohtamisesta sekd heiddn henkilGtietojensa ja yksityiseldmén suojaa luomalla heille
uusia oikeuksia. Perustuslakivaliokunta on kiinnittdnyt erityistd huomiota siihen, ettd arkaluon-
teisten henkil6tietojen kisittely on syyté rajata tasmallisillé ja tarkkarajaisilla sdédnndksilld vain
valttaméttoméan (PeVL 14/2018 vp). Erityislainsdddénnon tarpeellisuutta on kuitenkin arvioi-
tava tietosuoja-asetuksenkin edellyttiman riskiperustaisen lahestymistavan mukaisesti kiinnit-
tdmélld huomiota tietojen késittelyn aiheuttamiin uhkiin ja riskeihin. Mitd suurempi riski késit-
telysté aiheutuu luonnollisen henkilon oikeuksille ja vapauksille, sitd perustellumpaa on yksi-
tyiskohtaisempi sddntely. Téll4 seikalla on erityistd merkitystd arkaluonteisten tietojen késitte-
lyn osalta (PeVL 14/2018 vp, s. 4-6). Sdédntelyn suhdetta perustuslakiin késitelldén tarkemmin
jaksossa 10.

Suhde tekodlyasetukseen

Tekodlyasetuksen® 3 artiklan 1 kohdan mukaan tekoélyjirjestelmilld tarkoitetaan konepoh-
jaista jérjestelmad, joka on suunniteltu toimimaan kiyttdonoton jélkeen vaihtelevilla autono-
mian tasoilla ja jossa voi ilmetd mukautuvuutta kiyttoonoton jilkeen ja joka péattelee vastaan-
ottamastaan syotteestd eksplisiittisid tai implisiittisid tavoitteita varten, miten tuottaa tuotoksia,
kuten ennusteita, sisiltod, suosituksia tai padtoksid, jotka voivat vaikuttaa fyysisiin tai virtuaa-
lisiin ympéristdihin. Tekoélyasetuksen mukaan tietyt tekodlyn kiytinnot ovat kiellettyjé. Li-
séksi suuririskisiin tekoélyjarjestelmiin kohdistuu useita vaatimuksia. Tekodlyasetuksen liit-
teessd Il luetellaan asetuksen 6 artiklan 2 kohdassa tarkoitetut suuririskiset tekodlyjéarjestelmat.
Liitteen kohdassa 4 késitellddn tyodllistimisen, henkilostdhallinnon ja itsendisen ammatinhar-
joittamisen mahdollistamisen alaan liittyvia tekoélyjarjestelmid. Kohdan b alakohdan mukaan
suuririskisid tekoélyjarjestelmid ovat tekodlyjérjestelmit, jotka on tarkoitettu kaytettaviksi tyo-
suhteen ehtoja, uralla etenemisté ja tyohon liittyvien sopimussuhteiden paéttdmistd koskevien
paitosten tekemiseen, tehtdvien jakamiseen yksil6llisen kdytoksen tai personallisuuspiirteiden
tai henkilon ominaisuuksien perusteella tai tdllaisissa suhteissa olevien henkildiden suorituksen
ja kayttdytymisen seurantaan ja arviointiin.

Tekodlyasetuksen johdanto-osan kappaleen 9 mukaan ’tdma asetus ei saisi vaikuttaa tydolojen
parantamisesta alustatydssd annettavassa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd vah-
vistettuihin sdénnoksiin, joilla pyritdén parantamaan tyoloja alustatydssa.” Tyota vélittavat di-
gitaaliset alustat kdyttdvit automatisoituja jirjestelmid, jotka voivat olla tekodlyasetuksessa

25 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2024/1689, annettu 13 péivind kesikuuta 2024, teko-
alya koskevista yhdenmukaistetuista sadnnoisté ja asetusten (EY) N:o 300/2008, (EU) N:o 167/2013,
(EU) N:o 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 ja (EU) 2019/2144 seka direktiivien 2014/90/EU,
(EU) 2016/797 ja (EU) 2020/1828 muuttamisesta
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tarkoitettuja tekodlyjérjestelmid, jolloin tekodlyasetus edistdd osaltaan alustatyotéd tekevien hen-
kildiden oikeuksien turvaamista. Kaikki direktiivin mééritelman mukaiset automatisoidut seu-
ranta- ja padtoksentekojirjestelmat eivit kuitenkaan vélttdmattd ole tekodlyasetuksen sovelta-
misalaan kuuluvia jarjestelmia.

Automatisoitujen seuranta- ja pddtoksentekojdrjestelmien ldpindkyvyys ja ihmisen suorittama
valvonta

Direktiivin algoritmijohtamista koskevilla sddnnoksilld pyritddn tarjoamaan suojaa alustatyoti
tekeville henkildille, kun alustayritys kdyttdd automatisoituja seuranta- tai padtoksentekojérjes-
telmié alustaty6td tekevien henkildiden seurantaan tai heihin vaikuttavien paétosten tekemiseen.
Direktiivi edellyttdd muun ohella, ettd alustayritysten olisi varmistettava ihmisen suorittama tél-
laisilla jérjestelmilla tehtyjen pddtosten valvonta ja velvoittaa alustayrityksid puuttumaan ha-
vaittuihin epékohtiin muun muassa silloin, kun havaitaan suuri tydsyrjinnén riski.

Tietosuoja-asetuksen 22 artiklassa sdddetddn rekisterdidyn oikeudesta olla joutumatta sellaisen
padtoksen kohteeksi, joka perustuu pelkdstddan automaattiseen kisittelyyn, kuten profilointiin,
ja jolla on hanti koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa hineen vastaavalla tavalla mer-
kittavasti. Direktiivin algoritmijohtamista koskevat sdfinndkset tdydentdvét tietosuoja-asetuk-
sessa sdddettyd. Direktiivi asettaa my0s alustayrityksille tiedonantovelvoitteita automatisoi-
duista seuranta- ja padtoksentekojirjestelmisti, jotka tdydentavit tietosuoja-asetuksessa sééadet-
tyja lapindkyvyyden velvoitetta ja rekisterdidyn oikeuksia.

Syrjinnén kiellosta ja tydnantajan velvollisuudesta edistdd yhdenvertaisuutta sdddetdén yhden-
vertaisuuslaissa (1325/2014). Lain 7 §:n mukaan ty6nantajan on eri syrjintdperusteet huomioon
ottaen arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista tydhdnotossa ja tyopaikalla. Tyonantajan on
tyopaikan tarpeet huomioon ottaen kehitettavé tydoloja seka niitd toimintatapoja, joita nouda-
tetaan henkilOstod valittaessa ja henkilostod koskevia ratkaisuja tehtdessi. Edistimistoimenpi-
teiden on oltava toimintaympéristd, voimavarat ja muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita,
tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia. Pykéldn 2 momentissa sdddetddn yhdenvertaisuussuun-
nitelmaa koskevasta vaatimuksesta. Lain 8 §:ssé sdédetdén syrjinnén kiellosta, jota sovelletaan
my0s muissa kuin tyosuhteisiin liittyvissi tilanteissa.

Terveys ja turvallisuus

Direktiivin 12 artiklassa sdddetddn algoritmijohtamisen terveydestd ja turvallisuudesta. Artikla
koskee alustatyontekijoitd, eli tyOsuhteessa tehtdvad tyotd. Tyoturvallisuuslaissa sdddetddn
tyonantajan tyoturvallisuusvelvoitteista.

Direktiivin 12 artiklan 1 kohdan mukaan tyo6ta vélittdvien digitaalisten alustojen on arvioitava
riskejd, joita automatisoidut seurantajérjestelmét ja automatisoidut padtoksentekojarjestelmat
aiheuttavat turvallisuudelle ja terveydelle, erityisesti mahdollisten tyotapaturmien, psykososi-
aalisten ja ergonomisten riskien osalta. Alustojen on myds arvioitava, ovatko kyseisten jirjes-
telmien suojatoimet riittdvid tunnistettuihin riskeihin nédhden, seké otettava kdyttéon asianmu-
kaisia ennalta ehkdisevid toimenpiteitd ja suojelutoimenpiteita.

Tyo6turvallisuuslain 10 §:n 1 momentin mukaan tydnantajan on tyon ja toiminnan luonne huo-
mioon ottaen riittdvéin jarjestelméllisesti selvitettdva ja tunnistettava tyOstd, tydajoista, tyoti-
lasta, muusta ty0ympdéristostd ja tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijét seké, jos niitd
ei voida poistaa, arvioitava niiden merkitys tyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle. Py-
kilan 1 momentissa on lueteltu asioita, joita selvityksessé tulee erityisesti ottaa huomioon tyon

40



luonteesta ja toimialasta riippuen. Luettelossa mainitaan erikseen tapaturman ja muun terveyden
menettdmisen vaara, tyon fyysiset kuormitustekijit sekd tyon sisdltoon, tyon jérjestelyihin ja
tyoyhteison sosiaaliseen toimivuuteen liittyvit kuormitustekijét.

Kansallisen lainsdddédnnon voidaan katsoa téyttdvén direktiivin 12 artiklan 1 kohdan vaatimuk-
set siltd osin, ettd tyonantajan velvollisuus arvioida tyon vaaroja kattaa tydtapaturmien, psyko-
sosiaalisten ja ergonomisten riskien huomioimisen. Tyoturvallisuuslain vaarojen arviointia kos-
keva sdénnos ei kuitenkaan nimenomaisesti mainitse automatisoituja seuranta- ja paatoksente-
kojérjestelmid seikkana, josta aiheutuvat haitta- ja vaaratekijit tyonantajan on selvitettiva ja
arvioitava. Tyoturvallisuuslain sdinnoksessd ei myoskdin erikseen edellytetd arvioimaan jar-
jestelmien suojatoimien riittdvyyttd. Sddnnoksen tarkoituksena on sindnsé kattaa kaikki tyopai-
kalla kysymykseen tulevat haitta- ja vaaratekijét, ja automatisoiduista jarjestelmisté aiheutuvat
haitta- ja vaaratekijit voidaan katsoa kuuluvan nykyisellddn vaarojen selvittimisen ja arvioinnin
piiriin, vaikka niitd ei mainita erikseen. Sddnnostd voidaan kuitenkin tiltd osin pitdd valjana,
eikd se aseta tyOnantajalle selkedtd velvollisuutta arvioida automatisoiduista jarjestelmista ai-
heutuvia haitta- ja vaaratekijoitd. Koska automatisoiduista jarjestelmistd aiheutuvat haitta- ja
vaaratekijit korostuvat alustaty0ssd, voidaan arvioida direktiivin tdytintdonpanon edellyttivin
arviointivelvollisuuden tdsmentémisti tdltd osin.

Automatisoitujen jarjestelmien aiheuttamien haitta- ja vaaratekijoiden osalta tyonantajalta voi-
daan nykyisin ty6turvallisuuslain 8 §:n huolehtimisvelvoitteen perusteella edellyttid tydolosuh-
teiden parantamiseksi tarvittavien toimenpiteiden valintaa, mitoittamista ja toteuttamista nou-
dattaen mahdollisuuksien mukaan ty6turvallisuuden ennalta ehkéisevia periaatteita. Tyoturval-
lisuuslaissa ei ole sddnnosté, joka edellyttiisi ennaltachkdisevia toimenpiteitd ja suojelutoimen-
piteitd nimenomaan automatisoiduista jérjestelmistd aiheutuvien haitta- ja vaaratekijoiden
osalta. Huolehtimisvelvoite on luonteeltaan yleinen ja sen sisdltoa ei voida pitdd kovin tdsmal-
lisend. TyOnantajan velvollisuus toteuttaa asianmukaisia ennalta ehkiisevid toimenpiteitd ja
suojelutoimenpiteitd automatisoiduista jérjestelmistd aiheutuvien haitta- ja vaaratekijoiden
osalta ei kéy selkedsti ilmi tySturvallisuuslaista. Direktiivin taytdntoonpano edellyttda oikeusti-
lan selkeyttdmista.

Direktiivin 12 artiklan 2 kohdan mukaan ty6ta viélittdvien digitaalisten alustojen on artiklan 1
kohdassa sdddettyjen vaatimusten osalta varmistettava tehokas tiedottaminen alustatyonteki-
joille ja/tai heidin edustajilleen sekd alustatyontekijoiden ja/tai heiddn edustajiensa kuuleminen
ja osallistuminen direktiivin 89/391/ETY 10 ja 11 artiklan mukaisesti. Tyoturvallisuuslain 17 §
sisdltad yleissddnnoksen tyonantajan ja tyontekijoiden yhteistoiminnasta. TyOnantajan tulee an-
taa tyontekijoille riittdvan ajoissa tarpeelliset tiedot tyGpaikan turvallisuuteen, terveellisyyteen
ja muihin tydolosuhteisiin vaikuttavista asioista sekd niitd koskevista arvioinneista ja muista
selvityksisté ja suunnitelmista. TyOnantajan on myds huolehdittava siitd, ettd néité asioita asi-
anmukaisesti ja riittdvén ajoissa késitellddn tyonantajan ja tyontekijoiden tai heidin edustajansa
kesken. Yksityiskohtaiset sdédnndkset tyosuojelun yhteistoiminnasta tyopaikoilla siséltyvét tyo-
suojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annettuun lakiin (44/2006).
Kansallinen lainsaddénto tayttdd direktiivin 12 artiklan 2 kohdan vaatimukset.

Direktiivin 12 artiklan 3 kohdan mukaan ty6téd vilittdvat digitaaliset alustat eivit saa kayttda
automatisoituja jarjestelmié tavalla, joka aiheuttaa kohtuutonta painetta alustatyontekijdille tai
muulla tavoin vaarantaa alustatydntekijoiden turvallisuuden seké fyysisen terveyden ja mielen-
terveyden. Tyoturvallisuuslain 8 §:n perusteella tydnantaja on tarpeellisilla toimenpiteilld vel-
vollinen huolehtimaan tyontekijéiden turvallisuudesta ja terveydestd tydssd. Tahdn huolehtimis-
velvollisuuteen voidaan katsoa kuuluvan my6s velvollisuus huolehtia, ettei automatisoituja jér-
jestelmid kéytetd tyontekijan turvallisuutta tai terveyttd vaarantavalla tavalla. TyGturvallisuus-
laissa ei kuitenkaan ole nimenomaista kieltoa kdyttdd automatisoituja jarjestelmid tavalla, joka
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vaarantaa tyontekijoiden turvallisuutta tai terveyttd. Voidaan arvioida direktiivin taytdntoonpa-
non edellyttidvin lainsdddannon tismentdmista téltd osin.

Direktiivin 12 artiklan 5 kohdassa asetetaan jésenvaltiolle velvoite varmistaa, ettd tyotd valitta-
vat digitaaliset alustat toteuttavat ennaltachkéisevid toimenpiteitd, mukaan lukien tehokkaiden
ilmoituskanavien tarjoaminen, alustatyOntekijoiden turvallisuuden ja terveyden varmista-
miseksi muun muassa vikivallalta ja hdirinniltd. Kansallisen lainsdddédnnon voidaan katsoa
tayttdvéan direktiivin 12 artiklan 5 kohdan vaatimukset siltd osin, ettd tySturvallisuuslain 8 §
sisdltdd velvollisuuden toteuttaa tarvittavat toimenpiteet ennaltachkéisyn periaatteita noudat-
taen. Lisdksi tyoturvallisuuslaissa on tarkempia sdénnoksiéd tyopaikoilla esiintyvien haitta- ja
vaaratekijoiden torjunnasta mukaan lukien vikivallan uhasta, yksintydskentelystd ja hiirin-
ndstd. Tyoturvallisuuslain 19 §:sséd sdddetdin tyontekijan velvollisuudesta ilmoittaa tyonanta-
jalle vioista ja puutteellisuuksista, sekd tyonantajan velvollisuudesta kertoa ilmoituksen teh-
neelle tyontekijélle mihin toimenpiteisiin ilmoitus johtaa. Tyo6turvallisuuslaissa ei sen sijaan ole
sadannoksié tehokkaiden ilmoituskanavien tarjoamisesta. Téltd osin direktiivissd sdddetty edel-
lyttéd lainsdddanndn tdismentdmista.

Tiedottaminen ja kuuleminen

Direktiivisséd sdddetdén alustatyontekijoiden osalta my0s tiedottamista ja kuulemista koskevista
menettelyistd automatisoituja seuranta- ja padtoksentekojirjestelmid koskien. Lisdksi direktii-
vissé on sdddetty alustatyontekijoiden edustajan oikeudesta kayttda asiantuntijaa.

Direktiivin 13 artiklassa sdddetty tdydentda yksityisyyden suojasta tydeldméssd annetun lain 21
§:ssd sdddettyd menettelyd yhteistoiminnasta teknisin menetelmin toteutetun valvonnan ja tie-
toverkon kéyton jarjestdmisessé. Yhteistoimintalaki (1333/2021) tulee sovellettavaksi taloudel-
lista toimintaa harjoittavissa yrityksissé ja yhteisoissd, joiden tydsuhteessa olevien tyontekijoi-
den lukumééra sdénndllisesti on vdhintddn 50. Lain soveltamisalan piiriin kuuluvissa yrityk-
sissd ja yhteisoissd yksityisyyden suojasta tydeldmassd annetun lain 21 §:ssd sdddetyt kysymyk-
set késitellddn yhteistoimintalain 2 luvussa sdddetyssé jatkuvassa vuoropuhelussa. Yksityisyy-
vonnan, kulunvalvonnan ja muun teknisin menetelmin toteutetun valvonnan tarkoitus, kéyt-
toonotto ja valvonnassa kdytettdvit menetelmit sekd sihkopostin ja muun tietoverkon kéyttd
seka tyontekijan sahkopostin ja muuta sdhkoistd viestintidd koskevien tietojen kasittely kuuluvat
yhteistoimintalaeissa tarkoitetun yhteistoimintamenettelyn piiriin. Muissa kuin yhteistoiminta-
lainsdddannon piiriin kuuluvissa yrityksissa ja julkisoikeudellisissa yhteisdissd tyonantajan on
ennen padtoksentekoa varattava tyontekijoille tai heiddn edustajilleen tilaisuus tulla kuulluiksi
edelld mainituista asioista. Yhteistoiminta- tai kuulemismenettelyn jélkeen tyonantajan on maa-
ja siind kéytettdvit menetelmat seké tiedotettava tyontekijoille valvonnan tarkoituksesta, kéyt-
toonotosta ja siind kdytettdvistd menetelmistd sekéd sdhkopostin ja tietoverkon kaytosta.

Yhteistoimintalain 36 §:ssd sdddetddn henkildston edustajien oikeudesta kayttda asiantuntijoita
seka téllaisille asiantuntiojille annettavasta vapautuksesta tyosti ja ansionmenetyksen korvauk-
sesta.

Direktiivin 13 ja 14 artiklan tdytdntoonpanemiseksi olisi sdddettdva alustayrityksen tiedonanto-
ja kuulemisvelvoitteista seké tyontekijoiden edustajan oikeudesta kayttdd asiantuntijaa.
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3.6.4 Alustatyon ldpindkyvyys

Alustatyostd ilmoittaminen viranomaisille

Direktiivin 16 artikla edellyttid, ettd tyotd vélittdvat digitaaliset alustat ilmoittavat alustatyon-
tekijoiden tekemistd tyOstd jdsenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle siind jdsenvaltioissa,
jossa tyo tehdaén, kyseisten jasenvaltioiden lainsdddanndssé vahvistettujen sdéntdjen ja menet-
telyjen mukaisesti. Artikla ei vaikuta unionin oikeuden mukaisiin erityisiin velvoitteisiin ilmoit-
taa tyOstd jasenvaltioiden asiaankuuluville elimille rajatylittivissa tilanteissa.

Tyontekijoiden ldhettdmisestd annettua lakia (447/2016) sovelletaan tydsopimuksen perusteella
tehtdvaian tyohon, jota muusta valtiosta ldhetetty tyontekija tekee Suomessa tyonantajan valti-
oiden rajat ylittdvda palveluntarjontaa koskevan sopimuksen perusteella alihankintana, yritys-
ryhmén sisdisend siirtona tai vuokratyOssa rajoitetun ajan. Lain 7 §:ssd sdddetdéin ilmoituksesta
tyontekijoiden lahettdmisesta.

Direktiivid sovelletaan tyota valittaviin digitaalisiin alustoihin, jotka organisoivat unionissa teh-
tavaa alustatyotd, riippumatta niiden sijoittumispaikasta tai muutoin sovellettavasta lainsdadéan-
nosta. Direktiivin 16 artiklan taytdntoon panemiseksi ehdotettavassa laissa olisi sdddettava tyon-
teon aloittamisesta koskevasta ilmoituksesta.

3.6.5 Oikeussuojakeinot

Viestintdkanava

Direktiivin 20 artiklassa sédddetdén viestintikanavan perustamisesta alustatyoté tekeville henki-
l6ille. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd tyoté
valittavat digitaaliset alustat tarjoavat alustatyota tekeville henkil6ille tyota vélittdvien digitaa-
listen alustojen digitaalisen infrastruktuurin kautta tai muilla yhta tehokkailla tavoilla mahdol-
lisuuden ottaa yhteyttd toisiinsa ja keskustella toistensa kanssa yksityisesti ja suojatusti seka
mahdollisuuden ottaa yhteyttd alustayota tekevien henkildiden edustajiin ja ottaa vastaan heiddn
yhteydenottojaan noudattaen samalla asetuksen (EU) 2016/679 mukaisia velvoitteita. Jdsenval-
tioiden on edellytettiva, ettd tyotd valittavét digitaaliset alustat eivit nde tai seuraa niité yhtey-
denottoja ja keskusteluja.

Suomen nykyinen kansallinen lainsdédénto ei yleisesti edellyti erillisten viestinté- tai kantelu-
kanavien perustamista alustatyotd tekeville (tai tyontekijdille ylipddtadn), joten lainsdddantoa
on tiltd osin tdydennettiva.

Vastatoimien kielto

Direktiivin 22 artiklassa sdddetdén alustatyoté tekevien henkildiden ja heidén edustajiensa suo-
jelusta epdsuotuisalta kohtelulta ja epasuotuisilta seurauksilta. Artiklan mukaan jdsenvaltioiden
on toteutettava tarvittavat toimenpiteet suojellakseen alustatyo6ta tekevid henkil6ita, mukaan lu-
kien heidin edustajinaan toimivia henkildita, tyota vilittdvan digitaalisen alustan harjoittamalta
epdsuotuisalta kohtelulta tai muilta haitallisilta seurauksilta. Suoja koskee tilanteita, joissa tél-
lainen kohtelu johtuu siité, ettd henkilo on tehnyt alustaa koskevan kantelun tai kdynnistinyt
menettelyn direktiivissd sdddettyjen oikeuksien toteuttamiseksi.
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Artikla liittyy léheisesti esimerkiksi syrjintilainsdddénndssé (yhdenvertaisuuslaki ja tasa-arvo-
laki) sdadettyihin vastatoimien kieltoihin. Nédiden sddnnosten mukaan henkil64 ei saa kohdella
epésuotuisasti tai rangaista sen vuoksi, ettd hdn on vedonnut syrjintd koskevaan lainsédédén-
toon tai avustanut syrjintitapauksen selvittimisessd. Kansallinen siéntely rajoittuu kuitenkin
kyseisten lakien soveltamisalaan, kun taas direktiivin 22 artikla edellyttdé laajempaa suojelua.
Kansallista lainsdddidnt6d on siten tilta osin tdydennettiva. Irtisanomissuoja

Direktiivin 23 artiklassa sidédetéén irtisanomissuojasta. Artiklan 1 kohdan mukaan jasenvaltioi-
den on toteutettava tarvittavat toimenpiteet kieltdékseen alustaty6ta tekevien henkildiden irtisa-
nomisen tai alustatyotd tekevien henkiléiden sopimuksen paittimisen tai niitd vastaavan toi-
menpiteen sekd kaikki vastaavaa toimenpidettd koskevat valmistelut, jos niiden perusteena on,
ettd he ovat kdyttineet tdssd direktiivissd sdddettyjd oikeuksia. Artiklan 2 kohdan mukaan alus-
tatyoté tekevit henkilt, jotka katsovat joutuneensa irtisanotuiksi taikka sopimuksen péaéttami-
sen tai vaikutukseltaan vastaavien toimenpiteiden kohteeksi siitd syysti, ettd he ovat kdyttaneet
tassd direktiivissd sdddettyji oikeuksia, voivat pyytad tyotd valittavaa digitaalista alustaa esitta-
miin asianmukaiset perustelut irtisanomiselle, sopimuksen pééttdmiselle tai niitd vastaaville
toimenpiteille. Tyotd vilittdvén digitaalisen alustan on annettava perustelut kirjallisina ilman
aiheetonta viivytysta.

Ty6sopimuslain 7 luvussa sééddetddn irtisanomiseen oikeuttavista perusteista sekéd kielletyistd
irtisanomisperusteista. Lain 8 luvussa sdddetddn tyosuhteen purkamisesta ja 9 luvussa muun
muassa tydnantajan velvollisuudesta ilmoittaa tyontekijille paédttdmisperusteet. Voimassa oleva
sddntely kattaa piddosin menettelyt tyosuhteisten osalta . Tdydentidvaa sddntelya tarvitaan tilan-
teisiin, joissa tydsuhdetta ei muodollisesti padtetd, mutta toimeksiantojakaan ei enéé tarjota. Li-
sasi direktiivi edellyttdd tdydentdvad sddntelyd yrittdjdasemassa olevien alustatyotd tekevien
osalta.

3.6.6 Valvonta ja seuraamukset

Tyosuojeluviranomainen

Tydsuojelun valvontalain 1 §:n 2 momentin mukaan 2, 3 ja 6 luvun sddnnoksid tyonantajasta ja
tyopaikasta sovelletaan soveltuvin osin muihin tahoihin, joita tydsuojeluviranomainen valvoo.
Esimerkiksi oikeus saada tietoja ja selvityksid tyOnantajalta, soveltuu myos muuhun tahoon,
johon tydsuojeluviranomaisen valvottavana olevan lainsdaddnnon mukaiset velvollisuudet koh-
distuvat. Myo6s 3 luvussa sdddetty toimintaohje, kehotus ja paatosmenettely voidaan kohdistaa
tyonantajan lisdksi myos muuhun tahoon, johon tydsuojeluviranomaisen valvottavaksi sdddetyn
lainsdddannon velvoitteet kohdistuvat.

Tydsuojelun valvontalain 2 luvussa sdddetéédn tydsuojeluviranomaisen ja tarkastajan toimival-
tuuksista ja velvollisuuksista. Lain 3 §:ssé sdédetéédn yleisesti valvonnan toteuttamisesta. Val-
vonta kattaa tyOpaikkatarkastukset ja muut lain edellyttdmat toimenpiteet. Lain 4 §:ssd sddde-
tadn oikeudesta padsta paikkaan, jossa tehddén tyota ja tarkastuksen toteuttamiseksi tarvittavien
tietojen saannista. Sd4nnos tiedonsaannista soveltuu myods muuhun valvontaan kuin tySpaikalla
kaynteihin, kuten tietojen ja selvitysten saantiin muilla valvontaan kuuluvilla tavoilla. Tydsuo-
jelun valvontalain 4 b §:ssé sdddetdén tyosuojeluviranomaisen oikeudesta saada tietoja toiselta
viranomaiselta ja lain 4 d §:ssé sdddetddn tydsuojeluviranomaisen oikeudesta luovuttaa tietoja
toiselle viranomaiselle.

Tyosuojelutarkastusten tekemisestd sdddetdédn lain 5 §:ssd. TyoOsuojelutarkastuksia on tehtdva
niin usein ja niin tehokkaasti kuin valvonnan vaikuttavuuden kannalta on tarpeellista. Lain 5
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§:ssé sdddetddn myos tarkastuksen suuntaamisesta vaarallisille tydpaikoille ja sen toteuttami-
sesta eri vuorokauden aikoina. Pykilédn 3 momentissa on sdénnds tarkastuksen tekemisesté tyo-
paikalta tulleen ilmoituksen perusteella. Tarkastus tai muu asian selvittdmiseksi tarpeellinen
valvontatoimenpide on tehtdvé viivytyksettd, jos tydsuojeluviranomaiselle on tehty ilmoitus
siitd, ettd tyOpaikalla epdilldén rikotun sddnnostd, jonka noudattamista tydsuojeluviranomainen
valvoo tai milloin ty0nantaja, tydsuojeluvaltuutettu tai tyosuojelutoimikunta tai sité vastaava
yhteistoimintaelin sitd pyytdd, jos pyynnossi tai ilmoituksessa esitetyt seikat antavat siihen ai-
hetta.

Tydsuojelun valvontalain 3 luvussa sdddetddn toimintaohjeen ja kehotuksen antamisesta, asian
saattamisesta tyosuojeluviranomaisen késiteltiviksi, tydsuojeluviranomaisen paatoksestd seké
kéyttokiellosta ja véliaikaisesta kdyttokiellosta.

Toimintaohjeesta sdédetidén tydsuojelun valvontalain 13 §:n 1 momentissa. Jos tyOnantaja ei
noudata hénelle tydsuojeluviranomaisen valvontaan kuuluvissa sddnnoksissa asetettuja velvol-
lisuuksia, tarkastajan on annettava tyonantajalle kirjallinen toimintaohje poistaa tai korjata séén-
nosten vastainen olotila. Toimintaohje soveltuu kaikkiin tysuojeluviranomaisen valvottavina
oleviin sédénnoksiin. Tyosuojelun valvontalain 13 §:n 2 momentin mukaan tarkastajan on annet-
tava toimintaohjeen sijasta kirjallinen kehotus poistaa tai korjata sddnndsten vastainen olotila,
jos sddnnosten vastaisesta olotilasta johtuva vaara tai haitta on 3 momentissa tarkoitetuissa asi-
oissa vihdistd suurempi. Sddnnoksen 3 momentissa on tyhjentavésti lueteltu asiat, joista kehotus
voidaan antaa. Kehotuksessa on asetettava mééraaika, jonka kuluessa tydnantajan on saatettava
olotila sdénnosten mukaiseksi.

Jos tyOnantaja ei méiédrdajassa noudata sille annettua kehotusta, voi tydsuojeluviranomainen tyo-
suojelun valvontalain 15 §:n perusteella annettavalla tyosuojeluviranomaisen paatoksella vel-
voittaa tyOnantajan korjaamaan sédénndsten vastaisen olotilan asettamassaan miérdajassa. Vel-
voittava pditds voidaan antaa asiasta, josta voidaan antaa valvontalain nojalla kehotus. Paatok-
sen tehosteeksi voidaan lain 15 §:n 2 momentin perusteella asettaa uhkasakko. Ty&suojeluvi-
ranomaisen antamaan velvoittavaan paitokseen saa hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeu-
teen.

Yksityisoikeudellista sopimussuhdetta koskevien tulkintaerimielisyyksien tai sopimussuhdetta
koskevien riitojen tai rahaméérdisten vaatimusten ratkaisemista ei ole pidetty oikeudellisesti
mahdollisena hallintoviranomaisen péétokselld. Tallaisten kysymysten oikeudellisesti sitova
ratkaisu edellyttdd yleensa yleisessd tuomioistuimessa tapahtuvaa riita-asian késittelya. Tyosuo-
jelun valvontalain 13 §:n 3 momentin kehotuksen kéyttod koskevalla rajauksella on jétetty tél-
laiset yksityisoikeudelliset ja usein tulkinnanvaraiset riita-asiat hallintomenettelyn ja hallinto-
tuomioistuinkésittelyn ulkopuolelle (HE 94/2005 vp.).

Toimintaohjeella ja kehotuksella pyritdin korjaaman havaittu lainvastainen olotila vastaisuu-
dessa. Hallinnollisten valvontatoimenpiteiden rinnalla voidaan kéyttd4 muitakin keinoja. Toi-
mintaohjeen ja kehotuksen kaytto ei estd esimerkiksi valvontalain 50 §:n mukaisen rikosilmoi-
tuksen tekemista, jos lainvastaisen olotilan epdillddn tayttdvan rikoslain 47 luvussa tai asiasta
riippuen muualla lainsddddnnossa rangaistavaksi sdddetyn teon tai laiminlyonnin tunnusmerkis-
ton.

Tietosuojavaltuutettu

Tietosuojavaltuutetun tehtévisti ja toimivaltuuksista sdédetéédn tietosuoja-asetuksessa sekd kan-
sallisessa tietosuojalaissa (1050/2018). Tietosuoja-asetuksen 55-59 artikloissa sdddetddn
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jasenvaltioiden tietosuojaviranomaisten tehtivistd ja toimivaltuuksista. Tietosuojalain 14 §:n
mukaan tietosuojavaltuutetulla on tietosuoja-asetuksen 55-59 artiklassa séddetyt tehtivit ja toi-
mivaltuudet. Tietosuoja-asetuksen mukaisiin tietosuojavaltuutetun tutkintavaltuuksiin kuuluvat
muun muassa oikeus méarété rekisterinpitéjé tai henkilotietojen kisittelijé taikka ndiden edus-
taja antamaan kaikki tehtdviensd suorittamiseksi tarvittavat tiedot, toimivalta toteuttaa tarkas-
tuksia sekéd oikeus saada paésy kaikkiin rekisterinpitéjén ja henkilStietojen késittelijén tiloihin,
mukaan lukien tietojenkasittelylaitteet ja -keinot.

Tietosuojavaltuutetulla on toimivaltuudet muun muassa antaa varoitus ja huomautus, antaa re-
kisterinpitdjille tai henkildtietojen kisittelijdlle maardys saattaa kisittely tietosuoja-asetuksen
mukaiseksi, toimivalta méaraté rekisterinpitéja tai henkilStietojen kisittelija noudattamaan re-
kisterdidyn pyyntojd, oikeus asettaa véliaikainen tai pysyva rajoitus késittelylle, mukaan lukien
késittelykielto seké oikeus méérdti hallinnollinen seuraamusmaksu. Tietosuojalain 14 §:n mu-
kaan tietosuojavaltuutetulla on myos muissa laeissa sdddettyja tehtdvia ja toimivaltuuksia. Tie-
tosuojalain 22 §:ssd sdddetéddn tietosuojavaltuutetun oikeudesta asettaa uhkasakko. Lain 18 §:ssd
sdddetddn tietosuojavaltuutetun oikeudesta saada salassapitosddnnosten estimattd maksutta teh-
taviensd hoidon kannalta tarpeelliset tiedot. Tietosuojalain 24 §:ssd sdddetddn hallinnollisesta
seuraamusmaksusta.

3.6.7 Muut muutostarpeet

Alustavilitteisessd tyossé esiintyy kaytdnnossé jérjestelyjé, joihin vastaamiseksi puhtaasti di-
rektiivin mukainen suoja ei riitd. Téllaisia ovat jarjestelyt, joissa alustayritys on tehnyt sopi-
muksen oman sopijakumppaninsa kanssa ldhtokohtaisesti henkilokohtaisesta tydsuorituksesta
ja joissa tyotehtivat siirretddn edelleen kolmannelle osapuolelle ilman alustayrityksen tietoi-
suutta. Naissa tilanteissa ei olisi kyse vilittdjan kanssa tehdysté oikeussuhteesta, silla valittdjan
madritelma ei ldhtokohtaisesti tiyttyisi. Tallaisessa asemassa voivat olla esimerkiksi ruokala-
hettitilien vuokraajienkautta tyota tosiasiallisesti suorittavat henkil6t. Kansallisesti pidetién tér-
kednd ulottaa oikeudellinen suoja my®os téllaisiin henkiléihin muun muassa harmaan talouden
torjumiseksi sekd epdasiallisten sopimusehtojen ennaltachkdisemiseksi.

Direktiivissd on tunnistettu kyseinen ilmié. Sen perusteluosan 59 kohdassa todetaan, ettd pi-
medn tyon kaytostd jakelupalvelualustoilla on havaintoja useissa jisenvaltioissa. Kdytdnnossa
ilmid toteutuu muun muassa henkildllisyyden vuokraamisen muodossa siten, ettd henkil6t, joilla
on oikeus tehdi tyotd, rekisterdityvit tyotd vilittdville digitaaliselle alustalle ja vuokraavat
kayttajatilinsad paperittomille maahanmuuttajille tai alaikiisille. Tdma johtaa siihen, etté tosiasi-
allisesti tyotd suorittavat henkil6t jadvat ilman direktiivin mukaista suojaa. Kyseisiin henkil6i-
hin voi kuulua my®0s laittomasti maassa oleskelevia kolmansien maiden kansalaisia, joiden mah-
dollisuudet kdyttdd oikeussuojaa ovat usein rajoitetut kostotoimien pelon tai karkottamisuhan
vuoksi.

4 Ehdotukset ja niiden vaikutukset
4.1 Keskeiset ehdotukset

Hallituksen esityksen tavoitteena on alustatyddirektiivin tdytdntdonpano Suomessa. Direktiivin
tarkoituksena on parantaa ty6ehtoja, ty0oloja ja henkilStietojen suojaa alustatydssd. Direktiivi
edellyttdd jasenvaltioita toteuttamaan toimenpiteet, joilla helpotetaan alustatyota tekevien hen-
kildiden oikean ammattiaseman maérittdmistd ja edistetddn ldpindkyvyyttd, oikeudenmukai-
suutta, ihmisen suorittamaa valvontaa sekd turvallisuutta ja vastuuvelvollisuutta alustatyon al-
goritmijohtamisessa. Direktiivin tavoitteena on lisdksi parantaa alustatyon lépindkyvyytté,
myos rajatylittdvissé tilanteissa.
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Esityksessd ehdotetaan sdddettiaviksi uusi alustatydlaki, jossa sdddettéisiin alustatyotd tekevien
asemaa parantavista keinoista. Lakia sovellettaisiin Suomessa tehtdvaan alustatyohon riippu-
matta alustayrityksen sijoittautumispaikasta.

Alustatydtd tekevien henkiloiden oikean ammattiaseman maérittdmiseksi sdddettéisiin tyosuh-
deolettamasta, jonka tarkoituksena on helpottaa nykyisid ammattiaseman méaérittelyd koskevia
menettelyjd alustatyotd tekevien kannalta.

Liséksi sdddettdisiin algoritmijohtamisen ldpindkyvyyttd parantavista keinoista ja algoritmijoh-
tamisen terveydettd ja turvallisuutta koskevista vaatimuksista. Alustaty6td tekevien henkilGtie-
tojen suojaa vahvistettaisiin tietosuoja-asetusta tdydentdvalla sddntelylla.

Alustaty6té tekevien oikeuksien tehostamiseksi sédéddettdisiin vastatoimien kiellosta seké alus-
tayrityksid ja vilittdjid koskevista seuraamuksista. Lain noudattamista valvoisi tyosuojeluviran-
omainen ja erikseen médritellyiltd osin tietosuojavaltuutettu.

Direktiivin tdytdntoonpano toteutettaisiin ldhtokohtaisesti vihimmaisimplementoinnin periaa-
tetta noudattaen. Esityksesséd ehdotetaan kuitenkin myds kansallista sddntelya epdasiallisten so-
pimusehtojen soveltamisen, pimeén tyon sekd harmaan talouden torjumiseksi.

Alustatydlaissa ehdotettujen velvoitteiden tdydentdmiseksi on tarpeen tehdd muutoksia sakon
taytdntoonpanosta annettuun lakiin seké tyosuojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteis-
toiminnasta annettuun lakiin.

4.2 Paaasialliset vaikutukset

4.2.1 Vaikutukset alustataloudessa tyoskenteleville henkil6ille

Tyosuhdeolettama

Tyo6suhdeolettama kddntda todistustaakan palvelussuhteen muodosta alustatydntekijiltd alus-
tayritykselle, mikd keventdd viranomaisprosessia ja tuomioistuinprosessia alustatyontekijén
kannalta, mutta ei suoraan muuta kaikkia oikeussuhteita tyosuhdemu0t0151k51 On todenna-
koisti, ettd osa alustayrityksistd pyrkii kumoamaan olettaman?,

Tydsuhdeolettaman vaikutukset keskittyvét henkilGihin, jotka tyoskentelevit alustoilla yritta-
jind (erityisesti kuljetuspalveluissa, mutta jossakin mairin myos muissa tehtévissd). Alustatyo-
lain piiriin voidaan lukea my0s esim. vuokratyotd valittdvid yrityksid, mutta vuokraty6ta teh-
dédén ldhes poikkeuksetta tydsuhteessa, joten laki ei toisi tdhdn muutosta. Tydsuhdeolettaman
kohderyhméksi arvioidaan 40 000 alustaloudessa tyoskentelevad henkildd, joista 16 000 arvioi-
daan tyoskentelevén jossain médrin sddnnollisesti ja hyotyvan lakimuutoksesta eniten (ks. kap-
pale 3.4). Komission oletuksen mukaisesti yrittdjind toimivista 63 % olisi ”vaérin” luokitel-
tuja?’, jolloin voidaan arvioida, ettd sddnnollisesti tydskentelevistd noin 10 000 alustatyoti te-
kevilld voisi olla intressi haastaa ammattiasemansa mairittely. Todennikoisesti suurin osa tésti
kohdejoukosta ei ldhde ammattiasemaansa haastamaan, mutta sdados siitéd, ettd olettamaa tyd-
suhteesta tulee soveltaa my0s, jos tuomioistuin tai muu viranomainen on aiemmin

26 K. esim. Dolado (2025) Espanjan reformista. Myds Suomessa Wolt on aktiivisesti haastanut viran-
omaispadtoksia lahettien ammattiasemasta.

27 Arvio on hyvin karkea ja perustuu alustojen kontrollin asteeseen liittyviin oikeustapauksiin ja skenaa-
riomallinnokseen.
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lainvoimaisella padtokselld tai tuomiolla arvioinut kyseisen alustayrityksen samankaltaisen so-
pimussuhteen tyosuhteeksi, voi nopeuttaa muutosta, kun aiemmat ratkaisut madaltavat kynnysti
myShemmille tapauksille. Alustayritykset voivat myos alkaa ennakoida ratkaisuja ja muuttaa
toimintamalliansa ennakoivasti. Sdddoksen tarkkoja vaikutuksia on vaikea ennustaa, silld alus-
tayritysten liiketoimintamalli on hyvin dynaaminen ja markkina muuttuu nopeasti.

Ammattiaseman vaihtuminen toisi alustatyotd tekevat henkilot palkansaajia koskevan tyosuh-
deturvan piiriin, mukaan lukien tydterveys, palkalliset lomat, sairausajan palkka, oikeus ty6tto-
myysetuuteen ja eldkekertymddn. Myos mahdollisuudet kollektiiviseen jarjestdytymiseen ja
tydehtojen neuvotteluun paranisivat. Ty6ajan seurantaa sen sijaan ei tulisi muutosta ja minimi-
tuntipalkkaa ei muodostuisi, silli KHO:n paitdksen mukaan ruokaldhettien tyon luonne on sel-
lainen, ettd tyoaikalakia ei sovelleta koska ldhetit voivat itse padttdd milloin ja kuinka paljon
tekevit toitd>®. Yrittdjatydsuhteen muuttuminen palkansaajatydsuhteeksi ei siis muuta ongelmaa
epavakaasta toimeentulosta silti osin, kun my0s palkansaajat saavat korvauksensa toimittamis-
taan ldhetyksistd eiké tilausten puutteessa odottamisajalta makseta palkkaa. Komission vaiku-
tusarvion vastaisesti alustatyodirektiivi ei siis toisi ldheteille vakaampia ja pidempié tyotunteja
eikd palkkaa odotusajalta, vaikka tyota tehtdisiin palkansaajatyOsuhteessa. Moni alusta toimii
vastaavalla tavalla maksamalla korvauksen suoriteperusteisesti, joten voidaan olettaa, etté toi-
meksiantojen puute sdilyy keskeisend toimeentuloon vaikuttavana ongelmana.

Ammattiaseman muutos ei siis todennékoisesti heijastuisi alustatyoti tekevien ansiotasoon. Ko-
mission mikrosimulointiin perustuvassa arvioissa néistd uudelleen luokitelluista henkil6istd 31
prosentilla ansiotaso nousisi, koska heidédn ansionsa yrittdjina on ollut alle minimipalkan. Arvio
el ndyttdisi todennédkdiseltd Suomen kontekstissa: Woltin vuonna 2025 ottaessa kdyttoon mah-
dollisuuden tydskennelld myos palkansaajana, palkansaajien palkkio asettui 65 prosenttiin suh-
teessa yrittdjind toimivien palkkioihin, mutta kokonaisuudessaan ansiotaso sdilyi suhteellisen
samanlaisena ottaen huomioon, ettd yrittdjané toimiva kuriiri vastaa itse elikemaksuistaan, sai-
rasvakuutuksestaan, sairaspoissaolopdivistién ja lomapéivistddn. TyOsuhteessa oleva kuriiri ei
voi kéyttia sijaista ollessaan sairas eiki saa tyoskennelld muilla kilpailevilla alustoilla. Sen si-
jaan hén olisi oikeutettu sairasajan palkkaan. (Nurmi ym. 2026°).

Tydsuhdeolettama voi ansiotason sijaan vaikuttaa myo0s tarjolla olevien tydmahdollisuuksien
miirin vihentymiseen. Kirjallisuudessa vastaavista reformeista havaitaan, ettd sdantelyn kiris-
tymiseen on my0s johtanut yhtididen poistumiseen markkinoilta tai palkkiotason noustessa ky-
synnin vihentymiseen ja kilpailun lisddntymiseen, mikd nékyy tyontekijakohtaisten ansioiden
laskuna. Algoritmijohtamisen lépindkyvyyteen liittyvien hallinnollisten kustannusten vuoksi
esityksen odotetaan kokonaisuudessaan lievisti heikentdvin alustatyotd tekevien tyGtuntien
miirad ja ansiotasoa (ks. tarkemmin tyollisyysvaikutukset 4.2.3).

Tydsuhdeolettaman voidaan arvioida muuttavan kannusteita tydsuhteen merkkien viélttelyyn,
kun arviossa korostetaan kokonaisuutta ja myds algoritmin kautta tapahtuva tyon ohjaus ja val-
vonta voi vahvistaa olettaman. Viime vuosin alustojen pyrkimys vélttda tyésuhdeolettaman syn-
tymistd ovat johtaneet ruokaldhettien aseman heikentymiseen, kun sijaisten kayttod ei ole ha-
luttu rajoittaa olettaman syntymisen ehkéisemiksi. Tilien jélleenvuokrauksen salliminen on luo-
nut markkinan pimeille ty6lle, jonka valvonta on hyvin hankalaa, kun kuljettajat eivit ole suo-
rassa sopimussuhteessa alustayritykseen, vaan yksittdiseen partneriin. Alustayrityksen ei ole

28 KHO:2025:41. Vaikutus on siis erilainen kuin esim. Espanjan Rider’s Law, jonka seurauksena kurii-
rit luokiteltiin palkansaajiksi, joilla oli tyvuorot ja kiinted tuntipalkka (Dolado, 2025).

2 Nurmi, H., Veniliinen, L., Perkid, M., Atkins, S., Koivusalo, M. & Kokkinen, L. (2026). Finland
Stock-Taking Report: Regulating Occupational Safety and Health in the Platform Economy
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myo6skddn kannattanut tarjota kuljettajille taukotiloja, jotta olettama tyon teon tavan méaéritta-
misestd tai vilineiden tarjoamisesta ei tdyttyisi. Tydsuhdeolettama siirtdd kannusteet pois tyo-
suhteen merkkien vélttelysta kohti joko toimintamallin formalisointia tai markkinoilta vetiyty-
mistd, mikd voi parantaa tyoehtoja mutta samalla vihentdd alustatydn tarjontaa. Periaate ulote-
taan myo0s vilittdjien kautta tyoskenteleviin, mikd yhdessd tunnistamisvelvoitteen kanssa hei-
kentdd kannusteita pimeélld tyolle (ks. myos 4.2.2)

Algoritmijohtaminen

Algoritmijohtamista koskevien sddddsten kohderyhma on arviolta noin 63 000 alustaty6td teke-
vaa henkilod (ks. kpl 3.4). Kohderyhmé on tyosuhdeolettaman kohderyhméad laajempi, koska
mukaan kuuluvat mm. osa vuokratydntekijoind alustojen kautta tyoskentelevistd, jotka tyypilli-
sesti ovat tyosuhteisia. Sddnnollisesti alustojen kautta tydskentelevid on arviolta 21 000.

Kohderyhmissé on erilaisilla alustoilla ty6ta tekevid henkil6itd, Algoritmisen johtamisen rajoit-
tamista koskevan sdéntelyn vaikutukset riippuvat siitd, millaisia algoritmisen johtamisen kéy-
tantoja kullakin vélittdvalla alustalla on tdlla hetkelld kaytossd. Algoritmijohtamisen kdytannot
eroavat eri alustoilla merkittavisti.>

Henkil6tietojen kisittelyn rajoitukset automatisoidussa jérjestelmaéssa seké tietosuojaa koskeva
vaikutusten arviointi suojaavat alustatyontekijén tai muun alustaty6té tekevian henkilGtietoja ja
voivat osaltaan vihentdd algoritmien kdytostd aiheutuvia syrjivid kaytint6jd. Trautwein et
al.3'toteavat, ettd algoritmit eivit ole neutraaleja, vaan niissd voi olla vinoumia, jotka vaikuttavat
esimerkiksi tyGtehtavadn soveltuvien tyontekijoiden ranking-listaukseen. Algoritmit voivat olla
vinoutuneita siind, ettd ne tarkoituksenmukaisesti asettavat tiettyjd ominaisuuksia etusijalle. Vi-
noumia voi kuitenkin aiheutua my®ds historiallisesta aineistosta, jonka pohjalta algoritmi toimii.
Upwork alustan aineistolla tehdyssa tutkimuksessa, jossa oli mukana 44 000 freelance-tyonte-
kijaa, Trautwein et al. havaitsivat, ettd tyotehtdvien maéré erosi selvésti freelancereiden suku-
puolen, etnisen taustan ja idn mukaan siitd huolimatta, ettd heiddn demografiset tictonsa eivit
olleet avoimesti saatavilla. Upwork alustan julkisesti saatavissa tiedoissa oli mukana freelance-
reiden profiilikuvat, jotka voivat tietoisesti tai tiedostamattomasti vaikuttaa asiakkaan paatok-
seen siitd, kuka tyohon valitaan. Algoritmissa saadut toimeksiannot puolestaan edesauttavat t6i-
den saangiza jatkossa, jolloin algoritmi vahvistaa aiemmasta ihmisen toiminnasta syntyvaa vi-
noumaa.

Tietojenantovelvollisuus automatisoiduista jarjestelmistd lisdd algoritmijohtamisen lapindky-
vyyttd, mikd puolestaan antaa vaikutusmahdollisuuksia tyohon. Pohjoismaisen ministerineu-
voston teettiméin tutkimuksen mukaan®398i tydntekijoiden vaikutusmahdollisuudet ovat tirked

30 Immonen, J. (2023). HRM models of online labor platforms: Strategies of market and corporate
logics, Front. Sociol. 7:980301. https://doi.org/10.3389/fs0¢.2022.980301

3! Trautwein, Y., Zechiel, F., Coussement, K., Meire, M. & Biittgen, M. (2025). Opening the ‘black
box’ of HRM algorithmic biases — How hiring practices

induce discrimination on freelancing platforms. Journal of Business Research 192 (2025) 115298

3 Trautwein, Y., Zechiel, F., Coussement, K., Meire, M. & Biittgen, M. (2025). Opening the ‘black
box’ of HRM algorithmic biases — How hiring practices

induce discrimination on freelancing platforms. Journal of Business Research 192 (2025) 115298.

33 Seppiinen, L. (2024). Transparecy and platform workers’ autonomy. Teoksessa S. M. N. Oppegaard
(Eds.) The working environment of the future. Digitalization and OSH challenges in the Nordics. Te-
maNord 2024:531. https://pub.norden.org/temanord2024-531/
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tekijé, kun tarkastellaan uusien teknologioiden vaikutuksia tyontekijoiden terveyteen. Yksi vai-
kutusmahdollisuuksia alustatyossd keskeisesti madrittava tekijd on juuri lapindkyvyys. Jotta
alustatyontekijian vaikutusmahdollisuudet voisivat toteutua, alustatydntekijoiden pitéisi esimer-
kiksi tietdd, miten alusta yhdistda toitd ja tyontekijoitd, miten tyontekijoitd arvioidaan, pisteyte-
tddn ja laitetaan paremmuusjirjestykseen sekd mikd on kysyntétilanne heidén ty6lleen. La-
pindkyvyys voi myos olla liiallista, jolloin tietoa on tarjolla niin paljon, ettd olennaisen erotta-
minen vaikeutuu. Vihdinen ldpindkyvyys algoritmisessa johtamisessa yhdistettyna alustatyon-
tekijoiden viliseen kilpailuun tydkeikoista voi johtaa hétdiseen toimintaan ja pitkiin tydtuntei-
hin, jotka lisddvét tydterveys- ja turvallisuusriskejd. Samassa tutkimuksessa muistutetaan, etti
lapindkyvyys ei poista muita alustatyon tySturvallisuus- ja terveysriskejd, kuten toimeentulon
epdvarmuutta sekd arviointi- ja pisteytysjérjestelmien aiheuttamaa painetta. Lapinakyvyytta li-
saamalla ei myoskain paranneta fyysistd tyoympdristod.  Pohjoismaisen ministerineuvoston
teettdimassé tutkimuksessa®* todetaan, ettéd alustan toimintalogiikan ja algoritmisen johtamisen
lapindkyvyys voi siis antaa alustatyontekijoille lisd& mahdollisuuksia vaikuttaa tyohonsa. Alus-
tan toimintalogiikan ja algoritmisen johtamisen lépindkyvyys voi auttaa alustatyontekijoita te-
keméén tietoon perustuvia paatoksid tyohonsa ja siitd saatavaan toimeentuloonsa liittyen sekd
lisété reiluuden kokemusta. Tietojen hyddyntdminen vaatii alustatydntekijoiltd kuitenkin aikaa
ja vaivaa seké osaamista. Yhdysvaltalaisten 621 Uber-kuljettajan vastauksiin perustuvan kyse-
lytutkimuksen®> mukaan kuljettajat kokivat algoritmijohtamisessa olevan sekd hyvii ettd huo-
noja puolia. Algoritmit aiheuttivat paitsi stressid, ne my0s auttoivat kuljettajia parantamaan tyo-
suoritustaan. Sen sijaan algoritmien lapindkyvyys ei Uber-kuljettajilla systemaattisesti lisdinnyt
myonteisid vaikutuksia. Tutkimuksessa esitetdén, ettd lapindkyvyyden lisddminen voi olla tér-
ked asia osalle tyontekijoistd, mutta joillekin se voi olla merkityksetontd; varsinkin matalan
osaamistason t0issd ja tydaikapaineen ollessa korkea lapindkyvyyden hyddyt ovat vaikeammin
saavutettavissa.

Tietojenantovelvollisuus automatisoiduista jérjestelmistd antaa alustatyontekijoille ja muille
alustatyoti tekeville henkil6ille seké alustatyontekijoiden edustajille tietoja itse automaattisten
paitoksentekojérjestelmien olemassaolosta, mutta my6s muun muassa niissé seurattavista tie-
doista ja seurannan tarkoituksista, automaattisten paatoksentekojarjestelmien tekemista tai tu-
kemista paatoksistd ja padtdsten parametreista. Parhaimmillaan tiedot edistédvit alustatyotéd te-
kevien oikeuksien toteutumista ja heidén aktiivista toimijuuttaan. Tietojen ymmértdminen seké
niiden tulkinta ja kdyttaminen omassa tydssé ja omien oikeuksien toteutumisen kannalta vaatii
kuitenkin osaamista ja perehtymisté. Silldkin on merkitysté, missd muodossa alustayritys antaa
tiedot. Edelld kuvattiin, ettd liiallinen l4pindkyvyys voi toisaalta vaikeuttaa olennaisten tietojen
tunnistamista.

Saksalaistutkimuksen®® mukaan alustatydntekijoiden edustuksellisuus ja kollektiivinen neuvot-
telu toteutuvat Saksassa kdytdnndsséd heikosti, vaikka institutionaaliset edellytykset ovat ole-
massa. Vain kahdella kymmenesta tutkitusta alustasta oli kdytdssd mekanismeja, jotka mahdol-
listivat tyontekijoiden kollektiivisen ddnen kuulumisen ja edustuksellisen neuvottelun. Kymme-
nestd alustasta kuuden tyontekijat olivat tyosuhteessa. Muun muassa tyon hajautuneisuus,

3 Seppinen, L. (2024). Transparecy and platform workers’ autonomy. Teoksessa S. M. N. Oppegaard
(Eds.) The working environment of the future. Digitalization and OSH challenges in the Nordics. Te-
maNord 2024:531. https://pub.norden.org/temanord2024-531/

35'W. Alec Cram, Martin Wiener, Monideepa Tarafdar & Alexander Benlian

(2022) Examining the Impact of Algorithmic Control on Uber Drivers’ Technostress, Journal of
Management Information Systems, 39:2, 426-453, DOI: 10.1080/07421222.2022.2063556

36 Ferrari, F., Bertolini, A., Borkert, M. & Graham, M. The German platform economy: strict regula-
tions but unfair standards? Digital Geography 6 (2024) 100084.
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yksintyoskentely, suorittajien keskindinen kilpailu seké alihankkijoiden kéytto ja epaselvit tyo-
suhteet vaikeuttavat alustatyontekijoiden keskindistd verkostoitumista ja kollektiivisista toimin-
taa. Edustuksellisuus rakentuu usein epavirallisten kanavien varaan, kuten sosiaalisen median
ryhmiin. Suomessa alustatyontekijoiden jérjestaytymistd ei ole juurikaan tutkittu.

Laissa sdddetdén alustayrityksen velvollisuuksista tydehtoihin ja -oloihin liittyvien tietojen an-
tamisesta viranomaisille ja alustaty6td tekevien henkildiden edustajille. Lisdksi alustayrityksen
on tarjottava alustatyontekijdille ja muille alustatyoté tekeville henkil6ille yksityinen ja suojattu
sdhkoinen keskustelukanava, joka mahdollistaa alustaty6ta tekevien keskindisen yhteydenpidon
sekd yhteydenpidon alustatyotd tekevien henkildiden edustajiin. Velvollisuudet edesauttavat
alustatyontekijoiden keskindistd yhteydenpitoa seké antavat heille mahdollisuuden saada tukea
omien tydehtojensa valvontaan ja neuvottelemiseen.

Laajan kansainvilisen algoritmijohtamista ksittelevén tutkimuskatsauksen tiivistelméssi®’ ko-
rostetaan, ettd vaikka algoritmisella johtamisella voi olla sekd mydnteisié ettd kielteisid vaiku-
tuksia, empiiriset tutkimustulokset myodnteisistd vaikutuksista ovat vield vdhéisid. Sen sijaan
kielteisid vaikutuksia on tutkimuksissa 16ydetty enemmén, niitd ovat muun muassa tydaika-
paine, epasdannolliset ja vaikeasti ennustettavissa olevat tydajat, heikentyneet vaikutusmahdol-
lisuudet seka sosiaalinen eristdytyneisyys. Samassa katsauksessa korostetaan, ettd kielteisid vai-
kutuksia voidaan tasapainottaa tyontekijoiden osallistumisen seké ldpindkyvyyden keinoin. Al-
goritmisen johtamisen vaikutukset riippuvat pitkalti johdon tekemisti valinnoista seka laajem-
masta organisaatiokontekstista. Myos ohjelmistokehittéjét ovat tarked sidosryhma. Tyontekijoi-
den kollektiivisen jdrjestdytymisen keinoin on onnistuttu neuvottelemaan rajoja algoritmien
tuomalle kontrollille, ja suojaamaan tyontekijoiden yksityisyyttd ja vaikutusmahdollisuuksia.
Tyontekijoitd osallistavin menetelmin, yhdessd sopimalla ja yhdesséd suunnittelemalla, voidaan
lisdtd tyontekijoiden mahdollisuuksia vaikuttaa algoritmisen johtamisen kayttoon, miké lisda
tyontekijoiden autonomiaa ja luottamusta. Samalla on tarkedi, ettd algoritmijohtaminen siséltyy
tyoterveys- ja turvallisuusriskien hallintaan ja ehkéisyyn.

Alustatydlaki tdsmentdisi tyOnantajana toimivan alustayrityksen tyoturvallisuusvelvoitteita al-
goritmijohtamisen nidkokulmasta ja selkeyttdisi sitd, miten automatisoitujen paatoksenteko- ja
seurantajarjestelmien vaikutukset on otettava huomioon tyontekijéiden turvallisuuden ja tervey-
den varmistamisessa. Nykytilaan verrattuna siintely tekisi ndkyviksi sen, etti téllaiset jarjes-
telmit ovat keskeinen osa tydolosuhteita alustatydssa ja ettd niiden vaikutukset voivat kohdistua
suoraan tyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen. Sdéntelyn tdsmentfiminen voisi edistdd
tyoturvallisuusvelvoitteiden parempaa tunnistamista ja noudattamista, milld olisi mydnteinen
vaikutus tyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen.

Kielto kayttda jarjestelmié tyontekijdlle kohtuutonta painetta aiheuttavalla tavalla kohdistuu al-
goritmijohtamisen keskeisiin riksitekijoihin, kuten tydtahtiin ja jatkuvaan seurantaan. S&annok-
selld voidaan arvioida olevan mydnteinen vaikutus erityisesti psykososiaalisen kuormituksen

vihentdmiseen.

37 Bowler, M., Lahti, H., Jelenko, M., Buresti, G & Valtonen, T. (2026). Algoritmic management and
psychosocial risks at work: An emerging occupational safety and health challenge. (Editorial) Scand J
Work Environ Health 2026;52(1):1-5
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Velvollisuus tunnistaa ja arvioida automatisoiduista jarjestelmistd aiheutuvat haitta- ja vaarate-
kijat konkretisoisi tydturvallisuuslain 10 §:ssé sdddettya yleistd vaarojen arviointivelvollisuutta
algoritmijohtamisen osalta. Se, ettd ndma4 tekijit tunnistetaan nimenomaisesti osaksi riskien ar-
viointia, voi parantaa niiden jérjestelmallistd huomioimista. Nimenomainen velvollisuus arvi-
oida suojatoimien riittdvyyttd voi vaikuttaa siithen, ettd kehitetdin jarjestelmié niin, ettd ne tu-
kevat tyontekijoiden turvallisuutta ja terveyttd eivitka ainoastaan tyon tehokkuutta. Velvollisuus
toteuttaa riskien arvioinnin perusteella tarvittavat toimenpiteet automatisoiduista jarjestelmista
aiheutuvien riskien valttimiseksi ja vahentdmiseksi vahvistaisi ennaltachkiisevad tyosuojelua
ja konkretisoisi tyonantajan velvollisuuksia. Toimenpiteet voivat kohdistua esimerkiksi tyotah-
tia ja aikapainetta médrittdviin algoritmisiin parametreihin, seurannan laajuuteen, automaattisiin
seuraamusmekanismeihin sekd taukojen toteutumiseen. Sddnnokselld voidaan arvioida olevan
myoOnteinen vaikutus tyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen, koska se velvoittaa puuttu-

vallisuudelle ja terveydelle.

Ilmoituskanavaa koskeva velvoite parantaisi tyontekijéoiden mahdollisuuksia tuoda esiin tydssé
tai tydolosuhteissa ilmenevid epédkohtia kuten vékivallan uhkaa, hiirintdi tai tyoturvallisuus-
puutteita. Alustatydssé tyontekijat tydskentelevat usein fyysisesti hajautuneesti ilman yhteista
tyopaikkaa, minka vuoksi ilmoituskanavan merkitys korostuu. Velvoite voi parantaa epakohtien
havaitsemista ja niihin puuttumista.

Laissa sdddettiva alustayrityksen myotidvaikutusvelvollisuus on keskeinen tyontekijoiden tur-
vallisuuden ja terveyden kannalta tilanteissa, joissa tyOnantajana toimii vélittdja. Valittdjalla ei
viélttdmattd ole tosiasiallista mahdollisuutta vaikuttaa alustayrityksen hallinnoimiin jirjestel-
miin, vaikka niiden vaikutus tydolosuhteisiin on merkittidvi. Velvoite antaa viélittdjille tarvitta-
vat tiedot seké toteuttaa jarjestelmiin kohdistuvat toimenpiteet varmistaa, ettd riskien hallintaan
osallistuvat ne toimijat, joilla on tosiasiallinen mahdollisuus vaikuttaa haitta- ja vaaratekijoihin.

Ehdotetulla sdintelylld voidaan arvioida olevan pieni mydnteinen vaikutus myos fyysiseen tur-
vallisuuteen. Algoritmijohtaminen voi lisitd tyotahtia ja aikapainetta, mika voi johtaa turvalli-
suutta heikentiviin toimintatapoihin kuten riskinottoon liikkuvassa tydssd. Kun téllaisiin teki-
joihin puututaan riskien arvioinnin ja ennaltachkéisevien toimenpiteiden avulla, voidaan myos
tapaturmariskeji viahentéa.

Vaikutusten merkittdvyys riippuu kuitenkin siitd, missd méérin ehdotetut velvoitteet johtavat
kdytdnnon muutoksiin jarjestelmien kadytossd. Mikéli riskien arviointi ja sen perusteella toteu-
tettavat toimenpiteet kohdistuvat konkreettisesti jérjestelmien toimintaan ja tyon jarjestdmiseen,
vaikutukset voivat olla merkittavia erityisesti psykososiaalisen kuormituksen ja siihen liittyvien
terveyshaittojen vihentdmisessa.

Kokonaisuutena ehdotetun sddntelyn voidaan arvioida parantavan alustatyontekijéiden turval-
lisuutta ja terveytta tdismentdmalld alustayrityksen ja vélittdjan velvollisuuksia algoritmijohta-
misen osalta seké kohdistamalla tydsuojelutoimenpiteité erityisesti niihin alustatyon piirteisiin,
joihin liittyy tutkimusndyton perusteella merkittdvia riskejd. Sadntely tdydentdd voimassa ole-
vaa tyoturvallisuuslainsdddantdd tuomalla esiin algoritmijohtamisen riskitekijit ja kohdenta-
malla tyGsuojelutoimenpiteitd nédihin riskeihin.

4.2.2 Perus- ja ihmisoikeusvaikutukset

Ehdotetulla lailla arvioidaan olevan myonteisid vaikutuksia alustaty6td tekevien henkiliden
asemaan. Sdintelyn tavoitteena on parantaa alustaty6téd tekevien henkil6iden tydoloja, oikeus-
asemaa ja oikeussuojan tehokkuutta erityisesti tilanteissa, joissa heiddn ammattiasemansa on
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epaselvd. Tydsuhdeolettamaa koskevien sddnnosten arvioidaan edistdvian tyosuhteisten tilantei-
den tunnistamista ja vihentdvian virheellistd luokittelua itsendisiksi ammatinharjoittajiksi. Tama
parantaa tydntekijoiden péadsyd tyooikeudellisen ja sosiaaliturvaa koskevan suojan piiriin sekd
vahvistaa tyomarkkinoiden tasapuolisia toimintaedellytyksia.

Alustatydlailla olisi my6s vaikutuksia oikeussuojan saatavuuteen ja tehokkuuteen. Kanteluihin
ja oikeuksien kayttimiseen liittyvd suoja epésuotuisalta kohtelulta vahvistaa perustuslain 21
§:ssé turvattua oikeutta oikeusturvaan. Mahdollisuus vedota tydsuhdeolettamaan ja siihen liit-
tyvé todistustaakan jakautuminen voivat kéytdnndssé helpottaa oikeuksien toteuttamista erityi-
sesti alustatyontekijoiden kannalta, joiden asema suhteessa tyon teettdjddn on usein epdsymmet-
rinen. Algoritmijohtamista koskevat alustayrityksen velvollisuudet avoimuutta ja valvontaa
koskien edistavit alustatyotd tekevien oikeusvarmuutta ja ehkdisevat epdasiallisia kéytanteit.

Kriminaalipoliittisesta ndkokulmasta direktiivin tdytintoonpanolla on merkitystd myos tyope-
rdisen hyviksikdyton ja ihmiskaupan torjunnassa. Epédselvit ja monitasoiset sopimusjirjestelyt
seka tyontekijén aseman virheellinen luokittelu voivat joissakin tilanteissa mahdollistaa hyvék-
sikdyttorakenteiden syntymisti tai vaikeuttaa niiden havaitsemista. Tydsuhteen tunnistamista
koskevien sddnndsten tismentyminen sekd velvoitteiden kohdentuminen selkedmmin tosiasial-
lista madrdysvaltaa kéyttdvddn toimijaan parantavat viranomaisten mahdollisuuksia puuttua
vaarinkaytoksiin. Samalla ne tukevat rikosoikeudellista jarjestelmid mahdollisten ihmiskauppa-
ja tyoperdistd hyvéksikayttod koskevien rikosten ennaltachkéisyssa ja selvittimisessa.

Kokonaisuutena arvioiden direktiivin tiytdntoonpano edistdd alustatalouden ldpindkyvyytta,
vahvistaa tyontekijoiden oikeuksia ja tukee perus- ja ihmisoikeuksien toteutumista alustatalou-
dessa. Samalla se Iuo edellytyksid harmaan talouden torjunnalle seké reilun kilpailun toteutu-
miselle.

4.2.3 Tydéllisyysvaikutukset, julkinen talous

Komissio arvioi alustatyddirektiivin vaikutusarvioissa®®, ettd 1,7-4,1 miljoonaa henkildd luoki-
tellaan uudelleen tyontekijoiksi, jonka my6téd heiddn tulonsa kasvavat jopa 484 miljoonaa euroa
vuodessa ja he saavat kansallisen tyolainsdddannon mukaiset oikeudet ja suojelun. Samalla ja-
senvaltioiden tulot (sosiaaliturvamaksuna ja veroina) kasvavat jopa neljd miljardia euroa vuo-
dessa. Komission arviot perustuvat osittain oletukseen, ettd uudelleenluokittelu kasvattaa mak-
supohjaa ilman merkittdvid vaikutuksia tyollisyyteen tai tydpanokseen ja kansallisen tarkastelun
perusteella Suomen osalta tima on yliarvio. Kappaleessa 4.2.1 arvioidaan, ettd tydsuhdeoletta-
man vaikutus alustatyo6td tekevien ansioihin voi jadda maltilliseksi ja eikéd palkattomiin odotus-
aikoihin odoteta muutoksia. Ndin ollen sosiaaliturvamaksujen ja verokertymédn merkittdva
kasvu ei ole todennékoista.

Tydsuhdeolettaman vaikutus julkisiin tuloihin riippuu myos siitd, muuttaako uudelleenluokit-
telu tyosuhteiden kokonaisméadraé vai ainoastaan maksujen kohdentumista. Mikali kyse on paa-
asiassa maksujen siirtymisestd tyOnsuorittajalta alustayritykselle, vaikutus julkiseen talouteen
jéd véhaiseksi. Tuloja voi kuitenkin lisité se, etté yrittdjien maksupohjana kdytetty YEL-tyotulo
on usein alempi kuin palkansaajien vakuuttamispohja. Toisaalta mahdolliset negatiiviset

3 EC (2021). Commission staff working document. Impact assessment report. Bryssels, 9.12.2021. SWD(2021)396
final; EC(2021). Komission yksikdiden valmisteluasiakirja. Tiivistelmé vaikutustenarvioinnista. Bryssel,
9.12.2921. SWD (2021) 397)
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vaikutukset tyollisyyteen ja tydopanokseen (alla tarkemmin) voivat osin tai kokonaan kumota
tdmén vaikutuksen.

Hallinnollisten velvoitteiden kasvu (ks. kpl 4.2.5) lisdd alustayritysten kustannuksia noin 0,5-1
% suhteessa liikevaihtoon. Siltd osin, kun nousevat kustannukset siirtyvét hintoihin, ne myds
véhentdvit palvelun kysyntdéd, mikd vdhentdd keikkojen méadrdd (Hall, Horton & Knoepfle,
2023%). Ndin ollen esitykselld todenndkdisesti on tydtunteja vihentivi vaikutus.

Siltd osin, kun vaikutuksia myds ansiotason nousuun néhtéisiin, saatavilla oleva tutkimuskirjal-
lisuus viittaa myds palkkiotason nousun heikentévin tyodllisyyttd. Suora empiirinen evidenssi
tyosuhdeolettaman kaltaisten reformien vaikutuksista tyollisyyteen on niukkaa, mutta saatavilla
olevat tutkimukset viittaavat siihen, etta tillaiset reformit vihentdvéat alustatyon mééraa ja muut-
tavat tyon organisointia. Espanjan ns. Riders” Law siirsi alustakuljettajia kohti tydsuhdetta ja
lisési tyonantajavelvoitteita. Reformi nosti osalla alustoista kustannuksia ja hintoja, miké hei-
kensi kysyntéé ja vihensi toteutuneiden keikkojen méérad. Samalla keikkapalkkioiden nousu
houkutteli lisda kuljettajia alalle, vihentyneet keikat jakautuivat kasvaneelle kuljettajien jou-
kolle. Nédiden yhteisvaikutuksena keikkojen méérd per kuljettaja vahenivét. Tyollisten maéra ei
laskenut samassa suhteessa, silld moni jatkoi alustatyotd, vaikka keikat vahenivétkin. (Dolado
et al. 2025.%%) Myos Indonesiassa vihimmaishintojen kiyttéonotto nosti kuljetuksesta saatua
palkkiota, mutta kokonaisansiot eivit nousseet, koska kohonneet palkkiot houkuttelivat lisdé
kuljettajia, jolloin kuljetusten vilinen odotusaika kasvoi (Nakamura & Siregar, 2023*"). Tulok-
set ovat saman suuntaisia my0s NewYorkissa, mutta rajoittamalla uusien kujettajien maaraa
ansiotasoa pystyttiin parantamaan (Asadpour, Lobel ja van Ryzin 2022*). My®és digitaalisten
alustojen minimipalkkakokeet osoittavat, ettd minimipalkan kéayttoonotto nosti palkkoja mutta
vihensi rekrytointia ja varsinkin tydtunteja (Horton 2025*). Tydmahdollisuuksien vihenemi-
sesté karsivit erityisesti vihiten tuottavat tyontekijat.

Ansioiden nostaminen alustoilla on vaikeaa, koska toimintalogiikka perustuu avoimeen rekry-
tointiin, jolloin kasvavat palkkiot houkuttelevat lisdd tyOntekijoitd (tai pidempid tyodaikoja),
mika vihentdd keikkojen maaraa per tyontekija. Nousevat kustannukset myos véhentédvét pal-
velun kysyntdd, mikd niin ikddn vihentdd keikkojen madraa (Hall, Horton & Knoepfle, 20234).

Algoritmijohtamisen ladpindkyvyyttd lisidvien vaatimusten vaikutukset ty6llisyyteen voi tulkita
myds vasten tutkimustuloksia kohtaannon parantamisesta. Tutkimuskirjallisuus viittaa siihen,

3 Hall, J., Horton, J. & Knoepfle, D. (2023). Ride-Sharing Markets Re-Equilibrate NBER Working Pa-
per No. 30883 February 2023. https://www.nber.org/system/files/working_papers/w30883/w30883.pdf.
Ks. myos Stanton, C. & Thomas, C. (2025). Who benefits from online gig economy platforms? Ameri-
can Economic Review, 115(6), 1857 - 1895. https://doi.org/10.1257/aer.20221189

40 Dolado, J. J., et al. (2025). Riders on the Storm, IZA Discussion Papers, No. 17740, Institute of Labor
Economics (IZA), Bonn. https://www.econstor.eu/bitstream/10419/314637/1/dp17740.pdf

41 Nakamura & Siregar (2023). Chapter 1: Distributional and Productivity Implications of Regulating
Casual Labor—Evidence from Ridesharing in Indonesia. Dissertation. University of California.

42 Asadpour, A., Lobel, I. & van Ryzin, G. (2022). Minimum Earnings Regulation and the Stability of
Marketplaces. https://ssrn.com/abstract=3502607 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3502607

43 Horton, J. 2025. "Price Floors and Employer Preferences: Evidence from a Minimum Wage Experi-
ment." American Economic Review 115 (1): 117-46.

44 Hall, J., Horton, J. & Knoepfle, D. (2023). Ride-Sharing Markets Re-Equilibrate NBER Working Pa-
per No. 30883 February 2023. https://www.nber.org/system/files/working_papers/w30883/w30883.pdf.
Ks. myds Stanton, C. & Thomas, C. (2025). Who benefits from online gig economy platforms? Ameri-
can Economic Review, 115(6), 1857 - 1895. https://doi.org/10.1257/aer.20221189
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ettd tyontekijoiden ja tyOnantajien vélisten preferenssien ja palkkatietojen lisdéntynyt saatavuus
voi parantaa tydvoiman kohdentumista ja lisitd tydpanosta (Horton ym. 2024%). Lapindkyvyys-
velvoitteista algoritmien toimintalogiikan avaamisen voisi ajatella sivuavan titd mekanismia
siltd osin, ettd se vaikuttaa tyontekijoiden kayttdytymiseen ja voi siten marginaalisesti parantaa
tyon kohdentumista. Esimerkiksi tyontekija voi oppia hakeutumaan korkean kysynnén alueille
lisdtdkseen todenndkoisyyttd saada keikkoja. Kuitenkin tutkimuskirjallisuus viittaa siihen, ettd
tyon kohdentumisen tehokkuus alustamarkkinoilla voidaan parantaa tehokkaammin algoritmin
kehittdmiselld, jolloin siitd tulee monimutkaisempi ja vaikeammin ymmaérrettdvé, mutta keik-
kojen Vahttyessa tehokkaammin tyontekijoiden tuottavuus kasvaa. Esimerkiksi Krishnan ym.
(2022%) osoittavat, ettd kuljetusalustoilla tuottavuutta voidaan lisitd merkittivésti muuttamalla
keikkojen allokointia ilman muutoksia tyovoiman méérdin tai kysyntddn. Voidaan siten arvi-
oida, ettd lapindkyvyysvelvoite ei todennédkdisesti merkittdvasti paranna tyontekijoiden kéyt-
taytymisté koko jéarjestelmén tasolla, ja vaikutus voi jadda rajalliseksi tai jopa olla negatiivinen,
mikali hallinnolliset velvoitteet hidastavat algoritmien kehittdmisté ja siten kohtaannon opti-
mointia.

Kokonaisuudessaan tutkimuskirjallisuus viittaa siis tyollisyyttd tydtunteja, tai ansioita heiken-
taviin vaikutuksiin, mutta tuloksiin vaikuttaa mm. uusien kuljettajien maaran rajaaminen. Alus-
tatalouden kentin ollessa dynaaminen ja nopeasti muuttuva, on vaikutuksia kuitenkin vaikea
arvioida tarkasti.

4.2.4 Kuluttajille

Algoritmijohtamisen lapindkyvyyteen liittyvét velvoitteet tuottavat alustayrityksille merkittavia
kustannuksia ja pienid kustannuksia voi syntyd myds tyosuhdeolettaman aiheuttamista muutok-
sista henkildstokustannuksiin (ks. kpl 4.2.5). Alustoja kayttavat yritykset ja kuluttajat saattavat
joutua vastaamaan osasta néistd kustannuksista, riippuen siitd, paattivétko alustat siirtdd ne
eteenpdin kolmansille osapuolille ja milld tavoin. Alustayritysten kasvavat kustannukset voivat
vaikuttaa myds alustojen ja muiden yritysten véliseen kilpailuasetelmaan ja hidastaa digitali-
saatiota, tai vaihtoehtoisesti vihentdd alustojen vélistd kilpailua, mika voi heijastua kuluttajille
korkeampina hintoina tai palvelujen digitaalisuuden kehittymisen hidastumisena.

4.2.5 Yritysvaikutukset

Hallinnollinen ja safintelytaakka

Alustatydlain velvoitteet algoritmijohtamisen ldpindkyvyyden lisddmiseksi tuottavat alustayri-
tyksille arviolta 4 miljoonan euron kertakustannuksen ja 2,7 miljoonan euron vuosittain toistu-
van kustannuksen (Taulukko alla). Séédntely on kokonaisuudessaan EU-séédntelyéd. Komissio ar-
vioi alustatyddirektiivin vaikutusarvioissa®’, ettd kustannukset olisivat vihdiset, mutta kansalli-
sen tarkastelun perusteella tima on aliarvio.

4 Horton, J., Johari, R. & Kircher, P. (2024), Sorting through Cheap Talk:Theory and Evidence from a
Labor Market, /Z4 DP No. 17052.

46 Krishnan,V. Iglesias, R., Martin, S., Wang, S., Pattabhiraman, V. & Van Ryzin, G. (2022). Solving
the Ride-Sharing Productivity Paradox: Priority Dispatch and Optimal Priority Sets, /nterfaces, IN-
FORMS, vol. 52(5), pages 433-445, September.

4T EC (2021). Commission staff working document. Impact assessment report. Bryssels, 9.12.2021. SWD(2021)396

final; EC(2021). Komission yksikdiden valmisteluasiakirja. Tiivistelmé vaikutustenarvioinnista. Bryssel,
9.12.2921. SWD (2021) 397)
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Kustannukset on laskettu vain erikseen pienille (~20) ja suurille (~10) alustoille perustuen kap-
paleen 3.1 arvioon esityksen kohderyhmistd. Vaikka suomalaisia tydskenteleekin myos kan-
sainvilisilld alustoilla, on taakkalaskelmaan siséllytetty vain alustat, joilla on suomalaisen y-

tunnus, koska suomalaisviranomaisen kyky valvoa toimeenpanoa ulkomaisten yritysten osalta
on rajallinen.

Pienelle alustalle, jolla on yksinkertainen automaattinen seuranta- ja paatoksentekojirjestelma,
kustannukseksi arvioidaan noin 61 800 euron kertakustannus ja 21 700 euron vuosittainen kus-
tannus. Isolla alustalla, jolla on monimutkainen automaattinen seuranta- ja padtdksentekojarjes-

telmi, investointikustannus nousee 308 000 euroon ja vuosittainen kéyttokustannus 243 000 eu-
roon.

Taulukko X. Arvio esityksen tuottamasta séédntelytaakasta yrityksille.

Suuret alustat. joilla monimutkainen Pienet alustat, joilla yksinkertainen
automaattinen paatoksenteko- ja automaattinen paatiksenteko- ja
seurantajarjestelma (n~10) seurantajarjestelma (n~20) Alustat yhteensa
Alustat yht. Per alusta Alustat yht. Per alusta
Toistuvat Toistuvat Toistuvat
Toistuvat kustannu Toistuvat kustannu kustannu
Kertakust kustannu |Kertakust kset Kertakust kustannu |Kertakust kset Kertakust kset
annus kset annus nykyraha annus kset annus nykyraha annus nykyraha
nykyraha nykyraha |nykyraha ssa nykyraha nykyraha |nykyraha ssa nykyraha ssa
Pykala Velvoitteen nimi 553 553 ssa vuosittain__ ssa 558 ssa vuosittain ssa vuosittain
6 Rajoitukset henkiltietojen kasittelyssa 55000 126 000 17700 40500 11000 0 580 0 66 000 126 000
T Tietosuojavaikutusten arviointi 222000 155000 23600 16 500 56000 41000 3000 2200 278 000 196 000
8 Lapinakywyys 167 000 15 000 17 700 1600 34 000 7000 1800 360 201000 22000
9 Oikeus siirtaa tietoja 630000 3020000 67000 32100 237000 78000 12400 4100 867 000 380 000
10, 15 Automatisoidun paatoksenteon 200000 249000) 21300 26500 0 118 000 0 6200 200000 367000
vaikutusten anviointi
Vaatimus ihmisen osallisuudesta tilien
11,13.14 rajoittamista koskeviin paatéksiin ja 306000 69000 32600 7300 311000 40000 16 300 2100 617 000 109 000
oikeus paattsten aniointiin
12, 14, 15 lhmisen antama selvitys 430000 261000 45800 27700 11000 38000 590 2000 441000 299000
16 Terveys ja turvallisuus 111000 245000 11800 26100 169000 21000 8 800 1100 280 000 266 000
17 Tiedottaminen ja kuuleminen 0 39000 0 4200 0 24000 0 1200 0 63000
20, 21 Tietojen antaminen viranomaisille 333000 340000 35400 3600 338000 34 000 17 700 1800 671000 68000
22 Viestintakanavat 333000 2920000 35400 28800 11000 14 000 580 720 344 000 306 000
Velvoitteet yhteensa 2900000 1770 000) 297 000 188000 1180000 415000 61800 21700 4080000 2185000

Lahteet: Arviot on tuotettu tyd- ja elinkeinoministerion saantelytaakkalaskurilla. Tydkustannukset perustuvat alustayritysten haastatteluihin, tutkimukseen ja muuhun
julkisesti saatavilla olevaaan informaatioon, seka virkatydna tehtyyn arvioon. Velvoitteiden tydkustannus riippuu erittéin paljon kunkin yrityksen jarjestelmasta seka
valituista ratkaisuista. joten esitetyt estimaatit ovat erittdin karkeita arvioita keskimaaraisista kustannuksista. Yksittaisen alustan kustannusprofiili voi erota merkittavasti
tassa esitetysta.

Algoritmijohtamisen velvoitteet edellyttivit, ettd alustan on pystyttiva tunnistamaan ja analy-
soimaan seuranta- ja paitoksentekojérjestelmaissa tehdyt paatokset ja niihin vaikuttavat tiedot
sekd tuottamaan tésté tiedosta ymmaérrettévié raportteja. Kustannuksia syntyy erityisesti suurilla
alustoilla, joissa tietoa syntyy useista eri lahteistd ja paatoksenteko on monimutkaista. Inves-
tointikustannukset syntyvét esimerkiksi siitd, ettd rakennetaan yhtendinen tietomalli, otetaan
kayttoon paitoslokit ja kehitetddn rajapinnat, joiden kautta tietoja voidaan luovuttaa tyonteki-
joille tai viranomaisille. Néiden jérjestelmien ylldpito aiheuttaa lisdksi jatkuvaa mutta selvésti
pienempéad vuosittaista ylldpitoty6td. Suurimmat kustannukset syntyvit alustatyotd tekevien oi-
keudesta saada kaikki tehdyn tyon kautta kertyneet henkilStiedot siirrettya toiseen jarjestelméin
(9 §), mika edellyttdd mm. tictojen méadrittelyd ja arkistointia, tictosuojaratkaisuja seka tietojen
siirtdmistd helpottavien vélineiden luomista. Algoritmien valvonta ja paitdsten perustelu jakau-
tuu useaan eri pykélddn (10-16 §), mutta yhteenlaskettuna muodostaa merkittivin
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kokonaisuuden, jossa jérjestelmasti tdytyy tunnistaa ja tallentaa paatokset sekd niihin vaikutta-
neet tiedot, joista sitten tuotetaan joko jérjestelméitason analyysia tai selvitetdén yksittiisten péaa-
tosten perusteita. Merkittavid kustannuksia tuottaa my6s viranomaisia (ja tyontekijéiden edus-
tajia) varten ohjelmoitavat raportit (20, 21 §). Velvoite yksityisen ja suojatun viestintdkanavan
tarjoamisesta alustaty6té tekeville (22 §) voi pienelld alustalla olla hyvinkin edullinen, jos kéyt-
tdjid on vahédn, moderointitarvetta ei synny ja kdyttdoikeuksien hallinta voidaan tehdd késityona.
Suurella alustalla téstd voi kuitenkin syntyd merkittavid kustannuksia, silld kayttdjien suuri
maiaré ja vaihtuvuus edellyttivit tehokasta kiyttooikeuksien hallintaa, moderointia seké kehit-
tyneempdd sovellusta, jotta tuhansien henkil6iden jasentynyt keskustelu on mahdollista. Vuo-
sittainen lisenssimaksu on arvioitu (kymmeninen) tuhansien kéyttdjien alustalle olevan noin
30 000 euroa. Lisdksi moderointi voi tuottaa arviolta 20 henkilotyopéivan edestd kustannuksia.

Toinen vuosittain toistuva kustannusera liittyy ihmisten tekemain analyysiin ja pyynto6ihin vas-
taamiseen. HenkilGtietojen kdyton rajauksiin liittyy (6 §) liittyy potentiaalisesti suuria kustan-
nuksia, jos tima johtaa tietojen kisittelyyn manuaalisesti. Esimerkiksi tulkkeja valittdvien alus-
tojen kohdalla murteesta tai alueesta kertovien tietojen kasittely automaattisesti ei valttaimétta
ole mahdollista, mikali tiedoilla katsotaan estimoitavan etnisyyttd. Kielto voi johtaa myds ma-
nuaalisen késittelyn sijaan my0s palvelun muuttamiseen, jossa vilitys perustuisi esimerkiksi
pelkdstddn kieleen. Henkildllisyyden ja esimerkiksi tydlupatietojen késittely olisi kuitenkin
edelleen sallittua my0s automaattisesti, mikéli tietoja ei kdytetdi muuhun tarkoitukseen kuin
tyonteko-oikeudesta varmistumiseen (ei esim. tyotehtdvien jakamiseen), joten kustannukset ma-
nuaalisesta tyOsti rajautuvat vain muutamaan yritykseen.

Velvoitteet algoritmien tekemien péaétosten valvonnasta (9—16 §) muodostavat merkittdvia kus-
tannuksia varsinkin suuremmissa yrityksissa. Edelld kuvattuja jarjestelmid kayttdmaén tarvitaan
ihmisii, jotka analysoivat tietoja, kirjoittavat raportteja algoritmien toiminnasta, algoritmijoh-
tamisen vaikutuksista, jarjestdavit kuulemistilaisuuksia alustatyotéd tekevien kanssa, tarkistavat
tileja rajoittavat paatokset ja vastaavat alustatyota tekevien selvityspyyntdihin ja tietojensiirto
pyyntdihin. Jos algoritmi on yksinkertainen ja sitd ei kédytetd rajoittavien paitdsten tekemiseen,
jaaviat kustannukset pieniksi, mutta suuremmilla alustoilla tarvitaan arviolta 1,25 henkilotyo-
vuotta nédiden velvoitteiden tayttdmiseen.

Vaikka on isojen alustojen kustannukset ovat pienemié suuremmat, on algoritmijohtamisen la-
pindkyvyyden velvoitteet ankarampia pienemmille alustoille, silld alustan kokoon néhden pien-
ten alusten kustannukset ovat yli kaksinkertaiset. Suurella 10 000 kédyttdjén alustalla kustannus
on arviolta 200 euroa per kayttédja, tai 0,5 % suhteessa liikevaihtoon. Pienelld 500 kayttdjan
alustalla kustannus on arviolta 600 euroa per kayttdjd, tai 1,1 % suhteessa liikevaihtoon.

Henkilostokustannukset

Tydsuhdeolettaman vaikutukset alustayritysten henkildstokustannuksiin arvioidaan maltilli-
siksi. Kustannustasoon ei odoteta suuria muutoksia, koska alustatyolaki sdilyttdd mahdollisuu-
den maksaa korvaus tehtdvikohtaisesti, eiké tuntipalkkana odotusaika huomioiden. Tima eroaa
komission mikrosimulointiin perustuvasta arvioista, jossa uudelleen luokitelluista henkil5isté
31 prosentilla ansiotaso nousisi, koska heididn ansionsa yrittéjind on ollut alle minimipalkan ja
uudelleen luokittelun jélkeen palkka nousisi minimituntipalkkojen tasolle, mika tuottaisi erittdin
suuria kustannuksia.

Perustuen ruokaldhettiyrityksen aiempaan kokeiluun palkansaajatydsuhteesta, voidaan arvi-

oida, ettd sikéli kun asetus muuttaisi tyontekijoiden asemaa yrittdjistd palkansaajiksi, ei muutos
todennékdisesti liséisi alustan henkildstokustannuksia merkittévisti. Palkansaajatydsuhteessa
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alustatyontekijélle maksettava palkkio todennékdisesti muodostuisi nykyistd yrittdjapalkkiota
pienemmaksi, mutta vastaavasti tyon sivukulut siirtyisivit alustayrityksen maksettaviksi. Tek-
nisen laskelman perusteella voi olettaa 14 euron tuntipalkalla palkansaajaehdoilla tehtdvén ku-
riirityon olevan alustayritykselle vahintdén yhtd kannattavaa kuin yrittdjdsopimuksella (21 e/h)
tehtava tyo.

On mahdollista, ettéi kaikki yrittdjdsopimuksilla toimivat eivdt hahmota tydn sivukulujen
osuutta palkkiostaan*®, ja tasoltaan alempi palkansaajakorvaus ei houkuttele tyévoimaa vastaa-
valla tavalla. Tutklmusten mukaan alustatydntekijoiden tyon tarjonta reagoi erittdin herkésti
korvaustason muutoksiin®. Voi siis olla mahdollista, ettd riittivin tydvoiman saannin turvatak-
seen, alustayrityksille syntyy painetta nostaa palkkiotasoa, miké voisi lisétd henkildstokustan-
nuksia jonkin verran.

Tyosuhdeolettaman tdyttyminen voisi luoda myds tydsuojeluun ja -terveyteen liittyvid kustan-
nuksia, kuten taukotilojen tarjoaminen ja tyovélineiden kustantaminen.

4.2.6 Kilpailuvaikutukset

Sadntelyn kilpailuvaikutukset syntyvét ennen kaikkea kustannusten epitasaisesta jakautumi-
sesta eri kokoisten yritysten valilld. Erityisesti algoritmijohtamisen ldpindkyvyyteen liittyvét
hallinnolliset velvoitteet aiheuttavat kiinteitd kustannuksia, jotka eivit skaalaudu toiminnan laa-
juuden mukaan (ks. 4.2.5). Tdméan seurauksena pieniin alustoihin kohdistuu suhteellisesti suu-
rempi kustannusrasitus kuin suuriin toimijoihin.

Suhteellisesti suurempi kustannusrasitus voi hidastaa uusien toimijoiden markkinoille tuloa ja
rajoittaa pienempien alustojen kasvua. Tamé heikentdd markkinoiden uusiutumista ja voi pit-
kalld aikavalilld vdhentda kilpailua®. Kilpailun viheneminen voi puolestaan heikentda tuotta—
vuuskehitysti, koska markkinapaine tehokkuuden ja innovaatioiden parantamiseen vihenee>!

Koska velvoitteet kohdistuvat suhteessa raskaimmin pieniin alustoihin (ks. kpl 4.2.6), sdéntely
voi pitkélld aikavélilla lisatd keskittymispainetta. Toisaalta alustatydtd tekevien oikeus tieto-
jensa (esim. arvioinnit, tdhtiluokitukset) toiselle alustalle voi helpottaa uusien alustojen mark-
kinoille tuloa niilld aloﬂla joilla asiakkaiden arvostelut ovat merkittdvissd roolissa uusien

4 Tyotd myos saatetaan tehdid kokonaan pimeén tai alivakuutettuna. Verottaja tutki Uber-kuljettajien verovelvoit-
teiden tdyttod Ruotsissa 2016 ja havaitsi puutteita ldhes kaikkien tutkittujen kuljettajien osalta. Skatteverket (2017).
Slutrapport for kontroller av UberPop-forare inkomstar 2015. Rapportnummer: 430 143376-17/123 | 2017-04-03.
https://www .skatteverket.se/download/18.5¢281¢7015abecc2¢20110d7/1490957325343/20170403%20Slutrapport-
transport%20av%20privatpersoner.pdf Ks. my6s Yhdysvaltojen osalta Thomas, K. D. (2018). Taxing the gig econ-
omy. University of Pennsylvania Law Review, 166(6), 1415—1473. http://www.jstor.org/stable/45154965.

¥ ks. kpl4.2.3

30 Chambers, D., McLaughlin, P.A. & Richards, T. Regulation, entrepreneurship, and firm size. J Regul Econ 61,
108-134 (2022). https://doi.org/10.1007/s11149-022-09446-7

31 esim. Aghion, Philippe, Antonin Bergeaud, and John Van Reenen. 2023. "The Impact of Regulation on Innova-
tion." American Economic Review 113 (11): 2894-2936; tai Cordes, J., Dudley, S. & Washington, L. (2022). Regu-
latory Compliance Burdens: Literature Review and Synthesis. The George Washington University Regulatory
Studies Center. https:/regulatorystudies.columbian.gwu.edu/sites/g/files/zaxdzs4751/files/2022-10/regula-
tory_compliance burdens_litreview_synthesis_finalweb.pdf; tai Andrews, D., S. Turban and S. Tyros (2026),
“Regulatory compliance costs and productivity: New task-based evidence”, OECD Economics Department Work-
ing Papers, No. 1856, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/1cl1da52e-en. tai Giuseppe Nicoletti,
Stefano Scarpetta, Regulation, productivity and growth: OECD evidence, Economic Policy, Volume 18, Issue 36, 1
April 2003, Pages 9-72, https://doi.org/10.1111/1468-0327.00102
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tilausten saamisessa. Nykyisellddn alustan vaihtaminen on alustaty6td tekevélle kallista, mikéli
hén joutuu aloittamaan arvioiden kerd&misen alusta, mika tarkoittaa hinnalla kilpailemista, kun
laatu osoitetaan arvioilla. Kokonaisuudessaan vaikutukset kilpailuun arvioidaan kuitenkin jaa-
van maltillisisiksi.

Algoritmijohtamisen ldpindkyvyyteen liittyvit velvoitteet lisddvéit alustojen kustannuksia arvi-
olta 0,51 % suhteessa liikevaihtoon ja lisdksi voi syntyd maltillisia kustannuksia henkil9sto-
kuluina. Kustannus on yritystasolla tuntuva ja voi jossain méérin vaikuttaa alustayritysten ja
muiden samoilla toimialoilla toimivien yritysten viliseen kilpailuun, erityisesti jos kustannuksia
siirretddn hintoihin. Séantely voi myds hidastaa toimialojen digitalisaatiokehitystd ja tuotta-
vuutta.

Koko kansantalouden tasolla vaikutukset jadvit kuitenkin pieniksi, koska sddntely koskee
pientd joukkoa yrityksistd. Toimialatasolla vaikutukset voivat sen sijaan olla ndhtivissa, erityi-
sesti jos kilpailu on kovaa ja marginaalit kapeita.

4.2.7 Viranomaisvaikutukset
Tyosuojeluviranomainen

Esityksessd ehdotetaan séddettaviksi uusi alustatyolaki. Tyosuojeluviranomaisen tehtévit laa-
jenisivat, koska ehdotetun lain noudattamista valvoisi tydsuojeluviranomainen lukuun ottamatta
6—15 ja 19 §:i4 joiden noudattamista valvoisi tietosuojavaltuutettu. Alustaty6lain myGté tyosuo-
jeluviranomaiselle olisi tulossa uusia valvontatehtivid, ja valvonnan piiriin tulisi myos alus-
tayritykset, joissa yrittdjdasemassa olevat henkil6t tekevit alustatyotd. Alustatydlain sovelta-
misalaan kuuluvien yritysten lukumairaé on vaikea arvioida tdsmallisesti, mutta tyoté vélittavia
alustayrityksid arvioidaan olevan noin 65. Alustaty6tid voidaan tehdd tyontekijdasemassa tai
yrittdjdasemassa. Voidaan arvioida, ettd alustatyotd teki Suomessa vuonna 2025 noin 20 000
henkil64.

Merkittdva muutos tydsuojeluviranomaisen valvontaan olisi, ettd alustatydlain valvonta koh-
dentuisi myos yrittdjdasemassa olevien oikeuksiin. Yrittdjdasemassa koskevia tydsuojeluviran-
omaisen valvontaan kuuluvia asioita olisivat 1. lakiehdotuksen 5 § (alustatyoté tekevin tunnis-
taminen ja tyonteon ehdoista varmistuminen), 20 § (tyonteon aloittamista koskeva ilmoitus), 21
§ (velvollisuus asettaa olennaiset tiedot saataville), 22 § (viestintdkanava), 23 § (vastatoimien
kielto) ja 24 § (sopimuksen paittimiseen liittyvit erityiset vaatimukset).

Esitys lisdisi jossain mddrin tydsuojeluviranomaisten tehtdvii. Lain voimaantulon on kuitenkin
arvioitu vaikuttavan maltillisesti tydsuojeluviranomaisen toimintaan. Tydsuhteisen tyovoiman
valvontaan lain voimaantulo ei aiheuta erityistd valvontapaineen liséysti. Siltd osin kuin val-
vahdisissd madrin. Tydsuojeluviranomainen on arvioinutvaikutusten olevan noin 1-2 henkilo-
tyovuotta. Tydsuojeluviranomaisen neuvonnan tarve todennédkoisesti korostuisi lain voimaan-
tulovaiheessa. Voidaan arvioida, ettd sen selvittiminen, sovelletaanko suoritettavaan tyohon
alustatydlakia, lisdd tydsuojeluviranomaisen tyomaéraa ja edellyttdd henkildston kouluttamista.

Alustaty6td tekevien henkildiden oikean ammattiaseman méarittimiseksi sdédettéisiin tyosuh-
deolettamasta, jonka tarkoituksena on helpottaa nykyisid ammattiaseman méadrittelyd koskevia
menettelyjd alustatyotd tekevien kannalta. Tydsuojeluviranomainen ratkaisee nykyisin Kysy-
myksen tydsuhteen olemassaolosta tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n pohjalta. Alustaty6lain myoté
tyOsuojeluviranomainen soveltaisi tydsuhdeolettamaa ratkaistessaan kysymystd tydsuhteen

59



olemassaolosta lain soveltamisalalla. Voidaan arvioida, etté todistustaakkaséddnnos voisi jossain
maérin helpottaa harkintaa tydsuhteen olemassaolosta, kun tydsuojeluviranomainen voi olettaa
oikeussuhteen tydsuhteeksi, ellei tydsuhdeolettamaa kumota. Toisaalta voidaan olettaa, etté
alustayritykset padsaantdisesti pyrkivit kumoamaan tydsuhdeolettaman, jolloin oikeussuhteen
luonne kuitenkin arvioidaan myds tyosopimuslain 1 luvun 1 §:n perusteella.

Koska tydsuhdeolettaman tarkoituksena on helpottaa nykyisid ammattiaseman méaarittelya kos-
kevia menettelyjé alustatyotd tekevien kannalta, on todenndkoistd, etté asiakkaan pyynnosté ta-
pahtuva valvontatoiminta lisdéntyy, viranomaiseen otetaan herkemmin yhteytti ja sitd kautta
viranomaisen késittelyyn tulevien asioiden médaré lisddntyy. Myods muut tahot, kuten ammatti-
liitot, saattavat ohjata alustatyotd tekevid henkil6itd ottamaan yhteytta tydsuojeluviranomaiseen
oikean ammattiaseman madrittimiseksi. Tyosuhdeolettama aiheuttaisi alkuvaiheessa lisdtyota
tyosuojeluviranomaiselle erityisesti ohjeistusten péivittimisessé ja tiedottamisessa. Direktiivi
edellyttdd asianmukaisten ohjeiden laadintaa tyotd vilittédville digitaalisille alustoille, alusta-
tyoté tekeville henkiléille ja tydmarkkinaosapuolille oikeudellisesta olettamasta.

Ehdotetun alustatyolain 5 §:ssé ehdotetaan saddettiaviksi alustayrityksen velvollisuuksista tun-
nistaa alustan kautta ty6ta tekeva henkilo sekéd varmistua sopimusehtojen asianmukaisuudesta.
Sddnnostd sovellettaisiin riippumatta tyoti tekevin ammattiasemasta. Tunnistamisvelvollisuus
ehdotetaan olevan kehotusmenettelyn piirissd, miké vaikuttaisi tyosuojeluviranomaisen resurs-
seihin.

Ehdotetun alustaty6lain 16 §:ssé tarkennettaisiin tyonantajan tyoturvallisuuslaissa sééddettyja
velvollisuuksia, joiden valvonta jo nykyisin kuuluu tyosuojeluviranomaisen tehtaviin. Ehdo-
tettu sdadntely mahdollistaisi nykyistd selkedmpien ja tdsmillisempien velvoitteiden antamisen
tyOnantajina toimiville alustayrityksille/vélittdjille. Ehdotettava alustayrityksen myotavaiku-
tusvelvollisuus olisi sindnsd uusi valvottava asia, mutta voidaan arvioida, ettei tdllaisia tilanteita
esiintyy rajallisesti. Koska sddnnokselld pddosin vain tdsmennettdisiin tyoturvallisuuslakia, eh-
dotuksella ei arvioida olevan vaikutuksia tydsuojeluviranomaisen resurssitarpeisiin.

Ehdotetun alustatyodlain 20 §:ssd sdddetidn tyonteon aloittamista koskevan ilmoituksen tekemi-
sestd tyosuojeluviranomaiselle. Sddnnos edistiisi tydsuojeluviranomaisen valvontamahdolli-
suuksia, kun tydsuojeluviranomainen saisi tietoa alustatydstd Suomessa. Tiedot mahdollistaisi-
vat valvonnan kohdentamista. [lmoittamisvelvollisuuden tehosteena olisi tydsuojeluviranomai-
sen madradma laiminlyontimaksu. Laiminlyontimaksujen taytdntodnpanoon liittyen tydsuoje-
luviranomaiselle tulisi hallinnollista ty6té ja se veisi viranomaisen resursseja. Tarkkoja laskel-
mia laiminlyontimaksua koskevien paitosten mééristd on mahdoton tehdd, mutta niitd voidaan
arvioida tehtivin vain yksittdisid vuosittain. [lmoitusten késittely, siihen liittyva laiminlyonti-
maksuharkinta ja alustatyolain soveltamisalaratkaisut ovat merkittdvin osakokonaisuus lain vai-
kutuksista viranomaisen toimintaan

Ehdotetun alustatydlain 21§:ssd sdddetddn velvollisuudesta asettaa olennaiset tiedot muun mu-
assa viranomaisen saataville. Tdméa helpottaa viranomaisen riskiperusteista valvonnan kohden-
tamista, tukee tydsuhdestatuksen arviointia ja lisdd ketjujen lapindkyvyyttd viranomaisten suun-
taan.

Sen liséksi, ettd 20 §:n mukainen ilmoitus ja 21 §:n mukainen tietojen saaminen edistdvit vi-
ranomaisen valvontaa, ne myds lisdéd hallinnollista kuormaa, silld tiedon késittely vie viran-
omaisten resursseja.

Tyo6suojelun valvontalakiin ehdotetun muutoksen mukaan kehotus voitaisiin antaa asiassa, joka
koskee alustatyOlain 5 §:ssd sdddettyd velvollisuutta tunnistaa alustatyotd tekeva, 18 §:ssd
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sdddettyd velvollisuutta asettaa olennaiset tiedot saataville, 19 §:ssé tarkoitettua viestintdkana-
vaa tai 21 §:ssd sdddettya kirjallisten perustelujen antamisvelvollisuutta. Kehotusmenettely te-
hostaa sdantelyn toimeenpanoa, koska se, toisin kuin tydsuojelutarkastajan toimintaohje, johtaa
miirdajassa tapahtuvaan automaattiseen jélkivalvontaan. Mikéli prosessissa joudutaan etene-
miin velvoittavaan péétoksentekoon ja uhkasakon asettamiseen, sitoo menettely enemmin
myos tydsuojeluviranomaisen resursseja.

Tietosuojavaltuutettu

Suomessa toimivien alustayrityksien osuus tietousojavaltuutetulle vireille tulleista kanteluista
on télld hetkelld melko pieni. Nykyisten kanteluiden mééré ei kuitenkaan valttdmaéttd kerro tu-
levasta tyOmaarasti, silld kyseiselld sdantelylld on tarkoitus lisiti alustatyontekijoiden oikeuk-
sia ja alustayrityksien velvollisuuksia, mika voi johtaa kanteluiden lisddantymiseen. Liséksi kan-
telut voivat olla poikkeuksellisen monimutkaisia ottaen huomioon muun ohella sééntelykentén
laajuus seké alustayrityksien kansainvélinen toiminta.

Kanteluiden liséksi tietosuojavaltuutetulle muodostuu lisdtyotd ohjauksesta, neuvonnasta, vi-
ranomaisyhteistydstd, EDPB:n yhteydessi tehtivasta tyostd sekd sisdisten prosessien arvioin-
nista ja laatimisesta. Edelld mainitut seikat huomioiden tietosuojavaltuutettu on alustavasti ar-
vioinut esityksestd johtuvan tyomaérén lisdyksen olevan noin 0,5-1 henkildtydvuotta. Resurs-
sitarpeen on arvioitu painottuvan ensimmaiselle kolmelle vuodelle lain voimaantulosta.

5 Muut toteuttamisvaihtoehdot
5.1 Vaihtoehdot ja niiden vaikutukset
5.1.1 Lahtokohdat

Alustatyddirektiivin tdytantoonpanoa valmistelevan tyoryhmén tehtivana oli toteuttaa direktii-
vin tiytdntdonpano minimi-implementoinnin periaatteella, eli siséllyttdd kansalliseen lainsaa-
déntoon direktiivin edellyttiméat vahimmaisvaatimukset. Niiden artiklojen osalta, jotka jattavét
jasenvaltioille liikkumavaraa, arvioitiin erilaisia vaihtoehtoja. Tavoitteena oli sditdi ratkaisut,
jotka parhaiten tukevat direktiivin tavoitteiden toteutumista Suomen kansallisessa kontekstissa.
Vaihtoehtoja pohdittiin erityisesti oikeudellisen olettaman soveltamisen osalta.

Alustatyodirektiivi siséltdd velvoitteita, joilla pyritddn parantamaan sekéd tyontekijiasemassa
olevien ettd yrittdjiasemassa toimivien alustatyon suorittajien oikeuksia. Liséksi direktiivi si-
séltdd useita nimenomaan alustatalouteen liittyvié erityissddnnoksid, kuten algoritmijohtamista
koskevia velvoitteita. Direktiivin laaja-alaisen ja erityisluonteisen sidintelysisdllon vuoksi sen
taytdntoonpano on selkeyden ja sddntelyn johdonmukaisuuden kannalta tarkoituksenmukaisinta
toteuttaa saatamalla erillinen laki alustatyosta.

5.1.2 Ty6suhdeolettama

Valmistelussa arvioitiin useita vaihtoehtoisia toteuttamistapoja tydsuhdeolettaman siantelylle.
Yhtend vaihtoehtona tarkasteltiin mallia, jossa tydsuhdeolettama perustuisi ennalta méériteltyi-
hin kriteereitd, joiden tdyttyminen viittaisi tyOsuhteiseen tyohon alustatyossa. Tédssd yhteydessi
tarkasteltiin erilaisia toteutustapoja. Yhtend mahdollisuutena pidettiin 1dhestymistapaa, jossa

tyosuhdeolettaman syntyminen edellyttdisi tietyn méérin kriteerien tdyttymistd. Vaihtoehtoi-
sesti tarkasteltiin tydsopimuslain systematiikkaan perustuvaa mallia, jossa olettaman
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syntyminen edellyttéisi kaikkien keskeisten johtoa ja valvontaa osoittavien kriteerien taytty-
misté. Lisdksi arvioitiin mahdollisuutta ottaa huomioon my®os yrittdjyyttd puoltavia eli niin sa-
nottuja negatiivisia kriteereitd osana kokonaisarviointia.

Kriteerilistaukseen perustuvan mallin etuna pidettiin sen suhteellisen helppoa sovellettavuutta
kéytannossd. Toisaalta arvioinnissa kiinnitettiin huomiota siihen, miten malli olisi yhteensovi-
tettavissa tydsopimuslain (55/2001) 1 luvun 1 §:n mukaisen tyOsuhteen tunnusmerkiston
kanssa. Lisdksi tunnistettiin riski niin sanotuista virhesignaaleista, eli siitd, ettd yksittdisten kri-
teerien tdyttyminen voisi johtaa virheellisiin johtopéddtoksiin tydsuhteen olemassaolosta.

Toisena vaihtoehtona tarkasteltiin mallia, jossa tyosuhdeolettama vastaisi siséllollisesti pitkéalti
tyosopimuslain 1 luvun 1 §:ssid sdddettyd tyosuhteen tunnusmerkistod. Talloin sdédntely olisi
systemaattisesti yhdenmukainen voimassa olevan oikeuden kanssa. Téllaiseen ratkaisuun liitty-
véna riskind kuitenkin pidettiin sitd, ettei se vélttdméttd toteuttaisi direktiivin tavoitetta helpottaa
alustatyoti tekevien henkildiden asemaa tydsuhteen tunnistamisessa. Lisdksi arvioitiin, ettd tél-
16in olettaman kumoamista koskeva vaihe voisi jadda kaytannossa vahamerkitykselliseksi.

Kolmantena vaihtoehtona arvioitiin mallia, jossa tyosuhdeolettama tarkentaisi tydsopimuslain
1 luvun 1 §:ssé sdddettyd tydsuhteen késitettd ja sen tunnusmerkkeja alustatyon erityispiirteet
huomioon ottaen. Télldin olettama voisi rakentua esimerkiksi tydsuhteen tunnusmerkkeihin si-
séltyvien osatekijoiden tismentdmisesti, erityisesti tyon tekemisesti tydnantajan johdon ja val-
vonnan alaisena. Valmistelussa arvioitiin myds oikeuskdytinnon ja viranomaisratkaisujen mer-
kitystd tunnusmerkkien osatekijoiden hahmottamisessa.

Valmistelussa paadyttiin viimeisen mallin mukaiseen toteutustapaan. Keskeisena lahtokohtana
pidettiin, ettd mahdollinen alustatyotd koskeva tydsuhdeolettama ei saa johtaa siihen, ettd tyo-
suhteen kasite muodostuisi siséllollisesti erilaiseksi kuin muussa tydoikeudessa, vaan sidéntelyn
tulisi sdilyd yhdenmukaisena yleisen tyosuhteen kisitteen kanssa.

Valmistelussa tyoryhmalle asetettuna tehtdvéna oli toteuttaa direktiivin tdytdntoonpano vahim-
maisimplementoinnilla, jolloin tyosuhdeolettamaa koskevaa sdédntely ei tule direktiivin liikku-
mavara huomioiden taytdntoonpantavaksi vero-, sosiaaliturva- ja rikosoikeuden aloilla. Tyoryh-
massi keskusteltiin sosiaaliturvalainsdédintoé koskevista erityispiirteistd. Sosiaaliturvalainsaé-
dédnndén kannalta oikean ammattiaseman méérittiminen on esikysymyksend sosiaaliturvaoi-
keuksien ja -velvollisuuksien méirittelyssé ja se koskee kaikkea vakuutuksenalaista tyontekoa,
jolloin soveltamisala on huomattavan laaja. Tyoeldke-, tyGtapaturma- ja ammattitauti- ja tyot-
tomyysturvavakuutusta koskevassa lainsdddanndssd vakuutusasema on sidottu tydsopimuslain
1 luvun 1 §:n perusteella médriteltdvisin ammattiasemaan. Toisaalta sairausvakuutuksessa va-
kuutusmaksut madrdytyvit verottajan tietojen perusteella. Oikean ammattiaseman méaéritta-
misté koskevat haasteet ovat luonteenomaisia alustatalouden yhteydessa tehtiville tyolle, mutta
sama kysymys on tyomarkkinoilla laajemmin tunnistettu ilmio, esimerkiksi erilaisten aliura-
kointiketjujen takia ja koskien muitakin aloja laskutuspalveluiden kdyton yleistyessa.

5.1.3 Alustatyota tekevén tyontekoedellytyksistd varmistuminen

Valmistelun aikana arvioitiin erilaisia vaihtoehtoja sen varmistamiseksi, ettd alustayritykset voi-
vat todentaa alustaty6té tekevien henkildiden henkildllisyyden luotettavasti. Téllaiselle sdénte-
lylle katsottiin valmistelussa olevan erityinen tarve, vaikka direktiivi ei sitd nimenomaisesti
edellyté (ks. direktiivin perusteluosan 59 kohta).

Ulkomaalaislain (301/2004) 82 §:n mukaan tydnantajalla on velvollisuus tarkistaa tyontekijén
oikeus tydntekoon. Valmistelussa arvioitiin yhtend vaihtoehtona sité, voitaisiinko vastaava
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velvoite ulottaa alustatyolainsdédédnnossa koskemaan my0s itsendisten ammatinharjoittajien oi-
keutta harjoittaa elinkeinoa sekd muita alustatyoté tekevid henkil6ité kuin ulkomaalaislain 3 §:n
1 momentin 1 kohdassa tarkoitettuja ulkomaalaisia. Vastaavan sédntelyn ulottaminen yksityi-
siin elinkeinonharjoittajiin néhtiin kuitenkin hankalaksi soveltaa.

Valmistelussa arvioitiin, ettd alustayrityksen velvollisuus tunnistaa tyontekija itsessddn jo edis-
téisi alustatyolain suojan kohdentumista. Sitd tdydentédvésti paétettiin ehdottaa myos alustayri-
tyksen velvollisuudesta varmistua siitd, ettei alustan kautta tyota tekevadn sovelleta hyvin tavan
vastaisia tai kohtuuttomia sopimusehtoja. Sddnnostd sovellettaisiin riippumatta tyotd tekevin
oikeusasemasta.

5.1.4 Valvonta ja seuraamukset

Valvovien viranomaisten rooli ja seuraamussaintely néhtiin tirkedna toteuttaa mahdollisimman
paljon voimassa olevaan sdéntelyyn nojaten.

Valmistelun aikana arvioitiin tydsuojeluviranomaisen ja tietosuojavaltuutetun vilistd vastuun-
jakoa valvonnan toteuttamiseksi. Sddntelyvaihtoehtona harkittiin valvontasdannoksen muotoi-
lemista niin, ettd tietosuojavaltuutettu valvoisi ehdotettujen 6—15 pykélien noudattamista tieto-
suojaa koskevilta osin. Valmistelussa on kuitenkin katsottu, ettd sdéntelyn selkeyden kannalta
on tarkoituksenmukaista toteuttaa sddntely siten, ettd kunkin sddnndksen osalta on yksiselittei-
sesti médriteltdvissd toimivaltainen valvontaviranomainen. Lisdksi automatisoiduilla seuranta-
ja paatoksentekojarjestelmilld tehtdvien paitosten valvontakokonaisuus katsottiin tarkoituksen-
mukaiseksi keskittdd saman viranomaisen valvontaan. Ottaen huomioon ehdotettujen sddnnos-
ten yhteyden tictosuojalainsddadantoon, tietosuojavaltuutetulla katsottiin olevan kyseisen koko-
naisuuden valvontaan paremmat ldhtokohdat. Siltd osin kuin ehdotetussa lainsdddédnndssi on
kyse esimerkiksi automatisoitujen paétdsten vaikutuksista tydehtoihin tai tydoloihin, mééraytyy
tydsuojeluviranomaisen toimivalta muun lainsdddannon perusteella.

6 Muiden jisenvaltioiden suunnittelemat tai toteuttamat keinot

[Ruotsi ehdottaa alustatyddirektiivin tdytdntdonpanemiseksi uutta erityislakia: Genomfo[rande
av plattformsdirektivet, SOU 2026:3]

[Alustatyotd koskeva sddntely on useissa jasenvaltioissa vield valmisteluvaiheessa. Jaksoa tay-
dennetién lausuntokierroksen jélkeen]

7 Lausuntopalaute

8 Sddnnoéskohtaiset perustelut
8.1 Alustatydlaki

1 §. Soveltamisala. Pykidldssd sdddettiisiin lain soveltamisalasta. Pykéldn / momentin mukaan
lakia sovellettaisiin Suomessa tehtévién alustatyohon. Alustatyon médritelmaéstd saddettdisiin 2
§:ssé.

Saannds merkitsisi, ettd lakia sovellettaisiin alustatyohon, jota tehdddn Suomessa paikan péalla
tai verkossa. Alustayrityksen sijoittautumispaikalla tai sopimussuhteeseen muuten sovelletta-
valla lainsdddédnnolla ei olisi merkitysté soveltamisalan kannalta. Néin ollen lakia tulee soveltaa
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kaikkiin yrityksiin siltd osin, kuin ne teettdvit alustaty6td Suomessa. Lakia sovellettaisiin siten
my0s sellaiseen alustatyohon, joka tehddin kokonaan verkossa, mutta tyoté tekeva henkilo toi-
mii Suomesta kasin.

2 §. Mdiritelmdit. Pykdlan I kohdassa méériteltdisiin alustatyd. Alustaty6lla tarkoitettaisiin au-
tomatisoidun seuranta- tai paitoksentekojérjestelmin kautta organisoitua tyoté, jota tehdédn
alustayrityksen tai vélittdjan ja luonnollisen henkildn tai héinen omistamansa yrityksen vélisen
sopimussuhteen perusteella. Sopimussuhteen laadulla ei olisi mééritelmén kannalta merkitysté,
kuten ei mydskiin silld, onko tyOnsuorittajan tai vélittdjén ja palvelun vastaanottajan valilla
sopimussuhdetta. Maéritelmén on tarkoitus kattaa alustayrityksen vélitykselld tehtdvé alusta-
tyoksi katsottava tyd mukaan lukien vilittdjan kautta tarjottava tyo.

Maéritelmélld on tarkoitus tdytdntdonpanna alustatyddirektiivin 2 artiklan 1 kohdan b alakoh-
dan sisélto.

Pykélédn 2 kohdassa méériteltdisiin alustayritys. Maéritelmalld on tarkoitus panna tdytintoon
alustatyodirektiivin 2 artiklan 1 kohdan a alakohdan siséltd. Alustayritykselld tarkoitettaisiin
luonnollista henkil6a tai oikeushenkildd, joka tarjoaa asiakkaan tai muun palvelun vastaanotta-
jan pyynnosta sahkoisid vilineitd hyodyntden palvelua, johon kuuluu vélttdmattomana ja olen-
naisena osana luonnollisten henkildiden maksua vastaan tekemén tydn organisointi automati-
soitujen seuranta- tai padtoksentekojirjestelmien avulla. Maaritelmén soveltamisalan ulkopuo-
lelle rajattaisiin direktiivin 2 artiklan 2 kohdan mukaisesti sellaiset palvelun tarjoajat, joiden
ensisijaisena tarkoituksena on omaisuuden hyddyntdminen tai jakaminen tai joiden avulla
muussa kuin elinkeinonharjoittamisen tarkoituksessa toimivat yksityishenkil6t voivat jélleen-
myydé tavaroita.

Alustayrityksen maéritelma pitéisi sisélléédn useita erilaisia kriteereitd, joista kaikkien tulisi tiyt-
tyd. Jaljempéna kasitelldan kutakin kriteeria.

Luonnollinen henkilo tai oikeushenkilo:

Alustayritys eli alustavilitteistd tyotd tarjoava palveluntarjoaja voisi olla luonnollinen henkild
tai oikeushenkild. Luonnollisella henkil6lld tarkoitettaisiin tavallista yksittdistd ihmistd. Myos
luonnolliset henkil6t voivat toimia direktiivin mukaan alustayrityksin, jos heidén toimintansa
muuten tayttad alustayrityksen méaaritelmédt. Oikeushenkil6lla puolestaan vakiintuneesti tarkoi-
tetaan esimerkiksi yritystd, yhteisod tai muuta vastaavaa yhteenliittymaa, jolla on oikeuskelpoi-
suus esimerkiksi lainsddddnnon edellyttdman rekisteréinnin kautta.

Asiakkaan tai muun palvelun vastaanottajan pyynto:

Ollakseen alustayritys, palvelu tulisi tarjota asiakkaan pyynndstd. Asiakas voi olla joko luon-
nollinen tai oikeushenkil6. Pyynnét voivat olla kertaluonteisia tai toistuvia.

Toisinaan palvelun vastaanottaja voi kuitenkin olla alusta itse. Direktiivin johdantokappaleen
19 mukaan ” joissain tapauksissa tyota vilittavét digitaaliset alustat voisivat esimerkiksi tarjota
palvelua, jonka vastaanottaja on ty6td vélittdva digitaalinen alusta itse tai erillinen samaan yri-
tysryhméén kuuluva yritys, tai organisoida tyon siten, ettd se himértaa perinteisid toimintamal-
leja, jotka ovat tyypillisesti tunnistettavia palveluntarjonnan jérjestelmissa”. Kaikissa tapauk-
sissa alustatyohon usein liittyvé kolminaisuussuhde ei siis valttdmattd toteudu.

Sdhkoisten vilineiden hyodyntdminen:
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Palvelun tarjoaminen tulisi tapahtua ainakin osittain sdhkdisilla vélineilld, kuten esimerkiksi
verkkosivustojen tai mobiilisovelluksen avulla. Palvelun tarjoamisessa voitaisiin hyddyntia
kuitenkin my&s muita sdhkoisid vélineita.

Palvelu tulisi tuottaa ainakin osittain etdpalveluna, vaikka itse tyon suorittaminen voisikin joko
kokonaisuudessaan tai osittain tapahtua fyysisesti paikan paalla.

Luonnollisten henkildiden maksua vastaan tekemdn tyon organisointi automatisoitujen seu-
ranta- tai pddtoksentekojdrjestelmid hyodyntden:

Ollakseen tissa laissa tarkoitettu alustayritys, sen olisi tuotettava palvelua, jonka vélttdmaton ja
olennainen osa olisi luonnollisten henkildiden maksua vastaan tekemén tyon organisointi.
Luonnollisella henkil6lld tarkoitettaisiin yksityishenkilditd, jotka voivat olla joko yrittdjdase-
massa olevia yksityisid elinkeinonharjoittajia (toiminimiyrittdji) tai tyontekijoita.

Tyotd vilittavat digitaaliset alustat eroavat muista verkkoalustoista siind, ettd ne kayttavat au-
tomatisoituja seurantajérjestelmié tai automatisoituja paatoksentekojérjestelmid organisoidak-
seen tyOtd. Automatisoidut seuranta- ja padtoksentekojirjestelmét kisittelevit alustatyota teke-
vien henkildiden henkildtietoja ja tekevit tai tukevat muun muassa tydehtoihin ja tydoloihin
vaikuttavia padtoksid. Kyseiset ominaisuudet tekevét tyota valittdvistd digitaalisista alustoista
erityisid verrattuna perinteisempiin” palveluntarjonnan jérjestdmisen muotoihin.>?

Tyo6n organisoinnilla tarkoitettaisiin tyota vélittdvan alustan automatisoitujen seuranta- ja paa-
toksentekojarjestelmien avulla harjoittamaa aktiivista roolia sen suhteen, miten tyonsuorittajille
osoitetaan tai jaetaan tyotehtdvia tai muilla tavoin vaikutetaan tyon tekemiseen tai sitd koskeviin
ehtoihin. Tdma tarkoittaa ensinndkin sité, ettd tyotd vélittdviksi digitaalisiksi alustoiksi ei kat-
sottaisi sellaisia verkkoalustoja, jotka eivit erityisesti organisoi yksityishenkil6iden tekemé&a
tyota, vaan ainoastaan tarjoavat vilineen, jonka avulla palveluntarjoajat voivat tavoittaa loppu-
Kiyttajats.

Ty6n organisointina ei siten voida pitdd esimerkiksi sitd, ettd alusta ainoastaan yllapitéa listausta
tai kokoaa yhteen saatavilla olevia palveluntarjoajia, joista asiakas voi vapaasti valita, ilman
ettd alusta muutoin madrittdé tai rajoittaa néytettdvia tai valittavissa olevia palveluntarjoajia
kuin asiakkaan valitsemien, hakutuloksia suuntaavien hakukriteerien avulla. Tydn organisoin-
tina ei olisi pidettivd my0dskéén sitéd, ettd yritys asettaa digitaalisen alustan vélitykselld palve-
luntarjoajien saataville asiakkaita, joista palveluntarjoaja vapaasti valitsee asiakkaan tdmén
maidrittelemin palveluntarpeen ja siséllon perusteella. Myo6skéén sellaiset alustat, jotka ainoas-
taan mahdollistavat tyonsuorittajille omien palveluidensa mainostamisen tai markkinoimisen,
eivit tdyttiisi alustayrityksen médritelméa, eivitka téllaiset palveluntarjoajat sen vuoksi kuu-
luisi sééntelyn piiriin.

Tyon organisoinnin olisi oltava lisdksi palvelun vélttdiméton ja olennainen osa. TAima vaatimus
kytkeytyy palveluntarjoajan liiketoimintamallin tarkasteluun. Arvioinnin keskiossa olisi se,
miké on yrityksen liiketoiminnan ydin ja kuinka merkittdvé rooli alustan kautta tapahtuvalla
tyon organisoinnilla on yrityksen ydintoiminnan ja tarjoamien palvelujen kannalta. Tarkoituk-
sena on, ettd médritelmén ulkopuolelle jéavét sellaiset palveluntarjoajat, joissa yksityishenki-
16iden tekemidn tyon organisointi on ainoastaan tidydentdvd eikd keskeinen osa palvelua.

52 Ks. myos direktiivin johdantokappaleen 19 kohta.
53 Ks. myos direktiivin perusteluosan 20 kohta,
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Vastaavasti pelkéstddn teknisten puitteiden, kuten ajanvarausjérjestelmén, tarjoamista ei 1ahto-
kohtaisesti pidetd méaaritelmén piiriin kuuluvana toimintana.

Ty6n organisoinnin valttdméttomyytti ja olennaisuutta arvioitaessa huomiota tulee kiinnittia
erityisesti sithen, mika on tilattavan palvelun olennainen siséltd. Esimerkiksi ruokaléhettipalve-
luissa asiakkaan ja palveluntarjoajan yhdistiminen sekd tyon organisointi ovat alustayrityksen
litketoiminnan ydin ja siten sen tarjoaman palvelun vélttdméton ja olennainen osa. Sen sijaan
esimerkiksi yksityiselld terveyspalvelualalla yrityksen toiminnan ydin ei ole asiakkaan ja pal-
veluntarjoajan yhdistiminen, vaikka tdmé tapahtuisi sdhkoisen alustan kautta, vaan varsinaisten
terveyspalvelujen tuottaminen. Vastaavasti yritys, joka vilittdd asuntojen vuokrausta, voi tarjota
erikseen maksullista siivousta. Vaikka siivous saattaisi sisdltda jonkinasteista tyon organisoin-
tia, se muodostaa vain vihéisen ja alisteisen osan yrityksen padasiallisesta toiminnasta, joka on
asuntojen vilitys. On todenndkdisté, ettd téllaiset yritykset eivit tdytd valttdiméattomyyden ja
olennaisuuden edellytysta.

Tyo6n organisoinnin olisi tapahduttava ainakin osittain automatisoitujen seuranta- tai paatoksen-
tekojérjestelmien avulla. Alustayrityksen médritelmén tdyttymiseksi siten edellytetdén, ettd
alustayritys hyodyntda digitaalista teknologiaa, kuten algoritmeja, esimerkiksi tehtdvien ja nii-
den suorittajien yhteensovittamiseen, tietyn suorituksen seuraamiseen tai korvausta koskevien
paitosten tekemiseen.

Tama4 voi tarkoittaa monenlaista toimintaa, kuten yksinkertaisen algoritmin kéyttd ajanvaraus-
palvelun hallinnassa tai monimutkaisempia jirjestelmid, jotka vertailevat asiakasarvioita ja yh-
distdvét palveluntarjoajia asiakkaisiin. Automatisoituja jarjestelmid voidaan hyddyntdd myos
palveluntuottajien ja loppuasiakkaiden vélisen vuorovaikutuksen seuraamiseen esimerkiksi ar-
vioiden ja arvostelujen kautta. Automatisoidut jarjestelmét voivat kayttda algoritmeja myos hin-
tojen médrittelyyn erilaisten tekijoiden — kuten kysynnén, sijainnin ja palveluntarjoajan suoriu-
tumisen — perusteella sekd varausten hallintaan.

Riittdvaa olisi, ettd digitaalinen tydalusta kiyttdd jompaa kumpaa jarjestelmdi. Jotkin toimijat
eivat valttdmatta kaytd automatisoituja valvontajarjestelmid, mutta hyddyntiavit automatisoituja
paitoksentekojirjestelmid esimerkiksi ratkaistakseen, mille asiakkaille tarjotaan ketkékin pal-
velun tosiasialliset suorittajat.

Pelkké algoritmin kéyttiminen osana tarjottavaa palvelua ei sellaisenaan tarkoita, ettd kyse olisi
lain tarkoittamasta alustayrityksestd. Edellytyksend on, ettd automatisoituja seuranta- tai paa-
toksentekojirjestelmid kdytetddn nimenomaan tyon organisointiin. On mahdollista, ettd toimija
hyodyntda yksinkertaisempia tietojérjestelmid hallinnollisiin tarkoituksiin, kuten tydaikakir-
jausten tekemiseen, ilman ettd kyseiset jarjestelmit muodostavat automatisoituja valvonta- tai
paétoksentekojdrjestelmié. Tillaisissa tilanteissa kyseinen edellytys ei téyttyisi. On siten huo-
mattava, ettd kaikki yrityksen ty0, jota organisoidaan automatisoidun seuranta- ja padtoksente-
kojarjestelmén avulla, ei kuuluisi sédéntelyn piiriin.

On mahdollista, ettd yritys olisi samanaikaisesti alustayritys joidenkin toimintojen osalta, mutta

“tavallinen” yritys joidenkin toimintojen osalta. Kyse olisi sen arvioinnista, miltd osin palvelun
vélttdméiton ja olennainen osa on tydn organisointi kyseisid jérjestelmid kayttien.

Rajaus:

Direktiivin 2 artiklan 2 kohdassa sééntelyn ulkopuolelle on rajattu sellaiset palveluntarjoajat,
joiden paiasiallisena tarkoituksena voidaan pitdd erilaisten omaisuuksien tai muiden
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hyodykkeiden jakamista tai hyddyntédmisté taikka yksityishenkildiden harjoittamaa tavaroiden
myyntid. Madritelméassa otettaisiin huomioon timaé sdédntely. Alustayrityksiksi ei olisi katsottava
sellaisia palveluntarjoajia, joiden pédiasiallisena tarkoituksena olisi harjoittaa esimerkiksi eri-
laista majoitus- tai huoneistojen tai kiinteiston vuokraustoimintaa eika erilaisia tavaroiden lai-
naamiseen tai yhteiskédyttoon tarkoitettuja palveluntarjoajia, riippumatta siitd, saako mainituista
toiminnoista korvausta vai ei. Niin ikddn erilaiset yhteiskuljetuksiin (ns. kimppakyytipalvelut)
keskittyvit toiminnot olisivat ldhtokohtaisesti sddntelyn ulkopuolella, mikali niilld pyrittdisiin
kattamaan matkasta syntyneitd kuluja eikd muodostamaan elinkeinoa tai merkittavaa tulonléh-
dettd kuljettajalle. My0s yksityishenkildille muussa kuin ammattimaisessa tai elinkeinonharjoit-
tamisen muodossa tarkoitetut kdytettyjen tai muiden tavaroiden myyntialustat, joiden rooli olisi
1ahinna tilauksen ja maksun késittelyyn rajoittuva, eivit kuuluisi sdéntelyn piiriin.

Alustayritykset voivat my0s tuottaa palvelua, jossa yhdistyvét esimerkiksi omaisuuden jakami-
nen tai hyddyntdminen ja muun tyon tekeminen. Esimerkiksi majoituspalveluihin keskeisené
osana kuuluu usein asiakaspalvelu ja huoneiden tai asuntojen siisteydestd huolehtiminen. Tal-
laisissa tapauksissa olisi arvioitava, sitd, mikd on kyseisen palveluntarjoajan liiketoiminnan kes-
keisin ja olennaisin osa, toisin sanoen paitoimintoa. Direktiivin 20. johdantokappaleen mukai-
sesti sidntely rajattaisiin sellaisiin palvelun tarjoajiin, joissa yksityishenkilon tekemén tyon, ku-
ten siivoustyon tai henkildiden tai tavaroiden kuljetuksen, organisointi on palvelun valttiméton
ja olennainen osa, ei pelkdstddn vahdinen ja puhtaasti tiydentdva osa. Vaikka palvelun paiasi-
allinen toiminta liittyisikin johonkin muuhun kuin luonnollisten henkil6éiden tyon organisoin-
tiin, on mahdollista, ettd alustan hyodyntdma “sivutoiminto” tayttdisikin tyotd vélittdvan digi-
taalisen alustan médritelmén, jolloin lainsdddantdd sovellettaisiin sithen. Esimerkiksi erilaisten
tavaroiden myyntiin tarkoitettu palvelu on voinut ulkoistaa tavaroiden kuljetuksen toiselle pal-
velun tarjoajalle, joka voi tiyttda tai olla tdyttdmaéttd alustayrityksen méaritelméan.

Pykélén 3 kohdan mukaan automatisoidulla seurantajarjestelmaélla tarkoitettaisiin sahkoista jér-
jestelmai, jota kdytetddn tai jolla tuetaan tyontekijoiden ja muiden alustatyotd tekevien henki-
16iden tydsuorituksen tai tydymparistossa suoritettavien toimien seurantaa, valvontaa tai arvi-
ointia, mukaan lukien keradmalld henkilGtietoja. Madritelméalld on tarkoitus tdytdntGonpanna
alustatyddirektiivin 2 artiklan 1 kohdan h alakohta.

Maiiritelmd olisi tarkoitettu laaja-alaiseksi. Se kattaisi automatisoidut jarjestelmét, jotka aino-
astaan tukevat ihmisten suorittamia tydsuorituksen seurantaan, valvontaan tai arviointiin liitty-
vid toimintoja, sekd jarjestelmat, joita kdytetddn tydymparistossa tapahtuvien alustatyontekijoi-
den tai muiden alustan kautta palvelujaan tarjoavien henkildiden toimintojen seurantaan, val-
vontaan tai arviointiin. Esimerkiksi GPS-seurantalaitteet ja sdhkdiset tyoajanrekisterointijérjes-
telmét kuuluisivat maéritelmén piiriin, mikali niiden tarkoituksena tai tosiasiallisena kayttota-
pana olisi sdhkoisin keinoin toteuttaa tai tukea alustatyontekijoiden tai muiden alustatyoté teke-
vien henkildiden tydsuorituksen taikka heidédn tydympéristdssénsé tapahtuvan toiminnan seu-
rantaa, valvontaa tai arviointia. Valvonnan ei tarvitse kohdistua esimerkiksi sithen, miten ty6
suoritetaan, vaan késite kattaa my0s muita tyGymparistdssd tapahtuvia toimintoja, kuten tauko-
jen aikana tapahtuvat aktiviteetit.

Automatisoidut seurantajérjestelmét — samoin kuin automatisoidut paitdksentekojarjestelmét —
ovat algoritmeihin perustuvia teknologisia ratkaisuja, jotka ovat mahdollistaneet tyota valittd-
vien digitaalisten alustojen syntymisen ja nopean kasvun. Néitd jarjestelmid hyodynnetéén yhé
laajemmin korvaamaan perinteisid tyonjohtoon liittyvid tehtdvid, kuten tyotehtévien jakamista,
yksittdisten toimeksiantojen hinnoittelua seké ohjeiden ja palautteen antamista. Erityisesti tyotd
valittaville digitaalisille alustoille tillaiset jarjestelmit muodostavat keskeisen ja vakiintuneen
tavan organisoida ja hallinnoida alustaty6td osana niiden teknologista infrastruktuuria.
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Pykéldn 4 kohdan mukaan automatisoidulla paitoksentekojarjestelmalld tarkoitettaisiin séh-
koistd jarjestelméd, jota kdytetddn péatosten tekemiseen tai jolla tuetaan sellaisten paétdsten
tekemistd, joilla on merkittivid vaikutuksia tyontekijoihin ja muihin alustaty6ta tekeviin henki-
16ihin. Kyseinen toiminta voi olla esimerkiksi siitd, ettd automaattiset jarjestelmat suosittelevat
ihmiselle tietyn paitoksen tekemistd. Téllaisia paétoksid olisivat etenkin péaatokset, jotka vai-
kuttavat palvelukseen ottamiseen, tyotehtivien saatavuuteen ja organisointiin, ansioihin, mu-
kaan lukien yksittdisten tehtdvien hinnoittelu, turvallisuuteen ja terveyteen, tyoaikaan, koulu-
tukseen padsyyn, ylenemiseen tai sitd vastaavaan toimenpiteeseen sekid sopimusasemaan, mu-
kaan lukien kéyttijatilin rajoittaminen tai tilapdinen tai pysyvéa sulkeminen. Kohdalla tdytant66n
pantaisiin direktiivin 2 artiklan 1 kohdan i alakohta.

Toisin kuin automatisoidun seurantajérjestelman maéritelmé, automatisoidun paétoksentekojar-
jestelmén médritelma siséltdd “merkittdvyyskynnyksen”, joka koskee jirjestelmén tukemien tai
tekemien pédtdsten vaikutusta alustatyontekijoihin tai muihin alustaty6ti tekeviin henkildihin.
Merkittavyyskynnykselle ei ole yksiselitteistd madritelmad, mutta paatosten merkittavyytté tu-
lisi arvioida esimerkiksi suhteessa paitosten kokonaisvaikutukseen tai padtosten puuttumisen
vaikutukseen.

Merkittdvyyskynnystd voidaan arvioida suhteessa EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen (EU)
2016/679, jota koskevassa Euroopan tietosuojaneuvoston ohjeistuksessa kasitellddn tietosuoja-
asetuksen 22 artiklan merkittdvyyskynnysta todeten, ettd se koskee vain paétoksii, joilla on oi-
keudellisia vaikutuksia tai jotka vaikuttavat vastaavan merkittévisti rekisterdityyn. Oikeudelli-
nen vaikutus syntyy, kun paitos muuttaa henkilon oikeudellista asemaa tai sopimukseen perus-
tuvia oikeuksia. Merkittava vaikutus voi ilmetd myds ilman oikeudellisten oikeuksien muutosta,
jos padtos vaikuttaa olennaisesti henkilon olosuhteisiin, kdyttdytymiseen tai valintoihin, aiheut-
taa pitkdaikaisia seurauksia tai johtaa syrjaytymiseen. Merkittivyyden kynnys on siten verrat-
tavissa oikeudellisia vaikutuksia tuottavan paitoksen tasoon.>*

Pykélén 5 kohdan mukaan automatisoiduilla jarjestelmilléd tarkoitettaisiin sédhkoistd jarjestel-
mai4, jolla tuetaan tai tehdddn paatoksia, jotka vaikuttavat alustatyontekijoihin tai muihin alus-
tatyotd tekeviin henkildihin milld tahansa tavalla. Kyseessé olisi laaja késite, joka kattaisi py-
kalan 3 ja 4 kohdissa tarkoitetut jarjestelmat sekd mahdolliset muut jéarjestelmat, joilla vaikute-
taan alustatyontekijoihin tai muihin alustaty6td tekeviin henkildihin. Médritelma liittyy direk-
titvin 7 artiklan 3 kohdan taytdntéonpanoon.

Pykélan 6 kohdan mukaan alustatyontekijélld tarkoitettaisiin alustatyotd tyosuhteessa tekevai
henkil64.

Pykélén 7 kohdan mukaan muulla alustatyoté tekevalld henkildlla tarkoitettaisiin luonnollista
henkil64, joka tekee alustaty6td muuten kuin tydsuhteessa. Mééritelma kattaisi yksityishenkil6t,
jotka voivat toimia yksityisiné elinkeinonharjoittajina (toiminimiyrittdja).

Pykéldn 8 kohdan mukaan alustatyontekijoiden edustajalla tarkoitettaisiin luottamusmiesti
taikka lain nojalla valittua luottamusvaltuutettua tai muuta tyontekijoiden edustajaa. Tyonteki-
jo6illa on oikeus valita tydehtosopimukseen perustuen luottamusmies ja tillaisen puuttuessa tyo-
sopimuslain 13 luvun 3 §:ssé tarkoitettu luottamusvaltuutettu. Jollei edelld mainittuja edustajia
olisi, voisi kyseeseen tulla my6s muu lain nojalla valittu tydntekijéiden edustaja. Muulla tyon-
tekijoiden edustajalla tarkoitettaisiin esimerkiksi yhteistoimintaedustajaa. Jos asia koskee myos

>4 Guidelines on Automated individual decision-making and Profiling for the purposes of Regulation
2016/679, wp251rev_01 en_A754F3E1-FB46-9E76-C0A919864E4B6641_49826.pdf, s. 21-22.
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tyontekijoiden turvallisuutta ja terveyttéd, henkiloston edustajalla tarkoitetaan myds tydsuojelu-
valtuutettua.

Pykélén 9 kohdan mukaan vilittdjalla tarkoitettaisiin luonnollista henkild tai oikeushenkiloa,
joka on tehnyt alustayrityksen kanssa sopimuksen tydvoiman vélittdmisestd alustayritykselle ja
sopimuksen tyOnteosta alustatyotd tekevin kanssa. Madritelméllad on tarkoitus taytintoonpanna
direktiivin 2 artiklan 1 kohdan e alakohta.

Vilittdja ei itse ainakaan pddsdéntoisesti toimi tyOnsuorittajana, vaan valittad alustatyota teke-
van henkilon tydpanoksen alustayrityksen tai sen asiakkaan tarpeisiin. Tama edellyttiisi alustan
ja valittdjan vélistd yhteisymmarrysti siitd, ettd kyse on nimenomaan vilittdjdnd toimimisesta
eikd varsinaisesta tyon suorittamisesta.

Ty6voiman vilittdmiselld tarkoitettaisiin esimerkiksi alustatyon tarjoamista alustayrityksen
kautta tyonsuorittajille tai tydvoiman tarjoamista alustaty6hon tyotd vélittaville digitaaliselle
alustalle. Vilittdjand toimiminen pitéisi sisdlldén tilanteet, joissa vilittdjd luo sopimussuhteen
alustayrityksen ja alustatyontekijin tai muun alustatyoti tekevén henkilon vilille tai toimii néi-
den vilisessa alihankintaketjussa.

Madritelma kattaisi tilanteet, joissa alustayrityksen ja tyontekijén tai muun alustatyoté tekevin
henkilon valilld” sopimusketjussa toimii yksi valittdjd sekd tilanteet, joissa useat vélittéjat
muodostavat alihankintaketjun. Keskeistd on, ettei erilaisissa sopimuskokonaisuuksissa synny
henkildsuojaan tai muihin oikeuksiin liittyvié katvealueita.

Vilittdjasuhteissa sopimuksen nimenomainen tarkoitus on asettaa alustatyotd saataville alus-
tayrityksen kautta tai alustayritykselle. Tarkoituksena olisi, ettd madritelman ulkopuolelle rajat-
taisiin palveluntarjoajat, jotka osallistuvat ainoastaan oheistoimintoihin (esimerkiksi kirjanpi-
toon tai mainontaan), joihin ei liity suoraa alustatyon tarjoamista. Vilittdjiksi tulisi sen sijaan
katsoa tyypillisesti toimijat, jotka hankkivat tai hallinnoivat alustatyoté tekevié tyontekijoita.

Myds tyosopimuslain mukaista vuokratyGtd tarjoava toimija voi olla maéritelmén tarkoittama
valittdja. Talloin vuokratyotd koskevaa voimassa olevaa sdintelyd sovellettaisiin alustatyolain
kanssa rinnakkain.

3 §. Tyosuhdeolettama. Pykildsséd sdddettdisiin tyosuhdeolettamasta. Séddnndkselld pantaisiin
taytantoon alustatyodirektiivin 5 artikla. Tydsuhdeolettaman tarkoituksena on nayttd- ja selvi-
tystaakkaa jakamalla varmistaa se, ettd oikeussuhteen muoto on oikein valittu eikd alustatyohon
yhdistettyd keinotekoista vadrinluokittelua yrittdjiksi tapahtuisi. Tavoitteena on edistdé alusta-
tyontekijoiden tydolojen seké tydehtojen toteutumista. Sen sijaan tarkoituksena ei ole rajoittaa
yrittdjyytti siltd osin, kun kyse on aidosta yritystoiminnasta.

Tydsopimuksen olemassaolo ratkeaisi jatkossakin tyosopimuslain 1 luvun 1 §:n perusteella.
Sdannoksen mukaan tydsopimuslakia sovelletaan sopimukseen (tydsopimus), jolla tyontekija
tai tyontekijat yhdessa tydokuntana sitoutuvat henkildkohtaisesti tekemaén tyota tyonantajan lu-
kuun tdmén johdon ja valvonnan alaisena palkkaa tai muuta vastiketta vastaan. Tulkinnanvarai-
sissa tilanteissa tyosuhteen olemassaolo arvioidaan kokonaisharkinnalla ottamalla huomioon
tyon tekemisen ehdot, olosuhteet, joissa tyotd tehdddn, osapuolten tarkoitus oikeussuhteen luon-
teesta sekd muut osapuolten tosiasialliseen asemaan oikeussuhteessa vaikuttavat seikat.

Ehdotetulla pykélélla ei vaikutettaisi tydsopimuksen tai tyosuhteen maaritelmaén, vaan siihen,
kenen asiana on osoittaa vaatimuksensa tueksi selvitysté tai ndyttod. Todistustaakan ka&ntdmi-
nen olisi tarpeen kéytédnnostd johtuvista syistd. Alustatydsséd tyontekijoilld voi olla usein
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vaikeuksia saada asianmukaisesti kayttoonsa tiedot, joita he tarvitsevat voidakseen vedota toi-
mivaltaisessa viranomaisessa tai tuomioistuimessa sopimussuhteensa todelliseen luonteeseen ja
siitd johtuviin oikeuksiin. Alustatydlle ominaiselle johtamiselle automatisoitujen seurantajér-
jestelmien tai automatisoitujen paatoksentekojirjestelmien vilitykselld on leimallista ldpindky-
toihin, joista ilmenee tydsuhteen laatua médrittévit oikeustosiseikat. Tydsuhdeolettama suoje-
lisi tyOnsuorittajaa sopimussuhteen heikompana osapuolena ja siirtéisi todistus- tai selvitystaa-
kan muusta oikeussuhteen muodosta alustayritykselle.’>> Kyse olisi siten prosessuaalisesta sdén-
noksestd, jonka tarkoitus on helpottaa menettelyité alustatyo6td tekevien kannalta.

Tydsuhdeolettaman syntyminen tai syntymaéttd jaddminen ei siten olisi viime kddessd osoitus
siitd, ettd tydsopimus on olemassa tai sité ei ole olemassa. Viime kiddessé asia ratkaistaan tyo-
sopimuslain 1 luvun 1 §:n perusteella ja tuomioistuimelle annetun néytdn pohjalta. Hallintome-
nettelyssa ratkaisu tehdédédn hallintoviranomaiselle annetun tai sen itse hankkiman selvityksen
pohjalta. Olettaman synnyttyékin johtopaétds voi selvityksen perusteella olla se, ettd tyosopi-
muslain 1 luvun 1 §:n mukaiset kriteerit eivét tayty. Selkeimmin niin tapahtuu silloin, kun ty6ta
ei tehdi vastiketta vastaan, toisen lukuun tai sopimuksen perusteella. Myds johtoa ja valvontaa
koskeva tunnusmerkki voi jaada tdyttymatta olettaman syntymisestd huolimatta.

Pykélan I momentin mukaan, kun alustatyon olosuhteista ilmenee johtamista ja valvontaa osoit-
tavia tosiseikkoja, jotka antavat perustellun aiheen olettaa kyseessd olevan tydsopimuslain 1
luvun 1 §:ssé tarkoitettu sopimus, tuomioistuimen tai muun viranomaisen olisi oletettava oi-
keussuhde tydsuhteeksi. Téllaisina tosiseikkoina voitaisiin pitéé erityisesti tyOnsuorittajan tosi-
asiallista itsendisyyden puutetta tai timén alisteista asemaa, joka voi olla seurausta esimerkiksi
alustayrityksen harjoittamasta algoritmisesta ohjauksesta ja valvonnasta. Olettaman kumotak-
seen alustayrityksen tai muun asianosaisen olisi osoitettava, ettei kyseesséd ole tyosuhde. Muu
asianosainen voi olla tilanteesta riippuen vilittdja tai muu alustaty6td tekevd kuin tyontekija.
Jalkimmadinen voi haluta pyrkid kumoamaan olettaman ainakin, jos hén katsoo ty6td sovitun
tehdyksi yrittdjdasemassa. Seké oikeuskdytannossa ettd -kirjallisuudessa on katsottu, ettd pelkka
oikeus johtoon ja valvontaan riittdd tayttdmaén tyosuhteelta edellytetyn tunnusmerkin, jos tyota
tehdddn muutoin tydsopimuslain 1 §:ssd tarkoitetuissa olosuhteissa. Johto ja valvonta -tunnus-
merkkia ei kdytdnnossd olekaan arvioitu sanojen suppeassa tai teknisessd merkityksessa. Tata
lahtokohtaa noudatettaisiin myos arvioitaessa tydosuhdeolettaman syntymista.

Olettaman syntyminen ei perustuisi pelkéstédn subjektiiviseen viitteeseen tyon johdon ja val-
vonnan ilmenemisesta. Riittdvana voitaisiin pitda sellaisten konkreettisten seikkojen esittamista,
jotka objektiivisesti arvioiden viittaavat tyon johdon ja valvonnan olemassaoloon. Tydnsuorit-
tajalta ei edellytettdisi yksityiskohtaista tai kattavaa selvitystd nditd koskevista tosiseikoista.
Néyttokynnyksen tarkoituksena on mahdollistaa olettaman syntyminen my®ds tilanteissa, joissa
tyonsuorittajalla on kdytettdvissddn vain rajallisesti tietoa asiaan vaikuttavista seikoista.

Tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n perusteluissa késitelldén johtoa ja valvontaa osoittavia tosiseik-
koja osana tydsopimuksen olemassaolon arviointia. Ehdotetussa tydsuhdeolettamaa koskevassa
saannoksessd nostettaisiin esiin tosiseikkoja, jotka voisivat erityisesti alustatyon kontekstissa
osoittaa tyosuhdeolettaman tiyttymisti. Tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n mukaista tulkintaa tyo-
sopimuksen olemassaolosta ei ole tarkoitus muuttaa.

55 Ks. myds direktiivin perusteluosan kohta 30.
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Pykéldn 1 momentin mukaan johtoa ja valvontaa osoittavina tosiseikkoina voitaisiin pitdé eri-
tyisesti tyGnsuorittajan tosiasiallista itsendisyyden puutetta tai timén alisteista asemaa’®, joka
voi olla seurausta esimerkiksi alustayrityksen harjoittamasta algoritmisesta ohjauksesta ja val-
vonnasta. Johtamista ja valvontaa voidaan toteuttaa kdytdnndssd monin erilaisin tavoin. Huo-
miota tulisi kiinnittdd ennen kaikkea tyon varsinaiseen tekemiseen liittyviin tosiseikkoihin.
Alustatydssd nama liittyvit tyypillisesti automatisoitujen seurantajérjestelmien tai automatisoi-
tujen paitoksentekojarjestelmien kéyttoon alustatydn organisoinnissa, sillé tyonjohtoa toteuttaa
usein tyOnantajan tarpeiden pohjalta toimiva automatisoitu jérjestelma.

Automatisoitujen seurantajérjestelmien tai automatisoitujen paédtdksentekojarjestelmien kéytto
el itsessddn ole johtoa ja valvontaa osoittava tosiseikka, mutta niiden kéyttd voi johtaa tyénsuo-
rittajan tosiasialliseen itsendisyyden puutteeseen tai timin alisteiseen asemaan. Kdytdnnon ti-
lanteiden vaihtelevuuden takia kyse olisi kontekstisidonnaisesta arvioinnista, jossa olisi kuiten-
kin huomioitava se, ettd sidnnoksen tarkoituksena on ennen kaikkea helpottaa menettelyja alus-
tatyontekijén kannalta ja ehkdistd keinotekoista vadrinluokittelua yrittdjaksi.

Tydsuhdeolettaman tdyttymistd voisi puoltaa se, ettd alustayritys maédrdd, milloin tyonsuoritta-
jan on tehtiva tyotddn. Tyosuorituksen ajankohdan midrdaminen on vahvasti tydsuhdetta il-
mentéva piirre. Télla viitataan erityisesti tilanteisiin, joissa alustayritys méaérittelee tyonteon
ajankohdat esimerkiksi maardtyille kalenteripdiville ja/tai kellonajoille tavalla, joka rinnastuu
tydaikalain mukaiseen tydvuorosuunnitteluun. Sopimusvapauden puitteissa myos tydsopimuk-
sessa on mahdollista sopia siitd, ettd tyOtd suoritetaan vain aika ajoin tdihin kutsuttaessa tai
muulla erikseen sovitulla tavalla eikd tydsuhdeolettaman tdyttymisen kannalta silld ole merki-
tystd, ettd tyontekijé saa itse padttdd, milloin on kdytettdvissd tyohon. Tydsuhdeolettaman arvi-
oinnissa tulisi sen sijaan kiinnittdd huomiota siihen, onko alustayrityksella tai valittdjalla halu-
tessaan mahdollisuus vaikuttaa alustatyotd tekevin henkilon tydnteon tapaan, aikaan ja paik-
kaan silloin kun hin on ottanut tyotd vastaan, sekd valvoa, ettd hin toimii annettujen ohjeiden
ja maardysten mukaan tuona aikana.

Tyon valmistumisen maérdaikaa ei pidetd lainkohdassa tarkoitettuna tapana maaritelld tyonteon
ajankohtaa. Toisaalta tyon luonteesta voi johtua rajoituksia tyon tarjoamiselle ja sitd kautta tyon-
teettimisen ajankohdalle esimerkiksi silloin, jos tytehtdvié ei ole riittivésti tarjolla kaikkina
aikoina. Téllaiset tilanteet ovat yleisid myds yrittdjien vélisissd sopimuksissa, eivitki ne il-
mennd tyosopimuksen olemassaoloa.

Tydsuhdeolettaman tdyttymistd voisi puoltaa se, ettd alustayritys madrad tyontekopaikan silloin,
kun tyontekopaikka ei madrity tyon luonteesta tai olosuhteista johtuen. Esimerkiksi palvelu-
tyod voi olla luonteeltaan sellaista, ettd sitd voidaan tehdd vain asiakkaan luona ja kuljetus-
tyotd voidaan tehdd vain kulkuneuvossa. Jos sen sijaan tyontekopaikka on tyon teettdjén toi-
mesta médritelty, vaikka siihen ei ole olemassa vélitontd tyon luonteesta tai olosuhteista johtu-
vaa syytd, on useimmiten tulkittava, ettd ndin on menetelty tyon ohjauksen, johdon ja valvonnan
mahdollistamiseksi. Tama seikka puoltaisi tydsuhdeolettaman tayttymista.

Tydsuhdeolettaman tiyttymistd voisi puoltaa se, ettd alustayritys madrittelee tyon suoritustavan
ja voi puuttua tyon laatuun laajemmin kuin hyviksymalld tai hylkddmalla tyon lopputulok-
sen. TyOn suoritustavan médrittely on perinteisesti katsottu tyon johdon ja valvonnan ilmene-
mismuodoksi. Alustatydon kontekstissa tilld tarkoitetaan tilanteita, joissa alustayritys ei

36 Ks. esim. EUT:n tuomiot C-413/13, FNV Kunsten Informatie en Media ja C-270/13, Haralambidis.
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madrittele pelkéstddn lopputulosta, vaan ohjaa sitovin ohjein my0s tyon tekemisen tapaa eli sité,
kuinka lopputulokseen paistaan.

Lainkohta ei koske sellaisia menetelmédkuvauksia tai yleisid ehtoja, joita tyon tilaaja asettaa toi-
meksiannon ehtona, jotta timi voi varmistua tyon lopputuloksen laadusta. Téllaisia liitetddn
laajasti my0s yritysten vilisiin toimeksiantoihin, eivéitkd ne anna lisdarvoa tyosuhteen ja yritta-
jyyden rajanvetoa tehtdessa.

Tydsuhteelle on tyypillistd, ettd tyonantaja antaa tyontekijille tyovélineet ja aineet. Vanhassa
tyosopimuslaissa 320/1970 oli tistd erityinen sdénnds, jonka mukaan tydvélineet ja tydaineet
oli tybnantajan hankittava, ellei toisin ollut sovittu tai muuta tapaa tydalalla yleisesti nouda-
tettu. Vaikka tyOsuhteessakin tyotd voidaan sindnsd tehda tyontekijén omilla valineilld, tydso-
pimuksen olemassaoloa kuitenkin voi puoltaa my0s se, ettd alustayritys madraa keskeiset tyon-
teossa tarvittavat tyovilineet ja -materiaalit. Toisaalta yrittdjasopimuksille tyypilliset ehdot esi-
merkiksi tilojen tai vilineiden vuokrausta koskien eivét sellaisenaan osoita direktio-oikeuden
kayttod.

Tyosuhdeolettaman tdyttymistd puoltaisi myds se, ettd alustayritys kieltdd tyon tekemisen
muille. Tallainen rajoitus on tyypillisempi tyosuhteissa kuin yrittdjien vélisissd suhteissa. Yri-
tystoiminnalle on nimittdin tyypillisempad toiminnan laajuus, yleisyys ja julkisuus eli toisin sa-
noen se, ettd yritys tarjoaa palveluaan tai tuotettaan rajoituksitta. Tydsuhteeseen puolestaan liit-
tyy kilpailevan toiminnan kielto, joka on yksi lojaliteettiperiaatteen ilmentyma4 ja suoraan tyo-
sopimuslain nojalla voimassa tydsuhteissa. Alustayrityksen pyrkimys saada yksinoikeutta tyon-
suorittajan tydvoimaan voitaisiin katsoa tyosuhteen olemassaoloa puoltavaksi seikaksi.

Tyosuhdeolettaman tiyttymisen kannalta ei olisi merkitysté, tapahtuuko johto ja valvonta ih-
misten vilisend vuorovaikutuksena, algoritmijohtamisena vai muutoin tietojirjestelmien vali-
tykselld. Myoskéén tyosopimuksen olemassaolon kannalta merkitysté ei ole silld, onko tyon-
johtoa toteuttanut tyonantajan edustajana toimiva luonnollinen henkild vai tyonantajan tarpei-
den pohjalta toimiva automatisoitu tietojarjestelma. Kummassakin tapauksessa tyonsuorittajan
asema voi muodostua samalla tavalla epéditsendiseksi. Tyosopimuslain 1 luvun 1 §:44 koske-
vassa hallituksen esityksessd HE 215/2022 todetaan nimenomaisesti, ettd tyon johtamisen ja
valvomisen vilineill4 ja tavoilla (esimerkiksi algoritmien avulla) ei ole merkitystd tyosuhteen
tunnusmerkkind olevan direktio-oikeuden toteutumiseen. Oleellisempaa on siten se, millé ta-
valla tyon johto ja valvonta toteutuu siséllollisesti tyonteettdjan ja tyon suorittajan vélilld. Di-
rektion toteutustavalla voi kuitenkin olla merkitysta arvioitaessa sitd, onko kysymys alusta-
tyOstd vai muusta tyosuorituksesta (ks. alustatydn maéritelma).

Suoran johdon ja valvonnan lisdksi alustayritykset voivat harjoittaa johtamista ja valvontaa esi-
merkiksi myds méadradmalld rankaisutoimia tai kohtelemalla ty6td tekevid muuten epésuotui-
sasti. Alustayritykset myds kehittyvit jatkuvasti, jolloin uusia johdon ja valvonnan keinoja voi
syntyd.>” Alustatydssi on kuitenkin myos tirkeda rajoittaa vdarinkdytoksid, joka voi alustayri-
tyksen osalta edellyttdd esimerkiksi tilien jidlleenvuokrauksen rajoittamista. Muun muassa tésté
syytd johdon ja valvonnan arviointi olisi tehtdvd kontekstisidonnaisesti, eikd véadrinkaytosten
estdmiseen tdhtiddvien toimenpiteiden tulisi sellaisenaan katsoa ilmentévén johtoa ja valvontaa.
Mahdollisuus puuttua védrinkaytoksiin myds yrittdjasuhteissa on tirkedd muun muassa har-
maan talouden ja tyoperdisen hyviksikdyton torjumiseksi.

37 Ks. myds direktiivin perusteluosan kohta 30.
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Merkittédvid painoarvoa arvioinnissa ei tulisi antaa sille, miten osapuolet ovat mééritelleet suh-
teen laadun osapuolten kesken mahdollisesti sovituissa sopimusjarjestelyissd. Alustataloudessa
on ilmennyt tapauksia, joissa tyontekija pyritdan mééritteleméén itsendiseksi ammatinharjoitta-
jaksi. Vilpilliselld itsendiseksi ammatinharjoittajaksi ilmoittamisella pyritddn usein vélttimain
tiettyja lakisddteisid velvoitteita tai verovelvollisuuksia tai luomaan kilpailuetua lakia noudatta-
viin yrityksiin ndhden. Esimerkiksi Euroopan unionin tuomioistuin on katsonut useissa tuomi-
oissaan, ettei se, ettd kansallisen oikeuden mukaan kyseessd on “’itsendinen ammatinharjoittaja”,
estd sitd, ettd henkilon on katsottava olevan unionin oikeudessa tarkoitettu “tyontekijd”, jos ky-
seisen henkilon itsendisyys on vain ndenndisti ja siten peittdd tydsuhteen olemassaolon.

Merkitysta arvioinnissa ei tulisi antaa mydskaén toimille, jotka koskevat alustayrityksen tai va-
littdjan lakisédteisten velvoitteiden tayttdmistd. Sama koskisi viranomaisohjeiden noudattamista
koskevia toimia. Tallaisten toimien ei katsottaisi ilmentdvén tyonsuorittajan itsendisyyden puu-
tetta tai alisteista asemaa suhteessa alustayritykseen tai valittdjaén.

Tydsuhdeolettama ei koskisi pelkéstddn oikeussuhteen osapuolten vélisid siviiliprosesseja,
joissa olettaman tdyttyminen johtaisi kddnnettyyn todistustaakkaan. Tydsuhdeolettaman syn-
nyttyd sithen vetoavan ei tarvitsisi tavanomaisesta poiketen nayttdd tyosuhteen olemassaoloa,
vaan tyosuhdeolettaman kumoamiseen pyrkivén vastuulla olisi ndyttdd, ettd kyse ei ole tydsuh-
teesta. Oikeussuhteen oikea muoto on keskeistd myds monissa hallintoprosesseissa, joissa jou-
dutaan ratkaisemaan tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n mukaisten tunnusmerkkien téyttymistéd pa-
kottavana lainsdédantond. Selkeammin tdmi koskee tyOsuojeluviranomaista, jonka valvotta-
vaksi tyolainsdddiantd hyvin laajalti kuuluu. Viranomaisen on hallintolain 31 §:n mukaan huo-
lehdittava asian riittdvasté ja asianmukaisesta selvittimisestid hankkimalla asian ratkaisemiseksi
tarpeelliset tiedot seki selvitykset.

Nykyisin tyosuojeluviranomainen ratkaisee kysymyksen tydsuhteen olemassaolosta tydsopi-
muslain 1 luvun 1 §:n pohjalta muun muassa arvioidessaan, onko silld toimivaltaa valvoa ty6-
lainsdddannon noudattamista koskevia velvoitteita kulloisessakin yksittdistapauksessa, kuten
esimerkiksi tydaikakirjanpidon laatimisvelvollisuutta. Tydsuojeluviranomainen soveltaisi tyo-
suhdeolettamaa ratkaistessaan kysymysti tyosuhteen olemassaolosta ehdotettavan lain sovelta-
misalalla. Mikali tarkastaja arvioi, ettd tydsuhdeolettama on syntynyt, eikd alustayritys ole esit-
tanyt riittdvad selvitysti siité, ettei kysymys ole tydosopimuslain 1 luvun 1 §:n mukaisesta tyo-
suhteesta eikd niin ollen ole kumonnut ty6suhdeolettamaa, voi tarkastaja katsoa syntyneen olet-
taman perusteella kyseessd olevan tyosuhde.

Tydsuojeluviranomainen voi antaa velvoittavan paitoksen asiasta, josta tydsuojelun valvonta-
lain nojalla voidaan antaa kehotus. Tarkastajan saatettua asian tydsuojeluviranomaisen késitel-
taviksi, tyosuojeluviranomainen harkitsee erikseen, onko asiassa edellytyksia ja tarvetta ryhtya
toimenpiteisiin. Oikeussuhteen luonteen arviointi on osa tdtd harkintaa, kun oikeussuhteen
luonne on epéselvd. Padtoksentekomenettelyssd noudatetaan hallintolain péaédtoksentekoa kos-
kevia sadnnoksid. Kuuleminen tehdidn padsaantdisesti kirjallisesti.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin erityisestd tilanteesta, jolloin tydsuhdeolettaman katsottai-
siin olevan olemassa. TyOsuhdeolettamaa tyOsuhteesta tulee soveltaa myos, jos tuomioistuin tai
muu viranomainen on aiemmin lainvoimaisella pditokselld tai tuomiolla arvioinut kyseisen
alustatyOyrityksen samankaltaisen sopimussuhteen tydsuhteeksi ja asianosainen on toimittanut
asiasta tuomioistuimelle tai muulle viranomaiselle selvityksen. Osapuolen, joka vetoaa tyosuh-
deolettamaan, ei tarvitsisi tdlloin erikseen osoittaa 1 momentissa tarkoitettuja tosiseikkoja.

38 K. myos direktiivin perusteluosan kohta 28 ja siind viitatut tapaukset.
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Ehdotetun lainkohdan taustalla on se, ettd lainvoimainen tuomio tai pditos, jonka mukaan sa-
mankaltainen sopimussuhde on katsottu tydsopimukseksi, ilmentéé sen verran suurta todenni-
koisyyttd tydsopimuksen olemassaolosta toisessa vastaavassa tapauksessa, ettd olettaman ole-
massaololle on perusteita. Sen asiana, joka viittid muuta, on osoittaa ndyton tai selvityksen
avulla, ettei kysymyksessa ole tydsuhde.

Pykéldn 3 momentin mukaan 1 ja 2 momentissa sdddettyd tydosuhdeolettamaa sovellet-
taisiin my0s sopimussuhteessa vilittdjan kanssa. Kyse olisi 1 ja 2 momenttia tismenti-
vistd sddnnoksestd koskien tilanteita, joissa johtaminen ja valvonta ilmenisi joko yksin
vilittdjan toimesta tai jactusti vilittdjan ja alustayrityksen toiminnassa. Sddnnoksen tar-
koituksena on estdd tyosuhdeolettaman soveltamisen kiertdminen valittéjid kayttamalla.

Alustayritys ja valittdja voivat kayttdd johtoa ja valvontaa jaetusti. Téllaisissa tilanteissa arvioi-
taisiin kokonaisuutena molempien toimijoiden tosiasiallista vaikutusvaltaa tyon jarjestdmiseen
ja suorittamiseen. Arvioinnissa otettaisiin huomioon muun muassa se, missd maérin alustayritys
ja vilittdjad kumpikin osoittavat maérdysvaltaa tyon keskeisiin ehtoihin. Jaetun johdon ja val-
vonnan tilanteissa oikeudellinen asema ratkaistaisiin kokonaisharkinnan perusteella siten, ettei
pelkéstddn muodollisilla sopimusjarjestelyilld voida kiertda tosiasiallisia tyo- tai palvelussuh-
teelle ominaisia piirteitd. Vaikka arvioinnissa otettaisiin huomioon johtoa ja valvontaa ilmenta-
vit tosiseikat kokonaisuudessaan seka vilittdjan ettd alustayrityksen osalta, voisi olettama syn-
tyd vain suhteessa omaan sopimuskumppaniin.

Pykélén 4 momentissa sdddettiisiin direktiivin 5 artiklan 3 kohdan mukaisesta olettamaséén-
noksen poissulusta rikosasian taikka vero- tai sosiaaliturva-asioiden kasittelyssa. Direktiivi jit-
tdd kansalliseen harkintavaltaan, sovelletaanko tydsuhdeolettamaa kyseisilld oikeudenaloilla.
Alustatyddirektiivin tdytdntoonpano on paitetty toteuttaa vihimmadisimplementoinnilla, joten
kyseinen kansallinen litkkumavara otetaan kayttoon.

Pykélén 5 momentin mukaan tuomioistuin tai muu viranomainen voi poiketa 1-3 momentissa
saddetystd, jos on ilmeistd, ettd kyse ei ole tyosopimuslain 1 luvun 1 §:ssé tarkoitetusta tydso-
pimuksesta. Sddannoksen tarkoituksena on rajata tydosuhdeolettaman soveltamisalan ulkopuo-
lelle tilanteet, joissa tydsuhteen tunnusmerkisto ei selvisti tdyty. Téllainen tilanne voisi olla
esimerkiksi se, ettd tyot ei ole tehty palkkaa tai muuta vastiketta vastaan. Myds muiden tyo-
suhteen tunnusmerkkien ilmeinen puuttuminen voi mahdollistaa poikkeamisen 1-3 momen-
teissa sdddetystd. Kyseeseen voisi tulla tapaukset, joissa tydsuhteen tunnusmerkkien puuttumi-
nen on selkedd ilman tulkinnanvaraa — eli asia ei vaadi rajatapauksille ominaista punnintaa. Jos
taas yksikin keskeinen tunnusmerkki on epdselva tai viittaa tyosuhteeseen, kyse ei yleensa ole
endd “ilmeisestd” tilanteesta.

4 §. Vilittdjan kdyttiminen. Pykaldssa sdddettéisiin vaatimuksesta taata vilittdjien kautta alus-
tatyotéd tekeville samantasoinen suoja kuin niille, jotka tekevit alustaty6td suorassa sopimus-
suhteessa alustayritykseen. Sdédnnoksen tarkoituksena on taytdntdonpanna direktiivin 3 artiklan
mukaiset velvoitteet.

Pykélédn ensisijaisena tavoitteena on varmistaa, ettd alustatyotd tekevien henkildjen oikeudet
ovat samalla tasolla riippumatta siitd, tehdainko ty6 vélittdjan kautta vai suorassa sopimussuh-
teessa alustayritykseen. Direktiivin perustelukappaleessa 24 korostetaan, ettd vilittdjan kautta
alustatyota tekevét henkildt kohtaavat samanlaisia riskejd kuin ne, joilla on suora sopimussuhde
alustayritykseen, mukaan lukien ammattiaseman virheellinen luokittelu seka altistuminen auto-
matisoiduille valvonta- ja paatoksentekojérjestelmille. Pykalan tarkoituksena on puuttua tdhén
ongelmaan ja varmistaa, ettei vélikédsien kayttd johda direktiivin takaaman suojan heikentymi-
seen.
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Pykéldn 1 momentissa saddettdisiin, ettd alustayrityksen on valittdjaa kayttdessddn kohtuullisin
ja kéytettédvissddn olevin keinoin varmistuttava siité, ettd alustatyontekijélld tai muulla alusta-
tyoté tekevélld henkil6lla on timén lain mukaiset oikeudet. Tama tarkoittaisi sité, ettd alustayri-
tys mydtavaikuttaa oikeuksien toteutumiseen siltd osin, kuin se pystyy niité toteuttamaan. Alus-
tayritykset esimerkiksi hallinnoivat automatisoituja seuranta- ja paatoksentekojérjestelmia, jol-
loin ensisijaisesti alustayritykselld on mahdollisuus toteuttaa lain mukaisia oikeuksia.

Se, miké katsotaan kohtuulliseksi keinoksi, on tilannekohtaista ja voi tarkoittaa erilaisia toimen-
piteitd. Saannos kuitenkin edellyttdisi alustayritykseltd aktiivista yhteistyotd vilittdjan kanssa.
Alustayritys ei siten voisi vedota siihen, ettd tyon suorittaja ei ole sen suora sopimuskumppani,
tai ettd vélittdja (esim. alihankkija, henkilostofirma, partneriyritys) vastaa tyontekijan oikeuk-
sien toteuttamisesta. Sen sijaan alustayrityksen tdytyisi aktiivisesti varmistua, ettd oikeudet to-
teutuvat, vaikka tyovoima tarjotaan vélikdsien kautta.

llmaus kohtuullisin ja kdytettivissddn olevin keinoin rajaisi alustayrityksen velvollisuuden laa-
juutta. Se tarkoittaisi, ettd alustayritykselta ei tulisi vaatia mahdottomia, mutta kuitenkin riitta-
vin aktiivista toimintaa. Kéytdnnossi tima voisi siséltdd esimerkiksi tarvittavia sopimusvelvoit-
teita valittdjdlle. Tilanteesta riippuen alustalla voi myds olla kdyttdmiensd digitaalisten jérjes-
telmien avulla suoraan mahdollisuus seurata tyon suorittajien oikeuksien toteutumista.

Alustayrityksen ja vilittdjén vélisten sopimusvelvoitteiden maérittely tulisi tehdi lapindkyvalla
tavalla, jotta alustatyontekija tai muu alustatyota tekevé tietdd, kehen kohdistaa vaatimuksiensa
oikeuksiensa toteuttamiseksi. 21 §:n 1 momentin 2 kohdassa sdidettdisiin, ettd alustayrityksen
olisi asetettava saataville tiedot vilittdjistd, joiden kanssa tyotd valittavalld alustayritykselld on
sopimussuhde seki tiedot alustayrityksen ja valittdjan vélisestd vastuunjaosta timén lain mu-
kaisten velvoitteiden tayttdmiseksi.

Pykéldn 2 momentin mukaan vélittdjan velvollisuuksista olisi lisdksi voimassa mitd muualla
téssd laissa sdddetddn. Useat ehdotetun lain mukaiset velvollisuudet kohdistuisivat ensisijaisesti
sithen tahoon, joka hallinnoi automatisoituja seuranta- tai paatoksentekojarjestelmia. Tavalli-
sesti alustatyOssd tyon suorittamiseen, ohjaamiseen ja seurantaan liittyvat automatisoidut paa-
toksenteko- ja seurantajirjestelmét ovat alustayrityksen hallinnoimia. Vilittjalla ei talloin valt-
tdmattd ole tosiasiallista mahdollisuutta vaikuttaa niiden jérjestelmien toimintaan, niiden para-
metreihin tai niihin sisdltyviin suojatoimiin.

Mikali valittdja kuitenkin hallinnoi tdssa laissa tarkoitettuja automatisoituja paatoksenteko- tai
seurantajarjestelmid tai muita automatisoituja jarjestelmid, vastaisi se niihin liittyvisti velvolli-
suuksista. Alustayritys tai valittdja hallinnoi automatisoituja seuranta- tai padtoksentekojarjes-
telmid ainakin silloin, kun se toimii tietosuoja-asetuksen 4 artiklan 7 kohdassa tarkoitettuna re-
kisterinpitdjand. On myds mahdollista, ettd alustayritys ja vélittdjd toimivat tietosuoja-asetuksen
26 artiklan mukaisina yhteisrekisterinpitijina.

5 §. Alustatyotd tekevin tunnistaminen ja tyonteon ehdoista varmistuminen. Pykéldssi ehdote-
taan saddettaviksi alustayrityksen velvollisuuksista tunnistaa alustan kautta tyotd tekeva hen-
kil sekd varmistua sopimusehtojen asianmukaisuudesta. Lisdksi sdéddettiisiin tietojen toimitta-
miseen ja sdilyttdmiseen liittyvistd velvoitteista.

Pykélén tarkoituksena on torjua tyOperdistd hyvéksikdyttod ja harmaata taloutta. Alustatalou-
dessa tavanomaisia ovat tilanteet, joissa alustayrityksen kanssa sopimussuhteessa oleva henkilo
vuokraa alustan tarjoamaa tyonteon mahdollistavaa kdyttdjatunnusta tai tilid kolmannelle ta-
holle. Téllaiset jérjestelyt voivat johtaa siihen, ettd tyon tosiasiallisesti suorittavat henkilot jaa-
vét vaille tydoikeudellista ja sosiaalista suojaa. Tdméd koskee erityisesti laittomasti maassa
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oleskelevia kolmansien maiden kansalaisia, joiden mahdollisuudet oikeussuojan kéyttdmiseen
ovat usein hyvin rajalliset esimerkiksi kostotoimien pelon tai karkottamisuhan vuoksi.

Pykélén I momentin mukaan alustayrityksen olisi tunnistettava alustan kautta tyoté tekeva hen-
kilo, kun tyotd tehddédn alustayrityksen hallinnoiman alustan kautta. Sddnnostd sovellettaisiin
riippumatta tyoti tekevdn ammattiasemasta. Velvollisuuden tarkoituksena on varmistaa, etté
alustayritykselld on riittavit tiedot alustan kautta ty6ta tekevistd henkildistd muun muassa timén
lain ja muun sovellettavan lainsdddanndn mukaisten velvoitteiden tayttdmiseksi. Tunnistamis-
velvollisuus voisi kiytdnnossi edellyttdd esimerkiksi henkil6llisyyden varmentamista luotetta-
vin keinoin ennen tyonteon aloittamista ja tyon luonteen niin vaatiessa sdénndllisesti myos so-
pimussuhteen aikana. Jos alustayritys on itse tyOonantaja, olemassa olevaa muuta sdintelya (esi-
merkiksi ulkomaalaislain 82 §) sovelletaan lisidksi.

Sadnnoksessd ei otettaisi kantaa tunnistamisen tapaan, mutta se olisi tehtiva luotettavalla ta-
valla. Tama tarkoittaisi, ettéd alustayrityksen olisi kdytettdva luotettavia ja tarkoituksenmukaisia
keinoja, joilla voidaan varmistua alustan kautta ty6ti tekevin henkilon henkildllisyydestd. Pelk-
kaa itse annettuihin tietoihin perustuvaa rekisterditymisté ei 14htokohtaisesti voitaisi pitda riit-
tavind, jos toimintaan liittyy vadrinkaytosten tai oikeuksien loukkaamisen riski.

Luotettavana tunnistamisena voitaisiin pitdd esimerkiksi vahvaa sdhkdistd tunnistamista hyo-
dyntidvid menetelmid, kuten pankkitunnuksia tai mobiilivarmennetta, viranomaisen myonta-
miin henkilollisyystodistukseen perustuvaa tunnistamista tai sdhkoisid tunnistamispalveluja.
Tunnistaminen voitaisiin tehdd my6s yksi yhteen -todennuksella biometrisesti, mika tarkoittaa
henkil6llisyyden todentamista vertaamalla hdnen biometrisi tietojaan tietoihin, jotka kyseinen
henkil6 on antanut aiemmin. Tdma kuitenkin edellyttaisi, ettd tdllainen henkil6tietojen kisittely
on laillista tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 sekd muun asiaankuuluvan unionin oikeuden tai
kansallisen lainsddddnnoén mukaisesti. Yksi moneen -todennus (yksilon biometristen tietojen
vertaaminen viitetietokantaan tallennettuihin useiden yksildiden biometrisiin tietoihin) ei olisi
sallittua ehdotetussa 6 §:ssi sdddetysti.

Pykéldn 2 momentissa sdddettiisiin alustayrityksen velvollisuudesta kohtuullisin toimenpitein
varmistua siitd, ettd alustan kautta alustatyotd tekevadn ei sovelleta hyvén tavan vastaisia tai
muutoin kohtuuttomia sopimusehtoja. Sddnnoksen tarkoituksena on velvoittaa alustayritys var-
mistamaan, ettei sen tarjoaman alustan kautta teeteté tyotd epdasiallisin sopimusehdoin. Séén-
nos kattaisi koko sopimusketjun ja ulottuisi kaikkiin tyoté tekeviin, jotka tekevit alustayrityksen
kautta tyota.

Se, mika katsotaan kohtuulliseksi toimenpiteeksi, on tilannekohtaista ja voi tarkoittaa erilaisia
keinoja. Arvioinnissa olisi otettava huomioon sopimusehtojen kokonaisuus seké se, ovatko eh-
dot omiaan heikentiméén kohtuuttomasti henkilon oikeuksia tai asemaa. Kohtuullisina toimen-
piteind voitaisiin pitdd esimerkiksi sopimusehtojen ennakkotarkastusta, ohjeistuksen antamista
sopimusosapuolille sekd menettelyja, joilla epdkohtiin voidaan puuttua.

Saannds olisi erityissddntelyd suhteessa tyosopimuslain 10 luvun 2 §:44n ja varallisuusoikeu-
dellisista oikeustoimista annetun lain (228/1929) 36 §:44n, jotka mahdollistavat sopimusehdon
sovittelun tai huomiotta jattdmisen, jos kyseisen ehdon soveltaminen olisi hyvén tavan vastaista
tai muutoin kohtuutonta.

Ehdotettu sddnnos ei vaikuttaisi oikeussuhteen luonteen arviointiin, vaan sitd sovellettaisiin am-

mattiasemasta riippumatta. Tarkoituksena on luoda alustayritykselle edellytykset omavalvon-
nalle.
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Pykéldn 3 momentissa sdddettdisiin vilittdjan tai sijaista kayttdvan velvollisuudesta toimittaa
alustayritykselle 1 ja 2 momentissa tarkoitettujen velvollisuuksien toteuttamiseksi tarvittavat
tiedot. Sdédnnoksen tarkoituksena on varmistaa, ettd alustayritykselld on kéytettdvissain riittdvat
ja ajantasaiset tiedot myds tilanteissa, joissa tyOtd tehddin vélittdjén kautta tai sijaisen toimesta.
Toimitettavat tiedot voisivat koskea esimerkiksi tyon suorittajan henkildllisyytta seka sovellet-
tavia sopimusehtoja.

Pykéldn 4 momentissa ehdotetaan siddettdviksi tietojen sédilyttdmisestd ja toimittamisesta vi-
ranomaiselle. Alustayrityksen olisi sdilytettivd 1 momentissa tarkoitetut tunnistamistiedot ja
pyynnostd toimitettava ne tydsuojeluviranomaiselle tai muulle valvontaviranomaiselle (kuten
veroviranomainen tai poliisi) tarkastettavissa. Tietojen sdilytysaika olisi kaksi vuotta oikeus-
suhteen pédttymisestd. Sddnndksen tavoitteena on turvata viranomaisvalvonnan tehokas toteu-
tuminen sekd mahdollistaa jélkikédteinen valvonta ja epékohtien selvittdminen. Tietojen késitte-
lyssé olisi lisdksi noudatettava tietosuojalainsdaddantdd.6 §. Henkilotietojen kdsittelyn rajoituk-
set automatisoiduissa jdrjestelmissd. Pykélélld toimeenpantaisiin alustatyddirektiivin 7 artikla.
Pykéléssid sdddettdisiin alustatyotéd tekevian henkilon henkil6tietojen kisittelyn rajoituksista au-
tomatisoiduissa padtoksenteko- tai seurantajirjestelmissa tai muissa automatisoiduissa jérjestel-
missé. Kielto ei koske tietoja, jotka ovat tdysin anonymisoidussa muodossa, eika kasittelyd, joka
tapahtuu muualla kuin automatisoiduissa jarjestelmissd. Pykaldlla ei siten rajoitettaisi esimer-
kiksi ihmisen suorittamaa kasittelyd, mikédli se on muun tietosuojasidéntelyn mukaan mahdol-
lista. Alustayritys ei voisi perustaa alustaty6td tekevien henkildiden sédédnnoksessi tarkoitettua
henkil6tietojen kasittelyé siithen, ettd alustatyota tekeva henkilo on antanut suostumuksen hen-
kilétietojensa kisittelyyn. Direktiivin 39. johdanto-osan kappaleen mukaan erityisesti alusta-
tyon tapauksessa ei voida olettaa, ettd alustatyotd tekevien henkildiden suostumus heidén hen-
kilGtietojensa késittelyyn on annettu vapaaehtoisesti. Kun otetaan huomioon alustatyotéd teke-
vien henkil6iden ja tyGtd valittavien digitaalisten alustojen vilinen valtasuhteiden epétasapaino,
alustatyotd tekevilld henkil6illd ei useinkaan ole todellista mahdollisuutta valita tai mahdolli-
suutta kieltdytyd antamasta suostumusta taikka vetii se takaisin aiheuttamatta haittaa sopimus-
suhteelleen.

Pykaéléssa saadetty koskisi alustayritystd myds silloin, kun alustaty6té tehdidn valittdjan kautta,
mikéli kyse on alustayrityksen hallinnoimista jarjestelmista.

6 §. Henkilotietojen kdsittelyn rajoitukset automatisoiduissa jéirjestelmissd. Pykélan I momen-
tissa saddettdisiin tiettyjen henkildtietojen kasittelykiellosta automatisoiduissa paatoksenteko-
tai seurantajérjestelmissé tai muissa automatisoiduissa jérjestelmissd. Henkil6tiedoilla tarkoite-
taan henkilGtietoja sellaisena kuin ne on méaéritelty tictosuoja-asetuksen 4 artiklan 1 kohdan 1
alakohdassa ja kisittelylla henkilGtietojen késittelya sellaisena kuin se on méadritelty tietosuoja-
asetuksen 4 artiklan 1 kohdan 2 alakohdassa. HenkilGtietojen késittelykieltoa sovellettaisiin
kaikkiin alustatyotd tekeviin henkildihin palvelukseenotto- tai valintamenettelyn alusta alkaen.
Kasittelykielto koskisi myds tilanteita, jossa henkilGtietoja késitellddn alustayrityksen lukuun.

Momentin / kohdassa sdddettdisiin sellaisten henkilGtietojen késittelysta, jotka liittyvit tyonte-
kijan tai muun alustaty6td tekevan henkilon emotionaaliseen tai psykologiseen tilaan. Emotio-
naalisella tilalla tarkoitetaan ensisijaisesti henkilon kulloistakin tunnetilaa, kuten stressid, ah-
distusta tai iloa. Psykologisella tilalla viitataan laajemmin henkilon mielenterveyden tilaan, esi-
merkiksi mahdollisiin psyykkisiin hdiridihin. Tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa tarkoitetut eri-
tyiset henkil6tiedot voivat olla kohdassa tarkoitettuja henkilGtietoja. Siltd osin kuin kyse on tie-
tosuoja-asetuksen 9 artiklassa tarkoitetuista erityisistd henkilotiedoista, késittelylle asetettaisiin
tietosuoja-asetusta tiukemmat rajoitukset, koska artiklan mukaiset poikkeukset eivit soveltuisi
kohdassa tarkoitettuun késittelyyn.
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Momentin 2 kohdassa sdadettiisiin kiellosta késitelld alustatyontekijoiden ja muiden alustatyoti
tekevien henkildiden yksityisid keskusteluja. Kielto koskisi my0s yksityisid keskusteluja mui-
den alustatyontekijoiden tai alustaty6td tekevien henkildiden ja heiddn edustajiensa kanssa.
Kielto koskisi keskusteluja, jotka ovat luonteeltaan yksityisid. Yksityisind olisi pidettidva kes-
kusteluja, jotkaon tarkoitettu luottamukselliseksi viestinndksi tiettyjen henkiloiden vélilld. Kéy-
tdnnossa tdma voisi tarkoittaa ainakin keskusteluja, jotka kohdennettu vain tietylle vastaanotta-
jalle tai rajatulle vastaanottajajoukolle ja joita ei ole tarkoitettu julkiseksi.

Kohta ei sovellu henkilStietojen kisittelyyn, joka tapahtuu ehdotetun lain 22 §:n mukaisen vies-
tintdkanavan puitteissa, mikéli alustayritys toteuttaa viestintdkanavan oman digitaalisen infra-
struktuurinsa kautta. Alustayritys ei kuitenkaan saisi tdssdkédn tapauksessa niahdi tai seurata
viestintdkanavan puitteissa tapahtuvia yhteydenottoja ja keskusteluja.

Momentin 3 kohdassa sdddettdisiin henkilGtietojen kisittelystd, kun tarkoituksena on ennakoida
tyontekijén tai muun alustaty6ta tekevan henkilon perusoikeuksien kayttod. Alustayritys ei saisi
kasitelld henkil6tietoja, kun tarkoituksena on ennakoida esimerkiksi yhdistymisvapauden, neu-
votteluoikeuden, oikeuden tyétaistelutoimiin tai oikeuden saada tietoja ja tulla kuulluksi kéyt-
tod. Kohdan tarkoituksena on estdd alustayritysti kdyttimasta automatisoituja jarjestelmia esi-
merkiksi sen ennustamiseen, kuka alustatyotd tekevistd henkildistd todennékdisesti tulisi kéyt-
tdmadn oikeuttaan yhdistymisvapauden kdyttdmiseen.

Momentin 4 kohta koskee henkilGtietojen késittelyd, kun tarkoituksena on péédtelld henkilon
rotu tai etninen alkuperd, maahanmuuttaja-asema, poliittiset mielipiteet, uskonto tai muu vakau-
mus, vammaisuus, terveydentila, emotionaalinen tai psykologinen tila, ammattiyhdistyksen ja-
senyys, seksuaalinen kiyttdytyminen tai seksuaalinen suuntautuminen. Kohdassa tarkoitetut tie-
dot ovat péddosin tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa tarkoitettuja erityisid henkilotietoryhmia.
Tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa kielletddn erityisten henkil6tietojen kisittely tietyin poikkeuk-
sin. Kohdassa sdédettdisiin, ettd alustayritys ei saisi késitelld henkilotietoja automatisoiduissa
jérjestelmissd kohdassa mainittujen ominaisuuksien paittelemiseen. Kohdassa tarkoitettu kisit-
telykielto koskisi tilanteita, joissa henkilotietoja kasitellddn tarkoituksena péatelld jokin koh-
dassa luetelluista henkilotiedoista, kuten esimerkiksi terveydentilan paitteleminen paikkatieto-
aineistosta.

Momentin 5 kohta koskee tyOntekijén tai muun alustaty6té tekevén henkilon biometristen tie-
tojen kasittelya silloin kun niitd kiytetaan henkil6llisyyden tunnistamista varten. Kohdassa kiel-
lettdisiin biometristen tietojen kdyttdminen henkilon tunnistukseen, mutta niiden kéyttd biomet-
riseen todentamiseen olisi sallittua. Tunnistuksella tarkoitettaisiin ihmisen fyysisten, fysiologis-
ten, kdyttdytymiseen liittyvien tai psykologisten ominaisuuksien automaattista tunnistamista
luonnollisen henkilon henkil6llisyyden toteamiseksi vertaamalla kyseisen henkilon biometrisiad
tietoja tietokantaan tallennettuihin toisten yksildiden biometrisiin tietoihin (yksi moneen tun-
nistaminen). Tama ei siten vaikuttaisi alustayritysten mahdollisuuteen todentaa henkil6n henki-
161lisyyttd vertaamalla hdnen biometrisia tietojaan tietoihin, jotka kyseinen henkil6 on antanut
aiemmin, mikéli tdllainen henkilGtietojen késittely on mahdollista tietosuoja-asetuksen tai muun
lainsédddannon mukaisesti (yksi yhteen todennus -tai tunnistaminen). Biometrisilla tiedoilla tar-
koitetaan téssi tietoja sellaisena kuin ne mééritelldin tietosuoja-asetuksen 4 artiklan 14 alakoh-
dassa.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin siitd, ettd alustayritys ei saisi kerétd automatisoidussa seu-
ranta- tai paatoksentekojarjestelmassd tai muissa automatisoiduissa jarjestelmissa tyontekijan
tai muun alustatyotd tekevan henkilon henkil6tietoja silloin, kun hén ei tee tai tarjoa alustatyota.
Kielto rajoittuisi uusien henkilotietojen kerdédmiseen, eiké siten koskisi jo alustayritykselld ole-
van tiedon késittelyd. Pykdldn 3 momentin mukaan pykéladsséd sdddettyd sovellettaisiin my0ds
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vélittdjadn siltd osin kuin on kyse sen hallinnoimista jarjestelmistd. Mikéli vélittdja hallinnoi
pykaldssé tarkoitettuja jarjestelmid, vastaisi se niihin liittyvistd pykéldn mukaisista velvolli-
suuksista.

7 §. Tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi. Pykalélld toimeenpantaisiin alustatyddirektiivin
8 artikla. Tietosuoja-asetuksen 35 artiklan mukaan rekisterinpitidjan on ennen késittelya toteu-
tettava arviointi suunniteltujen késittelytoimien vaikutuksista henkildtietojen suojalle, kun hen-
kilotietojen kisittely todenndkoisesti aiheuttaa — kisittelyn luonne, laajuus, asiayhteys ja tar-
koitukset huomioon ottaen — luonnollisen henkilon oikeuksien ja vapauksien kannalta korkean
riskin. Pykéldn / momentin mukaan Tietosuoja-asetuksen 35 artiklan mukainen vaikutus-
tenarviointi tulisi tehdd aina, kun ty6td valittdva digitaalinen alusta késittelee henkil6tietoja au-
tomatisoitujen seurantajarjestelmien tai automatisoitujen paatoksentekojirjestelmien avulla.

Pykildssa sdddettdisiin vaikutusarvioinnin tekemisestd tietosuoja-asetusta tarkemmin. Alus-
tayrityksen kasitellessd henkilGtietoja automatisoiduissa seuranta- tai padtdksentekojirjestel-
missé kyse olisi aina tietosuoja-asetuksen 35 artiklassa tarkoitetusta kasittelystd. Alustayrityk-
sen tulisi noudattaa vaikutustenarviointia tehdessdin tietosuoja-asetuksen 35 artiklan kohdissa
2, 7 ja 11 saadettyd. Alustayrityksen olisi arvioidessaan henkilGtietojen kasittelyn vaikutuksia
alustatyontekijoiden ja muiden alustaty6té tekevien henkildiden henkil6tietojen suojaan huomi-
oitava ehdotetun lain 6 pykéléssé sidddetyt henkilGtietojen késittelyn rajoitukset. Alustayrityk-
sen olisi vaikutuksia arvioidessaan kuultava alustatyontekijoitd ja muita alustatyotd tekevid hen-
kiloité seké alustatyontekijoidenedustajia. Tdma olisi tietosuoja-asetuksen 35 artiklan 9 kohtaan
nihden tdsmaillisempi vaatimus. Tietosuoja-asetuksen 35 artiklan 9 kohdan mukaan rekisterin-
pitdjan on tapauksen mukaan pyydettava rekisterdityjen tai ndiden edustajien nikemyksid suun-
nitelluista kisittelytoimista, ilman ettd timéa saa vaikuttaa kaupallisten tai yleisten etujen suoje-
luun tai késittelytoimien turvallisuuteen.

Pykélén 2 momentin mukaan alustayrityksen olisi toimitettava 1 momentissa tarkoitetun arvi-
oinnin tulokset alustatydntekijoiden edustajille. Kyse olisi tietosuoja-asetukseen ndhden tdyden-
tavastd vaatimuksesta ja koskisi vain tydsuhteessa alustatyota tekevien edustajia.

Pykélédn 1 ja 2 momentissa sdddetty koskisi alustayritystd myds silloin, kun alustaty6ta tehddian
vilittdjan kautta, mikéli kyse on alustayrityksen hallinnoimista jarjestelmista.

Pykélén 3 momentin mukaan pykaldssa sdddettyé sovellettaisiin my0s vilittdjdan siltd osin kuin
on kyse sen hallinnoimista jarjestelmistd. Mikali valittdjd hallinnoi pykéléssa tarkoitettuja jar-
jestelmid, vastaisi se niihin liittyvistd pykéldn mukaisista velvollisuuksista.

8 §. Tietojenantovelvollisuus automatisoiduista jdrjestelmistd. Pykélélld toimeenpantaisiin di-
rektiivin 9 artiklan kohtiin 1-5 sisdltyvit vaatimukset. Pykéldssé sdéddettiisiin, minkilaista tie-
toa alustayritysten tulee antaa automatisoiduista jarjestelmisté ja siitd kenelle tietoa on annettava
sekd tiedon antamisen ajankohdasta. Sddnndksessd on kyse tyontekijan ja alustatyotd tekevin
henkilon oikeudesta saada tietoja siitd, millaisia automaattisia padtoksid heihin kohdistetaan.
Saannds merkitsisi tdydennysta tietosuoja-asetuksen lapindkyvyyttd ja tiedonantovelvollisuuk-
sia koskeviin artikloihin 12—15. Tietosuoja-asetus sisiltdd tiedonantovelvoitteita automaatti-
sesta paédtoksenteosta 13 artiklan 2 kohdan f alakohdan, 14 artiklan 2 kohdan g alakohdan ja 15
artiklan 1 kohdan h alakohdan nojalla. Viranomaisten tiedonsaantioikeudesta sdédetidan tyosuo-
jelun valvonnasta ja tydpaikan tyosuojeluyhteistoiminnasta annetussa laissa, tictosuojalaissa ja
ehdotetun lain 26 §:ssé.

Pykaldn I momentissa séddettiisiin alustayrityksen velvollisuudesta antaa tietoja automatisoi-
duista jérjestelmistd. Tietojen antamista edellytetdéin alustatyontekijoille, muille alustatyoté
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tekeville henkildille seké alustatyontekijoiden edustajille. Tiedot tulisi esittdd avoimessa, ym-
mairrettdvéssd ja helposti saatavilla olevassa muodossa kéyttimalld selkedd ja yksinkertaista
kieltd. Tiedot tulisi antaa kirjallisena asiakirjana, joka voi olla my6s sdhkoisessd muodossa.

Velvollisuus koskisi alustayritystd myos silloin, kun alustaty6td tehdédédn vélittdjén kautta, mi-
kéli kyse on alustayrityksen hallinnoimista jérjestelmista.

Momentin / kohdassa séédettiisiin alustayrityksen velvollisuudesta antaa tieto sen kdytossa
olevista tai kdyttoon otettavista automatisoiduista seuranta — ja pédédtoksentekojarjestelmista.
Alustayrityksen tulisi antaa tieto siitd, etté téllaisia jérjestelmid on kadytdssé tai ettéd niitd ollaan
ottamassa kayttoon. Kohdalla toimeenpantaisiin direktiivin 9 artiklan 1 kohdan a(i) alakohta ja
9 artiklan 1 kohdan b(i) alakohta.

Momentin 2 kohdassa sdadettiisiin tietojen antamisesta koskien automatisoituja seurantajdr-
Jjestelmid. Tiedonantovelvollisuus koskisi seurattavien tietojen ja toimien luokkia, seurannan
tarkoitusta ja toteutustapaa seka téllaisilla jarjestelmilld kisiteltyjen henkil6tietojen vastaanot-
tajia ja siirtoja. Kohdalla toimeenpantaisiin direktiivin 9 artiklan 1 kohdan a (ii-iv) alakohdat.

Seurattujen tietojen ja toimien luokat sisdltdisivat myos téllaisilla jarjestelmilld valvottujen ja
arvioitujen tietojen ja toimien luokat, mukaan lukien palvelun vastaanottajan tekemét arvioinnit.
Tiedot tulisi antaa seurannan tavoitteesta seké tavasta, jolla jarjestelméin on maéra tehda kyseisti
seurantaa. Tiedonantovelvollisuus koskisi myos automatisoiduissa seurantajirjestelmissi kési-
teltyjen henkil6tietojen vastaanottajia tai vastaanottajaryhmiéd seka téllaisten henkildtietojen toi-
mittamista tai siirtoa, my0s yritysryhmén sisdlld. Vaatimus olisi sdédnnoksessa tarkoitetun osalta
tdydentdva tietosuoja-asetuksen 13 artiklan 1 kohdan e alakohtaan ja 2 kohdan f alakohtaan, 14
artiklan 1 kohdan e ja f alakohtiin sekd 15 artiklan 1 kohdan c alakohtaan ndhden. Séannds
merkitsisi tdydennystd myos tietosuoja-asetuksen V luvussa sdddettyd henkilStietojen siirtoa
koskien.

Momentin 3 kohdassa sdddettdisiin tietojen antamisesta koskien automatisoituja pddtoksente-
kojdrjestelmid. Kohdalla toimeenpantaisiin direktiivin 9 artiklan 1 kohdan alakohdat b(i-iv).
Kohdassa velvoitettaisiin alustayritys antamaan selvitystd kdyttdimiensa automaattisten paatok-
sentekojirjestelmien sisédisestd toiminnasta. Tiedonantovelvollisuus koskisi ensinndkin automa-
tisoiduissa péaitoksentekojarjestelmissi tai niiden tukemana tehtyjen paétdsten luokkia ,jarjes-
telmdssd huomioon otettavien tietojen luokkia seka tirkeimpié parametreja, jotka téllaisissa jér-
jestelmissa otetaan huomioon. Alustayrityksen tulisi antaa tieto kyseisten tarkeimpien paramet-
rien suhteellisesta merkityksestd automatisoidussa paatoksenteossa, mukaan lukien tapa, jolla
alustatyotd tekevan henkilon henkilGtiedot ja kdytds vaikuttavat padtoksiin, Sdannds olisi tay-
dentdvé tietosuoja-asetuksen 13 artiklan 2 kohdan f alakohtaan, 14 artiklan 2 kohdan g alakoh-
taan ja 15 artiklan 1 kohdan h alakohtaan nahden.

Parametrit voivat olla sekd maérdllisid ettd laadullisia. Esimerkiksi kyytipalvelualalla tillaisia
voisivat olla muun muassa etdisyys asiakkaista, aiemmat arvostelut, ajoneuvon tyyppi ja koko
sekd ajotapa. Pelkdstddn itse parametria ei tulisi tarkastella, vaan myds niiden vaikutuksia jér-
jestelmin tekemiin lopputulemiin (esimerkiksi ajonopeuden vaikutus tehtévien jakamiseen).

Alustayrityksen tulisi my0s antaa tieto perusteista padtoksille rajoittaa tai sulkea tilapéisesti tai
pysyvasti alustaty6ta tekevan henkilon kayttdjatili tai kieltdytyd maksamasta hdnen tekeméstiaan
tyOstd, sekd paitoksille, jotka koskevat hdnen sopimusasemaansa, tai muille paatdksille, joilla
on vastaavia haitallisia vaikutuksia alustatyotd tekeville henkil6lle. Sddnnos olisi tdydentava
tietosuoja-asetuksen 13 artiklan 2 kohdan f alakohtaan, 14 artiklan 2 kohdan g alakohtaan ja 15
artiklan 1 kohdan h alakohtaan ndhden. Tilin rajoittaminen on ymmérrettivd mahdolliseksi
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rajoitukseksi, joka kohdistuu kyseisen henkilén kykyyn suorittaa alustatydta tilin kautta, mu-
kaan lukien padsyn rajoittaminen tilille tai tyotehtiviin®®.

Momentin 4 kohdassa sdidettdisiin alustayrityksen velvollisuudesta antaa tieto kaikista auto-
matisoiduilla jarjestelmilld tai niiden tukemana tehdyistd paatoksistd, jotka vaikuttavat alusta-
tyontekijadn tai muuhun alustaty6té tekevaian henkiloon. Tiedonantovelvollisuus rajoittuisi vain
padtosten luokkiin, eikd edellyttdisi tietoa yksittdisistd padtoksistd. Tiedonantovelvollisuus ei
ulottuisi jérjestelmien sisdiseen toimintaan.

Pykélén 2 momentissa sdddettdisiin siitd, milloin ja missd laajuudessa alustayrityksen olisi an-
nettava 1 momentissa tarkoitetut tiedot alustatyontekijoille ja muille alustatyotd tekeville hen-
kiloille. Tiedot olisi annettava ytimekkadssd muodossa. Tiedot olisi annettava kaikista jarjestel-
pauksen mukaan heidén tyoehtoihinsa ja tyGoloihinsa. Tiedot olisi annettava aina, ilman tyon-
tekijoiden tai muiden alustatyotd tekevien henkildiden pyyntdd. Liséksi 1 momentissa tarkoite-
tut tiedot asiaankuuluvista jarjestelmisti olisi annettava tyontekijén tai alustatyota tekevan hen-
kilon pyynnosta kattavassa ja yksityiskohtaisessa muodossa. Tiedot olisi annettava viimeistdan
tyOntekijan tai alustatyotd tekevidn henkilon ensimmaisend tyopdivand. Mikéli 1 momentissa
tarkoitettuihin jérjestelmiin tehdddn muutoksia, jotka vaikuttavat tyehtoihin, tydoloihin, tyon
organisointiin tai tydsuoritusten seurantaan, olisi tiedot annettava ennen kuin muutoksia teh-
ddéan. Tyontekijélla tai alustatyotd tekevalla henkil6lla tulisi olla kohtuullinen aika tutustua in-
formaatioon ennen kuin muutokset otetaan kayttoon. Lisdksi 1 momentissa tarkoitetut tiedot
olisi annettava milloin tahansa tyontekijan tai alustayotd tekevan henkilon pyynnosta.

Pykéldn 3 momentissa sdddettdisiin siitd, milloin ja millaisessa muodossa alustayrityksen olisi
annettava 1 momentissa tarkoitetut tiedot alustatyontekijoiden edustajille. Tiedot olisi annettava
kattavassa ja yksityiskohtaisessa muodossa ennen jérjestelmien kdyttoonottoa ja ennen muutok-
sia, jotka vaikuttavat tydehtoihin, tydoloihin, tyon organisointiin tai tydsuoritusten seurantaan.
Liséksi tiedot olisi annettava milloin tahansa alustatyontekijan edustajan pyynnosta.

Pykélan 4 momentissa sdddettiisiin tietojen antamisesta palvelukseenotto- ja valintamenette-
lyssé oleville henkiloille, kun kyseisissd menettelyissd kdytetddn automatisoituja seurantajirjes-
telmid tai automatisoituja paatoksentekojirjestelmia

Pykélén 5 momentin mukaan pykaldssé saddettyd sovellettaisiin myos valittijaén siltd osin kuin
on kyse sen hallinnoimista jarjestelmistd. Mikali vélittdjd hallinnoi pykélédssé tarkoitettuja jar-
jestelmid, vastaisi se niihin liittyvistd pykéldn mukaisista velvollisuuksista.

9 §. Alustatyotd tekevdin oikeus siirtdd tietojaan. Pykélélla toimeenpantaisiin direktiivin 9 artik-
lan 6 kohta. Pykéldn I momentissa sdadettiisiin alustatyotd tekevén henkilon oikeudesta siirtda
hintd koskevat automatisoiduissa seuranta- tai paatoksentekojérjestelmissd hénen tekemansi
tyon kautta tuotetut henkildtiedot. Pykala tdydentdisi tietosuoja-asetuksen 20 artiklassa sdddet-
tyd oikeutta siirtdd tiedot jarjestelmasti toiseen. Tietosuoja-asetuksen 20 artiklassa sdddetddn
rekisterdidyn oikeudesta siirtdd henkilotietonsa toiselle rekisterinpitdjille silloin, kun késittely
on automaattista ja perustuu suostumukseen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan a alakoh-
dan tai 9 artiklan 2 kohdan a alakohdan nojalla tai sopimukseen 6 artiklan 1 kohdan b alakohdan
nojalla, sen rekisterinpitdjin estdmaittd, jolle henkilotiedot on toimitettu, jos se on teknisesti
mahdollista.
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Tietosuoja-asetuksen 20 artiklaa koskevan oikeuden lisdksi alustatyontekijoilld ja muilla alus-
tatyoté tekevilld henkil6illa olisi oikeus saada kaikki henkildtiedot, jotka on tuotettu heidén tyo-
suorituksensa kautta alustayrityksen automatisoituja seuranta- tai pditoksentekojarjestelmid
kéyttden, jotta ne voidaan toimittaa tai antaa toimitettavaksi kolmannelle osapuolelle, myos toi-
selle alustayritykselle®®. Kun tietosuoja-asetuksen 20 artiklassa siédetty siirto-oikeus rajoittuu
henkil6tietoihin, jotka rekisterdity on itse toimittanut rekisterinpitdjille, laajentaisi pykald
siirto-oikeuden henkil6tietoihin, jotka on tuotettu pykélédssa tarkoitetuissa jarjestelmissa alusta-
tyontekijén tai alustaty6ta tekevédn henkilon tekemén tyon kautta.

Oikeus siirtda tietoja ulottuisi pykéldssd mainituissa jirjestelmissé alustaty6td tekevan henkilon
tekemén tyon kautta tuotettuihin henkilStietoihin, myds asiakasarvioihin ja luokituksiin. Alus-
tatyontekijélla tai muulla alustaty6td tekevilld ei kuitenkaan olisi oikeutta rajata tietyn tietoka-
tegorian osalta siirrettdviksi vain valikoituja tietoja, kuten esimerkiksi asiakasarvioinneista ai-
noastaan myonteisié arviointeja. Tietojen siirrettdvyys ei myoskéén saisi vaikuttaa haitallisesti
tietosuoja-asetuksen mukaisiin palvelun vastaanottajan (esimerkiksi arvioinnin antajan) henki-
l6tietojen suojaa koskeviin oikeuksiin. Palvelun vastaanottajan tiedot voitaisiin esimerkiksi ano-
nymisoida kokonaan ennen tietojen toimittamista.

Tiedot tulisi saada esteetté seka jasennellyssé, yleisesti kdytetyssé ja koneluettavassa muodossa.

Pykélén 2 momentin mukaan alustayrityksen olisi tarjottava maksutta vilineet, joilla helpote-
taan 1 momentissa ja tietosuoja-asetuksen 20 artiklassa tarkoitettua oikeutta siirtié tiedot jérjes-
telmistd toiseen. Tami voisi toteutua esimerkiksi alustayrityksen sovelluksessa tai verkkosi-
vuilla olevien teknisten rajapintojen kautta, joiden avulla tiedot voidaan helposti ladata ja siirtda.
Siirto-oikeus ei kuitenkaan asettaisi velvollisuutta kolmannelle osapuolelle vastaanottaa tietoja.

Pykélén 3 momentin mukaan alustayrityksen olisi alustatyontekijdn tai muun alustaty6té teke-
van henkilon pyynnostd toimitettava 1 momentissa tarkoitetut tiedot suoraan kolmannelle osa-
puolelle. Siirto-oikeus ei kuitenkaan asettaisi velvollisuutta kolmannelle osapuolelle vastaanot-
taa tietoja.

Pykéldn 1-3 momentissa sdddetyt velvollisuudet koskisivat alustayritystd myos silloin, kun
alustatyotd tehddan valittdjan kautta, mikéli kyse on alustayrityksen hallinnoimista jérjestel-
mista.

Pykéléan 4 momentin mukaan pykaldssa sdddettyd sovellettaisiin myds vélittdjaéan silti osin kuin
on kyse sen hallinnoimista jarjestelmistd. Mikali valittdjd hallinnoi pykéléssa tarkoitettuja jar-
jestelmid, vastaisi se niihin liittyvistd pykéldn mukaisista velvollisuuksista.

10 §. Automatisoidun seurantajdrjestelmdn ja automatisoidun pddtoksentekojdrjestelmdn toi-
minnan tarkkailu ja arviointi. Sdénndksessd sdddettdisiin digitaalisten alustojen velvollisuu-
desta tarkkailla ja sddnnollisesti arvioida automatisoitujen seuranta- ja paitdksentekojérjestel-
mien toimintaa. Ty6ta valittavat digitaaliset alustat hyodyntavat laajasti automatisoituja seuran-
tajarjestelmia tai automatisoituja paatoksentekojarjestelmia tyon hallinnoinnissa. Nailld jarjes-
henkil6ihin esimerkiksi tydtehtdvien, ansioiden ja tydajan osalta. Sdhkoisilld vélineilld tehty
seuranta voi olla myds yksityisyyttd loukkaavaa. Sdinndksen tarkoituksena on varmistaa
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oikeudenmukaisuuden toteutuminen ja alustatyotéd tekevienoikeuksien suojeleminen automati-
soituja jarjestelmid kéytettdessa.

Pykélén I momentissa sdadettéisiin alustayrityksen velvollisuudesta tarkkailla automatisoidun
seurantajirjestelmén ja automatisoidun paitoksentekojérjestelmén tekemien tai niiden tuke-
16ihin. Tarkkailu tarkoittaisi alustan jatkuvaluonteista ja mahdollisuuksien mukaan ennakoivaa
seurantaa siitd, ettd sen seuranta- ja paitoksentekojérjestelmén toiminta vastaa esimerkiksi tassa
ja muualla lainsddddanndssé vaadittua.

Paatokselld tarkoitettaisiin sekd yksittdisid paétoksia ettd paatosjoukkiota. Myds padatoksen te-
kemittd jattdminen olisi valvonnan piirissd. Tarkkailuvelvoite ei kuitenkaan edellyttdisi kaik-
kien pditdsten vahvistamista tai hyvéksymistd, vaan niiden kokonaisvaikutusten seurantaa ja
tarvittaessa epakohtiin puuttumista.

Tarkkailu tulisi kohdistaa seké tiysin automatisoidusti tehtyihin paétoksiin ettd sellaisiin ihmi-
sen tekemiin péétoksiin, joiden teossa on hyddynnetty automatisoituja seuranta- tai paatoksen-
tekojarjestelmia.

Sadnnokselld taytantdonpantaisiin direktiivin 10 artiklan 1 kohtaan siséltyvét vaatimuksia.

Pykéldn 2 momentissa séadettiisiin alustayrityksen velvollisuudesta arvioida tyontekijoiden
edustajien kanssa automatisoidun seuranta- ja paatoksentekojérjestelmin 1 momentissa tarkoi-
tetun toiminnan asianmukaisuutta. Arviointi olisi tehtéva véhintdén joka toinen vuosi. Arvioin-
tia koskeva kirjallinen selvitys olisi toimitettava alustatyontekijoiden edustajille. Selvitys olisi
liséksi toimitettava alustatyontekijoille ja muille alustatyotd tekeville henkildille sekd viran-
omaisille ndiden pyynnosta.

Sadnnoksella taytantdonpantaisiin direktiivin 10 artiklan 1 ja 4 kohtiin sisdltyvid vaatimuksia.

Pykildn 3 momentissa sdddettiisiin menettelyisti koskien toiminnassa mahdollisesti havaittavia
poikkeamia. Ehdotetun sd&nnoksen mukaan, jos automatisoidun seuranta- tai paatoksentekojér-
jestelmin toiminnassa havaitaan merkittiva tyosyrjinnin riski taikka tyontekijén tai muun alus-
tatyotéd tekevén henkilon oikeuksiin kohdistuva loukkaus, alustayrityksen olisi ryhdyttava vii-
pymattd asianmukaisiin toimenpiteisiin epdkohdan poistamiseksi. Sddnndksen tarkoituksena on
varmistaa, ettd alustayritys ei ainoastaan tunnista 1 momentin mukaisessa tarkkailussa tai 2 mo-
mentin mukaisessa arvioinnissa havaittuja epédkohtia, vaan my®ds tosiasiallisesti ryhtyy toimen-
piteisiin niiden korjaamiseksi.

Merkittévin riskin arviointi perustuisi kokonaisarvioon. Riskin merkittdvyyttd arvioitaessa voi-
daan ottaa huomioon seki toteutumisen todennédkoisyys ettd mahdollisten seurausten vakavuus.

Edellytettyjen toimenpiteiden sisiltd ja laajuus madraytyisivat tapauskohtaisesti. Alustayrityk-
sen olisi arvioitava kaytettdvissa olevia keinoja ottaen huomioon muun muassa toimenpiteiden
vaikuttavuus ja oikeasuhtaisuus. Liséksi toimissa olisi otettava huomioon muu sovellettava lain-
saadanto seka siitd johtuvat velvoitteet.

Asianmukaisina toimenpiteind voitaisiin tilanteesta riippuen pitdéd esimerkiksi automatisoidun
jarjestelman toimintalogiikan tai kdytettyjen muuttujien muuttamista syrjivien vaikutusten pois-
tamiseksi, paatoksenteon keskeyttdmistd tai rajaamista riskialttiissa tilanteissa, jarjestelmén
tuottamien lopputulosten manuaalisen tarkastuksen lisddmisti taikka kokonaan siirtymisti hen-
kilon tekeméédn pidtdksentekoon tietyissd tapauksissa. Liséksi alustayritys voisi toteuttaa
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henkiloston koulutusta syrjinnédn tunnistamiseksi ja ehkdisemiseksi, parantaa jérjestelmien 14-
pindkyvyyttd sekéd kehittdd menettelyja, joilla tyontekijit ja muut alustatyotd tekevét henkilot
voivat saattaa epdkohtia yrityksen tietoon. Tarvittaessa toimenpiteisiin voisi kuulua myds aiem-
min tehtyjen péétosten oikaiseminen ja niistd aiheutuneiden haittojen lieventdminen.

Saannoksella taytantdonpantaisiin direktiivin 10 artiklan 3 kohtaan sisiltyvat vaatimukset.

Pykéldn 1-3 momentissa sdddetyt velvollisuudet koskisivat alustayritystd myos silloin, kun
alustatyotd tehdddn valittdjdn kautta, mikéli kyse on alustayrityksen hallinnoimista jirjestel-
mista.

Pykélén 4 momentin mukaan pykaldssa sdddettya sovellettaisiin myos vélittdjaédn siltd osin kuin
on kyse sen hallinnoimista jarjestelmistd. Mikali vilittdja hallinnoi pykéléssa tarkoitettuja jar-
jestelmid, vastaisi se niihin liittyvistd pykéldn mukaisista velvollisuuksista.

11 §. Kielto tehdd automaattisia pddtoksid. Pykilassd ehdotetaan sdddettivaksi alustayritysti
koskevasta kiellosta tehdd yksinomaan automatisoituja paétoksia, jotka koskevat alustaty6té te-
kevén henkilon sopimussuhteen rajoittamista, keskeyttdmista tai padttdmista taikka hanen kayt-
tajatilinsa rajoittamista tai sulkemista, samoin kuin muita néihin rinnastuvia paatoksia. Tallai-
silla paatoksilld tarkoitetaan ratkaisuja, joilla on merkittdvia vaikutuksia sopimussuhteeseen ja
jotka voivat heikentdé tyontekijén tai muun alustaty6té tekevan henkilon oikeuksia.

Ehdotettu sdéntely ei estdisi automatisoitujen jérjestelmien kéyttod padtdksenteon tukena. Paa-
toksenteko voisi perustua automatisoidun jérjestelmén tuottamaan analyysiin, arvioon tai suo-
situkseen, mutta lopullinen péétos olisi tehtdvé luonnollisen henkilon toimesta. Sddnndkselld
kiellettdisiin siten ainoastaan tdysin automatisoitu padtoksenteko kyseisissa tilanteissa. Auto-
matisoitujen jarjestelmien kdyttd olisi edelleen sallittua siltd osin kuin ne tukevat paatoksente-
koa ilman, ettd ne yksin madraavat paatoksen lopputuloksesta.

Luonnollisen henkilon tekemén padtoksenteon varmistaminen edellyttdisi, ettd alustayritykselld
on kiytossddn menettelyt, joilla varmistetaan péiéitéksenteon tosiasiallinen ihmiskontrolli.
Pelkkéd muodollinen hyvéksyntd tai automatisoidun jarjestelmén tuottaman lopputuloksen me-
kaaninen vahvistaminen ilman ihmisen suorittamaa omaa arviota ei tayttdisi vaatimusta. Kay—
tdnnossé tdma tarkoittaisi, ettd padtoksentekoon osallistuvalla luonnollisella henkil6lla on riit-
tiva toimivalta, osaaminen ja tosiasiallinen mahdollisuus arvioida automatisoidun jirjestelman
tuottamaa lopputulosta seka poiketa siité tarvittaessa. Henkilon olisi voitava ymmartad paatok-
sen keskeiset perusteet ja arvioida sen lainmukaisuutta sekd vaikutuksia asianomaisen henkilon
oikeuksiin. Alustayrityksen henkilGstoresursseja patevyytta koskevasta velvollisuudesta ehdo-
tetaan saadettavaksi 15 §:ssé.

Saanndksella taytantdonpantaisiin direktiivin 10 artiklan 5 kohtaan siséltyvét vaatimukset.

12 §. Selvitys automatisoidulla pddtoksentekojdrjestelmdlld tehdyistd pddtoksistd. Pykélan 1
momentissa saddettdisiin alustayrityksen velvollisuudesta antaa selvitys paatoksistd, jotka se on
tehnyt automatisoiduilla péaitoksentekojérjestelmilld tai niiden tukemana. Selvitys olisi annet-
tava alustatyontekijan tai muun alustaty6td tekevén henkilon pyynnosti ja ilman aiheetonta vii-
vytystd. Tiedot olisi annettava kéyttden selkedd ja ymmarrettavad kieltd, ja niiden tulisi voida
olla helposti saatavilla.

Sdanndksen tavoitteena on varmistaa automatisoidusti tehtyjen paatosten lapindkyvyys seké pa-
rantaa asianomaisen henkilén mahdollisuuksia ymmartdd héntd koskevan paitdksen perusteet
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jatarvittaessa kayttad oikeussuojakeinoja. Tadmin vuoksi selvityksen tulisi olla sisélloltddan mer-
kityksellinen ja riittdvan tapauskohtainen.

Selvityksessd olisi esitettidva padtokseen johtaneet keskeiset tosiseikat, olosuhteet ja perusteet.
Tahén kuuluisi muun muassa kuvaus péaatoksenteossa kéytetyistd keskeisistd parametreista ja
niiden suhteellisesta merkityksestd sekd yleispiirteinen selostus kéytetystd logiikasta siltd osin
kuin se on paatoksen ymmaértdmiseksi tarpeen. Selvityksen ei kuitenkaan edellytettdisi sisilté-
vin liikesalaisuuksia tai muita suojattuja tietoja laajemmin kuin on valttiméatonta.

Selvitys voitaisiin antaa tarkoituksenmukaisella tavalla joko suullisesti tai kirjallisesti, mukaan
lukien sidhkdisessd muodossa. Valittavan esitystavan tulisi kuitenkin turvata se, ettd asianomai-
nen henkil6 kykenee tosiasiallisesti ymmértaméan annetut tiedot ja halutessaan séilyttiméén ne
myShempéad kayttod varten.

Ehdotetulla sddnndkselld tdytantdonpantaisiin direktiivin 11 artiklan 1 kohtaan sisdltyvid vaati-
mukset.

Pykéldn 2 momentissa saadettiisiin alustayrityksen velvollisuudesta nimeti yhteyshenkilo tai
yhteyshenkilGt, jolta tydntekija tai muu alustatyotd tekeva henkilo voi saada lisdtietoja 1 mo-
mentissa tarkoitettuihin paitoksiin vaikuttaneista tosiseikoista, olosuhteista ja syistd. Ehdote-
tulla sddnnokselld tdytantdonpantaisiin direktiivin 11 artiklan 1 kohtaan siséltyvé vaatimus.

Pykéldn 3 momentissa sdddettdisiin alustayrityksen velvollisuudesta arvioida tyontekijin tai
muun alustaty6ti tekevan henkilon taikka ndiden edustajan pyynndstd 1 momentissa tarkoitettu
selvitys. Arviointia voisi pyytdd myos ehdotetun 19 §:n mukainen edustaja. Arvioinnin seurauk-
sena alustayrityksen olisi toimitettava kirjallinen tai sdhkdinen vastaus ilman aiheetonta viivy-
tystd, kuitenkin viimeistddn kahden viikon kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Ehdotetulla
saannoksella taytantoonpantaisiin direktiivin 11 artiklan 2 kohtaan sisiltyvid vaatimuksia.

Pykéldn 1-3 momentissa sdddetyt velvollisuudet koskisivat alustayritystd myos silloin, kun
alustatyotd tehdddan vilittdjan kautta, mikéli kyse on alustayrityksen hallinnoimista jérjestel-
mista.

Pykélén 4 momentin mukaan pykaldssa sdaddettyd sovellettaisiin myos vélittdjdén siltd osin kuin
on kyse sen hallinnoimista jérjestelmistd. Mikali vélittdja hallinnoi pykalédssa tarkoitettuja jar-
jestelmid, vastaisi se niihin liittyvistd pykéldn mukaisista velvollisuuksista.

13 §. llmoitus sopimussuhteeseen liittyvisti automatisoidusti tehdyistd muutoksista. Direktiivin
perusteluosassa huomioidaan tietosuoja-asetuksessa ((EU) 2016/679) edellytettavan, ettd rekis-
terinpitdjan on toteutettava asianmukaiset toimenpiteet rekisterdidyn oikeuksien ja vapauksien
seka oikeutettujen etujen suojaamiseksi tilanteissa, joissa rekisterdityd koskeva péaitos perustuu
pelkéstddn automaattiseen kisittelyyn. Rekisteré')idylléi on vahintddn oikeus vaatia, etti tiedot
kasittelee rekisterinpitdjén puolesta luonnollinen henkild, seké oikeus esittdd kantansa ja riitaut-
taa patos. 61 Alustatyédirektiivi tédydentad asetusta (EU) 2016/679 VahVistamalla vaatimuksen,
plmussuhteen rajoittaminen, keskeyttammen tai paéttdminen, kayttéjatilin raJ01ttam1nen tai sen
tilapdinen tai pysyvé sulkeminen seki muut vastaavaa haittaa aiheuttavat toimenpiteet — on teh-
tdva ithmisen toimesta. Tdmé korostaa direktiivin pyrkimystd varmistaa ihmisen osallistuminen
paitoksentekoon tilanteissa, joissa automatisoidut jarjestelmét voisivat muutoin johtaa vakaviin

61 Ks. alustatyddirektiivin perusteluosan kohta 48.
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oikeudellisiin ja sosiaalisiin seurauksiin. S&annds edistéisi algoritmisen hallinnan riskien mini-
mointia ja tyontekijéiden oikeuksien turvaamista.

Pykélén I momentissa sdddettdisiin alustayrityksen velvollisuudesta antaa alustatyontekijélle tai
muuta alustaty6té tekeville henkilolle perusteltu kirjallinen ilmoitus, jos alustayritys automati-
soidun péitoksentekojirjestelmén tukemana tekee paédtoksen, jolla se 1) rajoittaa tyontekijén tai
muun alustatydtd tekevén henkilon kayttdjatilid taikka sulkee tilin tilapéisesti tai pysyvésti; 2)
kieltdytyy maksamasta alustatyontekijdn tai muun alustatyotd tekevén henkilon tekemésté
tyOstd; 3) muuttaa muulla tavoin alustatyontekijén tai muun alustaty6té tekevian henkilon sopi-
musasemaa.

Saannos koskee ratkaisuja, joilla on merkittavid vaikutuksia asianomaisen henkilon oikeuksiin
ja asemaan alustatyossi. [lmoituksen tulisi olla perusteltu siten, ettd siitd ilmenevit paitoksen
keskeiset syyt ja siithen johtaneet seikat asianomaisen henkilon ymmaértamélla tavalla.

Ilmoituksessa olisi esitettdvd padtokseen johtaneet keskeiset tosiseikat, olosuhteet ja perusteet.
Selvityksen ei kuitenkaan edellytettéisi sisdltdvén liikesalaisuuksia tai muita suojattuja tietoja
laajemmin kuin on valttimatonta.

Selvitys voitaisiin antaa kirjallisesti, mukaan lukien séhkoisessd muodossa. Valittavan esitysta-
van tulisi kuitenkin turvata se, ettid asianomainen henkild kykenee tosiasiallisesti ymmaéartimééan
annetut tiedot ja halutessaan séilyttiméaan ne myohempaa kayttoa varten.

Tyosuhteen paittimisen perusteista ja paattdmistd koskevista menettelytavoista sdddetdédn tyo-
sopimuslaissa.

Pykélén 2 momentissa sdadettiisiin, ettd edelld 1 momentissa tarkoitettu ilmoitus olisi annettava
ilman aiheetonta viivytysté, kuitenkin viimeistdan paivéna, jona paitos tulee voimaan.

Pykélan 3 momentissa edellytettdisiin, ettd alustayrityksen on arvioitava alustatyontekijén tai
muun alustatyotd tekevan henkilon taikka alustatydntekijoiden edustajan pyynnostd 1 momen-
tissa tarkoitettu pdétds ja toimitettava arvioinnista kirjallinen tai sihkdinen vastaus ilman aihee-
tonta viivytystd, kuitenkin viimeistddn kahden viikon kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Ar-
viointi olisi suoritettava ihmisen toimesta, ja arviointi tulisi tehdd inhimillisen harkinnan perus-
teella.

Pykéldn 1-3 momentissa sdddetyt velvollisuudet koskisivat alustayritystd myds silloin, kun
alustatyotd tehdddan vilittdjan kautta, mikéli kyse on alustayrityksen hallinnoimista jérjestel-
mista.

Pykélén 4 momentin mukaan pykaldssé sdaddettyd sovellettaisiin myos vélittdjdén siltd osin kuin
on kyse sen hallinnoimista jarjestelmistd. Mikali valittdjd hallinnoi pykéléssa tarkoitettuja jar-
jestelmid, vastaisi se niihin liittyvistd pykéldn mukaisista velvollisuuksista.

Ehdotettu sdénnos liittyy laajempaan kehykseen, jossa ihmisen valvonta ja jéalkikéteinen oikeus-
suojakeino tiydentdvét toisiaan. Siind missd 10 §:n mukainen tarkkailu ja arviointi keskittyy
jarjestelmétason valvontaan ja vaikutusten arviointiin, 12 § ja 13 § konkretisoivat yksilon oi-
keuden arvioida tehtyjd paatoksid yksittdisissd tapauksissa.

Sadntelyn tavoitteena on vahvistaa alustatyontekijoiden ja muiden alustaty6td tekevien oikeus-
turvaa algoritmisen hallinnan kontekstissa kahdella keskeisell4 tavalla. Ensinndkin sdédnnokset
kieltéisivit tiettyjen alustatyontekijéiden ja muiden alustatyoté tekevien oikeuksien kannalta
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merkittdvimpien péatosten tekemisen automatisoidusti. Toisekseen sddnndkset edistdisivét
mahdollisuuksia riitauttaa automatisoidusti tai muuten tehty paitds, mikd on olennainen osa
alustatyontekijoiden ja muiden alustaty6té tekevien perusoikeuksien toteutumista. Algoritmiset
paitokset voivat olla ldpindkymattomid ja perustua monimutkaisiin laskentamalleihin, minka
vuoksi mahdollisuus saada tietoa automatisoidusti tehdyistd paatoksistd seka toisaalta saattaa
asua ihmisen suorittama tarkistus ovat vélttimattomia oikeussuojakeinoja.

14 §. Alustayrityksen velvollisuus oikaista oikeuksia loukkaava pddtos. Pykalan I momentissa
sdddetdisiin alustayrityksen velvollisuudesta oikaista 12 §:n 1 momentin tai 13 §:n 1 momentin
mukainen péétds, joka loukkaa alustatyontekijin tai muun alustaty6td tekevédn henkilon oikeuk-
sia. Oikaisu olisi tehtdva viipymattd, kuitenkin viimeistdin kahden viikon kuluessa paitoksen
tekemisesta.

Sadnnosti sovellettaisiin tilanteissa, joissa automatisoitu padtds on loukannut alustatyontekijoi-
den tai muiden alustatyoté tekevien oikeuksia. Sddnnoksen tarkoittamat oikeudet eivit rajoit-
tuisi pelkdstddn direktiivissd sdddettyihin oikeuksiin.

Pykéldn 2 momentin mukaan alustayrityksen olisi tarvittaessa ryhdyttdvé toimiin, kuten muu-
tettava automatisoitua paatoksentekojarjestelmad tai lopetettava sen kaytto, jotta oikeuksia
loukkaavia paétoksid ei syntyisi tulevaisuudessa.

Pykélén 3 momenttiin sisdltyisi informatiivinen viittaus sovellettavaan lainsdddént6on. Tilan-
teissa, joissa oikaisu ei ole mahdollinen, alustayrityksen olisi korvattava alustatyontekijille ai-
heutunut vahinko tydsopimuslain (55/2001) 12 luvussa sdddetyn mukaisesti. Muulle alustaty6ti
tekeville henkilolle aiheutuneen vahingon korvaamiseen sovelletaan vahingonkorvauslakia
(412/1974).

Pykéldn 1-3 momentissa sdéddetyt velvollisuudet koskisivat alustayritystd myos silloin, kun
alustatyotd tehdddn valittdjidn kautta, mikédli kyse on alustayrityksen hallinnoimista jirjestel-
mista.

Pykéléan 4 momentin mukaan pykaldssa sdddettya sovellettaisiin myds vélittdjaéan silti osin kuin
on kyse sen hallinnoimista jérjestelmistd. Mikali vélittdja hallinnoi pykalédssa tarkoitettuja jar-
jestelmid, vastaisi se niihin liittyvistd pykéldn mukaisista velvollisuuksista.

Ehdotetulla sddnndkselld tdytantdonpantaisiin direktiivin 11 artiklan 3 kohtaan sisdltyvit vaati-
mukset ja tehostettaisiin 10 artiklan 5 kohtaan sisdltyvin vaatimuksen toteuttamista.

15 §. Henkiloston pdtevyys ja riittdvyys. Pykéldn I momentin mukaan alustayritykselld olisi
oltava riittdvét henkilostoresurssit automatisoiduilla seuranta- tai padtoksentekojirjestelmillé
taikka niiden tukemana tehtyjen yksittdisten paatosten vaikutusten tehokkaaseen valvontaan ja
arviointiin. Sddnndksen tarkoituksena on varmistaa alustatyontekijoiden ja muiden alustatyoté
tekevien oikeusturvan toteutuminen edellyttimalla sité, ettd alustayritykset varmistavat auto-
matisoitujen jérjestelmien riittivén itsevalvonnan.

Pykélén 2 momentissa edellytettdisiin, ettd henkilGilla, joiden tehtévéksi alustayritys on antanut
10 §:ssé tarkoitetun tarkkailun ja arvioinnin sekd 12 §:n tarkoitetulla yhteyshenkil6ll4, on oltava
tarvittava patevyys, koulutus ja valtuudet kyseisen tehtdvan hoitamiseen, mukaan lukien auto-
maattisesti tehtyjen paitdsten hylkdédmiseen. Sddnndksen tarkoituksena on varmistaa alusta-
tyontekijoiden ja muiden alustaty6téd tekevien oikeusturvan toteutuminen vaatimalla, ettd alus-
tayrityksen tarkkailua ja valvontaa suorittavilla on tosiasialliset edellytykset suoriutua tehtévas-
tadn.
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Pykildn 1 ja 2 momentissa sdddetyt velvollisuudet koskisivat alustayritystd myos silloin, kun
alustatyotd tehdéddn vilittdjan kautta, mikéli kyse on alustayrityksen hallinnoimista jérjestel-
mista.

Pykélén 3 momentin mukaan pykaldssa sdddettyd sovellettaisiin my0s valittdjaén siltd osin kuin
on kyse sen hallinnoimista jarjestelmistd. Mikali vilittdja hallinnoi pykéléssa tarkoitettuja jar-
jestelmid, vastaisi se niihin liittyvistd pykélan mukaisista velvollisuuksista.

Ehdotetulla sdannoksellé taytintodnpantaisiin direktiivin 10 artiklan 2 kohtaan ja 11 artiklan 1
kohtaan siséltyvid vaatimuksia.

16 §. Algoritmijohtamisen terveys ja turvallisuus tyosuhteessa. Pykélilld toimeenpantaisiin di-
rektiivin 12 artikla. Pykélassa sdddettdisiin alustayritysten velvollisuudesta huolehtia alusta-
tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta kiytettidessd automatisoituja padtoksentekojérjes-
telmi, automatisoituja seurantaj éirj estelmid tai muita automatisoituja Jéarjestelmid, jotka vaikut-
tystd tyOnantajana tai vastaavasti valittdjdd timén toimiessa tyonantajana Pykéld tarkentaisi
tyOnantajan tydturvallisuuslaissa (738/2002) sdddettyja velvollisuuksia algoritmijohtamisen na-
kokulmasta.

Pykélén I momentti siséltéisi kiellon kayttdd automatisoituja jarjestelmid tavalla, joka aiheuttaa
alustatyontekijille kohtuutonta painetta tai muulla tavoin vaarantaa alustatyontekijéiden turval-
lisuutta tai terveyttd. Sadnnos ei rajoitu vain padtoksentekojérjestelmiin, jotka tekevit padtoksia,
joilla on merkittéivéi vaikutus alustatyt')ntekijt')ihin vaan koskee kaikkia automatisoituja jéirjes-
koitettuihin jérjestelmiin ei siten kytkeydy vaatimusta vaikutusten merklttavyydesta Tallainen
jarjestelma voisi olla esimerkiksi automatisoitu jarjestelma, joka péattdd mitkd asiakkaiden ar-
vostelut julkaistaan alustatyontekijan profiilissa.

Direktiivin 50. johdantokappaleen mukaan automatisoiduilla seuranta- ja paitoksentekojérjes-
telmilld on mahdollisesti merkittédva vaikutus alustatyontekijoiden turvallisuuteen seké fyysi-
seen terveyteen ja mielenterveyteen. Algoritmipohjainen ohjaus, arviointi ja kurinpito tehosta-
vat tyOntekoa lisdidmaélla seurantaa, kiristimalla tyontekijoiltd vaadittavaa tahtia, minimoimalla
tyonkulun aukkoja ja laajentamalla tyontekoa perinteisen tyOpaikan ja tavanomaisten tydaiko-
jen ulkopuolelle. Lépindkyméttdmien algoritmien kaytostd, tydtahdin kithtymisestd ja epdvar-
muudesta johtuvat véahdiset mahdollisuudet oppia ty0ssé ja rajalliset mahdollisuudet vaikuttaa
tyStehtéviin, johtuen automatisoitujen seurantajérjestelmien ja automatisoitujen paatoksenteko-
jarjestelmien kaytostd, todennikoisesti lisddvat tyontekijdiden stressii ja ahdistusta. Tyota va-
littdvien digitaalisten alustojen olisi sen vuoksi arvioitava nditd vaaroja ja sitd, ovatko jarjestel-
mien suojatoimet riittdvid ndiden vaarojen torjumiseksi, sekd toteutettava asianmukaisia ennal-
tachkdisevid ja suojelutoimenpiteitd. Niiden olisi viltettdva sitd, ettd téllaisten jérjestelmien
kaytto aiheuttaa alustatyontekijoille kohtuutonta painetta tai vaarantaa heidén terveytensa.

Pykélan 2 momentissa sdddettiisiin automatisoiduista jarjestelmistd aiheutuvien haitta- ja vaa-
ratekijoiden tunnistamisesta sekd niiden riskien arvioinnista. Sd4nnds tdsmentdisi ty6turvalli-
suuslain 10 §:44, jonka mukaan tydnantajan on tydn ja toiminnan luonne huomioon ottaen riit-
tévén jarjestelméllisesti selvitettdvé ja tunnistettava tydstd, tydajoista, tydtilasta, muusta tydym-
péristostd ja tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijdt. Endotetussa sddnndksessd mainit-
taisiin nimenomaisesti automatisoiduista seuranta- Ja paitoksentekojirjestelmistd aiheutuvat
haitta- ja vaaratekijat. Nama korostuvat alustatydssd, jossa algoritmeja hyodyntévilld automati-
soiduilla seuranta- ja paatoksentekojérjestelmilld on korvattu perinteisesti esihenkildiden hoita-
mia toimintoja.
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Alustayrityksen olisi ensiksi tunnistettava automatisoiduista jarjestelmisti aiheutuvat haitta- ja
vaaratekijit, jonka jilkeen niiden merkitys alustatyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle
tulisi arvioida. Sdénnds vastaisi tyoturvallisuuslain 10 §:n sanamuotoa. Vaarojen selvittdmisesti
ja arvioinnista kéytettéisiin sd&nnoksessd myds ilmaisua riskien arviointi.

Automatisoiduista jarjestelmisté aiheutuvilla haitta- ja vaaratekij6illd tarkoitettaisiin algoritmi-
johtamiseen liittyvid tekijoitd, jotka voivat vaarantaa alustatyontekijoiden turvallisuuden tai ter-
veyden. Téllaisia voivat olla esimerkiksi algoritmien asettamat tiukat aikarajat ja nopeusvaati-
mukset, reaaliaikainen ja yksityiskohtainen seuranta, algoritmien ldpindkymattomyys seké tyon
suoriutumisen arviointi asiakasarvioiden tai muiden automaattisesti muodostettujen arviointi-
perusteiden nojalla. Haittaa voivat aiheuttaa myo0s rajalliset vaikutusmahdollisuudet ty6tehta-
viin ja tyotahtiin sekd puutteellinen sosiaalinen tuki. Haitta- ja vaaratekijoihin kuuluisi myds
tyon luonteeseen liittyvia riskitekijoita, joita automatisoidut jarjestelméit voivat korostaa tai voi-
mistaa, kuten yksintyOskentelyyn liittyvit vaarat tai tapaturmavaarat litkkuvassa tydssa.

Direktiivin mukaan alustojen on arvioitava riskeji erityisesti mahdolliste n tyStapaturmien, psy-
kososiaalisten ja ergonomisten riskien osalta. Tydturvallisuuslain 10 §:n mukaan tydn vaarojen
selvittdmisessi ja arvioinnissa on otettava huomioon tapaturmavaarat, tyon fyysiset kuormitus-
tekijat sekd tyon sisdltdoon, tyon jarjestelyihin ja tydyhteison sosiaaliseen toimivuuteen liittyvat
kuormitustekijat. Koska tyonantajan velvollisuus arvioida ndma riskit on jo siséllytetty tyotur-
vallisuuslakiin, niité ei toistettaisi ehdotetussa sdannoksessa.

Riskien arvioinnissa on kyse haitta- ja vaaratekijan aiheuttaman haitallisen seurauksen toteutu-
misen todennédkdisyyden ja vakavuuden arvioimisesta. Mitd vakavampi seuraus vaarasta voi
aiheutua ja mitd todennékdisempid sen toteutuminen on, sitd suurempi riski tyontekijoiden tur-
vallisuudelle ja terveydelle.

Pykéldn 2 momentissa edellytettdisiin, ettd riskien arvioinnissa olisi otettava huomioon seu-
ranta- ja paitoksentekojérjestelmien suojatoimet ja niiden riittdvyys. Suojatoimilla tarkoitettai-
siin jarjestelmédn sisddnrakennettuja teknisié ja organisatorisia mekanismeja, joilla ehkdistdan
tai vahennetiin alustatyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen kohdistuvia riskeja. Téllaisia
voivat olla esimerkiksi vaarallisten reittien automaattinen vélttdminen, sdi- ja litkennevaroituk-
set, aikataulu- ja tehtivirajoitukset, tarpeettoman seurannan ja palautteen rajoittaminen, tauko-
jen turvaaminen sekd jérjestelmén ldpindkyvyyttd lisddvit selitystoiminnot. Arvioinnissa olisi
tarkasteltava, ovatko suojatoimet riittdvia havaittuihin riskeihin ndhden.

Automatisoiduista jarjestelmistd aiheutuvien haitta- ja vaaratekijoiden selvittdmista ja arviointia
ei tulisi tehda erillddn muista tyon haitta- ja vaaratekijoistd. Tyontekijoiden turvallisuuteen ja
terveyteen vaikuttavat monet muutkin seikat, ja néilla tekij6illa voi olla yhteisvaikutuksia. Téassd
tarkoitettu arviointi on osa ty6turvallisuuslain 10 §:n mukaista tyon vaarojen selvittimista ja
arviointia.

Pykéldn 3 momentin mukaan alustayrityksen olisi tehdyn arvioinnin perusteella toteutettava tar-
vittavat toimenpiteet automatisoiduista seuranta- ja paatoksentekojéarjestelmisté aiheutuvien ris-
kien valttaimiseksi ja vihentdmiseksi. Alustayrityksen olisi riskien merkittdvyyden perusteella
valittava tarkoituksenmukaiset ja riittdvit ennaltachkdisevét ja suojaavat toimenpiteet. Toimen-
piteitd voisivat olla esimerkiksi tyotahtiin ja aikapaineeseen vaikuttavien parametrien muutta-
minen, tarpeettoman laajan paikannuksen ja seurannan rajoittaminen, lapindkyvyytté lisddvien
selitystoimintojen kdyttdonotto, automaattisten seuraamusmekanismien rajaaminen seké tauko-
jen varmistaminen niin, ettei algoritmien toiminta estd palautumista. Lisdksi riskejd voidaan
véhentdd antamalla opetusta ja ohjausta turvallisista tydtavoista ja hdirié- ja poikkeustilanteita
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varten sekd jarjestiméalla mahdollisuus avun hilyttdmiseen. Mikaéli riskié ei voida riittdvasti ra-
joittaa ty6hon tai tybolosuhteisiin kohdistuvilla toimilla, voidaan tarvita henkilonsuojaimia.

Alustayritysten olisi tarjottava alustatyontekijoille ilmoituskanava tydssa tai tydolosuhteissa il-
menevien epédkohtien ilmoittamista varten. Epdkohtina olisi pidettivd muun ohella seikkoja,
jotka liittyvat viakivallan uhkaan, hiirintdan tai muuhun epéasialliseen kohteluun tyossa tai tyo-
turvallisuuspuutteisiin. Tydturvallisuuslain 19 §:n mukaan tyontekijélla on velvollisuus ilmoit-
taa tyooloepédkohdista tyonantajalle. Direktiivin 51. johdantokappaleen mukaan alustatydta te-
kevét henkil6t ovat erityisesti itse paikalla tehtdvéssa alustatydssd vaarassa joutua vékivallan ja
hiirinnén kohteiksi, eikd heilld ole fyysisti tydpaikkaa, jonne he voivat osoittaa valituksia. Hai-
rintéd ja seksuaalinen hiirintd ovat omiaan vaikuttamaan negatiivisesti alustatyontekijoiden ter-
veyteen ja turvallisuuteen. Alustayritys voisi itse paéttdd millainen ilmoituskanava olisi tarkoi-
tuksenmukainen. Ilmoituskanava voisi olla esimerkiksi sovelluksen sisdinen ilmoitustyokalu,
verkkopohjainen palvelu tai ohjeistus siité, kenelle ilmoitus tehddén ja miten.

Pykélén 4 momentissa sdddettdisiin tilanteista, joissa alustatyontekijén tyonantajana toimii va-
littdjd. Lahtokohtana on, ettd vilittdjan olisi alustatyontekijoiden tydnantajana velvollinen nou-
teltua, koska pykaldssa tdsmennetddn algoritmijohtamisen ndkokulmasta tyonantajan tyoturval-
lisuuslaissa sdddettyja velvollisuuksia.

Alustatydssa tyon suorittamiseen, ohjaamiseen ja seurantaan liittyvét automatisoidut paétoksen-
teko- ja seurantajarjestelmait ovat kuitenkin alustayrityksen hallinnoimia. Vilittdjané toimivalla
tyOnantajalla ei tilldin ole tosiasiallista mahdollisuutta vaikuttaa ndiden jérjestelmien toimin-
taan, niiden parametreihin tai niihin sisiltyviin suojatoimiin, vaikka jarjestelmien kaytto vaikut-
taa olennaisesti alustatyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen. Pelkéstddn valittdjalle koh-
distettu vastuu ei ndissé tilanteissa olisi riittdva turvaamaan alustatydntekijoiden suojelua.

Tamén vuoksi momentissa sdddettdisiin alustayritykselle myotidvaikutusvelvollisuus silloin,
kun alustatydntekijén tydnantajana toimii vélittdja. Alustayrityksen olisi myotévaikutettava vé-
littdjdn velvollisuuksien toteuttamiseen siltd osin kuin alustayrityksen hallinnoimat automati-
soidut jarjestelmat vaikuttavat alustatyontekijoiden tydoloihin. Momentissa tarkoitettu myoté-
vaikutusvelvollisuus rajautuisi alustayrityksen omiin automatisoituihin jérjestelmiin ja niiden
vaikutuksiin alustatyontekijoiden tydoloihin. Tdméa on erityisen merkityksellistd tilanteissa,
joissa vilittdjénd toimiva tyOnantaja kdyttdd samanaikaisesti useita eri alustayritysten sovelluk-
sia. Esimerkiksi taksiliikenteessa valittdjd voi hyodyntad useita alustoja rinnakkain. Talloin ku-
kin alustayritys vastaa vain oman alustansa ja siihen liittyvien automatisoitujen jarjestelmien
vaikutuksista alustatyontekijoiden tydoloihin.

Momentissa tdsmennettdisiin ne toimet, joilla alustayrityksen on erityisesti tiytettdvd myotivai-
kutusvelvollisuutensa. Ensinndkin alustayritykselld olisi velvollisuus antaa vilittdjélle 2 mo-
mentissa tarkoitettua riskien arviointia varten tarpeelliset tiedot hallinnoimistaan automatisoi-
duista jarjestelmistd, niiden suojatoimista seka jarjestelmien vaikutuksista alustatyontekijoiden
tydolosuhteisiin. I[lman niiti tietoja valittdja ei voisi asianmukaisesti tunnistaa ja arvioida auto-
matisoiduista jarjestelmistd aiheutuvia haitta- ja vaaratekijoitd. Tassé tarkoitettaisiin myos sel-
laisia tietoja alustatydntekijoiden tydoloista, jotka alustayritys on saanut haltuunsa seurantajar-
jestelmiensa kautta.

Toiseksi alustayrityksen olisi toteutettava 3 momentissa tarkoitetun riskien arvioinnin perus-
teella sen hallinnoimiin automatisoituihin jirjestelmiin tai niiden kaytt6on kohdistuvat tarpeel-
liset toimenpiteet haitta- ja vaaratekijoiden poistamiseksi tai vihentéimiseksi. Tdma velvollisuus
koskisi tilanteita, joissa riskien vélttdminen tai vihentdminen edellyttd&d muutoksia jérjestelmiin,
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joihin vain alustayritykselld on tosiasiallinen mahdollisuus vaikuttaa. Téllaisia toimenpiteité
voivat olla muun muassa algoritmien asettamien aikarajojen tai nopeusvaatimusten muuttami-
nen, automaattisten seuraamusmekanismien rajoittaminen, seurannan laajuuden tai vaikutta-
vuuden vdhentdminen taikka taukojen toteutumista turvaavien teknisten ratkaisujen kayttoon-
tyksen hallinnoimista automatisoiduista jarjestelmista ja jotka edellyttivat muutoksia jérjestel-
miin tai niiden kayttoon. N4iltd osin vilittdja ei voi tayttda tyonantajavelvoitteitaan ilman alus-
tayrityksen mydtavaikutusta. Alustayrityksen myotiavaikutusvelvollisuus tarkoittaa velvolli-
suutta ryhtya aktiivisiin toimenpiteisiin sellaisten haitta- ja vaaratekijéiden poistamiseksi tai va-
hentédmiseksi, joihin se voi yksin tai ensisijaisesti vaikuttaa jarjestelmiensa kautta.

Saannoksella ei siirretd tyonantajavastuuta vélittdjaltd alustayritykselle, vaan tismennetddn vas-
tuunjakoa niiden toimijoiden kesken, joilla on tosiasiallinen mahdollisuus vaikuttaa algoritmi-
johtamisesta johtuviin riskeihin. Valittdjd vastaa tyonantajana tyon turvallisuuden ja terveelli-
syyden kokonaisuudesta, mutta alustayrityksen myotavaikutus on vélttdmiton niissé tilanteissa,
joissa alustatydntekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen kohdistuvat haitta- ja vaaratekijét joh-
tuvat alustayrityksen hallinnoimista automatisoiduista jarjestelmistd. Momentin tarkoituksena
on estdd se, ettd vilittdjan kayttdminen johtaisi tydntekijéiden suojelun kannalta katvealueisiin.

Pykéldn 5 momentissa olisi informatiivinen viittaus tyoturvallisuuslakiin. Informatiivisen laki-
viittauksen tarkoituksena on selkeyttéa tydturvallisuutta koskevan sddntelyn kokonaisuutta.

17 §. Automatisoiduista seuranta- ja pddtoksentekojdrjestelmistd kuuleminen ja tiedottaminen.
Pykaéléssd saddettdisiin alustayrityksen tiedonanto- ja kuulemisvelvoitteista ennen paatosti au-
tomaattisen seuranta- tai paatoksentekojirjestelmin kayttoon ottamisesta tai niiden kayttami-
sessd suunnitelluista merkittdvistd muutoksista. Pykéldlld pantaisiin tdytantoon direktiivin 13 ja
14 artiklan sisdlto. Alustatyontekijoiden edustajan oikeudesta kéyttdd asiantuntijaa sdddettéisiin
erikseen.

Pykéldn I momentissa sédadettiisiin tiedonanto- ja kuulemisvelvoitteen toteuttamistavasta sel-
laisten alustayritysten osalta, joihin sovellettaisiin yhteistoimintalakia. Yhteistoimintalain 2 §:n
mukaan lakia sovelletaan muun muassa sellaisiin taloudellista toimintaa harjoittaviin yrityksiin
ja yhteisdihin, joiden tydsuhteessa olevien tyontekijoiden lukumaiéra sddnnollisesti on vahintdan
50. Saannollisesti vahintdén 20—49 tyontekijaa tyollistdvien yritysten, yhteisojen ja sivuliikkei-
den on kuitenkin erdiden muiden mainitun lain 2 §:ssé sdddettyjen asioiden ohella sovellettava
lain 7 a §:ssé sdddettyd kevennettyd vuoropuhelua koskevaa velvoitetta.

Ehdotetun sddnnoksen mukaan paitds, joka todennikdisesti johtaisi automatisoidun seuranta-
tai paatoksentekojarjestelmén kayttoonottoon tai merkittdviin muutoksiin niiden kaytossé, olisi
kisiteltivé yhteistoimintalain 2 luvussa tarkoitetussa vuoropuhelussa. Talla tarkoitettaisiin alus-
tayrityksen henkilostoméardn mukaan joko kevennettyé tai niin sanotusti tdysipainotteista 2 lu-
vun mukaista vuoropuhelua ja niitd koskevia yhteistoimintalain mukaisia menettelyitd. Velvoite
kasitelld asiaa vuoropuhelussa koskisi tilannetta, jolloin paatostd ei olisi vielad tehty. Saantelyn
tarkoituksena on mahdollistaa tyontekijoiden edustajan tai tyontekijoiden tiedonsaanti ja kuu-
leminen asiasta ennen paitoksentekoa.

Pykélén 2 momentti koskisi sellaisia alustayrityksié, joihin ei sovellettaisi yhteistoimintalakia.
Sdannoksen mukaan alustayrityksen olisi padtoksen tekemistd varattava alustatyontekijoiden
edustajalle tilaisuus tulla kuulluksi. Ennen kuulemista alustayrityksen olisi annettava alusta-
tyontekijoiden edustajalle harkittavana olevaa paatdstd koskevat tarpeelliset tiedot. Kuulluksi
tulemisella tarkoitettaisiin sitd, ettd tyontekijoiden edustajalla tulisi olla halutessaan pyynnosté
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mahdollisuus tavata alustayrityksen edustaja harkittavana olevasta paitoksestd keskustele-
miseksi.

Pykélén 3 momentissa sdéddettiisiin tietojen antamisesta yksittiiselle alustatyontekijille tai alus-
tatyontekijoille silloin, kun heilld ei olisi henkildston edustajaa. Talldin alustayrityksen olisi
ennen paitoksen tekemistd annettava asiaa koskevat tiedot alustatyontekijille kirjallisesti. Tie-
dot voitaisiin antaa my6s sdhkdisesti. Tiedot olisi annettava kiyttien selkedd ja ymmarrettavaa
kieltd, ja niiden tulisi voida olla helposti saatavilla.

Pykélén 4 momentin mukaan pykélédn 1-2 momentissa sdidettyd sovellettaisiin vélittdjdén, kun
valittdja toimii tyonantajana. Mikdli valittdja ei hallinnoi itse 1 momentissa tarkoitettuja auto-
matisoituja seuranta- tai paatoksentekojirjestelmid, olisi alustayrityksen tiedotettava valittdjaa
niiden suunnitellusta kidyttoonotosta tai merkittavistd muutoksista niissé, jotta valittdja voi to-
teuttaa 1-2 momentissa tarkoitetut velvollisuudet. Alustayrityksen velvollisuudesta tiedottaa
valittdjad sdddettdisiin 5 momentissa.

Pykélén 5 momentin mukaan alustayrityksen olisi valittdjid kdyttdessdin tiedotettava alustayri-
tykseen sopimussuhteessa olevaa vélittdjad 1 momentissa tarkoitetusta padtoksestd. Tiedotus
olisi tehtdva hyvissé ajoin ennen suunniteltua kiyttdonottoa tai muutosta.

18 §. Alustatyontekijéiden edustajan oikeus kdyttid asiantuntijaa. Ehdotetun pykédldn mukaan
alustatyontekijoiden edustajalla olisi oikeus pyytdd asiantuntija-apua 17 §:ssé tarkoitettuun vuo-
ropuheluun tai kuulemiseen valmistautumiseksi. Asiantuntija-apu voisi olla tarpeellista, jos
vuoropuhelussa késiteltdva asia on monimutkainen tai kisiteltdvain asiaan liittyva tahdonmuo-
dostus edellyttdd asiantuntijan hyodyntamistd. Henkiloston edustaja ei tarvitse asiantuntijan kut-
sumiseen alustayrityksen suostumusta, vaikkakin etukdteinen informointi olisi luonnollisesti
kokousjérjestelyiden kannalta asianmukaista.

Ehdotettuun pykélaan siséltyvé oikeus kiyttdd asiantuntijaa olisi jossakin maérin laajempi kuin
vastaava oikeus yhteistoimintalain 36 §:n mukaan. Jalkimmaisen sddnnoksen mukaan henkilos-
ton edustajilla on oikeus kuulla ja saada tietoja asianomaisen toimintayksikon asiantuntijoilta ja
mahdollisuuksien mukaan yrityksen muilta asiantuntijoilta valmistautuessaan yrityksen toimin-
nan ja tyOyhteison kehittdmistd koskevaan vuoropuheluun tai muutosneuvotteluihin seké itse
neuvotteluissa, kun se on kisiteltdvén asian kannalta tarpeellista. Yhteistoimintalain tarkoittama
asiantuntija-apu rajoittuu siten asianomaisen toimintayksikon tai yrityksen palveluksessa ole-
viin asiantuntijoihin. Ehdotettuun sdédnnokseen sisdltyva asiantuntija-apu puolestaan ulottuu
myo0s ulkopuolisiin asiantuntijoihin, mutta koskisi ainoastaan niiti tilanteita, joissa vuoropuhe-
lua kdyddan nimenomaan 17 §:ssé tarkoitetuista asioista. Jos vuoropuhelu koskisi jotakin muuta
kuin 17 §:ssi tarkoitettua asiaa, henkiloston edustajan oikeus kéyttdd asiantuntijaa madréytyisi
yhteistoimintalain 36 §:n mukaisesti. Tésta olisi pykéldssd informatiivinen viittaus.

Ehdotettuun pykaldan perustuvasta asiantuntijan kayttdmisesta aiheutuvista kustannuksista vas-
taisi henkildston edustaja. Jos alustayrityksen palveluksessa tydskentelee vahintddn 250 tyonte-
kijaa, alustayrityksen on kuitenkin vastattava asiantuntijan kéytdstd aiheutuvista kohtuullisista
kustannuksista. Henkilostoméaaraa laskettaessa huomioitaisiin vain tyosuhteessa tyoskentelevét
tyontekijit, mutta myos sellaiset tyontekijét, jotka eivit tee alustatyotd. Tyontekijoiden madra
laskettaisiin soveltaen yhteistoimintalain soveltamisalarajan maérittdmisessd noudatettua kéy-
tantoa.

Asiantuntijan kdytostd alustayritykselle aiheutuvien kustannusten olisi oltava kohtuullisia. Kun
arvioidaan, ovatko kustannukset kohtuullisia, otetaan huomioon esimerkiksi henkil6ston
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edustajan objektiivinen tarve asiantuntija-avulle kisiteltdvéin asian kannalta, asian luonne, pe-
rehtymisen tarve seké asiantuntijapalvelun tavanomainen kustannustaso.

19 §. Yrittdjdasemassa alustatyotd tekevien edustajien oikeudet. Pykéldssa sdddettdisiin alusta-
tyOté yrittdjdasemassa tekevien henkiloiden oikeudesta valita edustaja késitteleméén tietosuojaa
koskevia kysymyksid alustayrityksen tai vélittdjan kanssa sekd ndiden edustajien oikeuksista.
Sadnnokselld tdytantdonpantaisiin direktiivin 15 artikla.

Edustajan valinta perustuisi yrittdjdasemassa alustatyoté tekevin henkilon eli muun alustaty6ti
tekevdn henkilon kuin alustatyontekijén valtuutukseen. Niilld edustajilla olisi alustatyonteki-
joiden edustajia vastaava oikeus saada tehtdviensé hoitamista varten tarpeelliset tiedot edusta-
mansa henkilon henkil6tietojen suojaa koskevien asioiden kisittelemiseksi alustatydlain 7 §:ssé
tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista, alustatyolain 8 §:ssé tarkoitetuista
tiedoista, alustaty6lain 10 §:n 2 momentissa tarkoitetusta selvityksestd sekd alustatydlain 12 §:n
3 momentissa tarkoitetusta vastauksesta.

20 §. Tyonteon aloittamista koskeva ilmoitus. Pykaldssé sdddettéisiin, ettd alustayrityksen java-
littdjdn on ennen alustaty6toiminnan aloittamista ilmoitettava tydsuojeluviranomaiselle alusta-
tyOstd Suomessa. Sadnnds koskisi sekd tydsuhteessa tehtyé tyontekoa ettd itsendisten ammatin-
harjoittajien tekeméai alustatyota.

Sddnnoksen tarkoituksena on edistdd tyosuojeluviranomaisen valvontamahdollisuuksia mah-
dollistamalla sen tiedonsaanti yrityksistd, jotka teettdvit alustatyotd. Ilmoitusta ei tarvitsisi
tehda erikseen jokaisesta tyonsuorittajasta, vaan kyse olisi tyonteon yleisluonteisesta aloittamis-
ilmoituksesta.

Ilmoituksen tulisi sisdltd alustayrityksen yksilointitiedot ja yhteystiedot. Nima tiedot ovat tar-
peellisia tydsuojeluviranomaisen valvonnan kohdentamiseksi ja toteuttamiseksi.

Tiedot Suomessa teetetysti alustatydsta olisi toimitettava tyosuojeluviranomaiselle riippumatta
siitd, sijaitsevatko alusta ja/tai asiakas toisessa jasenvaltiossa tai kolmannessa maassa. Saannok-
sellé siten myds ennaltachkiistdisiin epareilun kilpailun syntymista rajat ylittdvalla tasolla.

[Imoitus tyonteon aloittamisesta olisi tehtdva padsddntdisesti ennen tyon teettdmistd. Jos tdmé
ei olisi poikkeuksellisesti mahdollista, olisi ilmoitus tehtdva ilman aiheetonta viivytysta.

Sadnnokselld taytédntoon pantaisiin direktiivin 16 artiklan mukaiset velvoitteet.

21 §. Velvollisuus asettaa olennaiset tiedot saataville. Pykédldssd sdéddettiisiin alustayritysten
velvollisuudesta toimittaa toimintaansa koskevat tiedot toimivaltaisille viranomaisille seké alus-
tatyoté tekevien henkildiden edustajille. Sddnnoksen tavoitteena on lisétd alustatyon avoimuutta
ja direktiivin johdanto-osan kappaleen 58 mukaisesti tukea alustaty6té tekevien henkiléiden oi-
kean tyosuhdestatuksen maédrittdmistd. Tietojen avoimuus parantaa valvontaviranomaisten
edellytyksid hoitaa tehtdvinsa ja ehkiisee direktiivin johdanto-osan kappaleessa 59 kuvattuja
harmaaseen tyohon liittyvid ilmidité ja riskejd. Sddnnoksessi luetellut tekijit auttavat muodos-
tamaan yleiskuvan alustatalouden laajuudesta ja vaikutuksista kussakin jésenvaltiossa. Saannos
koskisi alustavilitteista tyota riippumatta oikeussuhteen muodosta.

Pykélan 1 momentin 1 kohdan mukaan alustayrityksen olisi asetettava viranomaisten ja alusta-
tyontekijoidenedustajien saataville tiedot alustatyo6td tekevien henkildiden lukumaarasta, aktii-
visuuden tasosta ja sopimus- tai ammattiasemasta. Kunkin alustan kautta alustatyota tekevien
henkil6iden kokonaismééri tulisi eritelld aktiivisuustason mukaan, esimerkiksi kuukausittain,
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viikoittain tai péivittdin tehtyjen tyStuntien perusteella. Liséksi alustojen tulisi eritelld alusta-
ty6téd tekevien henkildiden kokonaismaérd sopimus- tai tydsuhteen perusteella. Tarkoituksena
on mahdollistaa alustatyon merkityksen arviointi eri tyontekijaryhmille.

Momentin 2 kohtaan sisdltyisi velvollisuus asettaa saataville tieto niistd vélittédjistd, joiden
kanssa tyoté vilittavilla digitaalisella alustalla on sopimussuhde.

Momentin 3 kohta koskisi tietoja alustan vilitykselld tyoté tekevien sopimussuhteisiin sovellet-
tavista yleisistd ehdoista.

Momentin 4 kohdassa edellytettdisiin, ettd alustayrityksen olisi pyynnosta asetettava saataville
tiedot tyonteon keskiméddraisestd kestosta, keskiméddriisestd viikoittaisesta tyOtuntimédrésté
henkil6a kohti ja sdannoéllisesti tyoskentelevien keskiansioista. Tydnteon kestolla viitattaisiin
alustalla aktiivisesti vietetyn ajan keskiarvoon. Tdhén tulisi siséllyttdd vain sddnnollinen toi-
minta, eli sellaiset alustatyontekijat tai muut alustatyoté tekevit, joilla ei ole lainkaan tai on vain
hyvin vahin tyGtunteja, tulisi jattaa laskennasta pois, jotta keskiarvo ei vadristyisi.

Alustayritys voisi ldhtokohtaisesti itse méadrittdd, miten se asettaa tiedot saataville. Tiedot olisi
kuitenkin oltava saatavilla helposti ilman erillisen tarkastusoikeuden tai tiedonsaantioikeuksien
kayttod. Tietojen asettaminen saataville voisi tarkoittaa esimerkiksi tietojen suoraa toimitta-
mista viranomaiselle ja alustatyo6ti tekevien henkildiden edustajille.

Pykélén 2 momentissa edellytettéisiin 1 momentissa tarkoitettujen ajantasaisuutta. Padsaintoi-
sesti tiedot tulisi paivittdd vahintdan kuuden kuukauden vilein. Poikkeuksena olisivat yritykset,
joissa alustayritykseen sopimussuhteessa olevien alustatyoti tekevien henkildiden maédrd on
saannollisesti enintddn 250, joiden osalta tiedot tulisi saattaa ajan tasalle vahintdan kerran vuo-
dessa. Lisdksi poikkeuksena olisivat momentin 3 kohdassa tarkoitetut tiedot sopimusehdoista,
jotka tulisi pdivittdd aina, kun ehtoja muutetaan.

Pykéldn 3 momentissa sdadettiisiin alustatyotd tekevien henkiloiden edustajien oikeudesta pyy-
tad alustayrityksiltd lisdselvityksid ja tarkempia yksityiskohtia 1 momentissa tarkoitetuista tie-
doista, mukaan lukien tydsopimusta koskevat yksityiskohtaiset tiedot. Alustayrityksen olisi vas-
tattava edustajien pyyntoon antamalla perusteltu vastaus ilman aiheetonta viivytysta.

Pykéldn 4 momentissa edellytettiisiin, ettd vélittdjén olisi toimitettava alustayritykselle pyyn-
nosta pykalassd tarkoitetut tiedot.

Pykélén sddnnoksilld tdytdntdon pantaisiin direktiivin 17 artiklan mukaiset velvoitteet.

22 §. Viestintikanava. Pykildlla toimeenpantaisiin direktiivin 20 artikla. Alustaty6lle on omi-
naista, ettei ole olemassa yhteistd tyopaikkaa, jossa alustaty6té tekevit henkildt voivat tutustua
toisiinsa sekd keskustella keskendin ja edustajiensa kanssa, myds puolustaakseen etujaan tyotéd
vilittdvadn digitaaliseen alustaan ndhden. Sen vuoksi alustayrltyksen tulisi tarjota digitaalinen
viestintdkanava, joiden vélitykselld alustatyotd tekevat henkilot voivat keskustella keskendén ja
joiden kautta heiddn edustajansa voivat ottaa heihin yhteytta.

Pykéldn I momentin mukaan alustaa hallinnoivan alustayrityksen tai vélittdjdn olisi tarjot-
tava alustatyontekijdille ja muille alustatydtd tekeville henkildille yksityinen ja suojattu sdhkoi-
nen keskustelukanava. Kanavan tulisi mahdollistaa alustaty6td tekevien henkildiden ja alus-
tayontekijoiden keskindinen yhteydenpito sekd ndiden yhteydenpito heididn edustajiensa kanssa.
Sdhkoinen kanava voitaisiin toteuttaa alustayrityksen digitaalisen infrastruktuurin kautta tai
muilla yhté tehokkailla tavoilla noudattaen samalla tietosuojalainsdadantoa.
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Kanavan tulisi olla yksityinen ja suojattu. Alustayritykset eivit saisi ndhdé tai seurata kanavan
yhteydenottoja ja keskusteluja. Kanavien tulisi mahdollistaa yksilollinen yhteydenpito alusta-
tyontekijoiden ja alustatyotd tekevien henkildiden sekd alustatyontekijoiden edustajien vililla,
minka vuoksi pelkkd ryhmékeskustelu ei olisi riittdva. Koska alustayritysten ei tulisi saada paa-
syd kanavalla kéytiviin keskusteluihin tai saada seurata niitd, kanavan siséllon moderointi tulisi
jarjestdd riippumattoman kolmannen osapuolen toimesta.

Pykélédn 2 momentissa sdadettiisiin tilanteesta, jossa 1 momentissa tarkoitettua alustaa hallinnoi
alustayritys, mutta alustatyotd tehdddn vélittdjan kautta. Talloin alustayrityksen ja vilittdjan
olisi molempien varmistettava, ettd 1 momentissa tarkoitettu keskustelukanava on myo6s vélit-
tdjan kautta alustatyotd tekevien kaytettivissd. Sdannos merkitsisi, ettd alustatyotd tekevé voisi
kohdistaa viestintdkanavan puutteellisuutta koskevan vaatimuksensa kumpaankin.

23 §. Vastatoimien kielto. Pykildssa sdddettdisiin vastatoimien kiellosta. Sd4nnds perustuisi
alustatyddirektiivin 22 ja 23 artikloihin. Vastatoimien kielto olisi keskeinen edellytys sille, ettd
alustatyoté tekevét henkil6t voisivat kdyttdé heille laissa turvattuja oikeussuojakeinoja tosiasi-
allisesti ja ilman pelkoa kielteisistd seuraamuksista. [Iman tillaista kieltoa oikeuksien kéyttami-
nen voisi kiytdnnossa estya tai jaddd ndenndiseksi.

Pykéldan mukaan alustayritys tai vilittdja ei saisi kohdistaa tyontekijadn tai muuhun alustaty6ti
tekevadn henkiloon taikka ndiden edustajaan kielteisid seuraamuksia vastatoimina tai kohdella
titd muutoin epdedullisesti sen johdosta, etti timi on kiynnistinyt oikeudellisia tai hallinnolli-
sia menettelyiti taikka ottanut yhteyttd viranomaiseen tdmén lain mukaisten oikeuksiensa vaa-
timiseksi. Suojan piiriin kuuluisi myds ehdotetun 19 §:n mukainen edustaja.

Vastatoimien kielto kohdistuisi alustayritykseen ja valittdjain ja se turvaisi alustatyoté tekevia
henkil6itd riippumatta siitd, tyoskentelevitkd he tydsopimuksen vai toimeksiantosopimuksen
perusteella. Vastatoimien kielto turvaisi myds tyontekijéiden edustajien, kuten luottamusmie-
hen, luottamusvaltuutetun tai muun vastaavan edustajan, seké alustaty6td toimeksiantosuhteessa
tekevid henkil6itd edustavien tahojen asemaa.

Pykaéla koskisi tilanteita, joissa alustayritystd koskien on kdynnistetty oikeudellisia tai hallin-
nollisia menettelyitd taikka alustayrityksen toiminnan johdosta on otettu yhteyttd viranomai-
seen. Kysymys voisi olla esimerkiksi siité, ettd tyontekiji nostaa alustayritysti vastaan kanteen
tai tekee tydsuojelu- tai tietosuojaviranomaiselle kantelun ehdotetussa laissa tarkoitettujen oi-
keuksien loukkaamisen johdosta. Alustayritys ei saa ndiden oikeussuojakeinojen kdyttaimisen
vuoksi kohdistaa henkil66n epésuotuisaa kohtelua.

Vastatoimen sisdltod ei madriteltéisi pykéldssé tyhjentidvésti. Kysymys voisi olla misté tahansa
kielteisestd seuraamuksesta tai epidedullisesta kohtelusta, jonka taustalla on alustaty6té tekevin
henkilon tai timén edustajan pyrkimys turvata viranomaisen kautta laissa sdddettyja oikeuksia.
Kysymys voisi olla esimerkiksi sopimussuhteen paattdmisestd tai mistd tahansa sellaisen rajoi-
tuksen asettamisesta, joka pienentdd alustatyotd tekevan henkilon mahdollisuuksia saada tyo-
tehtivid tai toimeksiantoja.

24 §. Sopimuksen pddittimiseen liittyvit erityiset vaatimukset. Pykéldlld pantaisiin tdytdntoon
alustatyodirektiivin 23 artiklan 2 kohta irtisanomissuojasta.

Pykéléan I momentissa sdadettdisiin alustayritysté ja vilittdjaa koskevasta velvollisuudesta antaa
alustatyotd tekeville henkildlle kirjalliset perustelut toimeksiantosopimuksen pédttdmisen
syisté. Perustelut olisi annettava pyynndsté ja viipymaéttd. Alustatyontekijoiden osalta sovellet-
tavaksi tulisi tydsopimuslaissa (55/2001) sddnnokset. Tyosopimuslain 6 luvussa ovat yleiset
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saannokset tydsopimuksen paittdmisestd, 7 luvussa sddnnokset irtisanomisperusteista, 8 lu-
vussa tydsopimuksen purkamista koskevat sddnnokset ja 9 luvussa sdédnnokset tyosopimuksen
paittdimismenettelysta.

Kirjalliset perustelut on pyynnostd annettava myos silloin, kun alustayritys tai valittdjd muulla
tavoin lopettaa tyon vilittamisen alustatyontekijille tai muulle alustatyota tekevélle henkildlle.

Selvitysvelvollisuuden tarkoituksena on lisédtd alustatyon avoimuutta. Selvityavulla alustaty6ta
tekeva henkild pystyy esimerkiksi arvioimaan, onko sopimus péitetty vastatoimena sille, etti
tdma on kayttdnyt oikeussuojakeinoja laissa olevien oikeuksien varmistamiseksi. Varsinaisesta
vastatoimien kiellosta sdddettdisiin lain 20 §:ssa.

Pykéldn 2 momentin mukaan kirjallisten perusteluiden antamisvelvollisuus koskisi my®ds tilan-
netta, jossa alustayritys tai vélittdji muutoin lopettaa tyon vilittdmisen alustatyontekijélle tai
muulle alustatyoti tekeville henkildlle. Kysymys voisi olla esimerkiksi tilanteesta, jossa alus-
tayritys ei padtd sopimusta, mutta muutoin lopettaa tyon vélittdmisen alustaty6td tekevélle hen-
kilolle vastatoimena siité, ettd timé oli kdynnistidnyt alustayritykseen kohdistuvan menettelyn
oikeuksiin padsemiseksi.

25 §. Valvonta. Pykdlan I momentissa sdadettéisiin lain noudattamista valvovista viranomai-
sista, joita olisivat ty0suojeluviranomainen ja tietosuojavaltuutettu.

Alustatydssa kdytettyihin automatisoituihin seurantajérjestelmiin tai automatisoituihin paatok-
sentekojarjestelmiin liittyy alustaty6td tekevien henkildiden henkil6tietojen kasittelya, ja ne vai-
kuttavat alustatyontekijoiden tyoehtoihin ja -oloihin ja oikeuksiin. Tdémén vuoksi direktiivissé
on tietosuoja-asetusta tdydentdvid sddnnoksid. Direktiivin 24 artiklan 1 kohdan mukaan sen
valvontaviranomaisen tai niiden valvontaviranomaisten, jotka vastaavat EU:n tietosuoja-ase-
tuksen soveltamisen valvonnasta, tulee myos vastata direktiivin 7—11 artiklojen soveltamisen
valvonnasta ja tdytantdonpanosta siltd osin kuin kyse on tietosuojakysymyksistd. Valvonnan ja
taytdntoonpanon tulee tapahtua asetuksen VI, VII ja VIII lukujen asiaa koskevien sddnnosten
mukaisesti. Kaikki direktiivin 7—11 artikloihin siséltyvét sddnnokset eivét koske pelkéstdian hen-
kilétietojen suojaa, vaan liittyvédt my0s tydoloihin, tydehtoihin ja yhdenvertaiseen kohteluun.
Taltd osin valvonnassa korostuisi viranomaisten vilinen tiedonvaihto ja yhteistyo.

Ehdotettujen 6-15 ja 19 pykélien noudattamista valvoisi tietosuojavaltuutettu. Lain 6 §:ssd eh-
dotetaan sdddettdvaksi henkildtietojen kisittelykiellosta automatisoiduissa jérjestelmisséd. Sdan-
nos tdydentdisi tietosuoja-asetuksen 5, 6 ja 9 artiklan mukaisia vaatimuksia henkil6tietojen ka-
sittelyn lainmukaisuudesta seké erityisten henkilGtietoryhmien suojasta. Lain 7 §:n sdannds tie-
tosuojan vaikutustenarvioinnista tiydentdisi tietosuoja-asetuksen 35 artiklassa sééddettyd velvol-
lisuutta toteuttaa tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi. Lain 8 §:ssé sdddettéviksi ehdotetut
tiedonantovelvollisuudet automatisoiduista jarjestelmisté tdydentiisivét tietosuoja-asetuksen la-
pindkyvyyttd ja tiedonantovelvollisuuksia koskevia artikloita 12—15. Ehdotettu 9 § tdydentiisi
tietosuoja-asetuksen 20 artiklaan sisaltyvaa rekisterdidyn oikeutta siirtdd henkiltietonsa jarjes-
telmaista toiseen. Ehdotetuilla 6-9 pykalilld tdytdntdonpantaisiin direktiivin 7-9 artiklat.

Myos ehdotettuja 10-15 pykélid valvoisi tietosuojavaltuutettu. Sddnnoksilld tdytdntdonpantaisiin
direktiivin 1011 artiklat. Mainituissa sddnnoksissd on kyse alustaty6td tekevin henkilon oi-
keuksista suhteessa automatisoiduilla seuranta- ja paatoksentekojérjestelmilla tehtyihin paétok-
siin, minkd kokonaisuuden valvonta on perusteltua keskittdd yhdelle viranomaiselle. Ehdote-
tuilla sddnndksilld on liittymakohtia myos tydsuojeluviranomaisen toimivaltaan kuuluviin asia-
kokonaisuuksiin, kuten tydehtoja, tydoloja sekd yhdenvertaista kohtelua koskevaan sééntelyyn.
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. Nididen kysymysten osalta tyGsuojeluviranomaisen toimivalta méaéraytyy kuitenkin muun lain-
sdddannon perusteella

Ehdotetussa 10 §:ssé sdddettdisiin alustayrityksen velvollisuudesta tarkkailla ja arvioida auto-
matisoidun seuranta- ja padtdksentekojdrjestelmén toimintaa sekd niiden tukemana tehtyjen
taytdntdonpantaisiin direktiivin 10 artiklaan liittyvid velvoitteita, jonka tarkoituksena on var-
mistaa, ettd algoritmien tekemien tai niiden tukemana tehtyjen paétosten vaikutuksia seurataan
ja arvioidaan ihmisen toimesta. Sddnnds on osa 10—15 §:ssé sdddettyd automatisoiduilla paatok-
sentekojarjestelmilld tehtyjen paétdsten valvontakokonaisuutta, joiden noudattamista valvoisi
tietosuojavaltuutettu.

Lain 11-14 pykalilld tdytantoonpantaisiin direktiivin 10 ja 11 artiklaan liittyvid velvoitteita.
Lain 11 §:ssé sdddettdisiin kiellosta tehdé automatisoituja padtoksid, jotka koskevat tyontekijan
tai muun alustaty6td tekevan henkilon sopimussuhteen rajoittamista, keskeyttdmisti tai paatta-
misté taikka kéyttdjatilin rajoittamista tai sulkemista sekd muita ndihin rinnastettavia ratkaisuja.
Sadnnoksella tdydennettiisiin tietosuoja-asetuksen 22 artiklaan siséltyvéé velvoitetta, jossa tur-
vataan rekisterdidyn oikeus olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi. Lain 12 §:n
1 ja 2 momentissa sdddettdisiin alustayrityksen velvollisuudesta antaa tyontekijille tai muulle
alustatyotd tekeville henkildlle pyynndstd selvitys automatisoiduilla paatoksentekojarjestel-
milla tehdyisté paatoksistd. Pykéldn 1 momentti merkitsisi tiydennysté tietosuoja-asetuksen 15
artiklan 1 kohdan h alakohdassa ja 22 artiklan 3 kohdassa saadettyyn.

Lain 13 §:ssé sdddettdisiin alustayrityksen velvollisuudesta antaa ilmoitus alustatyontekijélle tai
alustatyotd tekeville henkildlle sopimussuhteeseen liittyvistd automatisoidusti tehdyistd muu-
toksista. Lain 14 §:ssd sdddettiisiin alustayrityksen velvollisuudesta oikaista 12 §:n 1 momen-
tissa ja 13 §:n 1 momentissa tarkoitettu padtos. Ehdotetut sddnnokset tdydentéisivét tietosuoja-
asetuksen ldpindkyvyyden periaatetta

Lain 15 §:ssé sdddettdisiin alustayrityksen henkilostoresursseista automatisoiduilla seuranta- tai
paatoksentekojarjestelmilld taikka niiden tukemana tehtyjen yksittdisten paatosten tarkkailussa
ja arvioinnissa. Sddnnds on osa automatisoiduilla seuranta- tai paitoksentekojérjestelmilla
taikka niiden tukemana tehtyjen pditdsten valvontakokonaisuutta, joten sen valvonta kuuluisi
tietosuojavaltuutetulle.

Lain 19 §:ssé saddettdisiin yrittdjdasemassa alustatyoté tekevien henkildiden edustajien oikeuk-
sista. Yrittdjdasemassa alustatyota tekevilld henkil6illa olisi mahdollisuus edustajan valintaan
tietosuojaa koskevien kysymysten késittelyd varten. Sddnnds antaisi vastaavat oikeudet yritta-
jéasemassa alustatyoti tekevien henkildiden edustajalle saada tietoja kuin mité ehdotetaan sii-
dettiviksi tyontekijoiden edustajalle lain 7, 8, 10 §:n 2 momentissa ja 12 §:n 3 momentissa
Koska ndmai oikeudet olisivat osa samaa tietosuojakysymysten valvontakokonaisuutta, kuuluisi
yrittdjiasemassa alustatyoté tekevien henkildiden edustajien oikeudet tietosuojavaltuutetun val-
vontaan.

Pykélén 2 momenttiin ehdotetaan otettavaksi informatiivinen viittaus tietosuojavaltuutetun teh-
tavid ja toimivaltaa koskevaan sdéntelyyn.

Pykélédn 3 momentissa ehdotetaan sdddettavaksi, ettd tyosuojeluviranomaisen valvontaan sovel-
letaan ty0suojelun valvontalakia tietyin poikkeuksin. Tyosuojelun valvontalaissa sdddetdan me-
nettelytavoista, joita tydsuojeluviranomainen noudattaa sen valvontaan kuuluvien sdédnndsten
valvonnassa. Tyosuojeluvaltuutetulla on erityinen asema tydsuojeluviranomaisen valvoessa
tyosuojelua koskevien sdédnndsten noudattamista. TyOsuojeluvaltuutetun oikeudesta osallistua
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tarkastukseen sdddetddn lain 7 §:ssd, tarkastuskertomuksen tiedoksiannosta tydsuojeluvaltuute-
tulle 11 §:ssé, ja tyosuojeluvaltuutetun kuulemisesta ennen péaatoksentekoa 17 §:ssé.

Ehdotetussa laissa tydsuojeluviranomaisen valvottavaksi sdddettiisiin sdédnnoksié, jotka eivét
koske alustatyontekijoiden tyon turvallisuuta ja terveyttid. Valvonta kohdistuisi alustayrityksen
velvollisuuksiin, joita sovellettaisiin riippumatta ty6ti tekevin ammattiasemasta. Koska tydsuo-
jeluvaltuutetun tehtévit liittyvét tyontekijoiden turvallisuuteen ja terveellisyyteen liittyvien asi-
oiden késittelyyn tyOpaikalla, ehdotetaan tydsuojelun valvontalain mukaiseen menettelyyn
erditd poikkeuksia. Siltd osin kuin valvonta koskisi muita kuin tyon turvallisuutta ja terveytté
koskevia asioita, tydsuojeluvaltuutetun ldsndolo tarkastuksessa ei ole tarpeen. Télldin myodskadn
tarkastuskertomusta ei ole tarpeen antaa tiedoksi tydsuojeluvaltuutetulle. Tydsuojeluvaltuutetun
kuuleminen ennen ty0suojeluviranomaisen paitoksen tekemisti ei ole tarpeen, jos asia ei koske
tyon turvallisuutta ja terveytta.

Ehdotettu menettely vastaisi asiasisdlloltiddn tyosuojelun valvontalain 1 §:n 2 momenttia, jonka
mukaan sellaisiin tahoihin, joita tydsuojeluviranomainen valvoo, mutta jotka eivét ole tydnan-
tajan asemassa, sovelletaan soveltuvin osin miti lain 2, 3 ja 6 luvussa on sdéddetty tyOnantajasta
ja tyopaikasta. Koska ehdotetussa laissa tyosuojeluviranomainen valvoisi alustayrityksid, mah-
dollistaa valvontalain kyseinen sddnnds tydsuojeluvaltuutettuun liittyvien menettelytapasaéan-
ndsten noudattamisen vain soveltuvin osin. Nyt ehdotetussa momentissa tdstd sdddettéisiin tis-
mallisemmin.

Tydsuojeluvaltuutetun asema sdilyisi ennallaan niissé valvontatilanteissa, joissa kyse on alusta-
tyontekijoiden turvallisuutta ja terveyttd koskevista kysymyksistd. Vaikka tyosuojeluvaltuute-
tulla ei olisi oikeutta olla muissa tarkastuksissa 14sné, voi tarkastaja esittdd kutsuttavaksi tarkas-
tukseen muitakin henkilditd. Tydsuojeluvaltuutetun lisdksi tillainen tarkastukseen osallistuva
voisi olla alustaty0laissa tarkoitettu henkiloston edustaja.

Pykélén 4 momentissa sdédettiisiin viranomaisten vélisestd yhteistyosti. TyOsuojeluviranomai-
nen ja tietosuojavaltuutettu ovat itseniisid ja toisistaan riippumattomia valvontatehtdvassaan.
Tastd huolimatta viranomaisten olisi toimivaltansa puitteissa toimittava yhteistydssa erityisesti
silloin, kun esiin nousee kysymyksid automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitu-
jen paitoksentekojérjestelmien vaikutuksesta alustatyotd tekeviin henkildihin. Viranomaiset
voisivat tarvittaessa saada toisiltaan asiantuntija- ja selvitysapua. Kansallisten toimivaltaisten
viranomaisten vélisestd yhteistydstd sdddetddn hallintolain (434/2003) 10 §:ssd. Viranomaisen
on toimivaltansa rajoissa ja asian vaatimassa laajuudessa avustettava toista viranomaista timéan
pyynndstd hallintotehtdvén hoitamisessa sekd muutoinkin pyrittdvé edistiméin viranomaisten
vilistd yhteistyotd. Tyodsuojelun valvontalain 12 §:ssd sdddetddn asiantuntijan kaytosta. Tyosuo-
jeluviranomainen voi kéyttdd apunaan patevad ulkopuolista asiantuntijaa valvonnan kannalta
merkityksellisen seikan selvittdmisessid. Tietosuojavaltuutettu voi olla tdllainen asiantuntija.

Pykildn 5 momentissa sdddettiisiin toimivaltaisten viranomaisten oikeudesta oma-aloitteisesti
luovuttaa toisilleen tietoa salassapitosdannosten ja muiden tiedonsaantia koskevien rajoitusten
estamatti, jos se on ndille ehdotetussa laissa sdddettyjen tehtdvien hoitamiseksi valttdmatonta.
Ehdotetussa laissa sdddettyjen velvoitteiden lukuméirin vuoksi ei ole mahdollista tyhjentdvésti
selostaa, millaiset tiedot voisivat olla valttdimattomid ehdotetun lain mukaisten tehtivien hoita-
miseksi. Téllaisia tietoja voisivat olla esimerkiksi liikesalaisuudet.

Ehdotetun momentin nojalla tydsuojeluviranomaisella ja tietosuojavaltuutetulla olisi oikeus

luovuttaa oma-aloitteisesti toisilleen salassapitosddnnosten ja muiden tiedonsaantia koskevien
rajoitusten estdméttd esimerkiksi tietoja epdilemédstdfin toisen toimivaltaisen viranomaisen
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valvontaan kuuluvan sddnnoksen laiminlyonnisté tai epidkohdasta, jonka toinen toimivaltainen
viranomainen on saanut tai havainnut tehtdvikseen saddetyn valvonnan yhteydessa.

Kun tydsuojeluviranomainen luovuttaa ehdotetun sédédnndksen nojalla tietoja, on kiinnitettava
muiden salassapitoperusteiden ohella huomiota tydsuojelun valvontalain 10 §:&n, eli salassapi-
tosdénnokseen, jolla suojataan niin sanotun ilmoittajan tietoja.

26 §. Viranomaisten tiedonsaantioikeus. TyOsuojelun valvontalain 4 §:ssi sdddetddn tyosuoje-
luviranomaisen ja tarkastajan oikeudesta saada valvonnan toteuttamiseksi tarpeellisia tietoja ja
asiakirjoja tydnantajalta. Lain 1 §:n 2 momentin mukaan sdinnoksid tydnantajasta ja tydpaikasta
sovelletaan soveltuvin osin muihin tahoihin, joita ty6suojeluviranomainen valvoo. Ehdotetun
alustatyolain noudattamisen valvonnassa tyosuojeluviranomaisella olisi siten tyosuojelun val-
vontalain nojalla oikeus saada tarpeellisia tietoja alustayritykseltd ja vélittdjaltd, mukaan lukien
silloin, kun alustaty6td tehddén yrittdjiasemassa.

Tiedonsaantioikeus tydsuojelun valvontalaissa koskee tahoja, joihin valvonta yksittdistapauk-
sessa kohdistuu. Ehdotetun alustatydlain noudattamisen valvonnassa tydsuojeluviranomaisella
on tydsuojelun valvontalain nojalla oikeus saada valvonnan toteuttamiseksi alustayritykseltd
tarvittavia tietoa, kun valvonta kohdistuu alustayrityksen velvollisuuksiin. Vastaavasti tyosuo-
jeluviranomaisella on valvontalain nojalla tiedonsaantioikeus valittdjaltd, kun valvonta kohdis-
tuu vilittdjén velvollisuuksiin.

Alustavilitteisessd tydssé toimijarakenteet voivat olla monikerroksisia ja vastuuketjut hajautet-
tuja. Yksittdisessd valvontatilanteessa valvonnan kohteena olevalla taholla ei valttimaéttd ole
kaikkia niité tietoja, jotka ovat tarpeen sen arvioimiseksi, onko kyseessd tdmén lain soveltamis-
alaan kuuluva alustatyo tai onko lain mukaisia velvollisuuksia jitetty noudattamatta. Tasta
syysté tyosuojeluviranomaisella voi poikkeuksellisesti olla tarve saada rajattuja ja valttimatto-
mii tietoja myos sellaiselta alustavilitteistd tyoté tarjoavalta taholta, johon valvonta ei yksittais-
tapauksessa vilittomasti kohdistu.

Pykélan I momentissa sdddettiisiin tyosuojeluviranomaisen tiedonsaantioikeudesta. Ehdote-
tussa saannoksessa olisi kyse tydsuojelun valvontalakia tdydentdvasta saannoksestd. Siind olisi
kyse poikkeuksellisesta tilanteesta, jossa tarvittaisiin tietoa sellaiselta taholta, johon valvonta ei
yksittéistapauksessa kohdistu. Sdénnos on tarkoitettu mahdollistamaan vélttaméttomien tietojen
saanti tilanteissa, joissa valvonnan kohteena olevalta taholta saatavat tiedot eivét ole riittdvia.

Tiedonsaantioikeus rajoittuisi vain tilanteisiin, joissa joudutaan poikkeuksellisesti arvioimaan
sitd, onko kyseesséd ehdotetussa laissa tarkoitettu alustatyd tai selvittdimédn epdailya alustatydlain
noudattamatta jattdmisestd tai kiertdmisestd, ja joissa tarvittavia tietoja ei ole saatavissa valvon-
nan kohteena olevalta taholta. Tiedonsaantioikeus rajoittuisi vain niihin tietoihin, joilla on vili-
ton merkitys kyseisen arvioinnin tai selvityksen kannalta.

Alustavilitteistd tyotd tarjoavalla taholla tarkoitettaisiin kaikkia toimijoita, joille on alustatyo-
laissa asetettu velvollisuuksia, mukaan lukien esimerkiksi vélittéjét.

Alustatydlain valvonnassa voi syntyé tarvetta saada tietoa alustayritykseltd, silloin kun yksittii-
sessd valvontatapauksessa valvonta kohdistuu vilittidjdn velvollisuuksiin. Esimerkiksi tilan-
teessa, jossa tyOsuojeluviranomainen arvioi tydsuhteen olemassaoloa vilittdjan tarjoamassa
alustaty0ssd, voitaisiin tarvita alustayritykseltd tietoa sen arvioimiseksi, onko kyseesséd ehdote-
tussa laissa tarkoitetusta alustatyostd, johon lakia ja siind sdddettyd tyosuhdeolettamaa sovelle-
taan. Vastaavasti voisi olla tarpeellista saada tietoa vilittdjéltd, vaikka valvonta kohdistuu
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alustayrityksen velvollisuksiin. Téllainen tarve voisi olla silloin, kun epdilldén alustatydlain vel-
vollisuuksien kiertdmista.

Ehdotettuun tiedonsaantioikeuteen ei liittyisi mahdollisuutta antaa tydsuojelun valvontalain 13
§:ssd tarkoitettua kehotusta, jos tietoja ei annettaisi tydsuojeluviranomaiselle. Tydsuojeluviran-
omainen ei voisi velvoittaa tietojen antamiseen hallintopéditokselld. Ehdotettu sdénnds vastaa
tarkoitukseltaan lahetetyistd tyontekijoistd annetun lain 17 §:n 3 momentin mukaista tyosuoje-
luviranomaisen tiedonsaantioikeutta tilanteissa, joissa lain soveltamisalan arviointi tai lainsié-
dédnndn kiertdmisen selvittiminen edellyttdi tietojen saamista my0s niiltd tahoilta, joihin val-
vonta ei vilittomaésti kohdistu.

Pykélédn 2 momentissa sdadettiisiin tyosuojeluviranomaisen oikeudesta saada alustayritykselta
21 §:ssd tarkoitetuista tiedoista kddnnos. Ehdotettua lakia sovellettaisiin Suomessa tehtdvain
alustavilitteiseen tyohon riippumatta siitd, mihin maahan alustayritys on sijoittautunut. Kun
alustayritys on sijoittautunut ulkomaille, voivat oleelliset tiedot alustatydsté olla saatavilla yri-
tyksen sijoittautumisvaltiossa kéytettivalla kielella.

Ehdotettu oikeus saada kaannos rajoittuisi tilanteisiin, joissa tydsuojeluviranomainen ei voi suo-
rittaa valvontatehtdvadnsa alkuperdiselld kielelld olevien tietojen tai asiakirjojen perusteella.
Kyse ei siten olisi yleisestd tai automaattisesta kiddnnosvelvoitteesta, vaan oikeudesta saada
kadnnos vain silloin, kun se on vélttdmatontd valvonnan toteuttamiseksi. Oikeus koskisi aino-
astaan 21 §:ssé tarkoitettuja tietoja.

Sddnndksen tarkoituksena on varmistaa, ettd alustayrityksen sijoittautumispaikka tai kayttima
kieli ei tosiasiallisesti estd tai kohtuuttomasti vaikeuta Suomessa tehtivén alustatyon valvontaa.
Velvoite toimittaa tarvittacssa kdannos kohdistuu toimijaan, jonka hallussa valvonnan kannalta
keskeinen tieto on ja jolla on paras tosiasiallinen mahdollisuus huolehtia kddannoksen oikeelli-
suudesta. Velvoite toimittaa kddnnos tyosuojeluviranomaiselle tehostaisi tydsuojeluviranomai-
sen valvontatoimintaa.

Saiannds vastaisi ldhetetyistd tyOntekijoistd annetun lain 17 §:n 5 momentin mukaista velvoi-
tetta.

27 §. Valtioiden rajat ylittdvd viranomaisten tiedonvaihto. Pykéléssi sdddettéisiin tiedonvaih-
dosta muiden Euroopan unionin jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten kesken. Toimi-
valtaiset viranomaiset voisivat luovuttaa tietoja, joiden saamiseen ne itse ovat ehdotetun lain
mukaisten tehtdviensd hoitamiseksi oikeutetut, myos toisen jasenvaltion toimivaltaiselle viran-
omaiselle. Salassa pidettdvii tietoja olisi voitava antaa toisen jasenvaltion viranomaiselle alus-
tatyoté tekevid henkil6itd koskevan lainsddddnnon noudattamiseksi. Pykélédssi todettaisiin, ettd
Suomen toimivaltainen viranomainen voi pyynndsti tai oma-aloitteisesti antaa tietoja salassa-
pitosddnndsten ja muiden tiedonsaantia koskevien rajoitusten estimaétté toisen Euroopan unio-
nin jdsenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle, jotka ovat valttiméattomid alustatyotd tekevid
henkil6itd koskevan lainsdddanndn noudattamisen valvontaa varten. Salassa pidettdvia tietoja
luovutettaessa Suomen viranomaisen olisi pyydettdva toisen jasenvaltion viranomaiselta tieto-
jen pitdmistéd luottamuksellisina, silld perusteella, ettd kyseisid tietoja koskee Suomen lainsaa-
dédnndn salassapitoperuste.

28 §. Seuraamusmaksu tietosuojaa koskevien velvoitteiden rikkomisesta. Pykaldssa sdddettdisiin

oikeudesta madrata seuraamusmaksu alustayritykselle tai vélittdjélle, joka rikkoo alustatyonte-
kijén tai muun alustayoté tekevan henkilon ehdotetun lain mukaisia tietosuojaoikeuksia.

100



Pykéldn I momentissa sdddettiisiin tietosuojavaltuutetun oikeudesta maaratd alustayritykselle
tai vilittdjélle tietosuoja-asetuksen 83 artiklan mukainen seuraamusmaksu ehdotetun lain 6-9
ja 11-14 §:ssd mainittujen [alustatydntekijoiden tai muiden alustatyotd tekevien henkildiden
tietosuojaoikeuksia koskevien] sddnnodsten rikkomisesta noudattaen, mita tietosuoja-asetuksen
83 artiklassa ja tietosuojalaissa (1050/2018) sdéddetdédn. Tietosuojalain 24 §:n 1 momentin mu-
kaan Tietosuoja-asetuksen 83 artiklassa sdddetyn hallinnollisen seuraamusmaksun méaraa tie-
tosuojavaltuutetun ja apulaistietosuojavaltuutettujen yhdessd muodostama seuraamuskollegio.
Tietosuojalain 24 pykéldssé sdddetddn myos rikkomuksen laiminlyénnin vanhentumisesta. Py-
kdlan mukaan seuraamusmaksua ei saa médraté, jos on kulunut yli kymmenen vuotta siitd, kun
rikkomus tai laiminlyonti on tapahtunut. Jos rikkomus tai laiminlydnti on ollut luonteeltaan jat-
kuvaa, kymmenen vuoden méérdaika lasketaan siitd, kun rikkomus tai laiminlyonti on péétty-
nyt. Pykilédn 5 momentin mukaan kyseisen lain nojalla maksettavaksi maératyn seuraamusmak-
sun tdytintoonpanosta sdddetddn sakon tdytintdonpanosta annetussa laissa.

Direktiivin 24 artiklan 1 kohdan mukaan direktiivin 7-11 artikloiden rikkomiseen sovelletaan
tietosuoja-asetuksen 83 artiklan 5 kohdassa tarkoitettua hallinnollisten seuraamusmaksujen yla-
rajaa. Néiin ollen seuraamusmaksu méérattdisiin pykaldn 2 momentin mukaan noudattaen, miti
tietosuoja-asetuksen 83 artiklan 5 kohdassa sdddetdan.

29 §. Seuraamusmaksu erdiden muiden velvoitteiden laiminlyonnistd. Pykalan I momentissa
sdddettiisiin oikeudesta médritd seuraamusmaksu alustayritykselle tai vilittdjélle, joka tahal-
laan tai huolimattomuudesta 1) laiminly6 10 §:n 2 momentin mukaisen velvollisuuden arvioida
10 §:n 1 momentissa tarkoitettujen paitdsten vaikutuksia tai velvollisuuden ryhtyd 10 §:n 3
momentissa tarkoitettuihin toimenpiteisiin; tai 2) laiminlyd 20 §:ssé tarkoitetun ilmoitusvelvol-
lisuuden.

Pykélén 2 momentissa sdadettiisiin seuraamusmaksun suuruudesta. Seuraamusmaksun ehdote-
taan olevan vihintddan 1 000 euroa ja enintdén 30 000 euroa.

Pykéldn 3 momentissa sdddettiisiin, ettd seuraamusmaksun suuruus perustuisi kokonaisarvioin-
tiin ja sitd maaréttaessd on otettava huomioonl) rikkomisen luonne, laajuus, vakavuus, toistu-
vuus ja kestoaika; 2) seuraamuksella tavoiteltava yleinen etu; 3) alustayrltyksen tai Vallttajan
toiminnan lanuus ja luonne sekd alustayrityksen tarjoajan taloudelliset valmiudet; 4) niiden
alustatyontekijoiden ja muiden alustaty6té tekevien henkildiden mééra, joihin rikkomus vaikut-
taa; 5) rikkomisen tahallisuus tai tuottamuksellisuus; 6) se, toimiiko alustayritys tai vélittdja
useassa jasenvaltiossa; 7) mahdolliset muut kuin 1-6 kohdassa tarkoitetut tapauksen olosuhtei-
siin vaikuttaneet tekijat.

Pykéldn 4 momentissa sdéddettiisiin tietosuojalain 24 §:n 1 momentissa tarkoitettu seuraamus-
kollegio mukaisen seuraamuskollegion méadrattavéksi kuuluvista seuraamusmaksuista. Seuraa-
muskollegio miirdisi seuraamusmaksun lain 10 §:n 2 tai 3 momentissa tarkoitetun velvollisuu-
den arvioida 10 §:n 1 momentissa tarkoitettujen paétosten vaikutuksia tai ryhtyd asianmukaisiin
toimenpiteisiin epdkohdan poistamiseksi laiminlydnnista.

Pykéldn 5 momentissa sdddettdisiin tydsuojeluviranomaisen madréttidviksi kuuluvista seuraa-
musmaksuista. Tydsuojeluviranomainen maérdisi seuraamusmaksun lain 20 §:n mukaisen il-
moitusvelvollisuuden laiminlydnnista.

Pykaldn 6 momentin mukaan seuraamusmaksu voitaisiin jattad tuomitsematta, jos alustayrityk-

sen tai vilittdjén laiminly6ntid voidaan kaikki asiaan vaikuttavat seikat huomioon ottaen pitaa
véhiisend tai jos seuraamusmaksun maarddmisté voitaisiin pitdd ilmeisen kohtuuttomana.
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Pykéldn 7 momentissa ehdotetaan sdddettdaviksi, ettd seuraamusmaksun enimmdis- ja vahim-
maismadra tarkistetaan rahanarvon muutosta vastaavasti kolmivuotiskausittain valtioneuvoston
asetuksella.

30 §. Hyvitys vastatoimien kiellon rikkomisesta. Pykélan I momentissa sdddettéisiin 23 §:n mu-
kaisen vastatoimien kiellon tehosteeksi tuomittavasta hyvityksesti. Sddnndksen mukaan alus-
tayritys tai vélittdjd, joka vastoin 23 §:n mukaista kieltoa kohdistaa alustatydntekijééan tai muu-
hun alustatyoté tekevdin henkiloon taikka ndiden edustajaan kielteisid seuraamuksia vastatoi-
mena tai muutoin 23 §:ssé tarkoitetulla tavalla kohtelee heitd epaedullisesti, on maarattava mak-
samaan alustatydntekijélle tai muulle alustatyoté tekeville taikka ndiden edustajalle enintéén 35
000 euron suuruinen hyvitys.

Pykéldn 2 momentissa tarkoitetun hyvityksen suuruutta méarattiessa olisi otettava huomioon
velvoitteen rikkomisen laatu ja laajuus seké sen moitittavuus, alustayrityksen pyrkimykset kor-
jata menettelynsi, vastatoimien kieltoa rikkoneen toimenpiteen luonne, alustayrityksen olot
yleensd sekd muut néihin rinnastettavat seikat.

Pykélan 3 momentin mukaan hyvitys voitaisiin jattdd tuomitsematta, jos alustayrityksen tai va-
littdjén laiminlyontid voidaan kaikki asiaan vaikuttavat seikat huomioon ottaen pitds vahdisena.

Pykélén 4 momentin mukaan alustatyontekijdn tai muun alustaty6td tekevian henkilon taikka
ndiden edustajan oikeus hyvitykseen raukeaisi, jos kannetta ei sopimussuhteen kestdessé nosteta
kahden vuoden kuluessa sen kalenterivuoden paittymisestd, jonka aikana oikeus hyvitykseen
on syntynyt. Sopimussuhteen padtyttyd oikeus hyvitykseen raukeaisi, jollei sitd koskevaa kan-
netta nosteta kahden vuoden kuluessa sopimussuhteen paittymisesta.

31 §. Seuraamusmaksun ja hyvityksen mddrddmisoikeuden vanhentuminen. Pykilissa ehdote-
taan sdéddettdviksi, ettd 28 §:n mukaista seuraamusmaksua ei saa mairétd ja 29 §:n mukaista
hyvitysti ei saa tuomita, jos on kulunut yli viisi vuotta siitd, kun rikkomus tai laiminlyonti on
tapahtunut. Jos rikkomus tai laiminly6nti on ollut luonteeltaan jatkuvaa, viiden vuoden méaara-
aika laskettaisiin siitd, kun rikkomus tai laiminlyonti on péattynyt.

32 §. Seuraamusmaksun tdytdantoonpano. Pykéldin siséltyisi viittaus sakon tidytdntodnpanosta
annettuun lakiin (672/2002), jossa sdddettdisiin 28 §:n nojalla maksettavaksi méérityn seuraa-
musmaksun taytdntdonpanosta.

33 §. Rangaistussddnndkset. Alustaty6lain tyon turvallisuutta tai terveellisyyttd koskevien sdan-
nosten rikkominen voisi tdyttdd rikoslain tyoturvallisuusrikoksen tunnusmerkiston. Pykéld si-
séltéisi informatiivisen viittauksen rikoslain 47 luvun 1 §:4én, jossa sdddetddn rangaistus tyo-
turvallisuusrikoksesta. Rikoslain 47 luvun 1 §:n mukaan tyonantaja tai timin edustaja, joka
tahallaan tai huolimattomuudesta muun muassa rikkoo tyoturvallisuusméériayksid, on tuomit-
tava tyoturvallisuusrikoksesta sakkoon tai vankeuteen enintdén yhdeksi vuodeksi.

Rikoslain 47 luvun 8 §:n 1 momentin 4 kohdassa méadritellddn, mitd tyoturvallisuusmadrayksilla
tarkoitetaan. Sddnnoksen mukaan tydturvallisuusméardyksilld tarkoitetaan ty6turvallisuusla-
kiin, tyoterveyshuoltolakiin, laivavden tyo- ja asuinymparistostd sekéd ruokahuollosta aluksella
annettuun lakiin tai muuhun ty6turvallisuutta koskevaan lakiin siséltyvié taikka téllaisen lain
nojalla annettuja tyon turvallisuutta tai terveellisyyttd koskevia sdédnnoksid, joita on noudatet-
tava toisen suojelemiseksi. Alustaty6lain 16 §:44n ehdotetaan tyon turvallisuutta tai terveelli-
syyttd koskevia sddnnoksid, joita on noudatettava alustatyontekijoiden suojelemiseksi. Naité
alustatydlakiin ehdotettavia tyon turvallisuutta ja terveellisyyttd koskevia sddannoksié olisi pi-
dettdvd  tyOturvallisuusmiérayksind, joiden rikkominen voi tulla rangaistavaksi
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tyoturvallisuusrikoksena. Tydnantaja tai timén edustaja voisi siten laiminlyodessdin 16 §:sté
seuraavat velvollisuutensa rikkoa tySturvallisuusmaérayksid ja tdlld menettelylld syyllistyé tyo-
turvallisuusrikokseen.

8.2 Laki sakon tiytintoonpanosta annetun lain muuttamiseksi.

1 §. Lain soveltamisala. Pykilan 2 momenttiin lisittiisiin uusi 64 kohta, jossa sdddettdisiin lain
soveltamisesta alustaty6lain 27 §:44n. Lisdksi momentin 63 kohtaan tehtéisiin tekninen muutos.

8.3 Laki tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tyosuojeluyhteistoiminnasta annetun lain
muuttamisesta.

13 §. Toimintaohjeen ja kehotuksen antaminen. Pykildssa sdddetdin niistd toimenpiteisti, joihin
tyosuojelutarkastaja voi ryhtyé, jos tyonantaja ei noudata tydsuojeluviranomaisen valvottavana
olevassa laissa sdddettyjéd velvollisuuksia. Pykélédssa tarkoitettu toimintaohje ja kehotus voidaan
kohdistaa tyonantajan lisdksi myds muuhun tahoon, johon tydsuojeluviranomaisen valvotta-
vaksi sdddetyn lainsédddénnon velvoitteet kohdistuvat.

Pykéldn 2 momentissa sddadetdén kirjallisen kehotuksen suhteesta toimintaohjeeseen. Tarkasta-
jan on momentin mukaan annettava toimintaohjeen sijasta kirjallinen kehotus poistaa tai korjata
sddnnosten vastainen olotila, jos sddnnosten vastaisesta olotilasta johtuva vaara tai haitta on 3
momentissa tarkoitetuissa asioissa véhiistd suurempi. Tarkastaja voi lisdksi antaa kirjallisen
kehotuksen 3 momentin 1-8 kohdassa tarkoitetuissa asioissa, jos tyOnantaja ei noudata 1 mo-
mentissa tarkoitettua toimintaohjetta. Momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd mahdol-
lisuus kirjallisen kehotuksen antamiseen toimintaohjeen laiminly6nnin johdosta koskisi pykélian
3 momentin uuden 10 kohdan mukaisia asioita.

Voimassa olevan pykaldn 3 momentti sisdltidd tyhjentdvén listauksen niistd asioista, joissa tar-
kastajan on mahdollista antaa tyonantajalle kirjallinen kehotus poistaa tai korjata sddnnosten
vastainen olotila méirdajassa. Momenttiin ehdotetaan lisdttdvéksi uusi 10 kohta, jonka mukaan
kehotus voitaisiin antaa my0s asiassa, joka koskee alustatyolain 5 §:ssé sdddettya velvollisuutta
tunnistaa alustatyotd tekeva, 18 §:sséd sdddettyd velvollisuutta asettaa olennaiset tiedot saataville,
19 §:ssé tarkoitettua viestintdkanavaa tai 21 §:ssd sdéddettyd kirjallisten perustelujen antamisvel-
vollisuutta.

Ehdotettu uusi 10 kohta ei koskisi kaikkia alustaty6lain sdénnoksid, joita tydsuojeluviranomai-
nen valvoisi. Kehotusmenettely olisi kuitenkin mahdollinen alustatydlain valvonnassa voimassa
olevan tydsuojelun valvontalain 13 §:n 3 momentissa luetelluissa asioissa. Kun tydsuojeluvi-
ranomainen on valvonnassaan ehdotetun lain 3 §:n tydsuhdeolettaman perustella katsonut alus-
tatyon suorittajan olevan tyosuhteessa, on kehotuksen antaminen mahdollista niissd asioissa,
jotka nykyisin kuuluvat kehotusmenettelyn piiriin. Ehdotetun lain 16 §:n algoritmijohtamisen
terveyden ja turvallisuuden osalta olisi mahdollista antaa kehotus tydsuojelun valvontalain 3
momentin 1 kohdan nojalla asiassa, joka koskee tyOympéristoon ja tyOyhteison tilaan liittyvaa
tyontekijén turvallisuuteen ja terveyteen vaikuttavaa seikkaa.

Jos kehotusta ei noudateta méérdajassa, siirtdisi tarkastaja asian tyosuojeluviranomaisen kési-
teltidviksi. Tydsuojeluviranomainen voi tydsuojelun valvontalain 15 §:n perusteella tehdé asi-
assa velvoittavan paitdksen ja médritd velvoitteen tehosteeksi uhkasakon. Ty0Osuojeluviran-
omaisen asiassa tekemdin velvoittavaan padtokseen voi hakea muutosta valittamalla hallinto-
oikeuteen
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Tyosuojelutarkastus voi johtaa toimintaohjeiden ja kehotusten antamisen liséksi siihen, etté tyo-
suojeluviranomainen ilmoittaa rikosepdilysté poliisille esitutkintaa varten. Rikosasiasta ilmoit-
tamisesta ja ilmoituksen késittelystd on sdddetty valvontalain 50 §:ssd. Ulkomaalaisen tyonte-
koon liittyvéstd ilmoitusvelvollisuudesta ja tydsuojeluviranomaisen kuulemisesta on sééddetty
erikseen.

9 Voimaantulo

Esitetddn, ettd lait tulevat voimaan 2.12.2026.

10 Suhde perustuslakiin ja sddtidmisjirjestys
10.1 Yksityiselimiin suoja ja henkilotietojen suoja

Perustuslain 10 §:n 1 momentin mukaan jokaisen yksityiseldamé, kunnia ja kotirauha on turvattu.
Henkil6tietojen suojasta sdddetdén tarkemmin lailla. HenkilGtietojen suojasta sdddetdin myos
Euroopan unionin perusoikeuskirjan 8 artiklassa.

Direktiivin tavoitteena on taata lapindkyvyys, oikeudenmukaisuus ja vastuuvelvollisuus alusta-
tyOssd kaytettdvissd algoritmijohtamisessa luomalla alustaty6té tekeville henkildille uusia oi-
keuksia. Tarkoituksena on edistéé ja parantaa alustatydtd tekevien henkildiden tiedonsaantia
algoritmijohtamisesta sekd heiddn henkilGtietojensa ja yksityiseldmén suojaa. Alustayritykset
kayttavat laajasti automatisoituja seurantajirjestelmid ja automatisoituja padtoksentekojarjestel-
mid alustatyotd tekevien henkildiden hallinnoinnissa ja késittelevit ndissa jarjestelmissa alusta-
tyota tekevien henkildiden henkildtietoja, minkd vuoksi heidin henkil6tietojensa suojaan koh-
distuu kohonnut riski. Séhkoisilla vélineilld tehty seuranta voi olla yksityisyyttd loukkaavaa.

Henkilotietoja késiteltdessd on noudatettava soveltuvaa tietosuojalainsdddantdd, kuten tieto-
suoja-asetusta ja kansallista tietosuojalakia. Esityksessd ehdotetaan, ettd algoritmiseen johtami-
seen liittyvén yksityisyyden suojaan ja henkil6tietojen suojaan kohdistuvan kohonneen riskin
vuoksi sdddetddn tietosuoja-asetusta ja kansallista tietosuojasééntelyd tdydentdvistd menette-
lyistd. Saéntelyn tavoitteena on vahvistaa alustaty6té tekevien henkildiden suojaa tilanteissa,
Joissa henkildtietojen kisittely perustuu automatisoituihin tai osittain automatisoituihin seu-
ranta- tai paitoksentekojérjestelmiin.

Direktiivin johdanto-osan kappaleessa 38 todetaan, ettd tietosuoja-asetuksessa vahvistetaan
yleiset puitteet luonnollisten henkildiden suojelulle henkilGtietojen késittelyssd, mutta silti on
tarpeen vahvistaa erityiset saidnnot, joilla puututaan automatisoiduissa seurantajérjestelmissa tai
automatisoiduissa paitoksentekojérjestelmissd tapahtuvaan henkilGtietojen késittelyyn alusta-
tyon yhteydessa liittyviin huoliin. Direktiivissa sdddetddn alustatyon yhteydessd automatisoitu-
jen jarjestelmien avulla tehtdvdn henkilGtietojen késittelyn yksityiskohtaisemmista suojatoi-
mista, ja tarjotaan siten alustatydtd tekevien henkiliden henkilétiedoille korkeampi suojan taso.
Direktiivissi vahvistetaan erityisesti automatisoidun péétdksenteon kdyttod ja ldpindkyvyyttd
koskevat yksityiskohtaisemmat sd&nnot kuin tietosuoja-asetuksessa. Direktiivissd vahvistetaan
my0s tietosuoja-asetusta tdydentivét alustatyotd koskevat toimenpiteet, joilla turvataan alusta-
tyoté tekevien henkildiden henkilGtietojen suoja erityisesti silloin, kun péétoksia tehdién hen-
kilétietojen automaattisen késittelyn avulla tai sen tukemana. Tyontekijéiden osalta ehdotukset
perustuvat keskeisesti tietosuoja-asetuksen 88 artiklaan, jossa annetaan mahdollisuus antaa tar-
kempia sddnt6jd, joilla varmistetaan tyontekijoiden henkilGtietojen suoja tydsuhteen ja myds
tyOn organisoinnin yhteydessa.
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Perustuslakivaliokunnan mukaan on ldhtokohtaisesti riittdvéé perustuslain 10 §:n 1 momentin
kannalta, ettd sdédntely tiyttidd yleisessd tietosuoja-asetuksessa asetetut vaatimukset. Valiokun-
nan mukaan henkil6tietojen suoja tulee turvata ensisijaisesti yleisen tietosuoja-asetuksen ja kan-
sallisen tietosuojalain nojalla. Kansallisen erityislainsdddédnnon sddtdmiseen tulee siten suhtau-
tua pidéttyvésti ja rajata sellainen vain vilttiméattoméan tietosuoja-asetuksen salliman liikku-
mavaran puitteissa. Valiokunnan mukaan on kuitenkin selvéa, ettd erityissééntelyn tarvetta on
arvioitava my0s asetuksenkin edellyttdmén riskiperusteisen lahestymistavan mukaisesti kiinnit-
tdmaélld huomiota tietojen késittelysté aiheutuviin uhkiin ja riskeihin. Mité suurempi riski késit-
telystd aiheutuu luonnollisen henkilon oikeuksille ja vapauksille, sitd perustellumpaa on yksi-
tyiskohtaisempi sadntely (PeVL 14/2018 vp).

Esityksen 1. lakichdotuksen 6—14 §:ssd ehdotettava siddntely perustuisi tietosuoja-asetuksen 6
ja 88 artiklan sisédltdméin kansalliseen liikkumavaraan. Ehdotettu sédéntely olisi valttAmatonta
alustatyodirektiivin henkildtietojen suojaa koskevien sddnndsten tiytantoonpanemiseksi. Esi-
tyksen 1. lakiehdotuksen 6 §:ssd ehdotetaan direktiivin 7 artiklan edellyttdmallé tavalla nimen-
omaisista kielloista késitelld tiettyja henkil6tietoja. Ehdotuksen mukaan alustayritys ei saisi ka-
sitelld automatisoiduissa padtdksenteko- tai seurantajérjestelmissé tai muissa automatisoiduissa
jarjestelmissd henkilGtietoja, jotka koskevat alustatyontekijén tai muun alustatyoté tekevén hen-
kilon emotionaalista tai psykologista tilaa, alustatyontekijan tai muun alustatyota tekevan hen-
kilon yksityisid keskusteluja sekd henkil6tietoja, kun tarkoituksena on ennakoida alustatyonte-
kijan tai muun alustaty6ta tekevén henkilon perusoikeuksien kayttoa tai henkil6tietoja kun tar-
koituksena on péitelld henkilon rotu tai etninen alkuperd, maahanmuuttaja-asema, poliittiset
mielipiteet, uskonto tai muu vakaumus, vammaisuus, terveydentila, emotionaalinen tai psyko-
loginen tila, ammattiyhdistyksen jasenyys, seksuaalinen kéyttdytyminen tai seksuaalinen suun-
tautuminen. Alustayritys ei saisi myoskadn kasitelld alustatyontekijan tai muun alustatyota te-
kevin henkilon biometrisia tietoja kyseisen henkilon henkildllisyyden toteamiseksi vertaamalla
kyseisid tietoja viitetietokantaan tallennettuihin luonnollisten henkiléiden biometrisiin tietoihin.
Liséksi alustayritys ei saisi kerdtd automatisoidussa seuranta- tai padtoksentekojarjestelméssi
tai muissa automatisoiduissa jirjestelmissi alustatyontekijén tai muun alustaty6ta tekevin hen-
kilon henkil6tietoja silloin, kun hén ei tee tai tarjoa alustatyota.

Edelld mainitut tiedot pitivat tietyiltd osin sisdllddn myds tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa tar-
koitettuja erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvia tietoja, joiden kisittely on l4dhtokohtaisesti
kielletty tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan nojalla, ellei késittelyé ole sallittu artiklan 2
kohdassa tarkoitetulla poikkeusperusteella. Esimerkiksi sellaisten henkilStietojen késittely,
josta ilmenee rotu tai etninen alkuperd, poliittisia mielipiteitd, uskonnollinen vakaumus ja am-
mattiliiton jdsenyys on tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan perusteella kiellettyd. Direktii-
vin tarkoituksena on ollut varmistaa alustatyotd tekevan henkilon suojan vahvistamiseksi, ettd
tiettyjen henkilGtietojen kisittelyd ei voida sallia edes edella tarkoitetuilla poikkeusperusteilla.
Esityksen 1. lakiehdotuksen 7—14 §:ssi ehdotetaan liséksi tietosuoja-asetusta tiydentdvaa ja tés-
mentivad sdintelyd alustatyotéd tekevén henkilon henkil6tietoja koskevan tiedonsaannin ja au-
tomatisoituja padtoksenteko- ja seurantajirjestelmid koskevien suojatoimien osalta. Edellda mai-
nituissa sddnndksissd ehdotetaan sdddettdviksi muun ohella tiedonsaantioikeuksista seké tieto-
suojaa koskevan vaikutusarvioinnin tekemisesti. Automaattisiin seuranta- ja padtoksentekojar-
jestelmiin perustuva henkil6tietojen késittely aiheuttaa korostuneen riskin erityisesti alustatyon-
tekijoiden ja muiden alustaty6té tekevien henkildiden kohdalla, sillé téllaiset jarjestelmét muo-
dostavat keskeisen ja erottamattoman osan alustavélitteisen tyon suorittamista.

Esityksessd ehdotettavan sdédntelyn tarkoituksena on turvata alustatyontekijoiden ja muiden
alustatyotd tekevien henkildiden tiedonsaantia algoritmijohtamisesta seké parantaa heidan hen-
kilétietojensa ja yksityiseldméansi suojaa. Esityksesséd ehdotettavassa sédédntelyssd varmistetaan,
etti alustayritys toteuttaa muun ohella tietojenkdsittelyn ldpindkyvyyteen ja késittelyn
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vaikutusten arviointiin kohdistuvia toimenpiteitd. Ehdotuksen katsotaan niin tdyttdvén tieto-
suoja-asetuksen 88 artiklassa sdédetyt vaatimukset. Ehdotettu siéntely kohdistuu rajattuun ko-
rostuneen riskin henkildtietojen kisittelyyn, ja sen tarkoituksena on edistda alustatyota tekevien
henkildiden oikeussuojaa edelld selostetulla tavalla. Lakiehdotus tiyttad siten my0s tietosuoja-
asetuksen 6 artiklan 3 kohdan mukaiset vaatimukset sédéntelyn yleisen edun mukaisuudesta ja
oikeasuhtaisuudesta sekd perustuslakivaliokunnan lausuntokéytdnnon edellytykset ehdotetta-
van kansallisen erityissdéntelyn valttdméttomyydesta.

Viranomaisten tiedonsaantioikeus

My®és viranomaisten tiedonsaantioikeutta on tarkasteltava perustuslain 10 §:ssé turvatun yksi-
tyiseldmén ja henkil6tietojen suojan kannalta.

Tietosuojalain (1050/2018) 18 §:n mukaan sen lisdksi, mité tietosuoja-asetuksen 58 artiklan 1
kohdassa sdddetddn valvontaviranomaisen tiedonsaanti- ja tarkastusoikeudesta, tietosuojaval-
tuutetulla on oikeus salassapitosdinnosten estiméttd saada maksutta tehtdviensd hoidon kan-
nalta tarpeelliset tiedot. Ty0suojeluviranomaisella on tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tyo-
suojeluyhteistoiminnasta annetun lain (44/2006) nojalla oikeus tiedon saantiin valvonnan koh-
teena olevalta. Esityksen 1. lakichdotuksen 25 §:ssd sdddettiisiin, ettd toimivaltaisilla viran-
omaisilla olisi oikeus luovuttaa oma-aloitteisesti salassapitosdénndsten ja muiden tiedonsaantia
koskevien rajoitusten estdmatta toisilleen tietoja, jotka ovat valttiméttomié téssd laissa sédéddet-
tyjen tehtéviensd hoitamiseksi. Lakiehdotuksen 26 §:ssd sdddettdisiin liséksi tydsuojeluviran-
omaisen tiedonsaantioikeudesta sellaiselta alustavilitteistd tyoté tarjoavalta taholta, johon val-
vonta ei yksittdistapauksessa valittomasti kohdistu, jos tietoja ei voida saada valvonnan koh-
teena olevalta taholta ja tiedot ovat vélttdmattomia ehdotetun lain soveltamisen arvioimiseksi
tai lainsdddédnnon kiertdmisen selvittdmiseksi. Lisdksi lakiehdotuksen 27 §:ssd sdédettiisiin tyo-
suojeluviranomaisen ja tietosuojavaltuutetun oikeudesta luovuttaa tietoja salassapitosddnnosten
ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten estdmétti toisen Euroopan unionin jésenvaltion
toimivaltaiselle viranomaiselle, jotka ovat valttdmattomia alustatyoté tekevid henkiloitd koske-
van lainsddddnnon noudattamisen valvontaa varten.

Siltd osin kuin 1. lakiehdotuksen 25-27 pykaélien perusteella saatavat tiedot siséltdvét henkilo-
tietoja, olisi kyse tietosuoja-asetusta tdsmallisemmastéd kansallisesta sééntelystd. Edella tarkoi-
tettu viranomaisen tietosuoja-asetuksen soveltamisalaan kuuluva henkil6tietojen kisittely pe-
rustuisi asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e alakohtaan. Viranomaiset eivét ainakaan padsaantoisesti
kasittelisi tietosuoja-asetuksen 9 artiklan mukaisia erityisid henkilGtietoja, mutta yksittdista-
pauksissa tdma olisi mahdollista. Téltd osin tietosuoja-asetuksen 9 artiklan mukaisten tietojen
kisittely perustuisi mainitun artiklan 2 kohdan g alakohtaan. Erityissdintely perustuisi tieto-
suoja-asetuksen 6 ja 9 ja artikloiden mukaiseen kansalliseen liitkkumavaraan. Tietosuoja-ase-
tuksen 6 artiklan 3 kohdassa tarkoitetun jdsenvaltion lainsddddnnon on taytettiva yleisen edun
mukainen tavoite ja oltava oikeasuhteinen silld tavoiteltuun oikeutettuun padmaaraan nahden.
Tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 kohdan g alakohdassa tarkoitetun lainsdddannon on taytettava
oikeasuhtaisuuden vaatimus tavoitteeseen ndhden ja siind on noudatettava keskeisiltd osin oi-
keutta henkil6tietojen suojaan ja siind on séddettiva asianmukaisista ja erityisistd toimenpiteisti
rekisterdidyn perusoikeuksien ja etujen suojaamiseksi.

Ehdotetut tiedonsaantioikeudet olisivat sidottuja valttiméattomyyden vaatimukseen. Toimival-
taisten viranomaisten toimivaltuuksien kayttoon liittyvasséd henkilGtietojen kasittelyssa nouda-
tettaisiin liséksi tietosuojalain (1050/2018) 6 §:n 2 momentissa sdddettyja suojatoimia. Yleis-
sddntelyn mukaisten suojatoimien noudattamista, vilttiméttdmyysvaatimuksen ohella, voidaan
pitdé tdsséd yhteydessé riittédvand, koska viranomaisten suorittamaan henkildtietojen késittelyyn
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ei arvioida liittyvan merkittavia riskeja. Ottaen huomioon kisiteltdvien tietojen asiayhteys seké
muut asiaan vaikuttavat seikat, voidaan kyseessi olevaa henkilotietojen kasittelyd kokonaisuu-
tena arvioiden pitdd matalariskisena.

Perustuslakivaliokunta on viranomaisten oikeutta saada ja luovuttaa tietoja salassapitovelvolli-
suuden estdmaéttd koskevaa séédntelyd arvioidessaan kiinnittényt huomiota muun muassa siihen,
mihin tarkoituksiin tiedonsaantioikeus ulottuu, mité tahoja ja tietoja se koskee seka sithen, milla
tavoin tiedonsaantioikeus on kytketty tietojen valttiméattomyyteen. Viranomaisen tiedonsaanti-
oikeus ja tietojen luovuttamismahdollisuus ovat voineet liitty4 jonkin tarkoituksen kannalta tar-
peellisiin tietoihin, jos tarkoitetut tietosiséllot on pyritty luettelemaan laissa tyhjentavésti. Jos
taas tietosiséltdjd ei ole samalla tavoin luetteloitu, sdéntelyyn on pitdnyt siséllyttdd vaatimus
tietojen vélttdméttomyydestd jonkin tarkoituksen kannalta (ks. esim. PeVL 17/2016 vp). Valio-
kunta on antanut erityistd merkitysté luovutettavien tietojen luonteelle arkaluonteisina tietoina
arvioidessaan tdsmallisyytté ja siséltdd. Perustuslakiavaliokunta on katsonut, ettd mikéli ehdo-
tetut sddannokset tietojen luovutuksesta ovat kohdistuneet myds arkaluonteisiin tietoihin, on ta-
vallisen lain sditdmisjérjestyksen kayttdmisen edellytyksena ollut sdéntelyn tismentdminen se-
lostetun perustuslakivaliokunnan viranomaisten tietojen saamista ja luovuttamista salassapito-
velvollisuuden estimaéttd koskevaa sddntelyd koskevan kaytannon mukaiseksi. (ks. esim. PeVL
96/2022 vp, PeVL 38/2016 vp).

Esityksen 1. lakiehdotuksen mukaisten tehtdvien hoitamisen yhteydessd toimivaltaiset viran-
omaiset eivit ainakaan péadsadntoisesti késittelisi arkaluonteisia tietoja. Késiteltivit tiedot voi-
sivat yksittéistapauksissa pitéé sisdllddn tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa tarkoitettuja erityisid
henkil6tietoja. Silloin, kun viranomaisen valvontatehtdvien suorittamiseksi tdllaisten tietojen
kisittely on vélttdmatonta, olisi timéd mahdollista, jotta voidaan varmistaa lain tehokas valvonta.

Toimivaltaisten viranomaisten tiedonsaantioikeudet olisivat 1. lakiechdotuksen 25-27 §:ssi si-
dottu vilttimattomyysvaatimukseen. Esityksen valmistelussa on arvioitu, ettei ehdotettu salassa
pidettivien tietojen saantia ja luovuttamista koskeva sdintely merkitse pidemmaélle menevai
puuttumista yksityiseldmin suojaan kuin on perusteltua ottaen huomioon esityksen tavoitteet
suhteessa rajoitettavaan perusoikeuteen. Sidntelya voidaan pitdéd valttiméattoméana ja oikeasuh-
taisena esityksen tavoitteiden saavuttamiseksi.

10.2 Oikeus tyohon ja elinkeinovapaus

Perustuslain 18 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus lain mukaan hankkia toimeentu-
lonsa valitsemallaan ty6ll4, ammatilla tai elinkeinolla. Julkisen vallan on huolehdittava tyovoi-
man suojelusta.

Direktiivin keskeisend tavoitteena on varmistaa, ettd alustatyota tekevien henkiléiden oikeudel-
linen ammattiasema mééritellddn tosiasiallisten olosuhteiden perusteella. Lahtokohdan tille ar-
vioinnille muodostaa direktiivin edellyttimi oikeudellinen olettama, joka tdytdntoonpantaisiin
kansallisesti 3 §:n mukaisella tydsuhdeolettamalla. Olettaman my®&td henkildn tulisi viranomais-
prosessissa katsoa lahtokohtaisesti olevan tyontekijd, mikéli alustatydon olosuhteista ilmenee
johtamista ja valvontaa osoittavia tosiseikkoja, jotka antavat perustellun aiheen olettaa kyseesséi
olevan tydsopimuslain 1 luvun 1 §:ssé tarkoitettu sopimus.

Oikean ammattiaseman méérittelylld on olennainen merkitys alustaty6té tekevén henkilon ty6-
oikeudellisten ja sosiaaliturvaoikeuksien toteutumiselle. Kun henkilda ei luokitella virheellisesti
itsendiseksi ammatinharjoittajaksi, hinelle turvataan paisy tyontekijaasemaan kuuluvien pakot-
tavien suojanormien, kuten tyd- ja lepoaikasdénndsten, tyoturvallisuutta koskevien velvoittei-
den ja sosiaalivakuutusjérjestelmien piiriin. Néin esitys vahvistaisi tyontekijén oikeudellisesti
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suojattua asemaa ja edistdisi hanen mahdollisuuksiaan hankkia toimeentulonsa valitsemallaan
tyolld perusoikeusjérjestelman edellyttamélla tavalla.

Direktiivi velvoittaa jasenvaltioita algoritmijohtamisen avoimuutta lisdéviin toimiin. Algorit-
mien kdyton on oltava ldpindkyvéa ja niitd on valvottava pitevén henkiloston toimesta. Kun
alustatyotd tekevd ymmartéa, miten hianta koskevat paétokset syntyvit, ja voi riitauttaa véariksi
katsomansa ratkaisut, hinen mahdollisuutensa toimeentulon hankkimiseen ei riipu mielivaltai-
sista tai ldpindkyméttdmistd algoritmeista.

Perustuslain 18 §:n 3 momentin mukaan ketéén ei saa ilman lakiin perustuvaa syytd erottaa
tyostd. TyOsopimuslaissa sdédetiin tyosuhteen padttdmisen perusteista ja paéttdmisessd nouda-
tettavista menettelyistd. Perusoikeuksien suojaa tdydennettdisiin erityisesti itsendisten amma-
tinharjoittajien osalta esityksesséd ehdotetuilla sdfdnnoksilld, jotka koskevat palvelussuhteen
pééttdmisen tai rajoittamisen kieltoa automatisoiduin menettelyin (11 §), vastatoimien kieltoa
(23 §) sekd sopimuksen péattdmiseen liittyvid erityisid vaatimuksia (24 §).

10.3 Tyévoiman suojelu ja perusoikeuksien turvaaminen

Julkisen vallan on perustuslain 18 §:n 1 momentin viimeisen virkkeen mukaan huolehdittava
tyovoiman suojelusta. Periaatteen katsotaan ulottuvan kaikkiin heidén valitsemastaan toimeen-
tulomuodosta riippumatta.®> Edelleen perustuslain 22 §:n mukaan julkisen vallan on turvattava
perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutuminen. Perusoikeuksien tosiasiallinen toteutumisen
on katsottu usein edellyttdvén julkisen vallan aktiivisia toimenpiteitd esimerkiksi perusoikeuk-
sien suojaamiseksi ulkopuolisilta loukkauksilta. My0s perusoikeuden kayttoa turvaavan ja tés-
mentévan lainsdddidnnon aikaansaamisen on katsottu kuuluvan turvaamiskeinoihin.®

Esityksella edistettiisiin alustatyontekijoiden ja muiden alustatyotd tekevien henkildiden perus-
oikeuksien toteutumista edelld luvuissa 10.1 ja 10.2 kuvattujen keinojen liséksi lisddmaélla alus-
tatalouden toiminnan ldpindkyvyyttd viranomaisten suuntaan. Alustayrityksille sdéddettiisiin
velvollisuus toimittaa viranomaisille tietoja toiminnastaan sekd alustatyon laajuudesta. Talla
vahvistettaisiin viranomaisten mahdollisuuksia valvoa tydoikeudellisen ja muun soveltuvan
sddntelyn noudattamista sekéd puuttua mahdollisiin epéakohtiin.

Nykyistd paremmin alustatalouden erityispiirteet huomioon ottava viranomaisvalvonta edistéisi
osaltaan myds tyOperdisen hyviksikéyton ennaltachkéisyé ja havaitsemista. Selkedmpi sdéntely
tyon tekemisen ehdoista ja vastuusuhteista tukisi viranomaisten toimintaa tilanteissa, joissa tyon
organisointi perustuu monitasoisiin sopimusjérjestelyihin.

Perustuslain 18 §:n 1 momentin tydvoiman suojelua koskevalla velvoitteella on erityinen mer-
kitys tydsuojelussa ja siihen liittyvéssé toiminnassa. Julkisen vallan on huolehdittava tydolojen
turvallisuudesta ja terveellisyydestd. Keskeista titd koskevaa sddntelya sisiltyy tyoturvallisuus-
lakiin (738/2002), jossa sddnnellddn tyOymparistod ja tyoolosuhteita tyontekijoiden tyokyvyn
turvaamiseksi ja yllapitamiseksi sekd pyritddn ennalta ehkdisemiin ja torjumaan tyotapaturmia,
ammattitauteja ja muita tyOstd tai ty0ympéristostd johtuvia tyontekijoiden fyysisen ja henkisen
terveyden haittoja. Tyoturvallisuuslakia sovelletaan myds alustatyGtd tyosuhteessa tekeviin

62 PeVL 4/2002 vp, s. 3-4.
%3 Hallituksen esitys eduskunnalle perustuslakien perusoikeussiinnosten muuttamisesta HE 309/1993,
s. 75.
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Alustatyolailla edistettdisiin lisdksi sellaisten tyotd tekevien henkildiden oikeuksien toteutu-
mista, joilla ei ole suoraa sopimussuhdetta alustayritykseen. Lakiin ehdotetaan sddnnosté, jonka
mukaan alustayritykselld olisi valittdjaa kayttdessddn velvollisuus kohtuullisin ja kaytettdvis-
sddn olevin keinoin varmistua siitd, ettd alustatyontekijélla tai muulla alustaty6ta tekevélld hen-
kilo6ll4 on timén lain mukaiset oikeudet (4 §). Vilittdja vastaisi omista tydnantajavelvoitteistaan,
mutta alustayrityksellé olisi myotévaikutusvelvollisuus siltd osin kuin velvoitteet liittyvit alus-
tayrityksen hallinnoimiin automatisoituihin seuranta- tai paitoksentekojérjestelmiin.

Alustatydlain 5 §:ssd sdddettiisiin alustayrityksen velvollisuudesta tunnistaa alustan kautta
tyoté tekeva henkild. Lisdksi alustayrityksen olisi kohtuullisin toimenpitein varmistuttava siité,
ettd alustan kautta tyo6té tekeviin henkildihin ei sovelleta hyvén tavan vastaisia tai muutoin koh-
tuuttomia sopimusehtoja. Sdéntelyn tavoitteena on parantaa erityisesti heikommassa asemassa
olevien ty0ta tekevien asemaa, mukaan lukien ne, joihin direktiivin edellyttima suojan taso ei
kaikilta osin ulotu.

10.4 Seuraamukset

Direktiivin 24 artiklan 5 kohdassa edellytetdin jasenvaltioita sddtdméadn direktiivin sddnndsten
nojalla annettujen kansallisten sddnndsten tai direktiivin soveltamisalaan kuuluvia oikeuksia
koskevien, jo voimassa olevien asiaankuuluvien sddnnosten rikkomiseen sovellettavista seuraa-
muksista, sanotun rajoittamatta tietosuoja-asetuksen soveltamista. Seuraamusten on oltava te-
hokkaita, varoittavia ja oikeasuhtaisia yrityksen toteuttaman rikkomisen luonteeseen, vakavuu-
teen ja kestoon sekd niiden tyontekijéiden mairdén, joita se koskee. Direktiivin 24 artiklan 5
kohta jattié kansallista liikkkumavaraa sen suhteen, kuinka seuraamusséiéntely toteutetaan.

Direktiivin 24 artiklan 1 kohdan mukaan direktiivin 7-11 artiklan rikkomiseen sovelletaan tie-
tosuoja-asetuksen 83 artiklan 5 kohdassa tarkoitettua hallinnollisten seuraamusmaksujen yléra-
jaa. Kun kysymys on tietosuoja-asetuksen nojalla méérittdvéstd seuraamusmaksusta, jonka
miirad tietosuojalain 24 §:n 1 kohdassa tarkoitettu seuraamuskollegio, tulee seuraamusmaksu
madrattavaksi mainittujen artikloiden osalta tietosuoja-asioita koskien. Direktiivi ei jata tieto-
suoja-asioita koskien liikkkumavaraa seuraamusmaksun méaéran suhteen. Siltd osin kuin maini-
tuissa artikloissa ei ole kyse tietosuoja-asetuksen soveltamisalaan kuuluvista asioista, ei direk-
tiivi edellyta jésenvaltioita sddtimédn seuraamusmaksusta.

Alustatydlaissa sdddettéisiin lain sddnnosten rikkomisesta maarattivistd seuraamusmaksuista ja
hyvityksestad. Lisdksi tydsuojelun valvonnasta ja tyOpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta anne-
tussa laissa sdddettdisiin tyosuojeluviranomaisen mahdollisuudesta antaa kehotus eriisti alus-
tatyolain sddnnosten rikkomisesta. Direktiivin rikkomisesta madrattavat rahamaérdiset seuraa-
musmaksut ovat merkityksellisid perustuslain 15 §:n 1 momentissa turvatun omaisuuden suojan
ja 18 §:ssd turvatun elinkeinovapauden kannalta.

Perusoikeudet ja niiden rajoittamisen yleiset edellytykset on otettava huomioon hallinnollisia
seuraamuksia koskevassa sddntelyssd. Téllaisia ovat muun muassa vaatimukset sédntelyn hy-
vaksyttavyydestd ja oikeasuhtaisuudesta. Perusoikeusrajoituksen hyviksyttdvyysvaatimuksen
mukaisesti hallinnollisille sanktioille on esitettdvi painava yhteiskunnallinen tarve ja perusoi-
keusjarjestelmin kannalta hyvéksyttava peruste (PeVL 23/1997 vp, s. 2/11).

Hyviksyttdvyys. Direktiivin ja esitetyn lainsdaddnndn tarkoituksena on parantaa tydehtoja, tyo-
oloja ja henkilGtietojen suojaa alustatydssd. Mainitut tavoitteet ovat kytkoksissé ainakin yksi-
tyiseldmén suojaan (10 §) ja tydvoiman suojeluun (18 §:n 1 momentti). Seuraamuksia koske-
valla sééntelylld pyritddn varmistamaan, ettd alustayritykset noudattavat ehdotettua sééntelya.
Seuraamusmaksusdintelylld on yleisestidvad vaikutusta. Seuraamusmaksusaéntelyn tavoitteena
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on estdd sen kohteena olevien sdéinndsten vastainen toiminta, sen jatkuminen tai toistuminen
sekéd ehkdistd téllaisesta toiminnasta mahdollisesti aiheutuvia kielteisid vaikutuksia perusoi-
keuksille. Ehdotetulle seuraamussééntelylle voidaan katsoa olevan hyviksyttiva peruste.

Tdasmadllisyys. Perustuslakivaliokunnan vakiintuneen tulkinnan mukaan seuraamusmaksut ovat
lainvastaisesta teosta madrattavid sanktioluonteisia hallinnollisia seuraamuksia. Hallinnollisen
seuraamuksen yleisistd perusteista on sdddettdva perustuslain 2 §:n 3 momentin edellyttdmalla
tavalla lailla, koska sen maardamiseen sisiltyy julkisen vallan kiyttod. Valiokunta on asiallisesti
rinnastanut rangaistusluonteisen taloudellisen seuraamuksen rikosoikeudelliseen seuraamuk-
seen (esim. PeVL 9/2018 vp, s. 2). Perustuslakivaliokunnan kaytdnndssa on katsottu, ettd vaikka
perustuslain 8 §:ssd tarkoitetun rikosoikeudellisen laillisuusperiaatteen asettamat siéntelyn tés-
mallisyyttd koskevat vaatimukset eivit sellaisenaan kohdistu hallinnollisten seuraamusten sdén-
telyyn, tarkkuuden yleistd vaatimusta ei voida téllaisen sddntelyn yhteydessa sivuuttaa (ks. esim.
PeVL 57/2010 vp, s. 2/11, PeVL 10/2016 vp, s. 7, PeVL 15/2016 vp, s. 5, PeVL 2/2017 vp, s. 5,
PeVL 39/2017 vp, s. 3 ja PeVL 9/2018 vp, s. 3). Perustuslakivaliokunta on edellyttinyt, ettd
seuraamusmaksuja koskevassa sdéntelyssa taytetddn kansalliset valtiosdintdiset reunaehdot asi-
anmukaisesti (PeVL 33/2025 vp, kappaleet 6—18 ja PeVL 10/2026 vp, kappale 7). Perustusla-
kivaliokunta on katsonut, ettd EU-sdddoksissd maariteltyjen tekojen ja laiminlyontien sankti-
ointiin ei voi sisdltyd avoimia kriteereja (PeVL 10/2026 vp, kappale 7 ja PeVL 33/2025 vp,
kappale 11.

Alustatydlain 28 §:ssd ja 29 §:ssé sdddettdisiin seuraamusmaksun kohteena olevista direktiivissd
sdddettyjen erikseen médriteltyjen velvoitteiden rikkomisesta. Ehdotetussa 28 pykildssa sdadet-
taisiin seuraamusmaksusta 6—9 ja 11-14 §.ssd mainittujen sddnnosten rikkomisesta siltd osin
kuin kyse on tietosuoja-asioista, jolloin seuraamusmaksu madréttdisiin noudattaen mité tieto-
suojalaissa ja tietosuoja-asetuksen 83 artiklan 5 kohdassa sdddetddn. Ehdotetussa 29 pykaldssa
sdddettiisiin seuraamusmaksun méédrddmisestd erdissd muissa tilanteissa. Siltd osin kuin direk-
tiivissd sdddetyistd tyotd vélittdvin digitaalisen alustan velvollisuuksista ei ole ilmaistu riittdvan
tarkasti tai ne sisdltdvit laadullisia tai avoimia kriteereitd, ei seuraamusmaksun méaaraamisesta
sdddettiisi.

Oikeasuhtaisuus. Sanktioluonteisten hallinnollisten seuraamusten tulee perustuslakivaliokun-
nan vakiintuneen kiytinnon mukaan tayttdad myos sanktioiden oikeasuhtaisuuteen liittyvit vaa-
timukset (esim. PeVL 39/2017 vp, s. 3, PeVL 2/2017 vp, s. 5, PeVL 15/2016 vp, s. 5 ja PeVL
28/2014 vp, s. 2/11). Oikeasuhtaisuuden kannalta merkittéivid ovat paitsi sadnndkset sanktioiden
suuruudesta myds sddnnokset seuraamuksen suuruuden médraytymisessa huomioon otettavista
seikoista ja seuraamusmaksun maardamatta jattdmisestd (PeVL 12/2019 vp, s. 7). Valiokunta
on my0s kaytdnnossddn edellyttinyt, ettd viranomaisen harkinnan sanktion maaraamatta jatta-
misesté tulee olla sidottua harkintaa siten, ettd seuraamusmaksu on jatettdva madraamatté laissa
saddettyjen edellytysten tayttyessd (PeVL 46/2021 vp, 17 kohta viittauksineen.)

Alustatydlain 28 §:n osalta madrattdvan seuraamusmaksun enimmaisméaird, seuraamusmaksun
madradmistd koskevassa harkinnassa huomioon otettavat arviointiperusteet sekd seuraamus-
maksun tdytdntdonpano madrdytyisivét tictosuojalaissa ja tietosuoja-asetuksessa sdddetyn mu-
kaisesti. Ehdotetun seuraamusmaksua koskevan 29 pykilin osalta esityksessd sdddettdisiin vel-
voitteiden rikkomisesta méédrattdvin seuraamusmaksun enimmaisméaarastd, seuraamusmaksun
madrddmistd koskevassa harkinnassa huomioon otettavista tapauskohtaisista arviointiperus-
teista sekd edellytyksistd, joilla seuraamusmaksu voidaan jattdd méaardaméttd. Oikeasuhtaisuus-
vaatimus on otettu huomioon pykéldn 3 momentissa, jonka mukaan maksun méaard perustuisi
kokonaisarviointiin, jossa otetaan huomioon muun muassa rikkomisen luonne, laajuus, vaka-
vuus, toistuvuus ja kestoaika. Seuraamusmaksun ja hyvityksen méadrddmisoikeuden
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vanhentumisesta olisi séddetty lain 31 §:ssd. Edelld esitetyn vuoksi esitetyn seuraamussééntelyn
voidaan arvioida olevan oikeasuhtaista.

Esityksen mukaan tydsuojeluviranomainen mairdisi seuraamusmaksun sen valvontaan kuulu-
van velvoitteen rikkomistilanteissa ja tietosuojalaissa tarkoitettu tietosuojavaltuutetun seuraa-
muskollegio méérdisi seuraamusmaksun tietosuojavaltuutetun toimivaltaan kuuluvien velvoit-
teiden rikkomisesta.

Perusoikeudet ja niiden rajoittamisen yleiset edellytykset on otettu huomioon seuraamusmaksua
koskevassa sddntelyssd. Seuraamusmaksu on perusteltavissa lakiesityksen tavoitteen saavutta-
miseksi. Ehdotetun seuraamusmaksua koskevan sééntelyn on katsottu edellé todetusti tayttivin
hyvaksyttivyyden vaatimuksen. My0s sddntelyn oikeasuhtaisuusvaatimuksen on esityksen val-
mistelussa arvioitu tdyttyvian. Seuraamusmaksu esitetddn otettavaksi kdyttoon siltd osin kuin se
on katsottu valttimattoméaksi sddntelyn vaikuttavuuden ja toimeenpanon varmistamiseksi sekd
siten sddntelyn tavoitteen saavuttamiseksi. Liséksi lakiehdotuksessa on riittdvan tdsmailliset
sadannokset seuraamusmaksun ja sen suuruuden perusteista sekd vanhentumisesta ja seuraamus-
maksun tiytdntdonpanosta.

10.5 Yhteenveto

Esityksessd ehdotettaviin muutoksiin siséltyvét perusoikeuksia rajoittavat ehdotukset koskevat
alustatyolaissaesitetyn viranomaisten tiedonsaantioikeuksia ja seuraamussééntelyd. Sédntely on
arvioitu edelld kuvatun mukaisesti ongelmattomaksi perustuslain kannalta.

Muilta osin muutosten voidaan arvioida edistdvin alustatyotéd tekevien perusoikeuksien toteu-
tumista. Toisaalta esityksesséd ehdotettavat muutokset eivit merkitsisi alustayrityksien osalta
olennaisia heikennyksié elinkeinovapauteen.

Edelld mainituilla perusteilla lakiehdotukset voidaan késitelld tavallisessa lainséédtdmisjarjes-
tyksessa.

Ponsi

Koska Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd (EU) 2024/2831, annettu 23 pédivina
lokakuuta 2024, tyoehtojen ja tydolojen parantamisesta alustaty0ssd, on sddnnoksia, jotka eh-

dotetaan pantaviksi tdytdntoon lailla, annetaan eduskunnan hyvéksyttaviksi seuraava lakieh-
dotus:
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Lakiehdotukset

1.
Alustatyolaki
Eduskunnan péétoksen mukaisesti sdddetéén:
1§
Soveltamisala

Tata lakia sovelletaan Suomessa tehtdvéian alustatyohon.

238
Mddritelmdit

Téssd laissa tarkoitetaan:

1) alustatyolld automatisoidun seuranta- tai paitoksentekojérjestelmén kautta organisoitua
tyOtd, jota tehdédén alustayrityksen tai vélittdjén ja luonnollisen henkilon tai hinen omistamansa
yrityksen vilisen sopimussuhteen perusteella;

2) alustayritykselld luonnollista henkil6a tai oikeushenkilda, joka tarjoaa asiakkaan tai muun
palvelun vastaanottajan pyynndsté sdhkoisia valineitd hyodyntden palvelua, johon kuuluu valt-
tdméttomana ja olennaisena osana luonnollisten henkil6iden maksua vastaan tekemén tyon or-
ganisointi automatisoitujen seuranta- tai paitdksentekojérjestelmien avulla, ei kuitenkaan sel-
laisia palvelun tarjoajia, joiden ensisijaisena tarkoituksena on omaisuuden hyddyntdminen tai
jakaminen tai joiden avulla muussa kuin elinkeinonharjoittamisen tarkoituksessa toimivat yksi-
tyishenkilGt voivat jélleenmyyda tavaroita;

3) automatisoidulla seurantajdrjestelmdlld sahkoista jarjestelmad, jota kdytetddn tai jolla tue-
taan alustatyontekijoiden ja muiden alustaty6té tekevien henkildiden tyOsuorituksen tai ty0ym-
paristOssa suoritettavien toimien seurantaa, valvontaa tai arviointia, mukaan lukien kerdamalla
henkildtietoja;

4) automatisoidulla pddtoksentekojdrjestelmdlld sihkoistd jarjestelmad, jota kiytetddn pai-
tosten tekemiseen tai jolla tuetaan sellaisten padtosten tekemista, joilla on merkittavia vaikutuk-
sia alustatyontekijoihin ja muihin alustaty6téd tekeviin henkildihin;

5) automatisoiduilla jdrjestelmilld sahkoista jarjestelmédd, jolla tuetaan tai tehdddn paatoksia,
tavalla;

6) alustatyontekijdlld alustatyota tydsuhteessa tekevad henkil6a;

7) muulla alustatyétd tekevdlld henkilolld henkilod, joka tekee alustatyotd muuten kuin tyo-
suhteessa,

8) alustatyontekijoiden edustajilla luottamusmiestd tai lain nojalla valittua luottamusvaltuu-
tettua tai muuta tyontekijoiden edustajaa;

9) vdlittdjdlld lnonnollista henkilda tai oikeushenkild, joka on tehnyt alustayrityksen kanssa
sopimuksen tydvoiman vélittdmisestd alustayritykselle ja sopimuksen tyonteosta alustaty6té te-
kevin kanssa

38§
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Tyosuhdeolettama

Kun alustaty6n olosuhteista ilmenee johtamista ja valvontaa osoittavia tosiseikkoja, jotka an-
tavat perustellun aiheen olettaa kyseessé olevan tyésopimuslain 1 luvun 1 §:ssé tarkoitettu so-
pimus, tuomioistuimen tai muun viranomaisen on oletettava oikeussuhde tyosuhteeksi. Téllai-
sina tosiseikkoina voidaan pitdd erityisesti tyOnsuorittajan tosiasiallista itsendisyyden puutetta
tai timén alisteista asemaa, joka voi olla seurausta esimerkiksi alustayrityksen harjoittamasta
algoritmisesta ohjauksesta ja valvonnasta. Olettaman kumotakseen alustayrityksen tai muun asi-
anosaisen on osoitettava, ettei kyseessi ole tyosuhde.

Tyosuhdeolettamaa tydsuhteesta tulee soveltaa my0s, jos tuomioistuin tai muu viranomainen
on aiemmin lainvoimaisella paétokselld tai tuomiolla arvioinut kyseisen alustayrityksen saman-
kaltaisen sopimussuhteen tyosuhteeksi ja asianosainen on toimittanut asiasta tuomioistuimelle
tai muulle viranomaiselle selvityksen.

Edell4d 1 ja 2 momentissa sdddettyd sovelletaan myds sopimussuhteessa vilittdjan kanssa.

Mité tdssd pykaldssé sdddetdén, ei sovelleta rikosasian taikka vero- tai sosiaaliturva-asioiden
kasittelyssa.

Tuomioistuin tai muu viranomainen voi poiketa 1-3 momentissa siédetysti, jos on ilmeista,
ettd kyse ei ole tyosopimuslain 1 luvun 1 §:ssé tarkoitetusta tyosopimuksesta.

48
Vilittdjin kdyttiminen

Alustayrityksen on vélittdjaa kayttdessdaan kohtuullisin ja kédytettdvissddn olevin keinoin var-
mistuttava siitd, ettd alustatyontekijalld tai muulla alustatyota tekevalla henkil6lld on tdimén lain
mukaiset oikeudet.

Vilittdjan velvollisuuksista on liséksi voimassa mitd muualla tdssé laissa sdddetaén.

58§
Alustatyétd tekevin tunnistaminen ja tyonteon ehdoista varmistuminen

Alustayrityksen on tunnistettava alustayrityksen hallinnoiman alustan kautta ty6té tekeva.

Alustayrityksen on kohtuullisin toimenpitein varmistuttava siité, ettd alustan kautta tyoté te-
kevddn ei sovelleta hyvén tavan vastaisia tai muutoin kohtuuttomia sopimusehtoja.

Vilittdjalla tai sijaista kayttavélld on velvollisuus toimittaa alustayritykselle edelld 1 ja 2 mo-
mentissa tarkoitetun velvollisuuden toteuttamiseksi tarvittavat tiedot.

Alustayrityksen tulee sdilyttidé edelld 1 momentissa tarkoitetut tiedot ja toimittaa ne pyynndsté
tyosuojeluviranomaiselle tai muulle valvontaviranomaiselle. Tiedot tulee sdilyttdd oikeussuh-
teen paittymisestd kaksi vuotta.

6§
Henlkilétietojen kisittelyn rajoitukset automatisoiduissa jdrjestelmissd

Alustayritys ei saa kisitelld automatisoiduissa péadtoksenteko- tai seurantajérjestelmissé tai
muissa automatisoiduissa jarjestelmissa

1) henkil6tietoja, jotka koskevat alustatyontekijin tai muun alustaty6té tekevan henkilon emo-
tionaalista tai psykologista tilaa;

2) alustatyontekijén tai muun alustatydti tekevén henkildn yksityisid keskusteluja;
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3) henkilétietoja, kun tarkoituksena on ennakoida alustatyontekijan tai muun alustatyota te-
kevén henkilon perusoikeuksien kayttoa;

4) henkildtietoja, kun tarkoituksena on paételld rotu tai etninen alkuperd, maahanmuuttaja-
asema, poliittiset mielipiteet, uskonto tai muu vakaumus, vammaisuus, terveydentila, emotio-
naalinen tai psykologinen tila, ammattiyhdistyksen jdsenyys, seksuaalinen kdyttdytyminen tai
seksuaalinen suuntautuminen;

5) alustatyontekijan tai muun alustaty6td tekevéan henkilon biometrisia tietoja kyseisen henki-
16n henkil6llisyyden toteamiseksi vertaamalla kyseisid tietoja viitetietokantaan tallennettuihin
luonnollisten henkildiden biometrisiin tietoihin.

Alustayritys ei saa kerdtd automatisoidussa seuranta- tai padtdksentekojirjestelméssi tai
muissa automatisoiduissa jéarjestelmissé alustatyontekijén tai muun alustaty6td tekevin henki-
16n henkil6tietoja silloin, kun hén ei tee tai tarjoa alustatyota.

Tassd pykaldssd sdddettyd sovelletaan my0s vilittdjadn siltd osin kuin on kyse sen hallin-
noimista jérjestelmista.

78§
Tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi

Alustayrityksen on laadittava luonnollisten henkildiden suojelusta henkil6tietojen kisittelyssa
sekd niiden vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta annettua Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) 2016/679 (yleinen tietosuoja-asetus), jaljempéna tieto-
suoja-asetus, 35 artiklan mukainen tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi, kun se késittelee
henkilGtietoja automatisoiduissa seuranta- tai paatoksentekojarjestelmissd. Alustayrityksen ja
valittdjan on vaikutustenarviointia tehdessdan kuultava alustatyontekijoitd ja muita alustatyotd
tekevid henkil6itd sekd alustatyontekijoiden edustajia.

Alustayrityksen on toimitettava 1 momentissa tarkoitetun arvioinnin tulokset alustatyonteki-
joiden edustajille.

Tassa pykaldssd sdddettyd sovelletaan myos vilittdjadn siltd osin kuin on kyse sen hallin-
noimista jérjestelmista.

838
Tietojenantovelvollisuus automatisoiduista jdrjestelmistd

Alustayrityksen on annettava alustatyontekijdille ja muille alustaty6td tekeville henkildille
seka alustatyontekijoiden edustajille kirjallisena:

1) tieto kiytossd olevista tai kdyttoon otettavista automatisoiduista seuranta- ja paatoksente-
kojérjestelmista;

2) automatisoiduissa seurantajirjestelmissi seurattavien tietojen ja toimien luokat, seurannan
tarkoitus ja toteutustapa seka tillaisissa jarjestelmissa kasiteltyjen henkilGtietojen vastaanottajat
Jja surrot;

3) automatisoiduissa paitoksentekojérjestelmissé tai niiden tukemana tehtyjen paatosten luo-
kat ja téllaisissa jarjestelmissd huomioon otettavat tietojen luokat ja tirkeimmat parametrit ja
tarkeimpien parametrien suhteellinen merkitys automatisoidussa paatoksenteossa seké perusteet
tyontekijén tai muun alustatyotd tekevan henkildn tilin sulkemiselle, hdnen tekemastddn tydsta
saatavien maksujen epadmiselle ja muille hdnen sopimusasemaansa vaikuttaville tai vastaaville
vaikutukseltaan haitallisille péétoksille;

4) tiedot kaikista automatisoiduilla jarjestelmilld tai niiden tukemana tehtyjen péétdsten-
luokista, jotka vaikuttavat alustatyontekijdén tai muuhun alustatyotd tekevaén henkildon.
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Alustayrityksen on annettava alustatyontekijdille ja muille alustaty6td tekeville henkildille
tiivistettynd edelld 1 momentissa tarkoitetut tiedot kaikista asiaankuuluvista jarjestelmistd, ja
pyynnostd myds kattavassa ja yksityiskohtaisessa muodossa:

1) viimeistdén ensimmaéisend tyOpaivina;

2) ennen muutoksia, jotka vaikuttavat tydehtoihin, tydoloihin, tyon organisointiin tai tydsuo-
ritusten seurantaan;

3) milloin tahansa pyynnosta.

Alustayrityksen on annettava alustatyontekijoiden edustajille kattavassa ja yksityiskohtai-
sessa muodossa edelld 1 momentissa tarkoitetut tiedot:

1) ennen jarjestelmien kéyttoonottoa;

2) ennen muutoksia, jotka vaikuttavat tydehtoihin, ty6oloihin tai tydn organisointiin;

3) milloin tahansa pyynnosta.

Alustayrityksen on annettava edelld 1 momentissa tarkoitetut tiedot tiivistettynd ennen alus-
tatyohon palvelukseenotto- tai valintamenettelyn aloittamista myos tillaisessa menettelyssé ole-
ville henkildille koskien kyseisessd menettelyssa kdytettdvid automatisoituja seurantajérjestel-
mii tai automatisoituja paatoksentekojirjestelmia.

Téasséd pykilissd sdddettyd sovelletaan myos vélittdjdén siltd osin kuin on kyse sen hallin-
noimista jérjestelmista.

98§
Alustatyotd tekevin oikeus siirtdd tietojaan

Alustatyontekijilla ja muulla alustatyoté tekevélld henkilSlla on oikeus siirtdd hénté koskevat
henkil6tiedot, jotka on tuotettu automatisoiduissa seuranta- tai paatoksentekojarjestelmissa ha-
nen tekeminsa tyon kautta. Oikeus siirtdd tietoja ei saa vaikuttaa haitallisesti palvelun vastaan-
ottajan henkil6tietojen suojaa koskeviin oikeuksiin.

Alustayrityksen on tarjottava alustatyontekijdlle ja muulle alustaty6td tekeville henkildlle
maksutta vélineet, joilla helpotetaan 1 momentissa ja tietosuoja-asetuksen 20 artiklassa tarkoi-
tettua oikeutta siirtia tiedot jarjestelmasta toiseen.

Alustayrityksen on alustatyontekijan tai muun alustaty6td tekevan henkilon pyynndsté toimi-
tettava 1 momentissa tarkoitetut tiedot suoraan kolmannelle osapuolelle.

Tiassd pykéldssd sdddettyd sovelletaan myos vilittdjddn siltd osin kuin on kyse sen hallin-
noimista jarjestelmista.

10 §

Automatisoidun seurantajdrjestelmdn ja automatisoidun pddtoksentekojdrjestelmdn toiminnan
tarkkailu ja arviointi

Alustayrityksen on tarkkailtava automatisoidun seurantajirjestelméin ja automatisoidun péaa-
toksentekojarjestelmén tekemien tai niiden tukena tehtyjen paatosten vaikutuksia alustatyonte-
kailtava automatisoidun seurantajéirjestelman ja automatisoidun péatoksentekojirjestelmén te-
kemien tai niiden tukena tehtyjen péatosten vaikutuksia tyoehtoihin, tydoloihin ja yhdenvertai-
seen kohteluun.

Alustayrityksen on vidhintddn joka toinen vuosi arvioitava alustatyontekijoiden edustajien
kanssa automatisoidun seurantajirjestelmin ja automatisoidun péitoksentekojarjestelmén 1
momentissa tarkoitettujen padtosten vaikutuksia. Arviointia koskeva selvitys on toimitettava
alustatyontekijoiden edustajille sekd pyynnosté alustatydntekijdille ja muille alustatyotd teke-
ville henkiléille sekd viranomaisille.
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Jos automatisoidun seuranta- tai padtoksentekojirjestelmén toiminnassa havaitaan merkittava
tyOsyrjinndn riski taikka alustatyontekijén tai muun alustatyotd tekevan henkilon oikeuksiin
kohdistuva loukkaus, alustayrityksen olisi ryhdyttdva viipyméttd asianmukaisiin toimenpiteisiin
epakohdan poistamiseksi.

Téasséd pykildssd sdddettyd sovelletaan myos vélittdjdén siltd osin kuin on kyse sen hallin-
noimista jérjestelmista.

11§
Kielto tehdd automatisoituja pddtoksid

Paatoksid, jotka koskevat alustatyontekijan tai muun alustaty6téd tekevan henkilon sopimus-
suhteen rajoittamista, keskeyttdmista tai paattdmistd taikka hianen kéyttédjdtilinsd rajoittamista
tai sulkemista sekd muita vastavia padtoksia, ei saa tehdd yksinomaan automatisoidusti.

12§
Selvitys automatisoiduilla pddtoksentekojdrjestelmilld tehdyistd pdcdtoksistd

Alustayrityksen on alustatyontekijan tai muun alustaty6té tekevan henkilon pyynnosta annet-
tava selvitys paitoksistd, jotka alustayritys on tehnyt automatisoiduilla p4édtoksentekojarjestel-
milld tai niiden tukemana. Selvitys on annettava ilman aiheetonta viivytysta.

Alustayrityksen on nimettiva yhteyshenkilo tai yhteyshenkil6t, jolta alustatyontekijé tai muu
alustatyota tekeva henkild voi saada lisdtietoja 1 momentissa tarkoitettuihin paatoksiin vaikut-
taneista tosiseikoista, olosuhteista ja syista.

Alustayrityksen on arvioitava alustatyontekijén tai muun alustatyota tekevan henkilon taikka
ndiden edustajan pyynnostd 1 momentissa tarkoitettu selvitys ja toimitettava arviointia koskeva
kirjallinen tai sdhkdinen vastaus ilman aiheetonta viivytystd, kuitenkin viimeistidén kahden vii-
kon kuluessa pyynnon vastaanottamisesta.

Tassa pykalassd sdddettyd sovelletaan myos vilittdjadn siltd osin kuin on kyse sen hallin-
noimista jérjestelmista.

13§
1Imoitus sopimussuhteeseen liittyvistd automatisoidusti tehdyistd muutoksista

Alustayrityksen on annettava alustatyontekijdlle tai muulla alustaty6td tekeville henkildlle
perusteltu kirjallinen ilmoitus, jos alustayritys automatisoidun paatoksentekojéarjestelmén tuke-
mana tekee paatoksen, jolla se

1) rajoittaa alustatyontekijén tai muun alustatyotd tekevdn henkilon kayttdjatilid taikka tila-
pdisesti tai pysyvésti sulkee kéyttdjitilin;

2) kieltdytyy maksamasta tyontekijan tai muun alustatyota tekevén henkilon tekemésta tyosti;

3) muuttaa muulla tavoin tyontekijan tai muun alustaty6td tekevéan henkilon sopimusasemaa.

Edelld 1 momentissa tarkoitettu ilmoitus on annettava ilman aiheetonta viivytysté, kuitenkin
viimeistidn pdivind, jona paitds tulee voimaan.

Alustayrityksen on arvioitava alustatyontekijén tai muun alustaty6td tekevan henkilon taikka
alustatyontekijoidenedustajan pyynnostd 1 momentissa tarkoitettu pdétos ja toimitettava arvi-
oinnista kirjallinen tai sdhkdinen vastaus ilman aiheetonta viivytysti, kuitenkin viimeistdéan kah-
den viikon kuluessa pyynndn vastaanottamisesta.

Tassd pykaldssd sdddettyd sovelletaan myos vilittdjddn siltd osin kuin on kyse sen hallin-
noimista jérjestelmista.
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14§
Alustayrityksen velvollisuus oikaista oikeuksia loukkaava pdcditos

Jos 12 §:n 1 momentissa tai 13 §:n 1 momentissa tarkoitetulla paatokselld loukataan alusta-
tyontekijén tai muun alustatyotéi tekevin henkilon oikeuksia, alustayrityksen on oikaistava ky-
seinen péatds viipymattd, kuitenkin viimeistién kahden viikon kuluessa paétoksen tekemisesta.
Jos téllainen oikaisu ei ole mahdollinen, alustayrityksen on korvattava aiheutunut vahinko.

Alustayrityksen on tarvittaessa ryhdyttdvé toimiin, kuten muutettava automatisoitua péaatok-
sentekojirjestelmai tai lopetettava sen kéytto, jotta vastaavia padtoksid ei syntyisi tulevaisuu-
dessa.

Alustatyontekijélle aiheutuneen vahingon korvaamiseen sovelletaan, mitd tydsopimuslain
(55/2001) 12 luvussa siddetdan. Muulle alustatyoté tekeville henkildlle aiheutuneen vahingon
korvaamiseen sovelletaan vahingonkorvauslakia (412/1974).

Tasséd pykilassd sdddettyd sovelletaan myos viélittdjdén siltd osin kuin on kyse sen hallin-
noimista jarjestelmista.

15§
Henkiloston pdtevyys ja riittdvyys

Alustayritykselld on oltava riittdvéit henkildstoresurssit automatisoiduilla seurantajérjestel-
mailld tai automatisoidulla paatoksentekojarjestelmalld taikka niiden tukemana tehtyjen yksit-
tdisten padtosten vaikutusten tehokkaaseen valvontaan ja arviointiin.

Henkil6illa, joiden tehtdvéksi alustayritys on antanut 10 §:ssd tarkoitetun tarkkailun ja arvi-
oinnin sekd 12 §:ssd tarkoitetulla yhteyshenkil6lld, on oltava tarvittava patevyys, koulutus ja
valtuudet kyseisen tehtdvén hoitamiseen, mukaan lukien automaattisesti tehtyjen pdétdsten hyl-
kddmiseen.

Tasséd pykildssd sdddettyd sovelletaan my0s vilittdjaén siltd osin kuin on kyse sen hallin-
noimista jérjestelmista.

16 §
Algoritmijohtamisen terveys ja turvallisuus tyosuhteessa

Automatisoituja paatoksentekojarjestelmid, automatisoituja seurantajirjestelmia tai muita au-
tomatisoituja jarjestelmid ei saa kayttda alustatyontekijille kohtuutonta painetta aiheuttavalla
tai muulla tavoin alustatyontekijéiden turvallisuutta ja terveytta vaarantavalla tavalla.

Alustayrityksen on tyonantajana toimiessaan selvitettdva ja tunnistettava 1 momentissa tar-
koitetuista automatisoiduista jarjestelmistd aiheutuvat haitta- ja vaaratekijit seké arvioitava nii-
den merkitys alustatyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle. Riskien arvioinnissa on otet-
tava huomioon néiden jarjestelmien suojatoimet ja niiden riittavyys.

Alustayrityksen on 2 momentissa tarkoitetun arvioinnin perusteella toteutettava tarvittavat
toimenpiteet automatisoiduista seuranta- ja paatoksentekojirjestelmistd aiheutuvien riskien
vilttdmiseksi ja vihentdmiseksi. Alustayrityksen on tarjottava alustatyontekijdille ilmoituska-
nava tydssé tai tydolosuhteissa ilmenevien epédkohtien ilmoittamista varten.

Mité tdsséd pykalassd sdddetddn alustayrityksen velvollisuuksista, sovelletaan myds tyonanta-
jana toimivaan vélittdjaan. Kun alustatyontekijén tyonantajana toimii valittdjd, alustayrityksen
on myotivaikutettava vilittdjdn tdssd pykaldssd sdddettyjen velvollisuuksien toteuttamiseen
siltd osin kuin alustayrityksen hallinnoimat automatisoidut jarjestelmét vaikuttavat alustatyon-
tekijoiden tydolosuhteisiin. Alustayrityksen velvollisuutena on télldin erityisesti:
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1) antaa valittdjdlle 2 momentissa tarkoitettua riskien arviointia varten tarpeelliset tiedot hal-
linnoimistaan automatisoiduista jarjestelmisté, niiden suojatoimista ja jarjestelmien vaikutuk-
sista alustatydntekijoiden tydolosuhteisiin; ja

2) toteuttaa 3 momentissa tarkoitetun riskien arvioinnin perusteella sen hallinnoimiin jérjes-
telmiin tai niiden kayttéon kohdistuvat tarpeelliset toimenpiteet haitta- ja vaaratekijéiden pois-
tamiseksi tai vihentdmiseksi.

TyoOnantajan yleisestd huolehtimisvelvoitteesta, tydn vaarojen selvittdmisesté ja arvioinnista
sekd muista tyoturvallisuuteen ja -terveyteen liittyvistd tyonantajan velvoitteista sdddetdén tyo-
turvallisuuslaissa (738/2002).

17§
Automatisoiduista seuranta- ja pddtoksentekojdrjestelmistd kuuleminen ja tiedottaminen

Péétos, joka todennékoisesti johtaa automatisoidun seuranta- tai paitoksentekojérjestelmin
kéayttdonottoon tai merkittédviin muutoksiin niiden kaytdssé, on késiteltdva alustatyontekijoiden
tai ndiden edustajien kanssa yhteistoimintalain (1333/2021) 2 luvussa tarkoitetussa vuoropuhe-
lussa.

Jos alustayritykseen ei sovelleta yhteistoimintalakia, sen on ennen 1 momentissa tarkoitetun
paitoksen tekemistd varattava alustatyontekijoiden edustajalle tilaisuus tulla kuulluksi. Ennen
kuulemista alustayrityksen on annettava alustatyontekijoiden edustajalle harkittavana olevaa
padtosta koskevat tarpeelliset tiedot.

Jos alustatyOntekijoilld ei ole edustajaa, alustayrityksen on ennen 1 momentissa tarkoitetun
padtoksen tekemistd tiedotettava asiasta alustatyontekijoille kirjallisesti.

Edelld 1-3 momentissa sdddettyd sovelletaan vilittdjddn, kun valittdja toimii tyOnantajana.
Alustayrityksen on vilittdjid kéyttdessddn tiedotettava alustayritykseen sopimussuhteessa ole-
vaa vilittdjad 1 momentissa tarkoitetusta padtoksesta.

18 §
Alustatyontekijoiden edustajan oikeus kdyttdd asiantuntijaa

Alustatyontekijoiden edustajalla on oikeus pyytdd apua valitsemaltaan asiantuntijalta edelld
17 §:ssé tarkoitetun vuoropuheluun tai kuulemiseen valmistautumiseksi. Oikeudesta kayttaa asi-
antuntijaa muissa yhteistoimintalain alaisissa asioissa sédddetddn yhteistoimintalain 36 §:ssi.

Alustayrityksen tai valittdjan, jolla on Suomessa vahintddn 250 tyontekijda, on vastattava asi-
antuntijan kéytostd aiheutuvista kohtuullisista kustannuksista.

19§
Yrittdjdasemassa alustatyotd tekevien henkiliden edustajien oikeudet

Alustaty6té yrittdjaasemassa tekevilld henkildilld on oikeus valita edustaja késitteleméian hen-
kilétietojen suojaa koskevia kysymyksié alustayrityksen tai valittdjan kanssa. Nailld edustajilla
on alustatyontekijoiden edustajia vastaava oikeus saada tehtéviensé hoitamista varten tarpeelli-
set tiedot edustamansa henkilon henkilGtietojen suojaa koskevien asioiden kasittelemiseksi:

1) lain 7 §:ssé tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;

2) lain 8 §:ssé tarkoitetuista tiedoista;

3) lain 10 §:n 2 momentissa tarkoitetusta selvityksest;

4) lain 12 §:n 3 momentissa tarkoitetusta vastauksesta.
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20§
Tyonteon aloittamista koskeva ilmoitus

Alustayrityksen ja vélittdjdn on ennen alustatydtoiminnan aloittamista ilmoitettava tydsuoje-
luviranomaiselle. [lmoituksen tulee sisdltdd alustayrityksen yksildintitiedot ja yhteystiedot.

21§
Velvollisuus asettaa olennaiset tiedot saataville

Alustayrityksen on asetettava viranomaisten ja alustatyontekijoiden edustajien saataville tie-
dot

1) alustatyotéd tekevien henkildiden lukumaiérastd, aktiivisuuden tasosta ja sopimus- tai am-
mattiasemasta;

2) vilittdjistd, joiden kanssa alustayritykselld on sopimussuhde

3) alustan vélitykselld tyotd tekevien sopimussuhteisiin sovellettavista yleisista ehdoista; sekd

4) pyynnostd tyonteon keskimddrdisestd kestosta, keskiméérdisestd viikoittaisesta tyotunti-
madristd henkilod kohti ja sddnnollisesti tydskentelevien keskiansioista.

Edelld 1 momentissa tarkoitetut tiedot tulee paivittdd vahintddn kuuden kuukauden vélein. Jos
alustayritykseen sopimussuhteessa olevien alustaty6té tekevien henkildiden mééréd on sdannol-
lisesti enintdén 250, tiedot tulee saattaa ajan tasalle vahintdén kerran vuodessa. Momentin 3
kohdassa tarkoitetut tiedot sopimusehdoista tulee kuitenkin piivittdd aina, kun ehtoja muute-
taan.

Alustatyontekijoiden edustajilla on oikeus pyytdd alustayritykseltd lisdselvityksii ja tarkem-
pia yksityiskohtia 1 momentissa tarkoitetuista tiedoista, mukaan lukien tyosopimusta koskevat
yksityiskohtaiset tiedot. Alustayrityksen on vastattava tillaiseen pyynto6n antamalla perusteltu
vastaus ilman aiheetonta viivytysta.

Vilittdjan on toimitettava alustayritykselle pyynnosté tdssd pykaldssa tarkoitetut tiedot.

22§
Viestintdkanava

Alustaa hallinnoivan alustayrityksen tai vilittdjin on tarjottava alustatyontekijoille ja muille
alustatyotd tekeville henkiloille yksityinen ja suojattu sdhkdinen keskustelukanava. Kanavan
tulee mahdollistaa alustatyotd tekevien keskindinen yhteydenpito seké alustatyontekijoiden yh-
teydenpito ndiden edustajiin.

Jos alustatyotd tehddén vilittdjén kautta ja 1 momentissa tarkoitettua alustaa hallinnoi alus-
tayritys, on alustayrityksen ja vilittdjan varmistettava, ettd 1 momentissa tarkoitettu keskuste-
lukanava on myo0s vilittdjan kautta alustatyotd tekevien kiytettdvissa.

238
Vastatoimien kielto

Alustayritys tai vilittdji ei saa kohdistaa alustatyontekijdin tai muuhun alustaty6ti tekevadn
henkiloon eikd ndiden edustajaan kielteisid seuraamuksia vastatoimena eiké kohdella heitd muu-
toin epdedullisesti sen johdosta, ettd he ovat kdynnistineet oikeudellisia tai hallinnollisia me-
nettelyja taikka ottaneet yhteytti viranomaiseen tdmén lain mukaisten oikeuksiensa vaatimista

varten.
24 §
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Sopimuksen pddttimiseen liittyvdt erityiset vaatimukset

Jos alustayritys tai vilittdja paattad alustatyotd tekevén toimeksiantosopimuksen, sen on pyyn-
ndstd annettava viipymaéttd kirjalliset perustelut sopimuksen pééttdmiselle. Tydsopimuksen
paittdmisestd on lisdksi voimassa, mitéd tydsopimuslaissa (55/2001) sdddetédén.

Kirjalliset perustelut on pyynnosté annettava myos silloin, kun alustayritys tai vélittdjd muulla
tavoin lopettaa tyon vilittdimisen alustatyontekijille tai muulle alustaty6té tekevalle henkilolle.

25§
Valvonta

Tamén lain noudattamista valvoo tyosuojeluviranomainen lukuun ottamatta 6—15 §:ssé ja 19
§:ssd mainittuja sddnndksid, joiden noudattamista valvoo tietosuojavaltuutettu.

Tietosuojavaltuutetun tehtivisté ja toimivallasta sdddetddn tietosuoja-asetuksen 55-59 artik-
lassa ja tietosuojalain (1050/2018) 14 §:ssi.

Tyosuojeluviranomaisen valvontaan sovelletaan, mitd tydsuojelun valvonnasta ja tyGpaikan
tyosuojeluyhteistoiminnasta annetussa laissa (44/2006) sdddetadn, kuitenkin siten, ettd asiassa,
joka koskee muuta kuin tyon turvallisuutta ja terveyttd, ei sovelleta mitd sdddetddn 7 §:ssd tyo-
suojeluvaltuutetun ldsnéolosta tarkastuksessa, 11 §:n 2 momentissa tarkastuskertomuksen tie-
doksiannosta tyosuojeluvaltuutetulle ja 17 §:ssé tyosuojeluvaltuutetun kuulemisesta ja paatok-
sen tiedoksiannosta.

Tietosuojavaltuutetun ja tyosuojeluviranomaisen on tdmén lain mukaisia tehtivid hoitaessaan
toimittava tarkoituksenmukaisessa yhteistydssa.

Tietosuojavaltuutetulla ja tydsuojeluviranomaisella on oikeus luovuttaa oma-aloitteisesti sa-
lassapitosddnndsten ja muiden tiedonsaantia koskevien rajoitusten estdmétté toisilleen tietoja,
jotka ovat valttdmattomia téssi laissa sdddettyjen tehtdvienséd hoitamiseksi.

26 §
Viranomaisten tiedonsaantioikeus

Sen lisdksi mité tyosuojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annetussa
laissa (44/2006) sdddetddn tydsuojeluviranomaisen tiedonsaantioikeuksista, tydsuojeluviran-
omaisella on oikeus saada tarpeellisia tietoja ja asiakirjoja my0s sellaiselta alustavalitteista tyota
tarjoavalta taholta, johon valvonta ei yksittiistapauksessa vilittomasti kohdistu, jos tietoja ei
voida saada valvonnan kohteena olevalta taholta ja tiedot ovat vélttimattomia tdmaén lain sovel-
tamisen arvioimiseksi tai lainsdddannon kiertimisen selvittimiseksi.

Tyo6suojeluviranomaisella on oikeus saada alustayritykseltd 21 §:ssé tarkoitetuista tiedoista
kddnnos suomen, ruotsin tai englannin kielelle, jos se ei voi suorittaa valvontatehtivéaédnsa alku-
perdiselld kielelld olevan tiedon tai asiakirjan perusteella.

27§
Valtioiden rajat ylittdvd viranomaisten tiedonvaihto

Tietosuojavaltuutettu tai tydsuojeluviranomainen voi pyynnosta tai oma-aloitteisesti luovut-
taa tietoja salassapitosddannosten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten estamatta toisen
Euroopan unionin jasenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle, jotka ovat vélttdméattomid alus-
tatyotd tekevid henkiloitd koskevan lainsdddénnon noudattamisen valvontaa varten. Salassa
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pidettivia tietoja luovutettaessa Suomen viranomaisen on pyydettiva, ettéd tiedot pidetdan luot-
tamuksellisina.

28 §
Seuraamusmaksu tietosuojaa koskevien velvoitteiden rikkomisesta

Tietosuojavaltuutettu voi méérité tietosuoja-asetuksen 83 artiklan tarkoittaman hallinnollisen
seuraamusmaksun alustayritykselle tai vélittdjélle timén lain 6-9 ja 11-14 §:ssd mainittujen
sadannosten rikkomisesta siltd osin kuin kyse on tietosuoja-asiasta noudattaen, miti tietosuoja-
asetuksen 83 artiklan 5 kohdassa ja tietosuojalaissa (1050/2018) sdaddetdan.

29§
Seuraamusmaksu erdiden muiden velvoitteiden laiminlyonnistd

Seuraamusmaksu voidaan miiritd alustayritykselle tai vilittdjdlle, joka tahallaan tai huoli-
mattomuudesta

1) laiminly6 10 §:n 2 momentin mukaisen velvollisuuden arvioida 10 §:n 1 momentissa tar-
koitettujen paitdsten vaikutuksia tai velvollisuuden ryhtyd 10 §:n 3 momentissa tarkoitettuihin
toimenpiteisiin;

2) laiminly6 20 §:ssd tarkoitetun ilmoitusvelvollisuuden.

Seuraamusmaksu on suuruudeltaan véhintédén 1 000 euroa ja enintdén 30 000 euroa.

Seuraamusmaksun suuruus perustuu kokonaisarviointiin ja sitd madrattaessa on otettava huo-
mioon:

1) rikkomisen luonne, laajuus, vakavuus, toistuvuus ja kestoaika;

2) seuraamuksella tavoiteltava yleinen etu;

3) alustayrityksen tai vélittdjdn toiminnan laajuus ja luonne seké alustayrityksen tai vélittdjén
taloudelliset valmiudet;

4) niiden alustatyontekijoiden ja muiden alustatyotd tekevien henkildiden maard, joihin rik-
komus vaikuttaa;

5) rikkomisen tahallisuus tai tuottamuksellisuus;

6) se, toimiiko alustayritys tai vélittdjd useassa jisenvaltiossa;

7) mahdolliset muut kuin 1-6 kohdassa tarkoitetut tapauksen olosuhteisiin vaikuttaneet teki-
jat.

Tietosuojalain 24 §:n 1 momentissa tarkoitettu seuraamuskollegio méarda seuraamusmaksun
taman pykadldn 1 momentin 1 kohdassa mainittujen sddnnosten rikkomisesta tai laiminlyonnista.
Seuraamusmaksun suuruuteen sovelletaan kuitenkin timén pykaldn 2 momenttia.

Tyo6suojeluviranomainen méiridd seuraamusmaksun tdmin pykéldn 1 momentin 2 kohdassa
mainittujen sdénnosten rikkomisesta tai laiminlydnnista.

Jos alustayrityksen tai vélittdjén laiminlyontid voidaan kaikki asiaan vaikuttavat seikat huo-
mioon ottaen pitdd vdhdisend tai jos seuraamusmaksun madrddmisti voitaisiin pitdd ilmeisen
kohtuuttomana, seuraamusmaksu voidaan jattdd madradmatta.

Seuraamusmaksun enimmais- ja vihimmaismaérd tarkistetaan rahanarvon muutosta vastaa-
vasti kolmivuotiskausittain valtioneuvoston asetuksella.

30§
Hyvitys vastatoimien kiellon rikkomisesta

Alustayritys tai vélittdjé, joka vastoin 23 §:n mukaista kieltoa kohdistaa alustatyontekijdén tai
muuhun alustaty6td tekevddn henkiloon taikka ndiden edustajaan kielteisid seuraamuksia
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vastatoimena tai muutoin 23 §:ssd tarkoitetulla tavalla kohtelee heitd epaedullisesti, on maarat-
tdvd maksamaan alustatyontekijdlle tai muulle alustatyoté tekevélle taikka ndiden edustajalle
enintddn 35 000 euron suuruinen hyvitys.

Hyvityksen suuruutta miérattdessd on otettava huomioon velvoitteen rikkomisen laatu ja laa-
juus sekd sen moitittavuus, alustayrityksen pyrkimykset korjata menettelynsd, vastatoimien
kieltoa rikkoneen toimenpiteen luonne, alustayrityksen olot yleensé sekd muut niihin rinnastet-
tavat seikat.

Jos alustayrityksen tai vilittdjén laiminlyontid voidaan kaikki asiaan vaikuttavat seikat huo-
mioon ottaen pitdd vihidisend, hyvitys voidaan jéttda tuomitsematta.

Alustatyontekijén tai muun alustatyotéd tekevédn henkilon taikka nédiden edustajan oikeus hy-
vitykseen raukeaa, jos kannetta ei sopimussuhteen kestdessd nosteta kahden vuoden kuluessa
sen kalenterivuoden paéttymisestd, jonka aikana oikeus hyvitykseen on syntynyt. Sopimussuh-
teen paityttyé oikeus hyvitykseen raukeaa, jollei sitd koskevaa kannetta nosteta kahden vuoden
kuluessa sopimussuhteen péaattymisesta.

31§
Seuraamusmaksun ja hyvityksen mddrddmisoikeuden vanhentuminen
Edelld 29 §:n mukaista seuraamusmaksua ei saa maératd ja 30 §:n mukaista hyvitysti ei saa
tuomita, jos on kulunut yli viisi vuotta siitd, kun rikkomus tai laiminlyonti on tapahtunut. Jos
rikkomus tai laiminlydnti on ollut luonteeltaan jatkuvaa, viiden vuoden miirdaika lasketaan
siitd, kun rikkomus tai laiminlyonti on paittynyt.
328§

Seuraamusmaksun tdytdantéonpano

Tadmén lain 29 §:n nojalla maksettavaksi maardtyn seuraamusmaksun tiytdntdonpanosta séé-
detdédn sakon taytantoonpanosta annetussa laissa.

33§
Rangaistussddnnokset
Rangaistus tyoturvallisuusrikoksesta sdddetdén rikoslain 47 luvun 1 §:ssa.
34§
Voimaantulo

Tama laki tulee voimaan pdivand kuuta 20 .
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Laki

sakon tiytintoonpanosta annetun lain muuttamiseksi

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan sakon taytantdonpanosta annetun lain (672/2002) 1 §:n 2 momentin 67 kohta, sel-
laisena kuin se on laissa 447/2026, ja

lisdtddn 1 §:n 2 momenttiin uusi 68 kohta seuraavasti:

1§
Lain soveltamisala

Téssé laissa sdddetddn seuraavien rangaistusluonteisten hallinnollisten seuraamusten téytin-
toonpanosta:

67) poronhoitolain (848/1990) 52 a §:ssi tarkoitettu seuraamusmaksu;

68) alustatydlain (xx/2026) 27 §:ssé tarkoitetut seuraamusmaksut.

Tama laki tulee voimaan péivand kuuta 20 .
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Laki

tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annetun lain muuttami-
sesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annetun lain
(44/2006) 13 §:n 2 momentti ja 3 momentin 9 kohta, sellaisina kuin ne ovat laissa 336/2023, ja

lisdtddn tyosuojelun valvonnasta ja tyOpaikan tyOsuojeluyhteistoiminnasta annetun lain
(44/2006) 13 §:n 3 momenttiin, sellaisena kuin se on lacissa 449/2016, 748/2022, 1195/2022 ja
336/2023, uusi 10 kohta seuraavasti:

13§

Toimintaohjeen ja kehotuksen antaminen

Jos sddnnosten vastaisesta olotilasta johtuva vaara tai haitta on 3 momentissa tarkoitetuissa
asioissa vahdistd suurempi, tarkastajan on annettava toimintaohjeen sijasta kirjallinen kehotus
poistaa tai korjata sddnnosten vastainen olotila. Tarkastaja voi lisdksi antaa kirjallisen kehotuk-
sen 3 momentin 1-8 ja 10 kohdassa tarkoitetuissa asioissa, jos tydnantaja ei noudata 1 momen-
tissa tarkoitettua toimintaohjetta.

Kehotus voidaan antaa asiassa, joka koskee:

9) velvollisuutta maksaa vahintién lain ja tyohon sovellettavan yleissitovan tydehtosopimuk-
sen mukaista palkkaa, jonka peruste ja maéra ovat yksiselitteisesti todettavissa;

10) alustatydlain (/) 5 §:ssd sdddettyd velvollisuutta tunnistaa alustatyota tekeva, 21 §:ssé sdi-
dettya velvollisuutta asettaa olennaiset tiedot saataville, 22 §:ssé tarkoitettua viestintdkanavaa
tai 24 §:ssd sdddettyd kirjallisten perusteluiden antamisvelvollisuutta.

Tama laki tulee voimaan paivand kuuta 20 .

Helsingissé x.x.2026

Paidministeri
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Liite
Rinnakkaistekstit

Laki

sakon tiytintoonpanosta annetun lain muuttamiseksi

Eduskunnan paitoksen mukaisesti
muutetaan sakon téyt

ntoonpanosta annetun lain (672/2002) 1 §:n 2 momentin 67 kohta, sellaisena kuin se on laissa

447/2026, ja

lisdtddn 1 §:n 2 momenttiin uusi 68 kohta seuraavasti:

Voimassa oleva laki

1§
Lain soveltamisala

Téassé laissa sdddetddn seuraavien rangais-
tusluonteisten hallinnollisten seuraamusten
taytantoonpanosta:

67) poronhoitolain (848/1990) 52 a §:ssd
tarkoitettu seuraamusmaksu.

Ehdotus

1§
Lain soveltamisala

Téassé laissa sdddetddn seuraavien rangais-
tusluonteisten hallinnollisten seuraamusten
taytantoonpanosta:

67) poronhoitolain (848/1990) 52 a §:ssd
tarkoitettu seuraamusmaksu,

68) alustatyélain (xx/2026) 27 §:ssd tarkoi-
tetut seuraamusmaksut.

Tdmd laki tulee voimaan pdivéind kuuta 20
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Laki

tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annetun lain muutta-
miseksi

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annetun lain
(44/2006) 13 §:n 2 momentti ja 3 momentin 9 kohta, sellaisina kuin ne ovat laissa 336/2023, ja
lisdtddn tyosuojelun valvonnasta ja tyOpaikan tyOsuojeluyhteistoiminnasta annetun lain
(44/2006) 13 §:n 3 momenttiin, sellaisena kuin se on lacissa 449/2016, 748/2022, 1195/2022 ja

336/2023, uusi 10 kohta seuraavasti:

Voimassa oleva laki

13§

Toimintaohjeen ja kehotuksen antaminen

Jos sddnnosten vastaisesta olotilasta johtuva
vaara tai haitta on 3 momentissa tarkoitetuissa
asioissa vahdistd suurempi, tarkastajan on an-
nettava toimintaohjeen sijasta kirjallinen ke-
hotus poistaa tai korjata sddnnosten vastainen
olotila. Tarkastaja voi liséksi antaa kirjallisen
kehotuksen 3 momentin 1-8 kohdassa tarkoi-
tetuissa asioissa, jos tyOnantaja ei noudata 1
momentissa tarkoitettua toimintaohjetta.

Kehotus voidaan antaa asiassa, joka koskee:

9) velvollisuutta maksaa véhintdén lain ja
tyohon sovellettavan yleissitovan tydehtoso-
pimuksen mukaista palkkaa, jonka peruste ja
madra ovat yksiselitteisesti todettavissa.

FEhdotus

13§

Toimintaohjeen ja kehotuksen antaminen

Jos sddnnosten vastaisesta olotilasta johtuva
vaara tai haitta on 3 momentissa tarkoitetuissa
asioissa vihdistd suurempi, tarkastajan on an-
nettava toimintaohjeen sijasta kirjallinen ke-
hotus poistaa tai korjata sddnndsten vastainen
olotila. Tarkastaja voi liséksi antaa kirjallisen
kehotuksen 3 momentin 1-8 ja /0 kohdassa
tarkoitetuissa asioissa, jos tyOnantaja ei nou-
data 1 momentissa tarkoitettua toimintaoh-
jetta.

Kehotus voidaan antaa asiassa, joka koskee:

9) velvollisuutta maksaa vahintidn lain ja
tyohon sovellettavan yleissitovan tydehtoso-
pimuksen mukaista palkkaa, jonka peruste ja
madra ovat yksiselitteisesti todettavissa,

10) alustatyélain (/) 18 §:ssd sdddettyd vel-
vollisuutta asettaa olennaiset tiedot saata-
ville, 19 §:ssd tarkoitettua viestintdkanavaa
tai 21 §:ssd sdddettyd kirjallisten perustelui-
den antamisvelvollisuutta.

Tdmd laki tulee voimaan pdivéind kuuta 20
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