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Lausuntopyynto sote-tiedonhallinnan linjauksiin

Lausunnonantajan pala utteet

Ovatko sote-tiedohallinnan linjaukset sopivalla tarkastelutasolla?
Kylla

Kommentoi halutessasi linjausten tarkastelutasoa sanallisesti:
Ylatason tarkastelutaso on hyva.

Ovatko sote-tiedonhallinnan linjaukset riittavat ja kattavat?
Ei

Kommentoi halutessasi linjausten kattavuutta sanallisesti:

Kuntien roolin tulisi ndkya sote-tiedonhallinnan linjauksissa paremmin. Kuntien vastuulla on tyo
hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi myos sote-uudistuksen jdlkeen. Jotta pdasemme
tavoitteeseen, jossa sote-palveluiden painopistetta siirretdan “raskaista” palveluista “kevyempiin”,
ennaltaehkaiseviin palveluihin, on myo6s hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen ja kuntien rooli
tuotava esiin sote-tiedonhallinnan linjauksissa.

Myds oppilaitosten nakékulma puuttuu kokonaan.
Puuttuuko linjauksista oleellisia seikkoja tai nakékantoja?
Kylla
Kommentoi halutessasi linjausten puutteita sanallisesti:

Hyvinvointialueet ja kunnat tarvitsevat vertailukelpoista sote-tietoa, jonka avulla toimintaa voidaan
kehittdaad. Hyvinvointialueiden tulee raportoida kunnille, jotta kunnat osaavat kohdentaa
ennaltaehkadisevat palvelut oikein. Kuntien hyvinvointisuunnitelman tulee tukea hyvinvointialueiden
toimintaa. Esimerkiksi rakenteellista sosiaalityota tekee jatkossa seka kunta etta hyvinvointialue.

Myds oppilaitosten nakékulma puuttuu kokonaan.

Tukevatko linjaukset sote-uudistuksen toimeenpanoa?
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Kylla

Kommentoi halutessasi sanallisesti linjausten hy6tya sote-uudistuksen toimeenpanoon:

Tukevatko linjaukset muuta toimeenpanohankkeiden suunnittelua, toteuttamista ja seurantaa?
En osaa sanoa

Kommentoi halutessasi sanallisesti linjausten hyotya muulle suunnittelulle ja toimeenpanolle:
Tietopalveluita tulee kehittaa vastaamaan uutta hallintorakennetta.

Anna palautetta linjaukseen 1:

Hyva ja kannatettava tavoite. Valitettavasti kansalliset maarittelyt elavat kaiken aikaa ja sen myo6ta
syntyy kirjavuutta: osa toteuttaa muutokset ajallaan, mutta osalla toteutukset viivastyvat, jolloin
myo6s yhteentoimivuus karsii ja tarvitaan samoihin ratkaisuihin useita versioita.

Toimijoiden roolia ja velvoitteita tulee vield selkeyttaa.

Kansallisten ratkaisujen kayttoonotto on ennen kaikkea toiminnallinen muutos. Uusien kansallisten
ratkaisujen tulee hyodyttda hyvinvointialueita ja kuntia. Kansallisten ratkaisujen rahoitus tulee olla
pitkdjanteista.

Anna palautetta linjaukseen 2:

Kohde 1:n kommentit patevat myos kohteeseen 2. Yhdenmukaistaminen on ennen kaikkea
toiminnallinen muutos. Yhdenmukaisten kasitteiden, tietosisaltdjen ja luokitusten kdyttoonotto
edellyttaa aina myos toiminnan muutosta. Esimerkiksi kirjaamisesta vastaavien ammattilaisten
kouluttaminen ei kay kaden kdaanteessa. Onko tietojarjestelmatoimittajien vastuu kasitelty liian
kevyesti - pitdisikd niiden roolia vastuuta kasvattaa? Tietojarjestelmatoimittajien on myds
sitouduttava tuotteidensa kehittamisvastuuseen ottaa kansalliset maarittelyt kayttoon.

Huomioitava, etta kaikkea ei ole kuitenkaan maaritelty, jolloin hyddyntdminen on haasteellista.

Anna palautetta linjaukseen 3:

Palveluiden monikanavaisuus on tarkeda, mutta kansallisesti olisi my&s hyva linjata, mita ne ovat.
Palveluiden tuottaminen useilla eri tavoilla on kallista ja vaikea toteuttaa. Kansalaisten kykya
digitaalisten palveluiden kaytossa tulee tukea.

Anna palautetta linjaukseen 4:

Linjaus 4 ok. Huomioitavaa kuitenkin, etta asiakkaalla pitaa olla oikeus tarkistaa omien tietojensa
oikeellisuus ja kuka on hanen tietojaan tarkastellut.

Anna palautetta linjaukseen 5:
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Erittdin tarkea asia, jossa riittda tarjontaa ja liiketoimintaa - luotettavan brandin aseman luominen
on hankalaa. Tassd omakanta voisi toimia yhdyssiltana? Toisaalta markkinointi omakannan kautta
voi olla my0s arveluttavaa?

Hyvinvointialueiden tulee raportoida kunnille, jotta kunnat osaavat kohdentaa ennaltaehkaisevat
palvelut oikein. Kuntien hyvinvointisuunnitelman tulee tukea hyvinvointialueiden toimintaa.

Anna palautetta linjaukseen 6:

Tavoite on asiakastietolain mukainen. Viivytyksettd on termind epamaaradinen, mutta tassa
yhteydessa riittava?

Monissa asiayhteyksissa Kanta ei sovellu tiedonvaihtoon, jolloin ensisijaisuus ei pade.

Sosiaalihuollossa tallennetaan vain valmiita asiakirjoja, mutta kdaytannon tyo edellyttdaa ajanmukaista
tietoa keskeneraisista asiakirjoista. Monialainen yhteistoiminta on pelkastaan Kannan kautta lahes
mahdoton toteuttaa.

Anna palautetta linjaukseen 7:

Maarittelykysymys - onko 24/7 tarve kaikkiin palveluihin? 24/7 tarjottavat palvelut ovat hyvin kalliita
yllapitaa.

Kaytettavyys - laaja tietopohja ovat kaksi eri asiaa.

Kanta-palveluissa olevan tiedon lisdksi tarvitaan myds muuta sote-tietoa.

Anna palautetta linjaukseen 8:
Hyva tavoite, johon varmaan hyvinvointialueetkin pyrkivat
Monia hyvia erillisjarjestelmia ei valttamatta hankita, jos velvoite otetaan kirjaimellisesti.

Sosiaalihuollossa on paljon tarkoituksenmukaisia kolmannen sektorin tuottajia, jotka olennaisesti
liittyvat palvelutuotantoon. Paafunktio yhdenmukaisuudessa ei valttamatta ole jarjestelmien
karsimisessa.

Alueilla tehdaan itsendisestikin jarkevia paatoksia, eika kaikkea tarvitse asetuksella saataa.

Anna palautetta linjaukseen 9:

Sinallaan hyva tapa tukea kansalaisten ‘valinnanvapautta’, mutta ei saa johtaa siihen, etta
keskitettyjakin palveluja pitaa sen takia hajauttaa.

Kohdan 7 mukaisesti palveluiden pitda olla myo6s kaytettdvia ja edullisia.
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Anna palautetta linjaukseen 10:

Hyvat periaatteet, kun vain toisiotiedon tuottaminen ei liikaa kuormita ensisijaista tiedon
tuottamista

THL:n vastuu tiedonkeruuseen pitaa olla linjassa palvelutuotannossa tuotettavien tietojen kanssa.
THL:n tiedonkeruu pitaa olla vakaata, eika sita saa kaiken aikaa muuttaa. On syyta pohtia riittaako
karkeampi tieto, mita hyotya pikkutarkka kirjaaminen tuo tulleessaan? Tiedonkeruu pitda tasmentaa
tyon kuvan mukaan.

Miten toteutuu moniammatillisessa yhteistyossa, kun rekisterirajat estavat yhteiskirjaamisen ja
jokainen kirjaa tietonsa omaan rekisteriinsa.

Anna palautetta linjaukseen 11:

Mittareiden yhdenmukaisuus on ok, mutta paikallisesti tarvitaan lisaksi tarkempaa mittausta, jonka
on hyva olla laajennettavissa kansallisiin tarpeisiin. Kansallisten toimijoiden on siis sovittava
kaytettavista mittareista myos yhdessa paikallisten toimijoiden kanssa.

Asiakkaille tulee tuottaa luotettavaa ja vertailukelpoista tietoa palvelun tuottajista ja
palvelutuotannosta.

Anna palautetta linjaukseen 12:

Erinomainen tavoite, mutta Kantaan ei vieda laheskdan kaikkia tarvittavia asiakastietoja.
Tietotarvetta on yli hallinnonalojen, joita ei arkistoida Kanta-palveluihin. Kuinka nama hoidetaan
taman yleisen kertakirjaamisperiaatteen mukaisesti? Asettaako tietosuoja esteita?

Anna palautetta linjaukseen 13:

Erityisesti kansallisilta toimijoilta edellytetdan eri hallinnonalojen yhteisty6ta. Tietosuoja tulee tassa
jossain maarin tuottamaan ongelmia. Findatan rooli olisi hyva tuoda esille.

Laaja kansallinen yhteisty6 nayttaytyy epamaaraisesti.

Anna palautetta linjaukseen 14:

Tama on haastava ja tarkea osakokonaisuus, mutta osittain ristiriitainen kansallisten
yhtendisyysvaatimusten kanssa. Paikalliset tarpeet on pystyttava sovittamaan paikallisiin oloihin,
mutta yleisten raamien puitteissa.

Asiointipalveluiden toimivuutta pitaa parantaa.

Eri sovellusten rajapinnat pitda saada toimimaan yhdenmukaisesti.

Anna palautetta linjaukseen 15:
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Erittdin hyva uusi palvelu. Tassa on hyva 16ytaa toimittajien keskindinen synergia, ettei synny
kymmenia erilaisia toteutuksia, joita vield raataloidaan eri tarpeisiin: yhteiset reunaehdot tarvitaan,
jotta Kanta-hyddynnettavyys saavutetaan.

Rajapintojen tulee olla avoimia ja niihin liittyminen tulee olla helppoa.

Terveydenedistamisen tietopalveluita on koottu Terveyskyldn alle mm. Mielenterveystalo.fi

Nama ovat laadukkaita, ajantasaista tietoa sisaltavat hyvinvointia lisdavia palveluita - joiden kayttoa
tulisi lisata.

Anna palautetta linjaukseen 16:

Ks. edellinen.

Anna halutessasi muuta yleista palautetta sote-tiedonhallinnan linjauksiin:

Orava Marjo
Suomen Kuntaliitto ry - Sosiaali- ja terveysyksikko
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