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Liikenne- ja viestintaministerion kirjallinen lausunto kansallisen tekodlyohjelma AuroraAl:n
kehittamis- ja toimintasuunnitelmasta vuosille 2019-2023

Liikenne- ja viestintaministerio kiittda mahdollisuudesta lausua AuroraAl-
ohjelman kehittamis- ja toimintasuunnitelmasta.
Toimeenpanosuunnitelmassa esitetddn nakemys siitd, miten Suomen ja
erityisesti julkisen hallinnon siirtymista tekoélyaikaan tulisi vauhdittaa
tulevina vuosina inmiskeskeisesti, tietoturvallisesti ja eettisesti kestavalla
tavalla, jotta palvelujen tuottaminen voidaan toteutettua tehokkaammin.

Asiakaslahtdinen palvelukonsepti ja uusi organisointimalli, jossa tarjotaan
kansalaisten palveluita elamantapahtumien nakdkulmasta on
kannatettavaa. Myds kuvattu verkostomainen toimintatapa ja yhteistyo
kansalaisten ja yritysten valilla on tarkeaa. Liikkenne- ja viestintaministerit
kannattaa ohjelman tavoitteita, mutta esittda seuraaviin asioihin
kiinnitettédvan lisahuomiota, jotta ohjelman toteuttaminen sujuisi
mahdollisimman tehokkaasti.

Jotta AuroraAl:ssé mainittu tavoite tarjota kansalaisille palveluita entista
monipuolisemmin, yhteentoimivammin ja sujuvammin toteutuisi, tulisi
kehittamis- ja toteutussuunnitelmassa ensiksi tasmentaa ja konkretisoida
ohjelman tavoitteet ja visio. Liikenne- ja viestintaministerio katsoo, etta nain
ison ja kompleksisen kokonaisuuden toimeenpanon vaiheistukseen ja
seurantaan pitaa kiinnittaa erityistd huomiota. AuroraAl-konsepti tarvitsisi
konkreettisen tiekartan, joka kuvaisi vaiheittain sen kehityksen nykytilasta
kohti tavoitetilaa.

Esimerkiksi lainsaadannén reunaehdot ja tietosuoja tulee ottaa huomioon
ennen elamantapahtumahankkeiden aloittamista. Ennen kehittamis- ja
toteutussuunnitelmassa mainittujen elamantapahtumien priorisointia olisi
tarkeata selventaa sdadospohjan nykytila ja tarvittavat saddésmuutokset,
jotta AuroraAl-konsepti on kypsa toteutettavaksi. Esimerkiksi liikenne- ja
viestintaministerion valmistelema laki liikenteen palveluista sisalsi
laajamittaisen selvitystyon, joka johti uraauurtavaan tietolainsdadantéon
mm. olennaisten tietojen ja rajapintojen avaamisesta, yhteentoimivuudesta
ja automaatiokehityksesta. Vasta taman jalkeen kaynnistettiin
kasvuohjelma ja yrityksia koskevat laajamittaiset toimet ekosysteemien
synnyttdmiseksi.
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Liikenne- ja viestintaministerio nakee elamantapahtumiin liittyvan ohjelman
etenemistavan positiivisena. On kuitenkin syyta kiinnittd& huomiota ja
varmistaa teknologisen toteutuksen mahdollisuudet, yksilon yksityisyyden
suojan todellinen toteutuminen, kaupallisten toimijoiden rooli ja
kansalaisten yhdenvertaisuuden toteutuminen. Liséksi tulisi analysoida
nykyiset tietovarannot ja niiden data, selvittaa tiedon kayttdoikeudet seka
selventaéa ohjelman vaikuttavuus, mittaristo ja kustannus-hyoéty-laskelmat.

Tiedon saatavuus ja kayttooikeudet ovat tiedolla johtamisen keskeisia
rakennusaineita, jolloin julkisen etta yksityisen sektorin tiedon saatavuutta
ja kayttooikeuksia on edistettava yhteisilla pelisdanndilla ja tarpeen
mukaan lainsdadannolla. Tata varten tulee tunnistaa tietovirrat ja ratkaista
tiedon vélittdmiseen, tiedon siirtoon ja tietovarantoihin liittyva juridinen
viitekehys.

Liséksi on huolehdittava siitd, ettd myos elinkeinoelama on mukana
AuroraAl-hankkeessa jo alusta asti. On varmistettava, etta suunnitelluissa
liketoimintatapahtumissa on mekanismit, joiden kautta yrityksilla on aidosti
liketoiminnallista insentiivid osallistua toimintaan. Olisi tarke&ta luoda
ekosysteemeja, jossa viranomainen on neutraalina toimijana muiden
toimijoiden joukossa, jotta viranomainen ei omalla toiminnallaan
monopolisoi itsednsa ekosysteemiksi ja sanele sen ratkaisuja, vaan toimii
yhtena osana sitd. Viranomaisen rooli ja viranomaisen lakisaateinen
tehtava tulisi tehtéavakuvauksen ja eri toimijoiden roolituksen kautta tehda
lapinakyvaksi ja selkedammaksi.

Liikenne- ja viestintaministerio nakee erittdin hyvana ja tarkeana
mahdollisuutena AuroraAl:n OmaData —ajattelun. Jos kansalaiset ja
yritykset pystyvét hallitsemaan datojensa kayton luvitusta keskitetysti,
mahdollistaa se aivan uudenlaisten palvelujen tuottamisen ndille toimijoille
esimerkiksi yhdistelemalla nykyisin yksityisen ja julkisen sektorin hallussa
olevia aineistoja.

OmabData-lahestymisen toteutuminen viranomaispalveluissa vaatii
merkittavaa poikkihallinnollista yhteisten tulkintojen maarittamista seka
tiedon toissijaista kayttéa koskevaa lainsdadanndllista valmistelutyota.
Onkin hyva, ettd hankkeessa pyritaan tiiviiseen yhteistydhon jo kaynnissa
olevien kehityshankkeiden (kuten IHAN) kanssa.

Tekodalyyn nojautuvan automaattisen paatdksenteon kriteerien ja
menettelyjen tulisi olla lapindkyvia ja niiden osalta on arvioitava
huolellisesti perusoikeuksien toteutuminen. Algoritmien l&pinakyvyys on
varmistettava tarvittaessa tarkentamalla saantelya esimerkiksi
viranomaisten julkisuusperiaatteen osalta. Lapindkyvyys on tarkeéta
kansalaisten luottamuksen vahvistamiseksi ja se on kyettava tarjpamaan
kansalaisille ymmarrettdvassa muodossa. Luottamuksen lisaamiseksi tulisi
pohtia toimia, jotka parantavat ihmisten mahdollisuuksia ymmartaa
tekodlyn tekemia paatoksia.

Konsepti koskee laajasti eri sektoreita ja silla olisi toteutuessaan laajoja
vaikutuksia niin organisaatioiden johtamiseen, organisointiin ja palveluiden
jarjestamiseen. Paatoksenteossa hyddynnetadn monen hallinnonalan
substanssiosaamista monella eri tavalla. Kehittamis- ja
toimintasuunnitelmassa AuroraAl:n kytkdsta substanssiorganisaatioihin jaa
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kuitenkin vield epéselvéksi. Liikenne- ja viestintdministerio kannustaa
Aurora Al:n puitteissa vauhdittamaan ja skaalaamaan jo kdynnissé olevia
tekodlya ja automaattista paatoksentekoa hyodyntavia hyvaksi havaittuja
hankkeita. Lisaksi niilla alueilla, joissa ei ole lainsaadanndéllisia esteita,
tulisi edetd nopeasti kaytantoon ketterien kokeilujen kautta. Kokeilujen
tulokset voitaisiin nain hyddyntaa hankkeen edetessa.

AuroraAl:n kehitystydssa tulee jatkaa vuoropuhelua yli
politikkasektorirajojen, jotta Ioydetdan uusien ratkaisuja ja vaihtoehtoja.
Liikenne- ja viestintaministerio yhtyy likenne- ja viestintaviraston
lausuntoon koskien keskustelevien ajoneuvojen palveluja. Liikenne- ja
viestinta-alalla kehitetd&n Eurooppa-tasolla julkisen ja yksityisen sektorin
yhteistyona tienkayttajille keskustelevien ajoneuvojen palveluja, jotka
hyddyntavat dynaamisia verkottuneita tiedonvaihtoalustoja. Niiden avulla
voidaan tarjota palveluja, jotka mahdollistavat loppukayttajille
turvallisempaa liikennettéa ja maiden rajat ylittavid, yhteen toimivia palveluja
seka yrityksille mahdollisuuden paasta koneoppimisen (tekoalyn)
kasvualustoille ja tehd& yha laadukkaampia palveluita.
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