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Viranomaisten ja julkista tehtavaa hoitavien kokemukset julkisuuslain
toimivuuteen ja julkisuusperiaatteen toteuttamiseen liittyen

Lausunnonantajan lausunto

1. Toteutuuko julkisuusperiaate asiamukaisella tavalla? Jos ei, niin mitka ovat ndhdaksenne toteutumisen
keskeisimmat esteet?

Julkisuuslaki toteutuu ulkoministeridssa padosin asianmukaisesti, ja julkisuus on selked paaperiaate
my0s ulkoministerion kaltaisessa viranomaisessa, jossa salassa pidettdavaa aineistoa on paljon.
Esteina julkisuusperiaatteen toteutumiselle on mm. julkisuuslakia sivuava ja joskus ristikkain
tulkittava muu lainsaadanto, esimerkiksi henkilotietolainsaadanto, poikkeuksineen
julkisuusperiaatteeseen. Lisaksi kytkokset arkistolakiin ja tiedonhallintalakiin ovat epaselvia, mika
aiheuttaa ongelmia tulkinnassa.

Julkisuusperiaatteen toteutumisen tielld on joskus lain tuntemattomuus. Virkamiesten on tydssaan
luonnollisesti keskityttdava substanssi-tehtaviinsa, julkisuuslain osaaminen vertautuu muiden
hallinnollisten lakien ja maaraysten osaamiseen. Ulkoministeridssa ongelmaa on helpotettu
esimerkiksi julkisuusperiaatteen kouluttamisen tai tietopyyntdihin vastaamisen osalta ndiden
toimintojen keskittamisella. Siitd huolimatta lain soveltamiseen ja tietopyyntdihin vastaamiseen
tarvitaan substanssin osalta, esimerkiksi julkisuusharkinnassa, virkamiesten osaamista.
Julkisuusperiaatteen toteuttaminen vaatii resursseja.

Lisaksi julkisuuslakia joudutaan useasti soveltamaan hyvin nopealla aikataululla. Se saattaa johtaa
liialliseen varovaisuuteen tiedon julkistamisessa. Myds sanktioiden osalta on virkamiehen
nakokulmasta kannattavampaa olla antamatta tietoa kuin rikkoa salassapitovelvoitetta.

Tietopyyntdjen maara on kasvanut huomattavasti viime vuosina. Julkisuusperiaate mahdollistaa
rajoittamattomat tietopyynnot, viranomaisen toiminnan hairinnan, jopa estamisen ja
halvaannuttamisen. Julkisuusperiaatteen vaarinkaytto on lisddntynyt viime vuosina. Pahimmillaan
taustalla saattaa olla toiminta, joka aiheuttaa uhkia virkamiehille ja paatoksentekijoille. Tama
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puolestaan heijastuu viranomaisten toiminnassa: tietojen salaamisesta tulee tavoiteltavampi tila. On
tarkeaa tuoda julkisuusperiaate taman ajan — ja tulevaisuuden — uhkien tasalle. Suojella
julkisuusperiaatetta sen vaarinkaytolta.

Julkisuusperiaatteen toteutumista hankaloittaa myds tiedon osittainen salassapito, joka saattaa
ruokkia tiedon pyytajan mielikuvitusta ja esimerkiksi mediassa valittyy vaara yleiskuva asiasta, jota
viranomainen ei voi vaitiolovelvollisuutensa vuoksi julkisesti oikaista.

2. Liittyyko julkisuuslain sddannoésten kdaytannon toimivuuteen (esim. asiakirjan kasite, asiakirjan julkiseksi
tulemisen ajankohta) haasteita? Jos liittyy, niin kuvatkaa tarkemmin millaisia?

Viranomaisen asiakirjan kasite on tulkinnallinen. Mitka asiakirjat ovat valmisteluaineistoa,
puolivalmiita muistioita, viranomaisen sisdisen tyoskentelyn asiakirjoja, mielipiteenvaihtoa ja sisdista
keskustelua sahkdpostiviesteissa. Ulkoasiainhallinnossa ”“viranomaisten valinen viestinvaihto”
tapahtuu hyvin usein myds ulkomaisten viranomaisten ja virkamiesten kanssa.

Viranomaisen toiminnassa ja tiedontuottamisessa kdytetaan asiakirja- ja asianhallintajarjestelmien
lisdksi intranettia, erilaisia yhteistyOalustoja, pikaviestivdlineitd. Taman tiedon muuttuminen
viranomaisen asiakirjaksi on epaselvaa.

Nykyiset asianhallintajarjestelmat toimivat viranomaisen diaarina ja saattavat sisaltaa
asiakirjarekisterin ja viranomaisten asiakirjojen lisdksi nimenomaan sisaisen tyoskentelyn valineeksi
tarkoitettuja epavirallisia muistiinpano- tai muistilapputoimintoja. Myos ndille syntyy luontiaikoja ja
yksildivid tunnisteita, jotka vievat niita kohti viranomaisen asiakirjan kasitettd, pois alkuperaisesta
tarkoituksesta, valmisteluaineistona toimimisesta.

Epédselvaa on myos mika tasta sisdisen valmistelun aineistosta tulkitaan arkistolainsadadannon
mukaan arkistoon liitettavaksi aineistoiksi. Tama liittyy viranomaisen omaan
arkistonmuodostusohjeistukseen ja —paatoksiin seka niiden viestimiseen virkamiehille.

Viranomaiselle saapunut asiakirja kuuluu arkistoon, jos se on saapunut arkistonmuodostajalle sen
tehtdvien johdosta. Aikaisemmin tama on kasittanyt Iahinna kirjaamoon saapuneet asiakirjat.
Nykyaan asiakirjoja saapuu virkamiehille asianhallintajarjestelmasta, mutta myos kaiken
tiedonhallinnan ulkopuolelta sahképostilla. Tamankaltaista tiedonliikkumista ei pystyta
ohjeistuksella hallinnoimaan. Mydskaan arkistolainsadadanndsta ei saa kaytannon tukea asiakirjan
arkistoon viemiseen. Ulkoministerion tapauksessa viranomaisen arkiston ja lopullisen
"keskusarkiston” eroa ei ole julkisuuslain 27 §:ssd mainitussa mielessa.
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Julkisuuslain maaraajat tietopyyntoihin vastatessa. Maaraajat ovat lyhyitd etenkin huomattavan
laajojen tietopyyntdjen osalta. Asiakirjojen ylldpito on saatettu ulkoistaa palvelukeskukselle, jolla on
omat toimitusaikansa. Ulkoasianhallinnossa julkisuuslain 24.1 §:n 2 kohdan perusteella salassa
pidettavien asiakirjojen julkisuutta selvitettdessa saatetaan tarvita yhteistyota muiden valtioiden tai
kansainvalisten jarjestdjen kanssa. Hallintokulttuuri on monissa maissa tai jarjestoissa jaykempi ja
hitaampi kuin Suomessa. Asian selvittdminen vie huomattavan paljon aikaa.

Asiakirjan tuleminen julkiseksi. Julkisuuslain 6 § on useammalta kohdaltaan hyvin spesifi,
yleisempana kaatoluokkana kohta 9. Valtaosassa pykalan kohdista kasitelldaan jostain alkavaa ja
johonkin paattyvaa prosessia. Myos kohta 9 on kiinnitetty asiaan, joka tullaan viranomaisessa
kasittelemaan loppuun. Ulkoasiainhallinto tuottaa myods puhdasta (tausta)tietoa, joka ei ole
konkreettisen asian valmistelua varten tai tiettya sen hetkista kayttotarkoitusta varten. Sen julkiseksi
tulemisen selkeampi maarittely on tarkeaa myds tietoa pyytavien kannalta.

Salassapidon lakkaaminen. Suomen 25 vuoden salassapito aika on lyhyempi kuin monen muun maan
tai kansainvélisen jarjeston. Joissain tapauksissa 25 vuoden salassapitoaikaa vanhempien asiakirjojen
julkistaminen saattaa aiheuttaa vahinkoa, jota suojaavat julkisuuslain 24.1 §:n 1 ja 2 kohdat.
Nykyiselldan salassapidon pidentdamisprosessi on hankala.

Salassapidon lakkaamista ja julkisuuslain 31 § koskien: Asiakirjan julkiseksi tulemisen ajankohta
riippuu henkilén kuolemasta, tai jollei tasta ole tietoa, se on 100 vuotta. Jos tarkoitus on pitda tiedot
salassa 50 vuotta kuolemasta, sen tulisi loogisesti koskea myds kuolleeksi julistettuja (ehka néin
onkin). Tulisiko my6s ottaa huomioon henkilon ika tapauksissa, joissa ei ole tietoa kuolemasta? Eli
jos halutaan asiakirja henkilosta, joka on esim. kadotessaan ollut 60-vuotias ja kyseessa on asiakirja,
joka koskee tallaista henkil63, riittaisikd 50 vuotta katoamisesta?

3. Oletteko havainneet julkisuuslain yksittdisissa saannoksissa tai rakenteessa epaselvyytta tai
tulkinnanvaraisuutta, jotka vaikeuttavat olennaisesti sdanndsten soveltamista? Nimetkda ongelmia
aiheuttavat lainkohdat ja kuvatkaa havaintoa tarkemmin.

Ks my0s vastaukset kysymykseen 2.

11 §:n mukaista asianosaisjulkisuutta koskevassa pykalassa ei ole tarkemmin selostettu
asianosaisten piiria, mika on aiheuttanut lisaselvitysten tarvetta. 11 §:n 2 momentissa sadadetyt
perusteet, joiden nojalla asiakirjassa olevia tietoja ei voitaisi kokonaisuudessaan luovuttaa
asianosaiselle. Vaikka perusteista on esitdissa tarkemmin todettu ja asiasta on oikeuskaytant6a, on
kuitenkin perusteiden harkinnanvaraisuus tapauskohtaisesti kaytanndssa haasteellista.

Asianomaisen paasyn tietoon (12 §) tulisi olla yhtendinen tietosuoja-asetuksen vaatimusten kanssa.
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24§:ssd salassa pidettavien tietojen lista alkaa olemaan jo lain muuta saantelya laajempi
kokonaisuus, mikd kertoo muun saantelyn toimimattomuudesta, jos sitd pitda nain pitkalla listalla
rajoittaa. Myos EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artiklan mukainen rekisterdidyn oikeus paasta
tietoon ja saada tieto tallennetuista tiedoista tulisi myos ottaa huomioon, kun paivitetdaan
julkisuuslakia.

24.1 §:n 32 kohta on laaja, vaikeasti tulkittava. Kuinka tarkalle tasolle tieto “henkilékohtaisista
oloista” on vietava? Kuinka pitkalle historiaan salassa pitoa on sovellettava?

25 § Salassapito- ja luokitusmerkinta ja sen sisalla viittaus turvallisuusluokkaa koskevan merkinnan
tekemisesta saadetaan julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetussa laissa (9.8.2019/907).
Turvallisuusluokkamerkinnat tuo kdytanndn ongelmia.

4. Ovatko digitalisaatio, muuttuneet tiedonkasittelytavat tai muut muutoksettoimintaymparist6ssa
aiheuttaneet haasteita julkisuuslain soveltamisessa tai julkisuusperiaatteen toteutumisessa? Jos ovat, niin
kuvatkaa nditd muutoksia ja sitd, miten ne vaikuttavat lain soveltamiseen?

Tiedon maara on kasvanut. Suuriin tietomassoihin kohdistuvat pyynnot ovat mahdollisia ja niité
myos tehddan. Tietojarjestelma on rakennettu tiettyd viranomaisen toiminnan tarvetta varten, eika
tietopyyntda tehda valttamatta taman logiikan mukaisesti, jolloin digitaalista tietoa joudutaan
kasittelemaan, joskus manuaalisesti, etta voitaisiin vastata tietopyyntoon.

Digitaalisessa maailmassa tiedot |6ytyvat viranomaisten tietojarjestelmistd, mutta niiden julkisuuden
varmistaminen vaatii kuitenkin manuaality6ta.

Salassa pidettdvan tiedon sdhkdinen luovuttaminen tuo haasteita, etenkin viranomaisten
ulkopuolelle, asianosaisille. Kdytdnnossa tietoa ei voi luovuttaa antamalla asiakirja viranomaisessa
katsottavaksi. Tietopyynnon tekija on usein eri puolilta maailmaa. Vastaanottajan henkildllisyyden
varmistaminen on hankalampaa, etenkin jos vastaanottaja on muualla kuin Suomessa,
hallintokulttuuriltaan ja perusinfraltaan Suomesta poikkeavassa maassa.

Digitaalisessa maailmassa julkisuuslakia voidaan kayttaa vihamielisiin tarkoituksiin kuten
hybridivaikuttamiseen. Anonyymien tietopyynt6éjen mahdollisuus tukee tamankaltaista toimintaa.
Olisi pohdittava, milla prosessilla olisi mahdollista tunnistaa tallaisen ilmion kohteeksi joutuminen
seka hahmottaa toimenpiteet.

Tiedon ollessa digitaalista on osajulkisuuden toteuttaminen etdtydssa tavallista haasteellisempaa tai
vaatii ainakin erityisid digitaalisia tyokaluja.
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5. Liittyyko julkisuuslain ja henkil6tietojen suojaa koskevien seka niitd yhteensovittavien (JulkL 16.3 §)
sadnnosten tulkitsemiseen mielestdnne haasteita? Jos liittyy, niin kuvatkaa kokemaanne epaselvyytta tai
epdkohtaa mahdollisimman tarkasti.

Julkisuutta ja mm. hallinnon avoimuutta korostava julkisuuslainsadadantoé ja tiukkaa henkil6tietojen
suojaa korostava henkil6tietolainsdadanto ovat joskus hankalasti sovitettavissa.

Tietopyynto saattaa koskea sinansa julkisia henkilod koskevia asiakirjoja (esim. nimikirjanote) mutta
tietopyynto voi olla kohtuuttomankin laaja. Julkisuuslaki ei sisalla vaarinkayton kieltopykalaa, vaan
yksityinen henkil® voi pyytda tietoja lainkaan perustelematta. Euroopan perusoikeuskirja ja
Euroopan ihmisoikeussopimus sisaltavat saannoksen oikeuksien vaarinkayton kiellosta, mita voisi
harkita julkisuuslaissakin.

Laajojen henkilotietomaarien luovuttaminen anonyymille yksittaiselle tiedonpyytajalle
(kotitalouspoikkeus) voi saattaa nama henkil6t turhaan erilaisten vaarinkaytosten, jopa uhkien
kohteeksi. Ainoa viranomaisen mahdollisuus on muistuttaa tiedon saajaa tiedon lainmukaisesta
kasittelysta, ilman mahdollisuutta tata mitenkaan valvoa.

Kaytannon haasteita julkisuuslain henkilotietojen suojaa koskevien sdadanndsten tulkinnassa on
aiheutunut muun muassa siita, ettd viranomaisen on ollut vaikea arvioida, milloin sen tulisi
julkisuuslain 13 §:n 2 momentin mukaan velvoittaa tiedonpyytdjaa ilmoittamaan tietojen
kayttotarkoitus sekd muut tietojen luovuttamisen edellytysten selvittamiseksi tarpeelliset seikat, ja
toisaalta siitd, miten naita saatuja tietoja tulisi arvioida. Epaselvyytta on aiheutunut esimerkiksi
kilpailutuksissa henkilotietoja sisdltavien hankinta-asiakirjojen luovuttamisessa.

Ks. my0ds kohta 3. julkisuuslain 24.1 § 32 kohdan valjyydesta.

6. Oletteko havainneet tiedon pyytajien oikeusturvaan tai noudatettaviin menettelysaanndoksiin liittyvia
epdkohtia? Kuvatkaa tarkemmin millaisia?

Esimerkiksi asianosaisuuden perusteella pyydettyjen tietojen toimittaminen voi olla ongelmallista
(ks. kohta 4).

Asioida hoidetaan asiakirja- ja asianhallintajarjestelmien ulkopuolella, sujuvuuden vuoksi, jolloin
tietoa saattaa kadota. Tietopyynto saattaa tulla myds ohi viranomaisten virallisten jarjestelmien tai
ohi kirjaamon virkamiehille, jotka eivat valttamatta osaa toimia oikein.
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7. Minkalaisia toimia organisaationne jokapaivaisessa tyossa on tehty julkisuusperiaatteen tehokkaan
toteutumisen varmistamiseksi?

Ulkoministeridssa tietopyyntoihin vastaaminen on perinteisesti keskitetty tietohallintoon.
Tietopyyntdjen julkisuuskysymykset ratkaistaan yhdessa substanssiyksikéiden kanssa. Tietohallinto
koordinoi vastaamista, seuraa vastaamisen maaraaikoja ja julkisuuslainsaadannén noudattamista.

Eri yksikot antavat neuvontaa kysymyksissd, jotka koskevat niiden tehtavakenttda. Osa yksikoista
laatinut omia ohjeistuksiaan ministerion sisdiseen tietoverkkoon.

Ohjeet tietopyynto6ihin vastaamiseksi on levitetty ulkoministerion organisaatioon. Julkisuusasioista
on saannollista koulutusta ministerioon tuleville, tarvittaessa yksikaille.

Ministerion sisdinen verkosto (tietohallinto, tietosuoja, oikeuspalvelut, viestintd, ministerien
kabinetit) toimii aktiivisesti yhteistyossa julkisuusperiaatteen toteuttamiseksi. Osalla yksikoitd on
julkisuuskysymyksia tuntevia juristeja.

Ulkoministerién omassa asianhallintajarjestelmassa on kehitetty raportointia, jotta jarjestelmasta
saadaan tarvittava ja pyydettava tieto helposti ulos.

Ulkoministeri6 tiedottaa toiminnastaan myos ulkoisten verkkosivujensa kautta.

8. Koetteko, ettd julkisuusperiaatteen toteuttaminen ja julkisuuslain toimeenpano on resursoitu
organisaatiossanne riittavalla tavalla? Onko organisaatiossanne riittava ja ajantasainen osaaminen lain
soveltamisesta?

Julkisuuslain toimeenpano usein konkretisoituu tietopyyntojen kasittelyna. Tietopyynnot ovat
lisdantyneet ja monimutkaistuneet ja niitd vastaanotetaan paivittdin. Ulkoasiainhallinto on paljon
julkisuudessa, median tietopyynnot ruokkivat myos kansalaisten aktiivisuutta. Joskus tietopyyntdjen
maara kasvaa hetkittain niin suureksi, ettei niiden kasittely maardajassa ole mahdollista.

Tietopyyntdihin vastaaminen vie aikaa julkisuusperiaatteen toteuttamisen kehittamiselta, sisdiselta
kouluttamiselta tai sisdisten ohjeiden tekemiselta.

Julkisuuslain toimeenpanoon on ulkoministeridssa jo panostettu, mutta lisaresurssit olisivat nykyaan
tarpeen. Toiminnan keskittaminen on mahdollistanut kokemuksen ja osaamisen kerdaantymisen.
Toimintaa ei enda hoideta niin paljon muun toiminnan ohella.
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Esimerkiksi hankintaan liittyvissa julkisuuskysymyksissa on osin tukeuduttu myds ulkoisiin
asiantuntijoihin.

9. Mitka ovat julkisuuslain kiireisimmat muutostarpeet? Mainitkaa enintdan kolme tarkeinta.

Julkisuuslainsdadannon ja tietosuojasadanndsten valinen suhde tulisi ottaa uudessa sdaantelyssa

Viranomaisen asiakirja ja muiden, ns. ei-asiakirjojen maaritelmien selkeyttaminen.

Salassapitoperusteiden nykyaikaistaminen ja niiden soveltamisalan laajuuden tarkastelu.

10. Muut mahdolliset kommentit ja toiveet, joita haluatte valittaa tyoryhmalle julkisuuslain
ajantasaistamistyossa huomioon otettavaksi.

Toivomme koko valtionhallintoa koskevaa ohjeistusta yhtendisista toimintaperiaatteista ja
saannoista. Olisi helpottavaa, jos viranomaisilla olisi yhtendiset toimintatavat. Samoin toivomme
helppolukuista, selkeaa lainsdaadantoa ja hyvia esimerkkeja HE perusteluihin.

Paloposki Jyrki
Ulkoministerio - UM Tietohallinto
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