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LAUSUNTOYHTEENVETO VALTIONHALLINNON IT-STRATEGIASTA

1 Yleisat kannanotot

Valtiovarainministerio pyys valtioneuvoston kanslialta ja ministerioilta,
eduskunnalta, Valtiontalouden tarkastusvirastolta, Kansanel8kel aitokselta,
Suomen kuntaliitolta, Elinkeinoelaman keskudliitto, Tietoalojen liitolta,
Ohjelmistoyrittgiltd, Ficomilta, Tiekeltaja Tietotekniikanliitolta lausuntoa
valtionhallinnon I T- strategian luonnoksesta.

Lausuntonsa antoivat valtioneuvoston kanslia ja kaikki ministeritt seka
Tietosuojavaltuutetun toimisto, Kansanelékelaitos, Eduskunta, Valtionta-
louden tarkastusvirasto, Hallituksen tietoyhtei skuntaohjelma, Kuntaliitto,
Ohjelmistoyrittgét ry, Tietoliikenteen jatietotekniikan keskusliitto FiCom
ry, Elinkeinoelaman keskusliitto EK, Tietotekniikan liitto ry, TIEKE - Tie-
toyhteiskunnan kehittamiskeskus ry, VTT - Valtion teknillinen tutkimus-
keskus, Y liopistojen SEC-ryhmd, Qentiel Oy, Fujisu Services Oy, Valtio-
neuvoston tietopalvelujen yhteistydoryhma— VALTIPA, Sun Microsystems
Oy, TietoEnator Oyj, Accenture Oy ja Oy International Business Machines
Ab.

Valtionhallinnon lausunnonantajilta pyydettiin erityisesti nakemyksia seit-
semannessi luvussa kuvatusta valtionhallinnon 1 T- toiminnan tavoitetilasta
jastrategian liitteess esitellyista kehittamisohjelmista ja karkihankkeista
|CT— aan toimijoita pyydettiin lisdksi arvioimaan strategian toteutuskelpoi-
suudetta seka mahdollisia vaikutuksia toimialaan.

Lausuntoyhteenvetoon on otettu I T- strategian linjaamisen kannalta oleglli-
set kannanotot. Lausunnot kokonaisina ovat luettavissa valtioneuvoston

hankerekisteri HARE:ssa osoitteessa:
http://www.harevn.fi/mAsiakirjojenSelailu.asp?h i11D=11289&tVNo=4& sTyp=Sdaus

1.1 Kokonaisarviot strategiasta

Valtaosa (10) ministeridsta pitéé strategiaa oikeansuuntaisena. Huoli strate-
gian toteuttamisen riittavasta resursoinnista samoin kuin toteuttavan organi-
saation riittévista toimivaltuuksista on esitetty monissa lausunnoissa. Ul-
koministerit kyseenalaistaa valitun etenemistavan. Puolustusministerio to-
teaa strategian muodostan hyvan perustan, mutta ehdottaa strategiaa kehi-
tettavan viela ainakin toisen lausuntokierroksen avulla. Opetusministerio
korostaa yliopistojen toiminnan erilaisuutta verrattuna hallintoviranomai-
siin, mutta toteaa toimintojen olevan yhtendisié hallinnon perustoimintojen
alueella.

1.2 IT- toiminta osanatoimintojen kehittamista

Useissa lausunnoissa pidetdan | T- strategialuonnoksen puutteena strategian
heikkoa kytkent&a toiminnan kehittamiseen. Toimintojen kehittamisen tulisi
ohjata I T- ratkaisuja eiké péinvastoin. I T- strategia ei saa olla toiminnan


http://www.hare.vn.fi/mAsiakirjojenSelailu.asp?h_iID=11289&tVNo=4&sTyp=Selaus
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kehittamisesta irrallinen linjaus ja vahint&an siina tulisi olla yhtymékohta
siihen, mita toiminnallisia muutoksia | T- strategia tukee.

| T- strategian todetaan painottuvan I T- jarjestelmiin ja menetelmiin proses-
sien kehittamisen ndkokulman ja I T- integroinnin jé&dessa vahemmalle.

1.3 Ylaisat arviot kuvatusta tavoitetilasa

Uselissa lausunnoissa tavoitetilaa pidetdan kannatettavana, joskin vaativana.
Tavoitetilasta esitetéén lukuisia varaumia. Tavoitetilaa pidetdan liian myon-
teisend suhteessa resursseihin ja kaytannon keinoihin. Tavoitetilan todetaan
myds olevan ihanteen, jota tukin koskaan saavutetaan. Tavoitetilan kuvauk-
sen vaihtoehdoksi esitetdan tiivistettya ja priorisoitua tavoitekokonaisuutta,
joka esitetd8n mitattavissa olevin strategian toteutumisen seurantakohtein.

Tavoitetilassa kuvattujen keskitettyjen jarjestelmien riskit néhdaén merkit-
tavanaja niithin kehotetaan varautumaan jo alusta lahtien.

Tavoitteiden saavuttamiseksi esitetéén uudistettavaksi palvelumallejajavir-
taviivaistaa palveluprosesseja. Palvelujen tarjonnan kehittdminen on esitetty
lilan suppeasti. Strategiassa tulisi korostaa, etta palvelujen siséltd on perus-
toiminnasta vastaavien vastuulla ja edellyttaa toimintaprosessien perusteel-
lista kehittamistd, johon I T- toiminnan olisi luotava riittavét edellytykset.

Synergia valtakunnalliseen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen séi-
lyttamiseen esitetddn huomioitavaksi.

2 Kehittamisohjelmat ja karkihankkeet

2.1 Yleiset arviot kehittamisohjelmista, karkihankkeista ja strategian toteuttamiskelpoisuudesta

L ausunnoissa todetaan kehittamisohjelmien ja kérkihankkeiden olevan ko-
konaisuutena oikeansuuntaisia, joskin varaumia esitetdan. Suurin epéilys
kohdistuu siihen, etta toteuttamisohjelmassa yritetdan tehda liian monia asi-
oita samanaikaisesti ja lilan nopeasti. Virastot eivéat pysty omien hank-
keidensa ohella viem&an |&pi yhteisiin palveluihin siirtymista vaarantamatta
kaytettavissa toimivat ratkaisut. Tiukkojen aikataulujen todetaan asettavan
merkittavia vaatimuksia toteutuksen resursointiin ja henkildston sitoutumi-
seen.

Kehittamisohjelmilla ja aikatauluilla tulee olla sellainen sitovuus, ettd viras-
tot voivat luottaa niiden tuottamiin palveluihin ja lopettaa paéllekkai set
hankkeensa. Osa hallinnonaloista on toteuttanut hiljattain tai on juuri te-
kemassé hallinnonalakohtaisia ratkaisuja esitetyille kehittdmisalueille ja
nékee mahdolliseksi siirtya yhteisiin palveluihin vasta kun jérjestelmien
elinkaari on loppumassa. Ohjelmien 18piviennin todetaan edellyttavan vah-
vaa panostamista hankehallintaan ja hankesalkun hallintaan.
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Hankkeiden todetaan myos olevan liian erillaan toisistaan, eika niiden vali-
siariippuvuuksia ole kuvattu riittavasti. Kokonaisuuden hahmottamista pi-
detdan vaikeana.

Kuntaliitto ja JUHTA esittavat, etté koko julkishallinnon nakokulmatulisi
alusta asti huomioida seuraavissa hankkeissa: tunnistaminen, yhteiset arkki-
tehtuurit, rgjapinnat perustietovarastoihin, virkamiehen tunnistaminen, tie-
toturvallisuus, poikkeusoloihin valmistautuminen seka sahkoisten palvelu-
jen alusta.

2.2 Yhteentoimivuuden kehittdmisohjelma (ar kkitentuuri ja menetelmat)

Y hteisen I T- arkkitehtuurin ja rajapintojen kehittamista seké sanastotytta
pidettiin lausunnoissa térkeimpana kehittamiskohteena. Y dintoiminnan tie-
tojarjestelmien yhtendiseen arkkitehtuuriin suhtautui yksi ministerio vara-
uksellisesti.

Useissa lausunnoissa todetaan, ettéd EU:n yhteisten tietojarjestelmien vaiku-
tusta arkkitehtuuriin tulisi strategiassa kasitella laajemmin. Avointen stan-
dardien jarajapintojen kayttoa tulisi tuoda nykyista vahvemmin esille ja
avoimen lahdekoodin jarjestelmien kayttoatulisi linjata

Y hdessa lausunnossa perustellaan tarvetta vahvaan panostukseen arkkiteh-
tuureihin sovelluskehityksen nykytilalla, jonka todetaan olevan kriisissa.
Kriisin todetaan olevan eskaloitumassa ja I T- toimittajien arvellaan ratkai-
sevan kriisia vaarin menettelyin eli siirtdmalla sovelluskehitysta halvan
tydvoiman maahan. Parempana ratkaisuvaihtoehtona nahdéén vahvaan ark-
kitehtuuriin perustuvan jarjestelmakehityksen menetelmien kehittamisen.

2.3 Asiakadahtoiset sdhkoiset palvelut -kehittdmisohjelma

Asiakaskeskeisten sdhkadisten palvelujen kehittamista pidetdan kiireellisena
hankkeena. Toimivan palvelukokonaisuuden aikaansaamiseksi ndhdaan
tarpeelliseksi huomioida toteutuksessa koko palveluketju ja toteuttaa kom-
ponentit oikeassa jérjestyksessa. Asiakkaalle tarjottavien palveluiden tode-
taan olevan vain osa sahko6isen hallinnon kokonaisuutta. Taustalle todetaan
tarvittavan koko asiankasittelyprosessin kattava arkkitehtuuri. Ongelmaksi
nahda&n myos yli hallinnonalojen kulkevat prosessit. Strategiassa ei maari-
tella miten ja kuka toteuttaa poikkihallinnolliset prosessit.

Kuntien palvelut ja yhteispalvelupisteiden kehittaminen séhkoisiksi yhteis-
palveluiksi nahdaan térkeéksi osaks asiakaslahtoisten palvelujen kehitté-
mista, joka on strategiassa jaanyt kasittelematta. Sisdasiainministerio esit-
tad, ettd Vaestorekisterikeskuksen hahmottelemaa Gateway- palvelua voi-
taisiin toteuttaa julkishallinnossa yhtend kokonaisuutena ja etta V destore-
kisterikeskus voisi olla keskeisesti mukana sahkoisen asioinnin kehittamis-
hankkeissa

Strategiassa toivotaan kiinnitettavan palvelujen jarjestdmisessi huomioita
my0s sellaisiin asiakasryhmiin, jotka elvat kayta verkkopalveluita
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2.4 Yhteiset perustietotekniikkapalvelut -kehittamisohjelma

Y hteisten perustietotekniikkapalvelujen kautta ndhddan saavutettavan saas-
toja koko valtionhallinnossa ja yhtenéisten perustietotekniikkapal velujen
linjauksia pidetéan merkittévana, muttaniita el tulis nostaa liian hallitse-
vaan asemaan.

Y hteisia palveluita toteutettaessa toivotaan pidettévan lahtokohtana mark-
kinaehtoisuutta ja valtettavan valtionhallinnon monopolisoituja ratkaisuja.
Myds yhden toimittajan monopoliasemaan pédtymista pidetdan huonona ja
Sita toivotaan pyrittavan valttaméan ratkaisujen avoimuudella ja avoimen
|ahdekoodin ratkaisujen vaihtoehdoilla

Y hteisen turvallisen tietoliikenneverkon toteutusta pidetéan tarkeénajatoi-
Puhelin- jatietoliikenneratkaisuja ehdotetaan riskien vahentamiseksi pidet-
tavan erillisina Opetusministerio korostaa, ettéa moitteettomasti toimivan
FUNET- verkon jarjestelya el tule heikentdd. Paallekkaisyydet jaristiriitai-
suudet Secnet- hankkeen kanssa toivotaan véltettavan.

Y htendisten tunnistamisratkaisujen seka virkamiesten etta kansalaisten ja
yritysten osalta toivotaan olevan priorisoinneissa etusijalla.

Sahkopogti-hanketta ei juuri kommentoida, paitsi opetusministerio, joka si-
joittaa sahkopostin ja kéyttg&tuen yliopistokohtaisiin substanssijérjestel-
miin.

2.5 Tietoturvallisuusja varautuminen -kehittamisohjelma

Useissa lausunnoissa korostetaan, etta tietoturvallisuuteen ja erityisesti elin-
tarkeiden toimintojen varmistamiseen kaikissa olosuhteissa on panostettava
kaikissa eri kehittamisohjelmien ratkaisuissa. Tietoturvallisuuden kehitté-
misohjelman pikaista toteuttamista edellytetaan, silla valtionhallinnon eri
toimijoiden tietoturvan toteuttamisen tasot vaihtelevat suuresti. Taméa vai-
keuttaa poikkihallinnollisten prosessien toteuttamista.

Tietoturvallisuuden todetaan | T- strategiassa esitetyn vain teknisend asiana.
Toimintaprosessien, henkilostéturvallisuuden ja itse tiedon turvaamisen n&
kokulman todetaan puuttuvan.

Tietoturvan toteuttamista toivotaan tuettavan yhteisesti organisoidulla asi-
antuntija- ja auditointipalvelulla

2.6 Yhteiset tietojarjestelmat -kehittamisohjelma

Talous- ja henkilostohallinnon jérjestelmien yhtenédistdmista pidetaén ylei-
sesti tarpeellisena, joskin tarpeiden katsotaan eroavan joiltain osin eri viras-
toissa. Uuden palkkajérjestelman katsotaan johtava erilaisiin jarjestelmiin
henkilostohallinnossa. Osa virastoista on uusinut jérjestelmét hiljattain.

Y hteistd dokumentoinninhallinnan jérjestelméan toteuttamismahdollisuutta,
tarpeellisuutta ja kustannustehokkuutta toivotaan viela selvitettavén.
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Y hteisten arkistointiratkaisujen koetaan myds vaativan liséselvitysta

Muutamat virastot toivoisivat yhteisen toiminnanohjausjérjestelman (ERP,
enterprise resource planning) hankintaa.

Y hteisten tietojarjestelmien kayttéonoton tuki koetaan nykyisell8an riitté-
méttomaksi ja sita tulisi vahvistaa.

Joissakin lausunnoissa organisaatiomalli nahdaén moniportaisena ja asioi-
den késittelya hidastavana seka vastuiltaan epaselvana. Koordinointivastuu
on sek& valtion I T- toiminnan johtamisyksikolla ettéa vastuuministerioll&
Valtiontalouden tarkastusvirasta nakee tarpeel liseks selkiinnyttéd, onko
tarkoitettu, etta valtion I Tjohtoryhmalle, I T-koordinaatioryhmélle tai tieto-
turvallisuuden johtoryhmadlle annetaan péatoksentekovaltaatai sitovaa méa-
rayksenantovaltaa suhteessa ministeri6ihin ja niiden alaiseen hallintoon I T-
toimintaa koskevissa asioissa.

Strategian todetaan edellyttévan, ettd I T- koordinaatioryhman jasenilla on
edellytykset edistda omalla hallinnonalallaan yhteisten linjausten sovelta-
mista. Tamatulisi varmistaa.

I T- palveluyksikon rooli jatehtavét néhdaan strategiassa edelleen epamaé:
réisena. Y ksikon toimintaa ja asemaa esitetadan tarkennettavan. Esitetdan
myos harkittavaksi, onko ainoastaan yhden palveluyksikon perustaminen
jarkevaa

VAHTI- ryhm&& vastaavien muiden erityisryhmien tarve ndhdaén ilmeisena
janetulisi kuvata yhten&a kokonaisuutena.

4 Henkilosto ja osaaminen

Henkil6ston osaamisen kehittémisen tarpeen néhdaén olevan suuren ja jat-
kuvan eiké siihen ole strategiassa kiinnitetty riittavasti huomiota. Osaamista
nahd&an olevan tarpeen kehittaa erityisesti ostopalvelujen hankintaan ja
laadun valvontaan.

Hallinnon sisdll& todetaan olevan meneilldan melkoinen toimintaympéris-
ton ja toimintamallien muutos. Strategiassa el ole lagjemmin tarkasteltu téta
eikéa tehty hahmotelmia hallinnon omasta henkilostésta ja sen kehityksesta
suhteutettuna toimintasuunnitel man tavoitteisiin. Téta pidetéén koko toi-
mintasuunnitelman toteutuksen vaarantavana puutteena.

L ausunnoissa todetaan, etté kehittdmisohjelman vaikutuksia I T- henkil6ston
rakenteeseen on strategiassa kasitelty pintapuolisesti.

Kayttgjien perusosaamisen puute ja riittaméattomat tukipalvelut ndhdaan
merkittavana taméan hetken tietojarjestelmien kdytdn ongelmana, johon stra-
tegiassaei ole riittévasti pureuduttu.
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Vaihtoehtona strategian keskusjohtoiselle mallille esitetéan virastojen ryh-
mittely niiden luonteen mukaisesti poikkihallinnollisiksi kehittamisverkos-
toiksi, joissa osapuolia yhdistéa toiminnan ja tavoitteiden samanlaisuus.

6 Perusrekisterit jatietojen hinnoittelu

Useissa lausunnoissa toivottiin I T- strategiaan linjauksia julkisten perusre-
kistereiden seka valtionhallinnon tuottamien ja yllapitamien tietovarantojen
vastuu-, hallinnointi-, omistajuus- ja hinnoittelupolitiikkaan seka muihin
yhteiskayton ongelmiin. Toisaalta massaluovutusten jatkojalostusta varten
katsottiin yhdessa lausunnossa olevan rekistereista vastaavien virastojen pe-
rustehtévia, ja se ehdotettiin rajattavaksi pois strategiasta.

7 Kustannus- ja hyétyanalyysit

8 Riskit

9 Kasitteet

Hankkeiden kustannus- ja hyotyanalyysien todetaan puuttuvan ja niité kai-
vataan tukemaan hankkeiden priorisointia. Opetusministerio esittéa hank-
keisiin liséttavaks uuden hankkeen " tietohallinto numeroina’, jossa kerét-
taisiin tietoa kehittémishankkeiden tuottavuuden ja tehokkuuden arvioinnin
pohjaksi.

Esitettyja riskeja pidetdan hyvin tunnistettuina ja todennakdisind. Riskiana-
lyysin puutteena pidetdan riskien todenndkdisyyden ja vaikuttavuuden arvi-
oinnin puuttumista samoin kuin sitd, etta riskien toteutumisen minimointiin
tahtéaviatoimenpiteita ei strategiassa ole mietitty.

Neljassa lausunnossa todetaan, ettd asiakas —kasite on strategiassa ymmar-
retty liian suppeasti. Erityisesti sisdisten asiakkaiden tunnistamista pidetéén
puutteena. Muina puuttuvina ryhmina on mainittu mm.: ulkomaal aiset asi-
akkaat, opettgjat jatutkijat.

Sanaparia”konsernimainen ohjaus’ el pideta valtionhallintoon soveltuvana.

Tietohallinto- kasitteen korvaamista I T- toiminnalla ei pideta onnistuneena
ratkaisuna.

Kasitteisto jatermisto toivotaan vield kaytavan 18pi ja yhtendistettavan stra-
tegian viimeistel yvaiheessa.

10 Visiojastrategiset tavoitteet

Strategisissa tavoitteissa mainittua joustavuutta arvellaan menetettavan kes-
kitetyll& kehittamisell& strategian tavoitteiden vastai sesti.
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| T- peruspalveluiden keskitettya tuottamista el pidetd srategisena tavoittee-
na, vaan keinona.

11 Kriitttiset menestystekijat ja mittarit

12 Kuntal T ja Julkl T

13 Muita kommentteg a

Mittaristossa mainitut yhteiset prosessit ja rakenteet esitetéan korvattavaksi
yhtenéisilla prosesseillajarakenteilla. Mittareihin toivotaan liséttavan ko-
hy6dyt ja palvelutaso toivotaan otettavan mukaan mittareihin, samoin ydin-
toimintojen uudistamisella saavutettavat hyddyt.

Mittareiden todetaan olevan pelkastéan kvantitatiivisia, siséllollisten ja laa-
dullisten mittareiden todetaan puuttuvan.

Uselissa lausunnoissa ndhdaan strategian merkittavana puutteena se, ettalT-
strategiassa el ole kuntien yhteisen tietohallinnon kehittamisen ja koko jul-
kishallinnon yhteisen tietohallinnon kehittamisen linjauksia. Valtionhallin-
non eri ministerididen ratkaisujen nahddan ohjaavan myds kunnallishallin-
non ratkaisuja

Suomessa todetaan olevan meneill&an erittain merkittavan kehitystyon kun-
nallishallinnon rakenteen muuttamiseksi. Téta el ole huomioitu toimin-
taympériston muutosanalyysissa ja strategiaa toivotaan t&ydennettavan talta
osin.

Kuntaliitto ja JUHTA korostavat erityisesti julkisen halinnon standardointi-
tyota (JHS-tyo) ja Kuntaliitto esittéd jopa sen nostamista strategiassa | T-
toiminnan kehittamisen sateenvarjoksi.

Luvun 7.1 viimeisessd kappal eessa mainitaan, etté sdhkoisen identiteetin
hallinnoinnin osalta on jo selvitetty, missa méarin se voisi jatulisi olla pit-
kalla tahtaimella valtion teht&vana. Sisdasiainministerio korostaa, ettatasta
0N jo olemassa periaatepaétts, jonka mukaan V aestorekisterikeskus hoitaa
tatatehtavad jo talakin hetkella tuottaen kansal ai svarmenteita seké vaesto-
tietojarjestelman sahkoisia henkilbtietopaveluita. Strategiassa tulisikin sel-
kedsti todeta se, etté valtion tulee tuottaa kansalaisille myos virallinen sdh-
koinen identiteetti vastaavasti kuin nykyisin valtio myont&a passit ja henki-
[6kortit eli virallista identiteettid todentavat asiakirjat. Kansalaisten henki-
[6llisyyksien virallinen todentaminen jarekisterdinti ovat Suomessa kuulu-
neet perinteisesti valtion ydintehtaviin.

Puolustusministerio toteaa | T-strategian olevan luonteeltaan osin peruste-
lumuistion, taustaselvityksen ja joukon linjauksia. Strategian keskeiset koh-
dat nousisivat PLM:n ndkemyksen mukaan tiivistetyssa ja jasennellymmaés-
sd esitysmuodossa paremmin esille.

Valtiovarainministerio toteaa, ettd strategian kohdat joissa kasitell&8n Suo-
mi.fi -portaaliatulisi tarkastaa asiasisdlloltéan oikeiksi. Esim. jo nykyisin
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Suomi.fi:hin on integroitu, e pelkastéan linkitetty, JULHA, osa Finlexista
jaosa Kuntaliiton palveluista

Kauppa- jateollisuusministerio toteaa strategiaechdotuksen 5. luvussa esite-
tyssd SWOT -analyysissa pidettavan vahvuutena sitd, etté taloudelliset ja
osaamisresurssit ovat hallinnossa kokonaisuutena hyvét. Strategia el kui-
tenkaan ndkyvasti huomioi, ettatilanne voi vaihdella hallinnonaloittain tai
virastoittain. SWOT-analyysin puutteena voidaan pitda myds joidenkin to-
teamuksien perustelemattomuutta. Osa heikkouksista on mainittu paneutu-
matta tarkemmin siihen, miksi ne ilmenevét, ja osa mahdollisuuksista on
esitetty ilman sen osoittamista, miten ne voidaan konkretisoida

Valtioneuvoston kanslia pitéa hyvang, ettd Euroopan Unionin yhteinen tie-
tohallinto-kappale on lisdtty osaks strategiaa. Tekstissa mainitaan esimerk-
kejatietojarjestelmistd, joilla helpotetaan mm. vapaan liikkuvuuden toteu-
tumista. Samassa yhteydessa voitaisiin mainita my¢s kansalaisille ja yrityk-
sille tehty portaali Y our Europe, johon on sisdllytetty EU:n jasenvaltioiden
julkiset verkkopalvelut. Portaali on osa komission entista IDA-, nykyista
IDABC-ohjelmaa.

14 I1CT- toimittajien nakemyksia strategian toteuttamiskelpoisuudesta

|CT-toimittajat suhtautuvat ehdotettuun | T-strategiaan hyvin myonteisesti.
Sen tavoitteita, linjauksia ja toimenpiteité pidetéén oikeansuuntaisinaja ne
vastaavat | CT-toimittajien kasityksia ja arvioita ndkemyksia valtion tieto-
hallinnon kehittamistarpeista

Strategiaa pidet&ddn toteutuskel poisena, joskin myos hyvin kunnianhimoise-
na ja haasteellisena valtionhal linnon monitasoisessa, monen toimijan, mo-
nen toimittajan ja lukuisten eri teknologia ratkaisujen ymparistossa. Haas-
teena ndhdaan mm. riittavan niin johdon kuin tyontekijoiden osaamisen
turvaaminen strategian |&piviennissd; hankkeiden priorisoinnin onnistumis-
ta, yhtendisen arkkitehtuurin laadintaa ja toteuttamista.

Joissakin lausunnoissa tuodaan esille myos se, etté strategia on sidoksissa
muihin hallituksen tekemiin linjauksiin, politiikkaohjelmiin (tietoyhteiskun-
taohjelmaan) ja strategioihin.

15 ICT- toimittajien nakemykset strategian vaikutuksesta toimialaan

|CT-toimittijat ovat varsin niukasti ottaneet kantaa strategian vaikutuksesta
toimialaan. Muutamat kuitenkin toteavat, etta strategian edellyttama (han-
kintojen) keskittéminen johtaa suurten toimittajien suosimiseen. Téssa ndh-
daén myos myonteisia puolia. Pienempien toimittgien rooliksi néhdaén in-
novatiivisten ratkaisujen tuottaminen.

Ohjelmistoyrittdja muista | CT-lausunnonantajista poiketen kiinnitt&a huo-
miota ja huolta siihen, ettéa hankintojen keskittdminen voi heikentda koti-
maisen ohjel mistoteollisuuden kil pailukykya.



