2

HELSINGIN KIHLAKUNNAN 

POLIISILAITOS


LAUSUNTO

28.9.2001
Nro B/554/PME/2001

Dnro 1556/01/2001/HPL

SM/PO/Esikuntayksikkö

Kirkkokatu 2

00170 HELSINKI

POLIISIN TUNNUSLUKUJA JA MITTAREITA ARVIOINEEN TYÖRYHMÄN LOPPURAPORTTI

Mikäli poliisin tunnuslukuja arvioineen työryhmän kehittämisehdotukset otetaan hallinnossa käyttöön, toiminnan suunnittelu ja tuloksellisuuden arviointi selkiytyy, tiivistyy ja tulee yhteismitalliseksi eri organisaatioiden välillä. Tasapainotettu mittaristo antaa hyvän pohjan tulosohjaukseen SM:n ja poliisin yksiköiden välille.

Kommentit työryhmän loppuraportin kehittämisehdotuksiin

Poliisilaitoksen näkemyksen mukaan arvioinnissa käytettävää tasapainotettua mittaristoa on edelleen kehitettävä ja sen käyttöä on hallinnossa jatkettava.

Raportissa mainituista yksittäisistä kehittämiskohteista tärkeimpänä nähdään poliisin tulostietojärjestelmän (POTTI) kehittäminen. Järjestelmän tämänhetkinen ryhmittely noudattaa virallisen rikostilaston ryhmittelyä, mikä ei kaikilta osin sovellu toiminnan suunnitteluun ja arviointiin. Kaikki tarvittavat luvut pitäisi saada suoraan järjestelmästä (POTTI) ilman, että tarvitsee yhdistellä eri rikosten tietoja. Helsingin poliisilaitoksen osalta tiedot tulisi saada poliisipiirikohtaisesti, koska kukin piiri laatii omat tulossuunnitelmansa sekä määrittää tavoitteensa, jotka on pystyttävä myös luotettavasti mittaamaan.

POTTI-järjestelmän taloutta ja tuottavuutta koskevia tietoja tulisi kehittää. Erityisesti taloudellisten tunnuslukujen kohdalla tulisi huolehtia siitä, että perustiedot olisivat valtakunnallisesti vertailukelpoisia.

Lupahallintoa koskevia mittaristoja ja tunnuslukuja tulee kehittää ja ne tulisi saada myös POTTI-järjestelmään.

Työryhmä on käyttänyt arvioinnissa neljää ulottuvuutta, joiden mittaamiseen se esittää useita eri näkökulmia. Suurinta osaa niistä on käytetty aikaisemminkin asetettujen tavoitteiden mittaamiseksi. Poliisiosaston tulisi nyt määritellä valtakunnallisesti ne mittarit, joita kaikkien paikallisyksiköiden tulisi käyttää. Tämän lisäksi voivat paikallisyksiköt tai lääninhallitukset määritellä aluekohtaisia mittareita, joilla on merkitystä paikallisten erityispiirteiden seurannassa ja suunnittelussa. Mittareiden tulee olla vertailun vuoksi suhteellisen pysyviä.

Helsingin poliisilaitos yhtyy työryhmän näkemykseen mahdollisesti käynnistettävän pilottihankkeen osalta.
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