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89§ Lausuntopyyntö ehdotuksesta oikeusministeriön asetukseksi ulosottovirastojen toimipaikoista
Dnro D/198/00.02.01/2012
Aikaisemmat käsittelyt:

Valmistelija / lisätiedot: Juha Mattila

sähköposti; etunimi.sukunimi@isojoki.fi

Oikeusministeriö/ Oikeushallinto-osasto pyytää kirjeellään 2.5.2012 OM 9/36/2011 Isojoen kunnalta 16.05.2012 mennessä lausuntoa ehdotuksesta oikeusministeriön asetukseksi ulosottovirastojen toimipaikoista. Kirjeen liitteenä on Valtakunnanvoudinvirastossa asiasta virkatyönä valmisteltu muistio, päiväys 28.12.2011 Dnro 229/030/2011 sekä luonnos Oikeusminsteriön asetukseksi ulosottovirastojen toimipaikoista. 
Muistiossa todetaan mm. että nykyinen tiheä toimipaikkaverkko ei vastaa kansalaisten asiointitarvetta eikä ulosottolaitoksen toiminnallisia tarpeita ja on ylimitoitettu suhteessa nykypäivän 

palveluntarpeeseen. Nykyisessä toimipaikkaverkossa ulosoton henkilöstö on jakaantunut epätarkoituksenmukaisen pieniin yksiköihin, yhtäältä siitä syystä, että alueellisen palvelun tarve on vähentynyt väestön vähentymisen seurauksena ja toisaalta siitä syystä, että henkilöstön määrä ulosottolaitoksessa on kokonaisuudessaan merkittävästi vähentynyt automaation lisäännyttyä.

Esityksen tavoitteena on muodostaa ulosoton toimipaikkaverkko, joka luo nykyistä paremmat edellytykset toiminnan johtamiselle, 

yhtenäisyydelle, tehokkuudelle ja turvalliselle työympäristölle ja joka takaa palvelujen alueellisen saatavuuden nykyaikaista tarvetta vastaavasti. Yhteydenotot viranomaisen ja velallisen välillä tapahtuvat pääsääntöisesti postin tai puhelimen välityksellä. Tarvittaessa henkilökohtaiset tapaamiset tapahtuvat yleensä ennalta sovitussa paikassa ja ennalta sovitusti. Esityksessä on lähdetty siitä, että satunnaisen asioinnin ulosottoviranomaisen luona tulee olla mahdollista. Tarvittaessa asiointi voidaan hoitaa siten, että kihlakunnanulosottomies matkustaa tapaamaan velallista ennalta sovittuun paikkaan, esimerkiksi yhteispalvelupisteen toimitilaan. 

Velkojien asioinnin kannalta ulosoton toimipaikkaverkolla ei esityksen mukaan ole merkitystä, koska velkojilla on ulosottomenettelyssä harvoin tarvetta tavata ulosottoviranomaisia. 

Sähköisen asioinnin merkitys velkojien ja ulosoton välisessä kanssakäymisessä on kasvava. Sähköistä asiointia on laajennettu viimeksi kesäkuun 2011 alussa, jolloin ulosoton sähköinen hakeminen internetin kautta on tullut mahdolliseksi. 

Esityksellä saavutettavat välittömät taloudelliset säästöt eivät tulisi olemaan merkittäviä.

Toimipaikkojen säilyttämisen tai niistä luopumisen perusteita on arvioitu esityksessä seuraavin kriteerein: 
1. Palveluntarve 

a. Väestökehitys 

b. Asiakaskäynnit 

c. Ruotsinkieliset palvelut 

2. Maantieteelliset etäisyydet 

3. Julkiset liikenneyhteydet 
Alueellista palveluntarvetta ei ole voitu peilata toimialueen velallismääriin, koska tilastoja velallismääristä ei ole saatavilla toimipaikkakohtaisesti. Tästä syystä asiakaspalvelun tarvetta on arvioitu toimipaikan vastuualueeseen kuuluvien kuntien 

väestökehityksellä viimeisten kymmenen vuoden aikana. Lisäksi alueen palveluntarvetta on arvioitu vuonna 2008 toteutetun asiakaskäyntiselvityksen perusteella. Selvityksessä ulosottovirastot kartoittivat asiakaskäyntien määrän ja laadun 

toimipaikoissaan kolmen kuukauden aikana keväällä 2008.
Toimipaikan vastuualueeseen kuuluvien kuntien maantieteellinen etäisyys ja julkiset liikenneyhteydet lähinnä sijaitseviin säilytettäviksi ehdotettuihin toimipaikkoihin on otettu huomioon asiointimahdollisuuksia arvioitaessa. Ehdotetun toimipaikkaverkon 

asiointietäisyydet on pyritty mitoittamaan sellaisiksi, että satunnainen asioiminen ulosottovirastossa ei olisi asiakkaiden kannalta kohtuuttoman hankalaa. Pisimmät välimatkat kohdistuisivat alueille, joissa palvelun tarve on arvioitu vähäisimmäksi.

Pitkistä matkoista ja huonoista liikenneyhteyksistä huolimatta osasta toimipaikoista on esitetty luovuttavaksi, jos palveluntarve alueella on arvioitu niin vähäiseksi, ettei pysyvän toimipaikan säilyttäminen ole toiminnallisesti tai taloudellisesti mielekästä.
Isojoki kuuluu Etelä-Pohjanmaan ulosottoviraston toimialueeseen. Muistiossa todetaan, että viraston henkilöstö on kokonaisuudessaan epätarkoituksenmukaisen hajallaan useissa eri toimipaikoissa. Muistiossa esitetyistä toimipaikoista luopumista puoltaa voimakkaasti myös se, että viraston pitkän tähtäimen suunnitelmiin kuuluu toiminnan keskittäminen Seinäjoelle, jonne vuonna 2011 valmistuneessa virastotalossa on varattu työskentelytilat viraston koko henkilöstölle. Nykyisessä toimipaikkarakenteessa toimitilakustannukset ovat henkilöstömäärään nähden ylimitoitetut. Esitetyt muutokset koskisivat kaikkiaan 17 viranhaltijaa, joista kaikille varataan  tilaisuus siirtyä työskentelemään Seinäjoen toimipaikkaan. Esityksen mukaan Etelä-Pohjanmaan ulosottovirasto toimisi jatkossa Seinäjoen päätoimipaikassa.
Isojoen ulosottovelallisten asioita hoidetaan Kauhajoella. Muistiossa esitetään Kauhajoen toimipaikasta luovuttavaksi. Toimipaikkaverkostoa käsitellyt työryhmä kylläkin esitti toimipaikan säilyttämistä. Isojokisten lisäksi toimipaikassa hoidetaan Ilmajoen, Jalasjärven, Karijoen, Kauhajoen, Kurikan ja Teuvan ulosottovelallisten asioita ja siellä työskentelee viisi viranhaltijaa, neljä kihlakunnanulosottomiestä ja yksi toimistohenkilö. Ilmajokea lukuun ottamatta toimipaikan vaikutuspiiriin kuuluvien kuntien väestömäärä on laskenut viimeisen kymmenen vuoden aikana. Noin 83 % toimipaikan toiminta-alueen väestöpohjasta asuu Kauhajoella, Kurikassa, Ilmajoella ja Jalasjärvellä. Välimatka Kauhajoelta Seinäjoelle on noin 58 kilometriä ja muista mainituista kunnista alle 40 kilometriä.
Muistossa todetaan, että vaikka asiointimatkat tulisivat joistain kunnista olemaan paikoin jopa 80–100 kilometriä, noiden alueiden väestöpohja ja sitä kautta ulosottovelallisten määrä on niin vähäinen, ettei Kauhajoen toimipaikan säilyttämiselle ole perusteita. Suurin osa nykyisen Kauhajoen toimipaikan toimialueen väestöpohjasta asuu varsin kohtuullisen matkan päässä Seinäjoesta, joten alueen ulosottovelallisten palvelusta voitaisiin huolehtia asianmukaisella tavalla Seinäjoen toimipaikasta käsin. Lisäksi viraston toimialueen eteläisimmän väestön asiakaspalvelua voitaisiin vahvistaa ottamalla asiakkaita tarvittaessa vastaan esim. Isojoen tai Karijoen yhteispalvelupisteiden toimitiloissa.

Ehdotus : Isojoen kunnanhallitus toteaa lausuntonaan, että se ei voi hyväksyä Etelä-Pohjanmaan ulosottoviraston Kauhajoen

toimipisteen sulkemista. Mikäli uudistus toteutuu esityksen mukaisesti ja Etelä-Pohjanmaan ulosottoviraston toiminnot keskitetään jatkossa Seinäjoelle, tulee Isojokisille asiakkaille asiointimatkan pituudeksi kunnan reuna-alueilta jopa 120 km. Näin pitkää matkaa voidaan pitää kohtuuttomana. Asiointimahdollisuuksia Isojoelta Seinäjoelle heikentää myös se, että kuntamme joukkoliikenneyhteydet ovat pääsääntöisesti koulukuljetusten varassa, joten autottomien kuntalaisten asiointi Seinäjoelle on vaikeaa. Kesäaikana asioinnin kannalta toimivia julkisia kulkuyhteyksiä ei ole lainkaan. Lisäksi Etelä-Pohjanmaan ulosottoviraston Isojoella asuvan henkilöstön päivittäisestä työmatkasta Seinäjoen toimipaikkaan tulee uudistuksen toteutuessa kohtuuttoman pitkä.
Muistiossa todetaan, että sähköisen asioinnin merkitys velkojien ja ulosoton välisessä kanssakäymisessä on kasvava. On kuitenkin huomioitava, että Isojoella väestö on keskivertoa ikääntyneempää. Tämä ryhmä jää usein sähköisen asioinnin ulkopuolelle. Lisäksi muistiossa esitetään, että viraston toimialueen eteläisimmän väestön asiakaspalvelua voitaisiin vahvistaa ottamalla asiakkaita tarvittaessa vastaan esim. Isojoen tai Karijoen yhteispalvelupisteiden toimitiloissa. Isojoen kunnanhallitus toteaa tähän, että Isojoen kunnassa ei yhteispalveluna Kelan asioita hoitavan henkilön tilojen yhteydessä ole osoitettavissa sellaisia tiloja, jossa ulosoton asiakaspalvelua voitaisiin hoitaa.
Isojoen kunnanhallitus huomauttaa vielä, että kuten muistiossakin todetaan, esitti toimipaikkaverkostoa käsitellyt työryhmä Kauhajoen toimipaikan säilyttämistä. Muistiossa mainitaan myös se, että esityksellä saavutettavat välittömät taloudelliset säästöt eivät tulisi olemaan merkittäviä. Lisäksi uudistuksen taloudellista kannattavuutta voidaan katsoa vielä entisestäänkin heikentävän sen, että kaavaillun toimipisteen jonne toiminnat keskitetään (Seinäjoelle vuonna 2011 valmistunut virastotalo) kiinteistökulut ja näin ollen myös tilavuokrat ovat niin suuret, että varsinaiset toimitilojen keskittämisestä aiheutuvat säästöt jäänevät marginaalisiksi nykyiseen toimipaikkarakenteeseen nähden.

Edellä sanottuun viitaten Isojoen kunta vastustaa Etelä-Pohjanmaan ulosottoviraston Kauhajoen toimipisteen sulkemista.

Päätös: Hyväksyttiin.
Otteen oikeaksi todistaa
Isojoella 8.5.2012
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Oikaisuvaatimusohjeet
Oikaisuvaatimusoikeus
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen voi tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) tai kunnan jäsen.

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään
Isojoen kunnanhallitus

Teollisuustie 1 A, PL 23, 64901 Isojoki

telefax 06-2631 317  sähköposti: kunnanhallitus@isojoki.fi
Määräaika
Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu yleisesti nähtäväksi. Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Oikaisuvaatimuksen sisältö
Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteluineen. Hakemukseen on merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi ja kotikunta sekä postiosoite ja puhelinnumero. Tekijän on allekirjoitettava oikaisuvaatimus.

Oikaisuvaatimukseen on  liitettävä:

· päätös, johon oikaisua haetaan

· asiakirjat, joihin vedotaan.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikaisuvaatimusajan päättymistä.
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