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1. Ohjelman tausta

Paaministeri Petteri Orpon hallitusohjelmassa todetaan, etta hallituskauden aikana toteutetaan
hankkeita, joilla digitalisoidaan elamantapahtumien tai yritystapahtumien ymparille kiinnittyvat julkiset ja
yksityiset palvelut niin, ettd ne toimivat saumattomasti yhteen. Yhtena tallaisena kokonaisuutena
turvataan edesmenneen omaisen asioiden vaivaton hoito (s. 113). Lisaksi hallitusohjelman luvussa 2.5
digitaalisista palveluista ja tietojohtamisesta todetaan, etta ihnmisten oikeutta ja mahdollisuuksia omien
tietojen hallintaan vahvistetaan seka helpotetaan puolesta asiointia ja kuolleen omaisen asioiden
hoitamista (s. 39).

Hallitusohjelman mukaisesti hallitus my6s seuraa ja jatkaa Suomen digitaalisen kompassin (VNS
10/2022 vp) tavoitteiden edistymista (s. 113). Digikompassi on vuoteen 2030 ulottuva kansallinen
digistrategia, joka luo kokonaiskuvan Suomen digitalisaatiokehityksesta ja ohjaa kansallisen kehitystyon
suuntaa. Elamantapahtumalahtodisen digitalisaation edistaminen julkisten palvelujen kehittamisessa on
osa digikompassin tavoitteita.

Hallitusohjelmakirjauksia ja digikompassin tavoitteita toimeenpannaan Elamantapahtumaldhtdisen
digitalisaation edistamisohjelmassa (VN/33803/2023) ja Edesmenneen omaisen asioiden vaivattoman
hoidon ohjelmassa (VN/35368/2023). Edistdmisohjelma on asetettu toimikaudelle 5.2.2024-31.3.2027,
jonka aikana tuetaan elamantapahtumia ja liiketoimintatapahtumia digitalisoivien hankkeiden valmistelua
kohti toimeenpanoa, ehdotetaan valmisteltuja hankkeita toimeenpantaviksi seka ohjataan ja
koordinoidaan kaynnistettavien hankkeiden toimeenpanoa. Edesmenneen omaisen asioiden
vaivattoman hoidon ohjelman toimikauden 5.4.2024-31.12.2027 aikana toteutetaan Iaheisen kuolemaan
liittyvien palveluiden digitalisointia ja sujuvoitetaan omaisen asiointia.

Talla hetkelld edesmenneen omaisen asioiden hoitaminen on laheisille pitka ja raskas prosessi, johon
liittyy asiointia eri viranomaisten kanssa, usein myos paperisessa muodossa. Laheisen arjen
hankaloittamisen lisaksi nykyinen toimintamalli on raskas ja kustannustehoton myds viranomaisille ja
muille palveluntarjoajille. Nykytilanteessa digitaalinen asiointi on mahdollista kuolinpesille vain
rajoitetusti, eika kuolemaan liittyva tieto kulje saumattomasti digitaalisessa ja rakenteisessa muodossa
eri toimijoiden valilla. Palvelujen digitalisoinnin, automaation ja tiedon tehokkaamman hyddyntamisen
avulla on mahdollista sujuvoittaa kuolinpesan ja sen osakkaiden asiointia. Paperiasioinnin ja
manuaalisten toimintatapojen vahentamiselld on samalla tuottavuusvaikutuksia viranomaisten
toimintaan.

2. Ohjelman tavoitteet ja vaikuttavuus

Elamantapahtumiin liittyvien palvelukokonaisuuksien digitalisoinnin tavoitteena on, etta julkisia palveluita
kehitetdan ja tuotetaan jatkossa aiempaa kokonaisvaltaisemmin huomioiden ihmisten erilaiset tarpeet ja
tilanteet. Elamantapahtumalahtdisella kehittamisella tuotetaan nykyista sujuvampaa ja
kokonaisvaltaisempaa palvelukokemusta, lisdtaan julkisen palvelutuotannon kustannustehokkuutta ja
yhteentoimivuutta seka vahvistetaan palvelutuotannon vaikuttavuutta. Tavoitetilassa julkisen hallinnon
asiointipalvelut ovat kayttajalle sujuvasti yhteentoimivia ja asiointitarve on keventynyt, joissain tilanteissa
jopa poistunut automaation myéta.

Edesmenneen omaisen asioiden vaivattoman hoidon ohjelman tavoitteena on varmistaa I&heisen
kuolemaan liittyvien asioiden sujuva hoitaminen digitalisoimalla ja rakenteellistamalla tarvittavia
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asiakirjoja, parantamalla ohjeistusta seka edistamalld automaatiota tehostaen samalla viranomaisten
prosesseihin ja kasittelyihin liittyvia suoritteita. Talla vahennetdan asioivan omaisen hallinnollista
taakkaa. Uudet sahkoiset palvelut helpottavat myds paperimuotoisia menettelyita. Esimerkiksi perukirja
voidaan tarvittaessa edelleen tehda paperisena hyddyntden sahkdisia palveluita ja tietomalleja.

Osana ohjelmaa tuotetaan uusina palveluina kuolinpesan sahkoéinen asiointipalvelu, sahkoinen perukirja,
kuolinpesan osakasrekisteri ja testamenttirekisteri. Testamenttien osalta arvioidaan viela erikseen
testamenttirekisterin perustamisesta saatavia hyotyja suhteessa kustannuksiin ennen sen
toteuttamispaatosta seka sahkdisen testamentin laatimisen mahdollisuutta. Samoin arvioidaan tarvetta
kuolinpesan yksiloivalle tunnukselle, jota kaytettaisiin sahkoisessa asioinnissa. Lisaksi ohjelmakauden
aikana selvitetaan resurssien puitteissa ohjelman tuotoksiin liittyvia tiedonsaantitarpeita seka niiden
pohjalta tuotosten skaalaamiseen ja jatkokehitykseen liittyvid mahdollisuuksia. Tuotostavoitteiden
toteutumista seuraavat ja toimeenpanoa ohjaavat mittarit tarkennetaan erikseen osana ohjelmaan
sisaltyvia kehityshankkeita.

Ohjelman tuotokset sujuvoittavat osaltaan viranomaisrajat ylittdvaa asiointia, tehostavat julkisen
hallinnon palvelutuotantoa, kehittavat digitalisaatiota edistavaa lainsaadantoa seka edistavat julkisen
hallinnon tiedonhallinnan yhteentoimivuutta. Tarvittavien asiakirjojen digitalisoimisella, automaation
lisddmisella seka asiakaspalvelun ja manuaalisen tydn tarpeen vahenemiselld on positiivisia
tuottavuusvaikutuksia eri viranomaisille. Ohjelma tukee myds osaltaan digitaalisen asioinnin
ensisijaisuuden edistamista ja siten sujuvampia ja ekologisesti kestavampia, ajasta ja paikasta
riippumattomia julkisia palveluita.

3. Ohjelman toimeenpano

Ohjelman toimeenpanosta, rahoituksesta ja siihen sisaltyvien kehityshankkeiden
kokonaiskoordinaatiosta vastaa valtiovarainministerid, joka ohjelman tavoitteiden toteuttamiseksi tekee
yhteistyota erityisesti Digi- ja vaestotietoviraston, Verohallinnon ja oikeusministerion kanssa. Ohjelman
ohjausryhmassa ovat edustettuina edella mainitut organisaatiot seka keskeiset sidosryhmat.
Ohjausryhma seuraa ja tekee linjauksia kehityshankkeiden etenemisesta. Ohjelman organisoituminen ja
ohjausmalli on esitelty tarkemmin luvussa 5.

Ohjelman toimeenpanoon liittyva kehitysty6 edellyttaa tietojarjestelmien ja -rekisterien kehittamista seka
lainsdadanndllisia muutoksia. Kehitystyo toteutetaan erillisissa Digi- ja vaestdtietoviraston ja
Verohallinnon kehityshankkeissa, joissa virastot tuottavat yhteistydssa edesmenneen omaisen asioiden
vaivattoman hoidon mahdollistavan palvelun. Yhteistydn laadun varmistamiseksi luodaan kehittdmisen
ajaksi seka jatkuvien palvelujen osalta yhteistydomalli organisaatioiden valille.

o Digi- ja vaestotietoviraston kehityshanke vastaa kuolinpesan osakasrekisterin ja mahdollisen
testamenttirekisterin toteuttamisesta. Digi- ja vaestotietovirasto toteuttaa osaksi palvelua
sahkdisen osakasrekisterin ja siihen liittyvat suomi.fi-valtuudet, osakasrekisteriin valittdmasti
liittyvat suomi.fi-viestit, virkailija- ja sidosryhmakayttolittyman osakasrekisteriin seka edella
mainittuihin palveluihin liittyvat rajapinnat.

¢ Verohallinnon kehityshanke vastaa kuolinpesan sahkdisen asiointipalvelun ja sahkdisen
perukirjan seka perintdveroilmoituksen toteuttamisesta. Verohallinto toteuttaa OmaVeroon
kuolinpesan sahkoisen asiointipalvelun, joka sisaltda toimintoina mm. asiakkaan kayttoliittyman
kuolinpesan osakasrekisteritietojen yllapitamiseksi, kuolinpesan asiointipalvelun toimintoihin
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liittyvat suomi.fi-viestit, rakenteisen esitaytetyn perukirjan ja perintdveroilmoituksen,
mahdollisuuden tarvittavien otteiden tilaamiseen osakasrekisterista seka ohjauksen suomi.fi-
valtuudet palveluun valtuuksien hallinnoimiseksi. Liséksi Verohallinnon kehityshankkeessa
mahdollistetaan osakasrekisteriin liittyvan maksutoiminnallisuuden toteutus, kehitetdan tarvittavat
rajapinnat seka tarvittaessa toteutetaan erillinen rajapinta perukirjan rakenteellisten tietojen
toimittamiseksi.

Ohjelman toimeenpanoon liittyvia tehtavia ja toteutusten yksityiskohtia tarkennetaan
vastuuorganisaatioiden omissa hankesuunnitelmissa.

Muutosten toteuttaminen ja tarvittavien tietojen hyddyntaminen edellyttavat lainsaadantdmuutoksia, jotka
valmistellaan valtiovarainministeridn ja oikeusministerion yhteistyéssa. Lainsdadantdmuutosten
selvittamista ja valmistelua varten on asetettu lainsaadantdétydryhma. Tyéryhma valmistelee
ehdotuksen tarvittavista lainsdadantomuutoksista hallituksen esityksen muotoon.

Ohjelman tavoitteiden saavuttaminen tassa suunnitelmassa kuvatulla tavalla ja hallituskauden
aikaraameissa edellyttaa, etta jarjestelmakehitysta tehdaan ohjelman aikana lainsaadantotyon
rinnalla.

Ohjelman toimeenpanoon liittyy kehityshankkeiden siséisia ja valisia riippuvuuksia, minka vuoksi
kaytannon toimenpiteisiin ja niiden aikataulutukseen osana toimeenpanoa voi tulla tarkennuksia
useamman kerran vuodessa. Toimenpiteiden tavoitteiden mukaista etenemista seurataan ohjelman
ohjausryhmassa.

Ohjelman toimeenpanon etenemisesta ja tuloksista viestitdan avoimesti ja monikanavaisesti.
Viestinnasta laaditaan erillinen suunnitelma valtiovarainministerién johdolla.

4. Ohjelman aikataulu ja vaiheistus

Ohjelma on kestoltaan noin kolme ja puoli vuotta ajoittuen vuosille 2024—2027. Ohjelmaan kuuluvien
kehityshankkeiden ja lainsaadantotyon tarkemmat aikataulut tdsmennetddn osana hankesuunnitelmia
seka erillisessa toimeenpanosuunnitelmassa.

Kokonaisuuden aikaa vievimmaksi osuudeksi on tunnistettu lainsdadannén muutostarpeiden
edistdminen, joka kattanee lahes koko hallituskauden. Tietojarjestelmien kehittdmisen osalta on arvioitu,
ettd hankkeen aloituksesta ensimmaiseen laajempaan kayttdonottoon kuluu 2-3 vuotta. Tietyt osa-alueet
voidaan toteuttaa ja ottaa kayttddn nopeammin ja vastaavasti osa toteutuksista voi viedd kauemmin.
Alustavan aikataulun mukaan uusien palvelujen kayttéonotot ja tarvittavan lainsdadanndn voimaantulo
tapahtuisivat vuosien 2026 ja 2027 aikana.

Karkea vaiheistus ohjelman etenemiselle on seuraava:

¢ Vuosi 2024: Ohjelman ja hankkeiden asettaminen, rekrytoinnit, lainsaadanto- ja kehitystyon
valmistelu ja kdynnistdminen, arkkitehtuurimallin tuottaminen.

e Vuosi 2025: Tekninen kehitystyd, esimerkiksi vaestotietojarjestelman, kuolinpesan
osakasrekisterin ja kuolinpesan Suomi.fi-valtuuksien kehittdminen. Lainsaadantotyd.
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e Vuosi 2026: Tekninen kehitystyo, esimerkiksi osakasrekisterin kayttoliittymien, sahkoisen
perukirjan ja sen rajapintojen sekd mahdollinen testamenttirekisterin kehittdminen. Rajapintojen
toteuttaminen. Lainsgadantotyon viimeistely ja hallituksen esityksen antaminen.

o Vuosi 2027: Lainsaadantd voimaan. Tuotosten viimeistely ja kayttdonotto.

Ohjelma ja sen hankkeet raportoivat etenemisestaan valtion yhteiseen hankesalkun hallintapalveluun ja
ohjelman ohjausryhmalle sen kokousrytmin mukaisesti. Ohjelmakauden paatteeksi ohjelmasta
toteutetaan rippumaton loppuarviointi, joka tuottaa tietopohjaa muiden elamantapahtumalahtdisen
digitalisaation edistamisen hankkeiden ja projektien kayttoon.

5. Ohjelman organisointi ja ohjausmalli

Ohjelman omistajana toimii ja sen ohjauksesta vastaa valtiovarainministerid, joka asettaa ohjelman ja
sen ohjausryhman. Ohjausryhman tehtaviin kuuluu seurata, ohjata ja tehda tarvittavat linjaukset koskien
ohjelman toteutusta ja siihen kuuluvien hankkeiden edistamista. Ohjausryhma koostuu
valtiovarainministerion, oikeusministerion, Digi- ja vaestdtietoviraston ja Verohallinnon edustajista seka
keskeisten sidosryhmien Finanssiala ry:n, Kansallisarkiston, Kirkkohallituksen, Maanmittauslaitoksen ja
Traficomin nimeamista pysyvista asiantuntijajasenista.

Ohjelman tavoitteiden saavuttamiseksi vaadittavat tuotokset tuotetaan luvussa 3 mainituissa
kehityshankkeissa, joista vastaavat nimetyt vastuuviranomaiset. Ohjelman tavoitteiden edellyttamien
lainsdadannoén muutosten valmistelusta vastaavat valtiovarainministerio ja oikeusministerio.
Saaddsmuutosten valmistelua varten on asetettu erikseen lainsdadantétydryhma.

Valtiovarainministerion kokoama koordinaatioryhma vastaa ja tukee ohjausryhmaa kokonaisuuden
koordinoinnissa ja hankkeiden valisessa vuorovaikutuksessa jarjestamalla tarvittavat saanndlliset
kokoontumiset esimerkiksi hankepaallikdille ja muille hanketoimijoille. Valtiovarainministerion ohjelmaan
kiinnittdma virkahenkildstd vastaa ohjausryhman sihteeriston jarjestdmisesta, ohjelmaan liittyvasta
viestinnasta ja sen koordinoinnista valtiovarainministeriossa yhteistydssa viestintayksikon kanssa.

Ohjelman vaikuttavuuden varmistamiseksi tehdaan saanndllisté sidosryhmayhteistyota myos
ohjausryhman ulkopuolisten tahojen kanssa. Tassa yhteistydssa huomioidaan asiakkaiden ja
kansalaisnakdkulmaa edustavien tahojen osallistuminen.

Ohjelman etenemista seurataan tarkoituksenmukaisella tavalla osana yhteiskunnan uudistamisen
ministeritydryhman ja ministerioiden valisen digitalisaation ja datatalouden yhteistydryhman Digitoimiston
toimintaa. Ohjelma tekee myds yhteisty6ta Elamantapahtumalahtdisen digitalisaation edistamisohjelman
kanssa.
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Alla on esitetty kaavakuva Edesmenneen omaisen asioiden vaivattoman hoidon ohjelman yleisesta
organisoitumisesta.

Ohjausryhma

Koordinaatioryhma

Lainsdadanto-
kehityshanke tyoryhma

DVV:n
kehityshanke

Verohallinnon

Kuva 1: Ohjelman organisoituminen.

6. Ohjelman liittymat, riippuvuudet ja rajaukset

6.1. Ohjelman liittymat ja riippuvuudet

Seuraavassa taulukossa kuvataan ohjelman toteuttamisen riippuvuudet muista ohjelmista, projekteista,
kehityksesta, kehittdmisesta tai paatoksistd. Nama huomioidaan ohjelman toteutuksen suunnittelussa.

Ohjelman liittymat ja riippuvuudet

Kohde Kohteen kuvaus

Ohjelman sisaiset keskinaisriippuvuudet Ohjelmaan sisaltyvien hankkeiden valilla on
keskinaisia riippuvuuksia, esimerkiksi DVV:n
tuottaman osakasrekisterin asiakaskayttoliittyman
toteutus OmaVeroon seka kuolinpesan sahkoisen
asiointipalvelun kaytto- ja katseluoikeuksien
perustuminen osakasrekisterin tietoihin seka
valtuustietoihin. Molemmat kehityshankkeet ovat
my0s sidoksissa lainsaadantdémuutosten
aikatauluun ja sisaltdihin.
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Ohjelman liittymat ja riippuvuudet

Kohde

Kohteen kuvaus

Digitaalisen asioinnin ensisijaisuus (VM, OM)

Valtiovarainministerié on asettanut ohjelman
digitaalisen asioinnin ensisijaisuudesta, joka
valmistelee siirtymista ensisijaisesti sdhkdiseen
viranomaisviestintdan. Edesmenneen omaisen
asioiden vaivattoman hoidon ohjelmalla
edistetdan osaltaan digitaalista asiointia
viranomaispalveluissa. Ohjelmiin liittyvia
mahdollisia lainsdadantokytkoksia on seurattava
saanndllisesti.

Digitalisaation ja tiedon liikkuvuuden esteiden
purkamisen hanke (VM)

Valtiovarainministerié on asettanut digitalisaation
ja tiedon liikkuvuuden esteiden purkamisen
hankkeen, jonka tarkoitus on helpottaa tiedon
liikkuvuutta julkisessa hallinnossa ja poistaa
digitalisaatiota estavaa saantelya. Ohjelmaan
littyva mahdollistava lainsdadantoty6 on osaltaan
kytkdksissa tahan hankkeeseen.

Pankki- ja maksutilien valvontajarjestelma (SM,
Tulli)

Sisaministerion esiselvityksessa 2023 on
tarkasteltu tilitapahtumatietojen
kyselymahdollisuuden lisdamista Tullin
yllapitdmaan pankki- ja maksutilien
valvontajarjestelmaan. Keskitetty tietojarjestelma
tilitapahtumatietojen kyselyille voisi mahdollisesti
olla hyédynnettavissa myos perukirjaan
tarvittavien tietojen ilmoittamiseen finanssialan
toimijoilta.

Kuolintiedon sahkadisen ilmoittamisen
kehittyminen (Hyvinvointialueet)

Ohjelman tavoitteiden ja tuottavuusvaikutusten
saavuttamisen kannalta on tarkeaa, etta
kuolintiedon sahkoisen ilmoittamisen osuus
kasvaa merkittavasti. Tassa keskeinen rooli on
hyvinvointialueilla ja niissa tapahtuvaa kehitysta
asian suhteen on seurattava tarkasti.
Lahtdkohtana on, ettd monilla hyvinvointialueilla
on asiakas- ja potilastietojarjestelmiin liittyvaa
kehitystarvetta.

elDAS ja digilompakon kansallinen toteuttaminen
(VM)

Ohjelma seuraa eurooppalaisen
lompakkosovelluksen kansallista toteutusta ja
varmistaa tarvittaessa yhteentoimivuuden
toteutumisen mahdollisten liitdnnaisten osalta.
Tulevaisuuden liittymakohtia voisivat olla
esimerkiksi erilaisten asiakirjojen vieminen
lompakkoon tai itseaan koskevien tietojen
osoittaminen kuolinpesien osakkuuksien osalta.
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Seuraavassa taulukossa kuvataan ohjelman toteuttamisen rajaukset ja rajausten syyt. Toteuttamisen
rajauksessa maaritellaan sellaiset asiat ja ominaisuudet, joiden saattaisi kuvitella kuuluvan ohjelman
tehtaviin ja tuotoksiin, mutta joita ei jostain syysta toteuteta tdssd ohjelmassa ja joilla pyritdan

poistamaan luuloja ja oletuksia.

Ohjelman rajaukset

Kohde

Kohteen kuvaus

Avioehtorekisteri

Ohjelmaa valmisteltaessa on tunnistettu, etta
kuolinpesan asioinnin sujuvoittamiseksi tarvitaan
myds avioehtoihin liittyvaa digitalisointia koskien
tietojen rakenteisuutta ja yhteentoimivuutta.
Kehittamiselle ei ole varattu ohjelmassa
rahoitusta, mutta se on tunnistettu mahdolliseksi
tulevaisuuden kehityskohteeksi.

Kuolintiedon sahkadisen ilmoittamisen
kehittaminen

Kuolintiedon ilmoittamisen parantaminen
edellyttaisi kehittdmista asiakas- ja
potilastietojarjestelmiin hyvinvointialueilla. Tahan
ei ole varattu ohjelmassa rahoitusta.

7. Ohjelman budjetti

Ohjelman kokonaisbudjetti vuosina 2024—2027 on yhteensa 16 674 000 euroa. Kokonaiskustannukset
pitavat sisallaan Digi- ja vaestdtietoviraston kehityshankkeen, Verohallinnon kehityshankkeen ja
lainsdadanndn valmistelun (oikeusministerion lainsdadantoéresurssi) kustannukset, joiden jakauma on
esitetty alla olevassa taulukossa. Edelld mainituille organisaatioille myonnetaan toimenpiteiden
rahoitusta varten kaytto- ja kirjausoikeus erikseen sovittavalle momentille. Lisdksi kustannukset pitavat
sisallaan option testamenttirekisterin ja sahkodisen testamentin toteuttamisesta. Resurssien puitteissa
mahdollistetaan myos ohjelman tuotosten skaalaamiseen ja jatkokehitykseen liittyva selvittaminen.
Naihin liittyvat ehdotukset kasitellaan erikseen ohjelman ohjausryhmassa. Kokonaisbudjetti sisaltda
myo0s kaynnissa olevan Elamantapahtumalahtdisen digitalisaation edistamisohjelman rahoituksen.

Kokonaisuus

Kustannus

DVV:n kehityshanke

8 080 000 euroa

Verohallinnon kehityshanke

3990 000 euroa

Oikeusministerion lainsaadantoresurssi

720 000 euroa
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Kokonaisuus Kustannus

Optio testamenttirekisterista ja sahkoisesta 2 634 000 euroa
testamentista sekd mahdollinen tuotosten
skaalaamiseen ja jatkokehitykseen liittyva

selvittdminen

Eldmantapahtumaldhtdisen digitalisaation 1 250 000 euroa

edistdmisohjelman rahoitus

Yhteensa 16 674 000 euroa

Kehityshankkeiden osalta taulukon luvut koskevat kehittdmisen kustannuksia. Hankkeiden toteutuksen
jalkeiset jatkuvat yllapitokustannukset katetaan hankkeista saatavilla tuottavuusvaikutuksilla ja
asiakasmaksuilla.

Ohjelman ja sen hankkeiden kustannuksia seurataan valtion yhteisen hankesalkun hallintapalvelun
kautta. Hankesalkun kautta tiedot siirtyvat myos Digisalkkuun, joka toimii seurantatydkaluna
yhteiskunnan uudistamisen ministeriétyéryhmalle.

8. Riskit ja riskien hallinta

Ohjelmaan kuuluvat hankkeet tekevat omat riskiarvionsa osana hankesuunnitelmia. Lisaksi hankkeet
laativat erilliset riskienhallintasuunnitelmat, joissa maaritetaan, miten epavarmuuteen valmistaudutaan ja
miten riskitekijditd seurataan.

Ohjelmatason keskeisimmiksi riskeiksi on ohjelmasuunnitelman laatimisen yhteydessa tunnistettu
seuraavassa taulukossa esitetyt riskitekijat ja niista aiheutuvat riskit. Ohjelmatason riskeja seurataan ja
tarkennetaan ohjausryhman kokouksissa tarpeen mukaan.

Ohjelman riskit

Riski ja kuvaus

Organisaatioiden sitoutuminen ohjelmassa
tehtavaan kehitys- ja lainsaadantotyohon.

Toimenpiteet
Ohjelmasta tarjotaan organisaatioille
tukifunktioita valmistelun edistamiseen.

Ohjelman hankkeiden keskinaisriippuvuuksien
vuoksi kaikkien osapuolten sitoutuminen on
erityisen tarkeaa, jotta ohjelman tavoitteet
voidaan saavuttaa.

Vastuuorganisaatioihin ja keskeisiin sidosryhmiin
ollaan aktiivisesti yhteydessa ja mahdollisestaan
yhteiset foorumit niin ohjausryhman kuin muiden
saanndllisten kokousten muodossa.
Kehittamishankkeista vastaavat virastot ovat
laatineet sitoutumista edistavan
yhteistydmuistion (VN/35368/2023-VM-17).

Sidosryhmien aktiivisuus tuotosten
mahdollistamisessa ja niiden kayttddonotossa.
Esimerkiksi seurakuntien ja Kansallisarkiston
myonteinen osallistuminen valmisteluun on
oleellista ohjelman tavoitteiden toteutumisen
kannalta.

Osallistetaan keskeiset sidosryhmat ohjelman
ohjausryhmaan, ollaan aktiivisesti yhteydessa
heihin ja viestitdan vaikuttavasti. Ratkaistaan
mahdolliset haasteet hyvalla yhteistydlla
asianosaisten kanssa.
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Ohjelman riskit

Riski ja kuvaus

Toimenpiteet

Lainsdadannon valmistelun aikataulu tai siihen
tulevat muutokset voivat aiheuttaa riskin
kehityshankkeiden etenemiselle tai
kayttéonottojen aikataululle.

Kehityshankkeiden ja lainsdadannén valmistelun
valinen yhteistyd rakennetaan tiiviiksi alusta asti
ja tilannetta seurataan ohjelman
koordinaatioryhmassa. Lainvalmistelun
tarvitsemat tiedot ja linjaukset pyritaan
tuottamaan oikea-aikaisesti.

Kehityskohteiden yllapitokustannusten rahoitus.

Yllapitokustannuksiin ei ole varattu erillista
rahoitusta.

Virastojen yllapitokustannukset katetaan
hankkeista saatavilla tuottavuushyoédyilla. Tama
voi vaatia asiakasmaksujen liittdmista osana
kokonaisuutta tuotettaviin uusiin palveluihin.
Ohjelmakauden aikana arvioidaan saanndllisesti
yllapitokustannuksien suhdetta
tuottavuushyatyihin.

Tavoiteltujen hyoétyjen toteutuminen ja sen
seuranta. Ohjelmasta muodostuvat hyddyt
realisoituvat paaasiallisesti ohjelmakauden
jalkeen, mika haastaa ohjelman vaikuttavuuden
arviointia. Niiden toteutuminen edellyttda myos
sita, etta sahkoista asiointitapaa kaytetaan
lisdantyvissa maarin.

Toteutetaan ennakollisia toimenpiteita ohjelman
alussa, esimerkiksi kuluttajatutkimus. Seurataan
ja arvioidaan hyotyja aktiivisesti ohjelmakauden
ajan ja sen jalkeen esimerkiksi osana
digikompassin toimeenpanon seurantaa.
Varmistetaan viestinnallisin keinoin, etta uudet
palvelut otetaan kayttoon.

Viestinnan tavoitettavuus ja resursointi.
Tavoitteiden toteutuminen edellyttaa, etta
ohjelmaan liittyva viestinta tavoittaa keskeiset
toimijat. Ohjelmalle ei ole erikseen resursoitu
viestintaresurssia.

Viestinnassa kaytetaan ministerion omia
viestintaresursseja ja tehdaan laaja-alaista
yhteisty6ta asianosaisten organisaatioiden (erit.
VM, DVV, Verohallinto) viestintdosastojen
kanssa seka tiivista sidosryhmayhteistyota.
Viestinnassa hyddynnetaan mahdollisuuksien
mukaan jo olemassa olevia kanavia ja
foorumeita. Lisaksi tuotetaan ohjelmalle
viestintasuunnitelma yhteisty6ssa
vastuuorganisaatioiden kanssa.
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