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Liikenne- ja viestintaviraston lausunto luonnoksesta valtioneuvoston asetukseksi ennen
viestintdpalvelusopimuksen tekemista annettavista tiedoista

Lilkenne- ja viestintavirasto kiittdd mahdollisuudesta lausua luonnoksesta valtioneuvoston
asetukseksi ennen viestintapalvelusopimuksen tekemistd annettavista tiedoista. Asetusehdotuksella
taytantoonpannaan kansallisesti teledirektiivin (2018/1972) 102 artiklaa tasmentava liite VIII, jossa
saadetdan erittain yksityiskohtaisesti niistd tiedoista, joita teleyrityksen on annettava kuluttajalle
ennen viestintapalvelusopimuksen tekemista. Direktiivi on tietovaatimusten osalta
taysharmonisoiva, eika kansallista lilkkumavaraa vaatimusten osalta ole siis jdsenmaille jatetty.

Saantelyn tavoitteena on parantaa kuluttajan tiedonsaantia saattamalla kuluttajan tietoon
sopimusta koskevia tietoja ennen sopimuksen tekemista. Direktiivi

edellyttamat tietovaatimukset ovat varsin laajoja ja kuluttajan kannalta osa niista on mahdollisesti
tarpeettomiakin. Tietovaatimuksilla parannetaan kuitenkin kuluttajan oikeuksia ja Liikenne- ja
viestintdvirasto pitaa tata erittdin kannatettavana. Direktiivin liitteessa VIl saadetyt
tietovaatimukset - siten kuin niista ei ole sdadetty jo kuluttajansuojalaissa - tulee saattaa
kansallisesti voimaan. Nyt ne saatetaan kattavasti voimaan talla asetusluonnoksella. Liikenne- ja
viestintdvirasto pitda asetusluonnosta perusteltuna ja hyvin valmisteltuna. Virastolla ei ole
luonnoksesta enemmalti lausuttavaa.

Lausuntopalvelu.fi 1/2



Jenni Eskola

ylijohtaja

Sari  Tujunen

lakimies

Tujunen Sari
Liikenne- ja viestintavirasto

Lausuntopalvelu.fi 2/2



