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Valtakunnalliset ilmastotavoitteet p_N
Matkahuollon rooli

Hallitusohjelma (2019)

Valtioneuvoston keski-pitkan aikavalin
ilmastopolitiikan suunnitelma, KAISU
(2017)

Lilkenteen CO, -50 % (2005=>2030)

Valtakunnallinen

Liikenteen CO,-50 % fAH }m lilkennejdrjestelma-
A\ =4 suunnitelma

Yhdyskuntarakenne tukee kestavid

likennemuotoja Liikkumisen ja kuljetusten

toimivuus P\

Turvalliset matka- ja A 4
kuljetusketjut

Valtio panostaa riittdvasti

LVM:n Liikenteen ilmastopolitiikan
joukkoliikenteen investointeihin

tyéryhman mietintd
ILMO (2018)

Valtionrahoituksen tasokorotus 20 Ekologisesti, sosiaalisesti ja

M€ taloudellisesti kestava
liikennejarjestelma

Henkild6autosuorite laskuun
(2025 =>)
Kestdvan liikkumisen suorite +100 %
(2017=>2050)
Kaasu- ja sahkdkayttoisyys

Vauhditetaan joukkoliikenteen
vahapaastodisen kaluston
kdayttéonottoa




Potentiaali on merkittava 2\
\ - 4

matkaluku 2,7 matkaa/henkils/vrk

alankulku ja pyoraily

0,8 matkaa
30%

julkinen liikenne
0,2 matkaa
B9

muu yksityinen
0,1 matkaa
4%

Henkilbauton kuljettajista 24% pitaad kestavia liikkumismuotoja itselleen vaihtoehtoisina.
(Henkiloliikennetutkimus 2016)
Oman auton kayttajista 43% kertoo vahentaneensa autoilua ja lisanneensa kestavaa liikkkumista.

Yhta suuri oSa vastaajista aikoo vahentaa seuraavan viiden vuoden aikana autoilua ja sen
sijaan lisata kestavaa liikkkumista kuten kavelya, pyorailya tai joukkoliikenteella kulkemista.

Jopa vajaa viidennes aikoo luopua omasta autosta kokonaan seuraavan viiden vuoden aikana.
(lmastobarometri 2019)



Joukkoliikenteella matkustamisen esteiden raivaus V.

MATKAHUOCLTO

on tarkeaa - toimialan digimaturiteetti alhainen ~7

1.

Verkosto, lippujarjestelmat seka niiden yhteen toimivuus
+ Viranomaisten (tyypillisesti) alueellisesti hankkiman (linja-auto)liikenteen ja lippujarjestelmien "sirpaloituminen”
vahentaa jo nyt joukkoliikenteelld liikkumista (vrt. asiakaskokemus!)

» Riskina maakuntarajat ylittdvan (markkinaehtoisen) liikenteen vaheneminen entisestaan ja valtakunnallisten
lippujarjestelmien haviaminen

* Multimodaalisuus puuttuu - "first ja last mile” varsinkin ruuhka-Suomen ulkopuolella ja matkojen yhdistely (esim.
taksit, mutta myds tuetut ja markkinaehtoinen)

» Haaste: "Euroopan halvimmat bussiliput, julkisesti tuetun (rajoitetun) liikenteen kasvava maara seka heikosti
kannattavat linja-autoyritykset”

Asiakas otettava keskioon ja (digitaaliset) palvelut kuntoon
* Moderni kuluttaja on tottunut kayttajalahtdisiin, reaaliaikaisiin, personoituihin, toimiviin ja jatkuvasti kehittyviin
mobiilipalveluihin sek& monipuoliseen maksamiseen
* Huomioitava myo6s
+ “Ei-diginatiivit” kuluttajat
* Satunnaiset matkustajat sekad kansainvalisen yksilomatkailun voimakas kasvu (Visit Finland?)
* Yritysasiakkaiden tarpeet (esim. lipputuotteet, prosessit ja raportointi)

Mielikuvat, asenteet ja kayttotottumukset
» Joukkoliikenteen "yleinen hyvaksyttavyys” — varsinkin “koronan jalkeen”
» Asiakasymmarryksella (datalla) johtaminen keskioon sek& ohjaamaan markkinointiviestintéa



Tarvitaan vaiheistettua etenemista ja tiivistyvaa PPP- #\

yhteistyota

» Liikennepalvelulaki hyva ja kansainvalisestikin edistyksellinen perusta

* Maas ei (ainakaan) viela ratkaise "ongelmaa”

+ Matkaketjut vaihe 1 — ”suunnitelmallisesti ovelta ovelle”
* Matkojen suunnittelu ja lippujen ostaminen helpoksi
» Matkahuollon valtakunnallinen tunnistepohjainen lippujarjestelma tukena
« Sopiminen ja integraatiot "eri toimijoiden valilla” tyolaita seka kalliita yllapitaa - ja ansainta vaikeaa

Matkahuolto
2019 - 2020

* Matkaketjut vaihe 2 — "taatusti ovelta ovelle"
* Saumattomuus ja taatut yhteydet (esim. palvelutasosopimukset eri toimijoiden valilla)
* Monipuoliset, laajalti kelpuutetut lipputuotteet (kuten alennusryhmat, yritysasiakkaat tai sarja-/kausituotteet)
» Taksit ja muut likkumisen muodot (esim. tuetut laajemmin matkaketjujen osana — aito yhteen toimivuus)

* Matkaketjut vaihe 3 — ’kysyntdaohjautuvasti ovelta ovelle”
* (Kuluttaja)kysynta liikennesuunnittelun tueksi ("data driven”, kutsuohjautuva joukkoliikenne, yhteiskayttdautot)
+ Alueelliset tarpeet ja kohdesaavutettavuus ajuriksi (esim. Lapin matkailukohteet, matkailuelinkeino)
« Markkinaehtoisen liikenteen renessanssi?

Lisaksi

» Kansallinen multimodaalisen joukkoliikenteen data-alusta - kestavan likkumisen yhteinen ja kestava perusta?
» Perustiedot keskitetysti kaikkien kaytettavaksi ja edelleen "rikastettavaksi”
* Myynti- ja puolesta-asiointirajapinnat "koko joukkoliikenteen osalta”
* HSL ja Matkahuolto yhdessa kattavuudeltaan ylivoimainen



Matkahuolto rakentaa inhimillisté ja kestavéaa liikkumista ja logistiikkaa. V.
Luomme lapinakyvan ja tehokkaan ekosysteemin liikkumiseen ja

logistiikkaan koko Suomessa.

INHIMILLISTA
Ihmiskeskeist

huomioivaa, sd

koko Suomen
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KESTAVAA:

Ympariston, yhteiskunnan ja
terveen liikketoiminnan tarpeet
huomioiden, nyt ja tulevaisuuteen.



Tasta alkaa sujuvan matkustamisen tulevaisuus! N\
Sovelluskaupoissa 16.3.2020

« Katevaa ja helppoa, matkaliput ja
osoitteesta osoitteeseen opastus

yhdella haulla ja ostolla Matkahuolto

 Suomen kaukoliikenne ja yha Reittihaku ja
useamman alueen paikallislikenne Liput
taskussasi

Sovelluksen avulla voit
 etsid sopivan reitin kotiovelta maaranpaahasi
 vertailla kolmea nopeinta reittivaihtoehtoa
 Lataa sovelluskaupasta
p  tarkastella reittisuunnitelmaasi vaihtoineen myos kartalla
+ ostaa reittisuunnitelmasta valitsemasi liput yhdell&a ostolla

\ GETIT ON * selata ostamiasi matkoja
| 4 Google Play + saada kuitin sahkdpostiisi



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kyyti.ride.matkahuolto&hl
https://apps.apple.com/us/app/trip-planner-and-tickets/id1496304929

Katevaa ja helppoa P

Matkahuolto
Reittihaku ja
Liput

matkaliput ja opastus
yhdella haulla ja ostolla!
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Yhteenveto

« Joukkoliikenteen edistaminen edellyttaa elinvoimaista
verkostoa ja yhteen toimivia lipputuotteita (kansallinen
regulaatio), eri asiakasryhmille ja —tarpeisiin toteutettuja

moderneja palveluita seka joukkoliikenteen edistamiseen
liittyvaa markkinointia

« Multimodaalisen matkustamisen (matkaketjujen)

toteuttaminen on nykyisellaan kallista rakentaa ja toteuttaa,
mutta ansainta on vaikeaa

» Kansalliselle "joukkoliikenteen data-alustayhtiolle” on tarve.

Se el kuitenkaan saa muodostua esteeksi markkinaehtoiselle
liiketoiminnalle, vaan mahdollistaa se.
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