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Asemanhaltijan tehtavien jarjestaminen Suomessa

Lausuntopyynnon kysymykset
1. Haluatteko esittda yleisida huomioita arviomuistioluonnoksesta?

Yleiselld tasolla on erittdin hyva, etta raideliikenteeseen liittyvia vastuita jarjestetaan selkeammiksi
kuin ne talla hetkella ovat. On ollut havaittavissa, ettad nykyisin vastuut ovat pirstaloituneet ja
erityisesti junamatkustajien nakdkulmaa ei huomioida riittavasti mm. erilaisen palvelujen
jarjestamisessa. Junaliikenteen toiminta- ja palvelukokonaisuus matkustajandkdkulmasta ei ole
koordinoidusti riittdvan selkeasti kenenkdan yhden tahon hallinnassa.

a) Sadnnot oikeudesta kuljetukseen

b) Avunanto rautatieasemilla ja junissa sekd avunannon edellytykset

c) Tiedot Iahimmistd asemista, joilta on saatavissa avustamispalvelua

d) Liikkumisviélineiden, apuvélineiden ja avustavien koirien korvaaminen

e) Henkildston koulutus

f) Matkustajien henkilokohtainen turvallisuus

g) Valitustenkasittelymenettelyt
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h) Palvelujen laatuvaatimukset

i) Matkustajien oikeuksista tiedottaminen

j) Sopimus junaan paasya helpottavien laitteiden tarjoamisesta ja hallinnasta seka avun ja vaihtoehtoisten
kuljetusten tarjoamisesta

k) Avun tarjoaminen laitteiden huollon aikana

I) Kirjalliset toimintaohjeet ja kdyttosaannot

m) Kuulemismenettely asemien rakentamisessa

n) Liikuntarajoitteisten henkiléiden kuljetusta ja avustamista koskevien tietojen kasittely

o) Asemalla tapahtuva tiedottaminen

p) Rautatieasemien esteettomyyttd koskevat tiedot ja tiedon paivittdminen

q) Asemanhaltijan mahdolliset uudet tehtavat:

e Matkustajien oikeuksia koskevat velvoitteet, joita on ehdotettu laajennettaviksi
multimodaalisiin matkustajaliikennekeskuksiin (ylld kohdat a, b, e, h ja i, kommentit
voi esittdd myos nykyisten velvoitteiden kommentoinnin yhteydessa)

e Kokonaan uudet asemanhaltijalle mahdollisesti osoitettavat velvoitteet (matkustajien
kanssa kaytettdvat viestintavialineet, keskitetyt yhteyspisteet multimodaaleissa
matkustajaliikennekeskuksissa, asemien minimivaihtoajan maarittely)

3. Arviomuistioluonnoksen yhteenvedossa on esitetty nelja karkeaa etenemisvaihtoehtoa. Mika
muistiossa tarkemmin kuvatuista alustavista etenemisvaihtoehdoista olisi mielestanne toimivin?
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1. Asema-alueiden omistusta tai asemien sopimuspohjaista hallinnointia keskitetdan ja nama
toimijat maaritetaan lainsdadanndssa asemanhaltijoiksi koko Suomessa tai tietyilla asemilla.

2. Asema-alueiden omistajat maaritetadn asemanhaltijoiksi lainsdadannodssa.

3. Asemanhaltijaa ei maariteta lainsddadanndssd, mutta asemanhaltijan lakisdateiset tehtavat
osoitetaan tarvittaessa lainsaadannodssa tehtavaperusteisesti tietyille toimijoille.

4. Asemanhaltijaa ei madritetd lainsddddnnossa eikd asemanhaltijan tehtédvia erikseen osoiteta
toimijoille, vaan asemanhaltijan EU-asetuksen mukaisten tehtdvien hoitamiseen puututaan
tarvittaessa tapauskohtaisesti valvonnan keinoin.

Kuopion kaupungin nakemyksen mukaisesti valitun etenemisvaihtoehdon tulisi toteuttaa
mahdollisimman hyvin kohdassa 4 esitetty tavoitetila. Arvion mukaisesti arviomuistiossa esitetyista
vaihtoehdoista 1 ja 3 voisivat tdman tavoitetilan mahdollistaa.

4. Mika on nakemyksenne etenemistavasta 1? Millaisia vaikutuksia talld etenemistavalla olisi?

Asemanhaltijan rooli ja siihen liittyvat vastuut on maaritettava kokonaisvastuuna sellaiselle
taholle/tahoille, joilla on tosiasiallinen vaikutus- ja jarjestamismahdollisuus junaliikenteeseen eli
rataverkon haltijalle (Vaylavirasto) ja junaliikennetta jarjestavalle taholle/tahoille (talla hetkella VR
Yhtymad). Asemanhaltijuus ei siten voi olla sidoksissa esim. konkreettisen rautatieasemarakennuksen
omistukseen vaan rataverkkoon. VR pyrkii asemakiinteistoistd myymalla eroon ja vahentda asemien
henkilokuntaa samalla siirtden (usein ilman korvauksia) palvelujen jarjestamisen olosuhteita
sellaisille tahoille (esim. kunnille), jotka eivat hallitse rataverkkoa liittyvine asematoimintoineen tai
jarjesta junaliikennetta. Koska VR omilla kaupallisilla paatoksillaan muuttaa toimintaansa, on
perusteltua, etta silla on vastuu jatkaa matkustajien palvelujen jarjestamista (vastuu matkustajiin
liittyvista toiminnoista ei voi olla sidoksissa esim. kiinteistbomistuksiin). Vaikutusmahdollisuuksiltaan
paras taho kokonaisvastuulliseksi asemahaltijaksi olisi Vaylavirasto, joka voi esim. sopimuksilla
edellyttda rataverkolla tapahtuvan junaliikenteen jarjestdjatahoille (talla hetkelld VR Yhtyma) ja
muille rautatieyrityksille kuuluvien tehtavien hoidon. Koska raideliikenne on liikennemuotona
joukkoliikenteen ydin, em. kokonaisvastuu patee myos sellaisissa matkustajaliikenteen
keskittymissd/ monitoimijaymparistdissa, jotka kokoavat yhteen muita liikennemuotoja (esim. linja-
autoliikenne). Asemanhaltijuutta maariteltaessa tulisi lisdksi varmistaa, ettd asemanhaltijalla on
myo0s tosiasiallinen mahdollisuus jarjestdd mm. esteettomyyteen liittyvat asiat lakien ja ohjeiden
edellyttamalle tasolle huolimatta asema-alueella mahdollisesti olevista kiinteistdrajoista tai eri
omistajuuksista koskien esimerkiksi asemarakennuksia. Asemanhaltijan tulisi voida hallinnoida ja
operoida asema-aluetta kokonaisuutena samalla suorittaen esim. sopimusperusteisesti
asianmukaiset mahdollisesti tarvittavat korvaukset jarjestelyjen kdaytannon toteuttamisesta muille
liittyville

5. Mikd on nakemyksenne etenemistavasta 2? Millaisia vaikutuksia tilla etenemistavalla olisi?
Vrt. kohta 4

6. Mika on nakemyksenne etenemistavasta 3? Millaisia vaikutuksia tdlld etenemistavalla olisi?
Vrt. kohta 4

7. Mika on nakemyksenne etenemistavasta 4? Millaisia vaikutuksia tdlld etenemistavalla olisi?
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Vrt. kohta 4

8. Puuttuuko arviomuistioluonnoksesta nakemyksenne mukaan jokin etenemisvaihtoehto? Miten
arvioitte sen vaikutuksia verrattuna arviomuistiossa esitettyihin etenemisvaihtoehtoihin?

9. Haluatteko taydentaa tai korjata arviomuistioluonnoksessa asemanhaltijan lakisdaateisten tehtdvien
valvonnan nykytilasta tai muutostarpeista esitettya?

10. Onko teilla muita kommentteja, jotka toivotte huomioitavan muistiossa kuvattujen asemanhaltijan
lakisaateisten tehtavien jarjestamisessa?

Asemanhaltijan rooli ja siihen liittyvat vastuut on maaritettava kokonaisvastuuna sellaiselle
taholle/tahoille, joilla on tosiasiallinen vaikutus- ja jarjestamismahdollisuus junaliikenteeseen eli
rataverkon haltijalle (Vaylavirasto) ja junaliikennetta jarjestavalle taholle/tahoille (talld hetkelld VR
Yhtyma). Asemanhaltijuus ei siten voi olla sidoksissa esim. konkreettisen rautatieasemarakennuksen
omistukseen vaan rataverkkoon. VR pyrkii asemakiinteistoista myymalla eroon ja vahentda asemien
henkilokuntaa samalla siirtden (usein ilman korvauksia) palvelujen jarjestamisen olosuhteita
sellaisille tahoille (esim. kunnille), jotka eivat hallitse rataverkkoa liittyvine asematoimintoineen tai
jarjesta junaliikennetta. Koska VR omilla kaupallisilla paatoksilladan muuttaa toimintaansa, on
perusteltua, etta silld on vastuu jatkaa matkustajien palvelujen jarjestamista (vastuu matkustajiin
liittyvista toiminnoista ei voi olla sidoksissa esim. kiinteistbomistuksiin). Vaikutusmahdollisuuksiltaan
paras taho kokonaisvastuulliseksi asemahaltijaksi olisi Vaylavirasto, joka voi esim. sopimuksilla
edellyttda rataverkolla tapahtuvan junaliikenteen jarjestdjatahoille (talla hetkelld VR Yhtyma) ja
muille rautatieyrityksille kuuluvien tehtavien hoidon. Koska raideliikenne on liikennemuotona
joukkoliikenteen ydin, em. kokonaisvastuu patee myos sellaisissa matkustajaliikenteen
keskittymissa/ monitoimijaymparistdissa, jotka kokoavat yhteen muita liikennemuotoja (esim. linja-
autoliikenne). Asemanhaltijuutta maariteltaessa tulisi lisdksi varmistaa, ettd asemanhaltijalla on
myo0s tosiasiallinen mahdollisuus jarjestdd mm. esteettomyyteen liittyvat asiat lakien ja ohjeiden
edellyttamalle tasolle huolimatta asema-alueella mahdollisesti olevista kiinteistérajoista tai eri
omistajuuksista koskien esimerkiksi asemarakennuksia. Asemanhaltijan tulisi voida hallinnoida ja
operoida asema-aluetta kokonaisuutena samalla suorittaen esim. sopimusperusteisesti
asianmukaiset mahdollisesti tarvittavat korvaukset jarjestelyjen kdytannon toteuttamisesta muille
liittyville tahoille/kiinteisténomistajille.
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