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ELY-keskusten iskukykyinen ELY -2 kehittämisohjelman tukiryhmä  

Aika	Keskiviikko 11.11.2015  klo 13.00 – 15.30

Paikka	TEM/Aleksanterinkatu 36, kh. Aleksi (6. krs),  videoneuvottelumahdollisuus  

TEM Virtuaalihuone 1

Jäsenet 	(x) Pekka Häkkinen  / Etelä-Savon ELY-keskus, pj.(vid.)
(x) Vesa Lipponen, / Uudenmaan ELY-keskus/ TEM  (IE2-ohjelma)
(x) Pekka Lausti / Varsinais-Suomen ELY-keskus (IE2-ohjelma)
	(-) Hannu Tolonen, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus (IE2 –ohjelma)
	(x) Elise Sahivirta, YM (varalla Riitta Autere, YM)	
	(x) Jaana Merta, MMM (varalla Ari Mannonen, MMM) 
	(x) Seppo Toivonen, Liikennevirasto
(-) Päivi Tommila, TEM (varalla Anna-Liisa Heikkinen, TEM) 	
	(-) Kirsi Kaunisharju, OKM (varalla Päivi Bosquet) 
	(x) Heikki Heikkilä, KEHA –keskus (vid.) 
	(-) Ari Hyyryläinen, KEHA-keskus 
	(x) Päivi Lehtonen, Aspat-hanke (varalla Olli Madekivi) 
	(x) Tarja Pyöriä, TEM 
	(-) Mikko Kuoppala, TEM 
	(x) Nina Lehtimäki, TEM, siht.
(x) Tiina Hautala / Keha 
Anu Jänkälä, TEM
Pia Sorvali, Marja Dimitrow, Johanna Ahlgren-Holappa, Mika Vahala, Keha (vid.)

https://taimi.sharepoint.com/tyotilat/IE2/Jaetut%20asiakirjat/_IE2_Kokoukset
1. Kokouksen avaus

Pj. avasi kokouksen. 

2. Esityslistan hyväksyminen  
	
	Hyväksyttiin kokouksen esityslista. Todettiin, että muissa asioissa on lisäyksenä katsaus, miten ELY:jen htv:t sijoittuvat Taika-tehtäväkoodien mukaan ELY-palveluissa.



3. Pöytäkirjan hyväksyminen 
	
	Hyväksyttiin edellisen kokouksen pöytäkirja 21.10.2015.




PÄÄTÖS ASIAT 
4.   ELY-keskusten osaamisen kehittäminen -  osaamisbarometri 
	Taustat / päätösesitys
	Tukiryhmän kokouksessa 29.9.2015 hyväksyttiin osaamisen kehittämisen suunnitelman raamit ja annettiin asia jatkovalmisteluun. Suunnitelman ensimmäisessä vaiheessa määritellään ELY-keskusten strategiset kyvykkyydet niin, että huomioidaan monipaikkaisuus, digitalisaatio, ELY-palvelut ja monikanavaisuus. Työn pohjaksi käynnistetään verkkoaivoriihi, jossa ELY-keskus-ten henkilöstö otetaan mukaan pohtimaan tarvittavia keskeisiä osaamisia sekä tulevaisuuden keskeisimpiä osaamistarpeita.
Alkuvaiheessa mukaan lähtevät Pirkanmaan, Varsinais-Suomen, Etelä-Savon ja Lapin ELY-keskusten henkilöstö. Aivoriihen tuloksia käsitellään ja työstetään ylijohtajien workshopissa 7.12.
Myös muut ELY-keskukset pääsevät tekemään aivoriihen joko samassa tai myöhemmässä aikataulussa. Tulokset tulevat kaikkien hyödynnettäviksi. Prosessin tuloksena saadaan ELY-keskusten strategiset kyvykkyydet, joiden pohjalta laaditaan ELY-keskusten osaamisen kehittämisohjelma sekä edellytyksiä osaamisen johtamisen toimintamallille.

Päätösehdotus: Käynnistetään verkkoaivoriihi.

	
	Vesa Lipponen: Toimintatapamuutosten verkkoaivoriihen avulla luodaan yhteinen ymmärrys siitä, mikä osaaminen on keskeistä ja millaisia toimintatapauudistuksia vaaditaan, jotta ELY-palveluille asetetut tavoitteet täytetään. Prosessissa osallistetaan ELY-keskusten henkilöstö oman työnsä kehittämistä koskevaan suunnitteluun. Määrittely ei lähde tyhjästä vaan rakentuu ELY-palveluille ja strategisille painopisteille. Prosessi on osa IE2 –ohjelmaa. 

Tavoitteena toimintatapamuutosten edistämiselle on määritellä osaamisen suunnat; mihin ollaan menossa, saada näkemyksiä monipaikkaisuudesta ja toiminnan kehittämisestä sen kannalta, orientoitua yhteiseen ymmärrykseen palveluajatuksesta ja siitä, miten palvelut tulevaisuudessa tuotetaan. Tietoa hyödynnetään mm. osaamisen ja toiminnan kehittämiseen sekä osaamisen johtamisen prosessin kehittämiseen.Vuoden 2016 aikana on osaamisohjelmien toimeenpano ja tarpeen mukaiset täydennykset. Verkkoaivoriihen ja sen jälkeisten työskentelyvaiheiden pohjalta vahvistetaan ELY-palveluiden strategiset kyvykkyydet ja jatketaan osaamisen johtamisen prosessin tarvittavaa jatkokehitystyötä. 

Todettiin, että estettä Kehan osallistumiselle alkuvaiheessa ei ole, mutta näkökulma on oltava ELY-toiminnan kehittämisessä. Hyväksyttiin verkkoaivoriihen käynnistäminen esitetyn pohjalta.  





5. TAIMI-sähköisen työskentely-ympäristön kehittämisprojekti (Tastyke)  ja käyttöönottoprojektin loppuraportointi sekä  TAIMI:n hyödyntäminen ohjaavien tahojen ELY-ohjeistuksessa (Taimi Työ ja ELY-palvelut)
	Taustat / päätösesitys
	1) Käydään läpi Taimin käyttöönottoprojektin loppuraportti sekä hyväksytään sähköisen työskentely-ympäristön kehittämisprojektin projektisuunnitelma. 

2) Taimin viestinnällinen ja hallinnollinen ohjeistava osuus on otettu käyttöön kaikissa virastoissa 12.10. alkaen. Seuraavaksi käynnistetään subs-tanssiosuuksien rakentaminen sekä ELY- että TE-palveluihin. ELY-palvelujen osalta aikaisemmissa ympäristöissä ei substanssiosuuksia ole ollut olemassa eikä vertailevaa valmistelua ole näin ollen pystytty käynnistämään. 

	Esittelijä(t)
	Mika Vahala, Marja Dimitrow

	
	Mika Vahala esitteli päähuomioita Taimi-käyttöönottoprojektin loppuraportista. Taimen projektisuunnitelma ja rahoitus hyväksyttiin IE2-tukiryhmässä keväällä ja projektiin lisättiin Kameleon-kehittämisosuus kesäkuussa 2015. Microsoftin sopimusmallin jäykkyys ja byrokraattisuus sekä toistuvat virheet ja epämääräisyydet sopimuksen sisällössä viivästyttivät sopimuksiin pohjautuvien konsulttitöiden käynnistämistä. Eri tehtävien suunnittelua tehtiin pääosin koko projektiryhmässä. Yhteisten tietojen siirto ja uudistaminen vanhoista introista oli oma kokonaisuutensa taustalla. Taimin rakenteen ja toiminnallisuuden pohjana oleva Innofactorin OnePoint-konsepti toimi hyvin ja yhteistyö eri toimijoiden kanssa toimi pääosin hyvin. Tekniset muutokset saatiin toteutettua sovitusti.

KEHA:n vastuulle siirtyneiden aineistojen siirtoa ja uudistamista vanhoista introista Taimiin tehtiin taustalla ja Taimi-käyttöönottoprojektin piti alun perin keskittyä erityisesti substanssin toimintaa tukevien työtilojen valmisteluun. ELY-keskusten ja TE-toimistojen toiminnan erilaisuus vaikeutti suunnittelua ja esim. ELY-palvelujen keskeneräisyys ei mahdollistanut yhtenäistä valtakunnallista rakennetta. 

Tehtyjä linjauksia ovat mm. tietojen julkisuus, ellei ole erityistä syytä suojata. TE-toimistojen Yammer yhdistettiin ELY-keskusten Yammeriin. Taimin omistajan päätöksellä Taimin tietoturvallisuuden tasoksi on sovittu perustaso. Lisäksi projektin aikana valmistui pilvipalvelupolitiikka. Tietoaineistojen luokitus  ELY:issä ja TE-toimistoissa on tekemättä.  

Projektin aikana suunniteltiin ja otettiin käyttöön useita hallintamalleja ja suunniteltiin informaatiohallintaa. Perusmetatieto on määritelty keskitetysti ja niitä käytetään Taimin kaikissa kirjastoissa ja luetteloissa. Hallintamalli on vielä keskeneräinen. Keskitetyillä metatietojen hallinnalla mahdollistetaan Taimin hakupalvelujen metatietoihin pohjautuvat tarkennukset. Projektissa tehtiin joukko opasvideoita ensin testiryhmälle ja muutama myös kaikille käyttäjille. Opastusta tarjottiin opasvideoiden ja pikaoppaiden avulla. 

Etusivu vaihdettiin Taimiksi 6500 työasemaan 12.10.2015. Viestintä on siirtynyt nyt pelkästään Taimiin. Uutisten kohdennus on aiheuttanut paljon keskustelua. Taimissa on automaattinen kohdennus käyttäjän viraston tai paikkakunnan mukaan. ELYjen, KEHA:n ja TE-toimistojen virasto- ja paikkakuntarakenne on hyvin monimutkainen,  minkä vuoksi uutisten kohdennus oman viraston ja/tai oman paikkakunnan väelle on haastavaa. Työtilojen käyttöönotto on ollut pullonkaulana, koska haluttiin saada määrittelyt kuntoon ennen kuin lähdetään luomaan uusia työtiloja ja useilla tahoilla on suuria odotuksia työtilojen suhteen. Työtilojen viivästymisen takia vanhojen introjen alasajo siirtyy käytännössä ensi vuoteen. 

KPMG:ltä tilattiin Taimiin projektin loppuvaiheessa riskiarviointi, jossa näkökulmina olivat palveluketjuun liittyvät riskit, regulatiiviset riskit ja pilvipalvelun riskit. Riskiarviointi valmistuu marraskuun lopussa 2015.

Taimi-ympäristö lisensseineen maksaa noin 90 000 euroa vuodessa. Käyttäjiä on noin 6500. Kameleon –kokonaisuus maksaa n. 90 000 euroa vuodessa vuoden 2016 alkupuolelta lähtien.  Virkamiestyön kokonaistyömäärä oli noin 24 henkilötyökuukautta. Kokonaismyöntövaltuudesta  200 000 on käytetty n. 113 657 euroa. Ylijäävän osuuden voi käyttää jatkokehittämiseen.

Avoimeksi jääneitä asioita olivat mm. useat hallintamallit, joita ei ehditty projektin aikana jalkauttaa. Substanssin kaipaamien työtilojen käyttöönottoon ei päästy. Pilvipalvelun käyttö osoittautui erinomaiseksi ratkaisuksi. 

Tukiryhmälle ehdotettiin jatkoprojektia Taimin sähköisen työskentely-ympäristön kehittämisprojektiksi. Projektin toimikausi on 11.11.2015 – 10.6.2016.Taimi-käyttöönottoprojektin rahoitus riittää jatkoprojektille ainakin loppuvuoteen 2015 asti, koska Kameleon-osuutta ei ole budjetista vielä käytetty lainkaan. Projektipäällikkönä jatkaa Mika Vahala. 

Toiminto-, alue-, palvelu-, ryhmä ja –projektikohtainen työtilojen hyödyntäminen jäi projektin lyhyyden takia vasta konseptin tasolle. Projektin tavoitteena on :
· Taimi työtilojen laajempi käyttöönotto ja jalostaminen ELY:jen, TE-toimistojen ja KEHA:n tarpeisiin,
· dokumentinhallinnan ja tiedonhallinnan välineiden ja tallennuspaikkojen roolituksen suunnittelu ja ohjeistus, 
· Kameleon-dokumenttipohjien käyttöönoton suunnittelu ja toteutus n. 6500 käyttäjälle, 
· Kameleon-dokumenttipohjien integrointi Taimi-työtiloihin ja USPA:an, 
· tuki muille dokumentinhallintaan ja tiedonhallintaan liittyville projekteille, 
· osaamisen kehittämisen tuki, 
· TE-toimistojen asiakirjojen skannausjärjestelmän kehittäminen (omana alaprojektina).

Projektin ohjausryhmänä toimii IE2-tukiryhmä. Toimittajana ovat Microsoft ja Innofactor, Valtori ja Document House. 

Kustannusarvio on noin 100 000 euroa + TE-toimistojen skannausjärjestelmä 75 000 euroa. Tavoitteena on löytää TE-toimistoille yhteinen skannausjärjestelmä.  Kustannuksia tarkastellaan rahoituskriteerien kautta.  

Tukiryhmä piti Taimi jatkoprojektia kannatettavana ja kaikki osa-alueet hyväksyttiin. Rahoitus myönnetään jokaiselle osiolle erikseen kun rahoitustarve ja tehtävän sisältö on tarkentunut. Lähtökohtaisesti Taimi sijoittuu rahoituskoriin 1. Koska kaikki rahoitustarpeet olivat arvioita, myönnetään rahaa mieluummin erillisellä päätöksellä. On kuitenkin tärkeää kirjata, että työ on hyväksytty, joten rahoituksen epääminen vaatii vahvat perusteet. 
Kesäkuussa myönnetty 50 000 euroa Kameleonille on käytettävissä edelleen ensi vuonna, koska sitä ei tänä vuonna päästy käyttämään.  
 
*

Marja Dimitrow kertoi Taimin hyödyntämisestä informaatio-ohjauksessa. Taimi vastaa kustannussäästö- ja tehostamistarpeisiin luomalla tehokkaan sähköisen työskentely-ympäristön, tukemalla yhteisiä ja yhtenäisiä toimintatapoja, tukemalla avointa tiedonhallintaa ja tietojen jakamista, tehostamalla dokumentinhallintaa ja työtilojen käyttöä, hyödyntämällä kanssakäymisessä sosiaalista mediaa, ja lisäämällä mahdollisuuksia kehittää intraa johtamisen välineen suuntaan. 

Taimessa on valmiina ajankohtaista ja henkilöstön käsikirja. Samoin Ohjaus-osio (tulosohjaus, asiakkuus, laatu, ennakointi jne). 

Taimissa on runko IE2-hankkeesta saadun ELY-palvelut- rakenteen pohjalta. Valtakunnallisesti yhtenäistä substanssin sisältöaineistoa nykyisistä ELY-introista ei ole käytettävissä. Kirjo informaation välittämisessä ja tuottamisessa eri vastuualueiden käyttöön on vaihtelevaa. Taimia voitaisiin enenevässä määrin hyödyntää substanssiohjauksen tukena. Tämä vähentäisi virastoissa tehtävää päällekkäistä työtä ja lisäisi tehokkuutta ajantasaisten aineistojen yhdenkertaisella ylläpidolla. 

Ehdotuksena on nykyisten ohjaavien tahojen informaatio-ohjaukseen liittyvien käytäntöjen kartoittaminen ja suunnitelma käytäntöjen yhdenmukaistamiseksi ja toimintamallin läpiviemiseksi  eri kohderyhmissä sekä ohjaavien tahojen ja virastojen substanssiasiantuntijoiden työryhmätyö sisältöaineistojen rakentamiseksi. 

YM ilmoitti olevansa valmis pilotoimaan asiaa ja asia otetaan esille toimintamalliryhmien ohjausryhmän kanssa. Livi ehdotti, että virtuaalifasilitointi ja Taimen hyödyntäminen kannattaisi yhdistää. Taimen hyödyntämisellä ei ole tarkoitus purkaa olemassa olevia muita introja vaan luoda ELY:läisille yksi väylä portaalina päästä substanssiasioihin käsiksi.  

Todettiin, että Taimi antaa hyviä  mahdollisuuksia informaatio-ohjauksen tehostamiseen ja asiassa edetään vaiheittain. Marja D. ja Elise S. jatkavat keskustelua pilotin merkeissä. 




VALMISTELTAVAT ASIAT  
6.  ELY-palvelut – ympäristönsuojelun pilottihanke   
	Taustat / päätösesitys
	Pilottihanke valmistui 4.11. Kokouksessa esitellään ympäristönsuojelun palvelukuvausten laatimisen työprosessi ja tulokset. 
Keskustellaan, miten hyvin pilotin työprosessi on sovellettavissa muiden palvelukuvausten laadintaan. 

	Esittelijä(t)
	Pekka Häkkinen

	Liitteet
	Dokumentointi sisältää tulokset ympäristönsuojelun ELY-palveluiden
monikanavaisten palvelukuvausten luomisesta asiakassegmenteittäin palvelumuotoilun keinoin.
- Kooste haastatteluista
- Kooste palvelumuotoilutyöpajasta
- Visio: kuinka tavoitteet toteutuvat
- Blueprint-muotoiset palvelumallikuvaukset
valituista neljästä ELY-prosessista.

Tutkimus- ja mallinnusvaiheet toteuttiin jokaiselle avainasiakassegmentille, koska asiakastarpeet ja palvelut segmenteille ovat erilaisia. Tutkimusvaiheen työpajaan kokoontuivat toimintamalliryhmän jäsenet sekä ministeriön
edustajia. Työpajassa työstettiin Value proposiotion –menetelmällä kohderyhmien tarpeet ja tavoitteet sekä näitä vastaavat palvelulupaukset.
Muodostettujen palvelulupauksien avulla koottiin Business Model Canvas –kuvaus. Tärkeimpiä havaintoja tässä kuvauksessa ovat palvelutavat ja –kanavat, jolla palvelulupauksia tullaan toteuttamaan jatkossa. Haastatteluista ja palvelumuotoilutyöpajasta kertyneen materiaalin ja ymmärryksen pohjalta
palvelumuotoilijat kiteyttivät saadun tiedon ja visioivat palvelun tulevaa tavoitetilaa.
Kuvaustavaksi on valittu Service Blueprint - malli, jonka avulla on mahdollista kuvata selkeästi palveluprosessien kontaktipisteiden jakautuminen eri palvelukanaviin. Kuvauskohteena on valitut neljä keskeisintä ELY-keskusten ympäristönsuojelulain mukaista tehtävää: valvontatapahtuma, raporttien
tarkastaminen, ilmoitusten käsittely ja lausuntojen antaminen. Blueprint -kuvausten pohjalta muodostettiin visiot asiakassegmenteittäin. Visiot toteuttavat Iskukykyinen ELY-keskus2 –ohjelma -visioita vaikuttavuudesta, asiakkaista ja taloudesta ja resursseista.

Työpajassa käytiin läpi tutkimusvaiheen perusteella luotuja visioita ja niiden toteutumisen konkretisoivia tapahtumaketjuja. Työpajan jäsenet tunnistivat asioita, jotka estävät tapahtumaketjun toteutumisen. Tämän jälkeen tunnistettiin kuinka esteet poistetaan ja viimeisenä vaiheena käytiin ryhminä läpi miten tavoitteisiin päästään konkreettisesti, mikä on ensimmäinen toteutettava asia. 

Keskusteltiin voitaisiinko tätä mallia käyttää muihin ELY-palveluihin. Yleisesti mallia pidettiin systemaattisena lähestymistapana ja hyvää  on asiakasnäkökulma. ELY-palvelukokonaisuuksia on noin 17 kpl, ja niiden kuvaukset tulee saada tehtyä. Asialla on kytkentää myös sähköisten järjestelmien kehittämiseen ja yhdenmukaistamiseen. ELY-palvelujen palvelukuvauksia varten on  hankepäälliköksi nimetty Päivi Blinnikka Uudenmaan ELY:stä. 
 
Pilotin kustannukset olivat 30 000 euroa. Tänä vuonna ei tule uusia käynnistyksiä, vaan hallinnonalojen kanssa keskustellaan, mitkä olisivat ne palvelukokonaisuudet, mitkä ensi vuonna käytäisiin läpi. Päivi kokoaa näkemyksen, mitä ensi vuonna saatetaan käyntiin. 




7. INFO
	Hallinnonalojen ajankohtaiset
	Liikenneviraston ajankohtaista / Seppo Toivonen

Liikennepolitiikan osalta hallitusohjelmassa on mainintoja mm. 
perinteinen liikennepolitiikka, väylänpito, digitaalisuus. Liikenne tulee nähdä palveluna; uusi painotus. Tiestön kunnossapidossa keskitytään korjausvelan poistamiseen ja yleiseen kunnossapitoon, koska uusia investointeja ei ole tulossa. ELY:ille on myönnetty 600-700 milj. euroa vuodessa perusväylänpitoon. Korjausvelkapaketti on 600 milj. ja se jakautuu kolmelle vuodelle. 
Painopisteenä on olemassa olevan verkon kuntoon laittaminen. 

Yksi kärkihanke on digitaalisen liiketoiminnan kehittäminen ja normien purkaminen. Digitalisaation puolella on tunnistettu kuusi osa-hanketta mm. 
asiakasvuorovaikutuksen digitalisointi. Livissä ja LVM:ssä on meneillään organisaatiouudistus, jossa haetaan ei-siilomaista toimintatapaa. 
Tavoitteena on yhteinen konsernistrategia, joka priorisoi koko hallinnonalan toimintaa.  

ELY:jen hankinnan sähköistämis –hanke on käynnistynyt  ja sille on asetettu hankeryhmä. Livissä on liitytty Cloudian sopimukseen ja ensimmäiset pilotit ELYjen puolella on meneillään.  

	IE2 ohjelmatoiminnon ajankohtaista 
	

	Ohjelman viestinnästä 
	IE2 ohjelmatoiminto kiertää ELY-keskusten johtoryhmiä. Toiminnan kehittämisen aivoriihestä on julkaistu uutinen ja ohjematoiminto viestii ohjelman ajankohtaisista asioista säännöllisesti. 

	Muut asiat
	Kaiku-hanke; virtuaalifasilitoinnista virtuaalioppimiseen / Johanna Ahlgren-Holappa

Taustalla on henkilöresurssien vähentyminen, monipaikkaisuuden lisääntyessä virtuaalityövälineet ovat yleistyneet organisaation sisäisessä ja ulkoisessa työssä. On tarve hyödyntää osaamisen kehittämisessä substanssikouluttajien ja koulutettavien taitoja ja osaamista virtuaalikohtaamisissa. Digitaalisuuden ja sähköisten toimintatapojen lisääntyminen haastaa toiminta-/työkäytännöt uudella tavalla ja osaamisen kehittämistä IE2-viitekehyksessä. 

Tavoitteena on edistää osaamisen kehittämisen kytkentää hallitusohjelman periaatteisiin ja varmistaa aluehallinnon osaamisen kehittämisen toteuttamisen resurssi- ja kustannustehokkaasti. Lisäksi tavoitteena on rakentaa asiantuntijoiden luottamusta omaan osaamiseensa uudenlaista vuorovaikutteisuutta edellyttävässä toimintaympäristössä sekä saada aluehallinnon käyttöön muutoksiin ja tarpeisiin nopeammin reagoiva koulutusväline.

Hankkeessa osallistuvat organisaatiot (YM, LVM, MMM ja TEM) nimeävät osallistujat (yht. 45 osallistujaa), kullekin osallistujalle annetaan 3 x ½ pv mittaista valmennuskertaa. Valmennuksissa perehdytään Skypen mahdollisuuksiin tehokkaassa koulutus-/palaverityössä. Yhdistetään virtuaalifasilitoinnin ja virtuaalioppimisen valmennus. Kehan TOKE-yksikkö on hakenut Kaiku-työelämän kehittämisrahaa Valtiokonttorista. Keha kilpailuttaa palveluntuottajan ja huolehtii hankintasopimuksesta ja muista käytännönjärjestelyistä. 

Osallistujat kokeilevat oppimaansa työssään ja saavat omakohtaista kokemusta työkaluista ja toimintatavoista; miten rakennan virtuaalisista vuorovaikutustilanteista sellaisia, että ne tukevat osallisuutta ja oppimista. Hankkeen avulla löydetään toimintatavat laajemman joukon tukemiseksi, informaatio-ohjauksessa kyetään käyttämään sähköisiä välineitä tehokkaasti ja vuorovaikutteisesti. 

ELY-palvelut Taika-tehtävittäin  / Anu Jänkälä
· Anu Jänkälä ja Johanna Sommarberg ovat koonneet ELY-keskusten htv-tiedot  - tehtävät ja kustannukset yhteen Taika-tehtävittäin.  
· tiedot eivät välttämättä ole excelissä oikein, lopussa on jakamattomat taika-tehtävät, tehtävät on jaoteltu seuraavasti:
	Alueidenkehittämisen palvelut

	TEM-yrityspalvelut

	Osaamisen palvelut

	 

	Maaseudun kehittämispalvelut

	Maatilavalvonnan palvelut

	Kalatalouden palvelut

	Vesitalouden palvelut

	 

	Alueidenkäytön palvelut

	Luonnonsuojelun palvelut

	Vesienhoidon palvelut

	Ympäristönsuojelun palvelut

	YVA:n palvelut

	 

	Liikennnejärjestelmäpalvelut

	Liikennejärjestelmän ylläpitopalvelut

	Liikenteen lupapalvelut

	Liikenteen palvelut



· ELY-palveluihin sisältyy ajatus, etteivät ne kata kaikkia ELY:jen tekemisiä, vaan kattavat noin 2/3 ELY-keskusten tehtävistä, 
· ryhmää kehotettiin katsomaan excel-taulukko läpi ja sopimaan, mihin tietoa voidaan käyttää ja miten sitä vielä työstettäisiin yhdessä
· taulukko näyttää, missä on eniten volyymiä ELY:jen tehtävissä ja se on hyvä mm. suunnitteluvälineenä ja ohjauksen välineenä.

*
Hyväksyttiin v. 2016 kokoussuunnitelma; jatketaan käytäntöä, että kokoukset pidetään kolmen viikoin välein. Nina laittaa kokouksista kalenterimerkinnät. 



-

8. Seuraavan kokouksen ajankohta ja asiat
	2.12.2015
	



9. Kokouksen päättäminen
	pj päätti kokouksen 
	Päätettiin kokous klo 15.40.
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