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ELY-keskusten iskukykyinen ELY -2 kehittämisohjelman tukiryhmä  

Aika	Torstai 20.8.2015  klo 13.00 – 15.30

Paikka	TEM/Etelä-Esplanadi 4, Sali 5, Helsinki, videoneuvottelumahdollisuus  


Jäsenet 	(x) Pekka Häkkinen  / Etelä-Savon ELY-keskus, pj.
(x) Vesa Lipponen, / Uudenmaan ELY-keskus/ TEM  (IE2-ohjelma)
(x) Pekka Lausti / Varsinais-Suomen ELY-keskus (IE2-ohjelma)
	(x) Hannu Tolonen, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus (IE2 –ohjelma)
	(x) Elise Sahivirta, YM (varalla Riitta Autere, YM)	
	(x) Jaana Merta, MMM (varalla Ari Mannonen, MMM) 
	(x) Tuovi Päiviö, Liikennevirasto (varalla Seppo Toivonen, Livi)
(x) Päivi Tommila & Anna-Liisa Heikkinen, TEM  	
	(-) Kirsi Kaunisharju, OKM (varalla Päivi Bosquet) 
	(x) Heikki Heikkilä, KEHA -keskus  (vid.)
	(x) Ari Hyyryläinen, KEHA-keskus (vid. myöh.)
	(x) Päivi Lehtonen, Aspat-hanke (varalla Olli Madekivi) 
	(x) Tarja Pyöriä, TEM 
	(-) Mikko Kuoppala, TEM 
	(x) Nina Lehtimäki, suunnittelija/ TEM, siht.
Anneli Pekkanen, Keha-keskus, asiakohta 4 (vid.)

https://taimi.sharepoint.com/tyotilat/IE2/Jaetut%20asiakirjat/_IE2_Kokoukset
1. Kokouksen avaus

Pj. avasi tukiryhmän syyskauden ensimmäisen kokouksen. 

2. Esityslistan hyväksyminen  
	
	Hyväksyttiiin kokouksen esityslista.  



3. Pöytäkirjan hyväksyminen 
	
	Hyväksyttiin edellisen kokouksen pöytäkirja 10.6.2015.  




VALMISTELTAVAT ASIAT
4.  ELY-keskusten tiedonohjauksen jatkokehittäminen sähköisen säilyttämisen mahdollistamiseksi 1.1.2016   
	Taustat / päätösesitys
	Esitellään ELY-keskusten ja TE-toimistojen tiedonohjauksen jatkokehittäminen sähköisen säilyttämisen 1.1.2016 mahdollistamiseksi.  

	Esittelijä(t)
	Pekka Lausti ja Anneli Pekkanen 

	
	ELY-keskusten tiedonohjauksen kehittämisen esiselvitys valmistui toukokuussa 2015. Esiselvityksessä kartoitettiin ELY:jen tiedonohjauksen nykytilanne ja kuvattiin kehittämistehtävät vuosille 2015-2017. TOS-kehittämisen työryhmä esitti 20.5.2015 IE2-tukiryhmän päätettäväksi mm. tiedonohjauksen kehittämistyöryhmän perustamisen ja konsultointituen hankinnan kehittämistuelle. 

Kehittämistyön tavoitteena on käynnistää suunnitelman mukaiset tehtävät, joista suurin osa jatkuu vuodelle 2015 jälkeenkin:
· tiedonohjauksen kehittämisryhmän perustaminen ja työskentely,
· hallinnollisten asioiden joustava ylläpito ja hallinta,
· TOS:n tietomallin kehittäminen,
· TOS:n hallinnan kehittäminen,
· poikkihallinnollisten prosessien käsittelyn kehittäminen,
· substanssitehtävien tehtäväluokituksen yhdenmukaistaminen,
· TOS:n ja Kieku-toimintokoodiston selvittäminen,
· TOS-toimintamallin ylläpito,
· tiedonohjaus kokonaisarkkitehtuurissa,
· ELY-TOS2 käyttöönotto 
Kehittämistyön suunnittelussa ja toteutuksessa huomioidaan erityisesti toiminnan kehittäminen, hyvä organisoituminen, näkyvyys ja vuorovaikutus. 

TOS-jatkotyön konsulttituen kustannusten arvioidaan olevan n. 10 000 – 12 000 euroa. Konsultti toimii lähinnä jatkotyön käynnistämisen apuna syys-joulukuussa 2015. Hyväksyttiin Anneli Pekkasen projektipäällikkyys. Ehdotettiin, että Tieto Oy:n Tiina Leppänen olisi alusta asti mukana miettimässä suunnitelmaa. Jatkotyö ei kuitenkaan alun perin kuulunut kilpailutukseen. 
 Tukiryhmä päätti hyväksyä esiselvityksen ja puoltaa tiedonohjauksen kehittämisryhmän perustamista sekä puoltaa konsultointituen hankintaa.  Tukiryhmä ehdotti, että projekti laatii vielä nimeämispyynnön tiedonohjauksen kehittämisryhmään jäsenten nimeämiseksi. 



5. Julkisten palvelujen digitalisointi  – hallinnonalojen kyselyt 
	Taustat / päätösesitys
	Hallitusohjelmaan liittyen on tullut useita hallinnonaloittaisia kyselyjä digitalisaatioon liittyen. Käydään kierros eri hallinnonalojen tilanteesta osallistujien kesken. 

	Esittelijä(t)
	

	
	Päivi Tommila kertoi pääministeri Sipilän ja ministeri Vehviläisen avoimesta kirjeestä (digitalisointi). Kyselyllä on pyydetty laajasti ehdotuksia digialoitteiksi. Määräaika oli 6.8.  TEM on pyytänyt hallinnonalansa aloitteita tiedoksi. Kysely koski uusia avauksia ja laajennusosia, ei hankkeita, jotka ovat jo käynnissä/rahoitus.  

TEM:n hallinnonalalta oli 108 aloitetta mm. Kehan integraatioprojekti. Yhteensä aloitteita on tullut n. 263 kpl. On perustettu VM-vetoinen digivalmisteluryhmä, jäseninä mm. Riitta Autere, YM ja  Antti Joensuu & Sirpa Alitalo TEM. Hankkeille ja aloitteille on luotu arvointikriteerit, koritettu ne ja vastuutettu kullekin edustajalle; kukaan ei käy läpi omaa hankettaan. Valmistelussa pyritään budjettiaikatauluun ja esille on nostettu 6 selkeää lähellä toteutusta olevaa hanketta. Yksittäisiä ehdotuksia ei ole tarkoitus viedä eteenpäin vaan pyrkiä suurempiin asiakokonaisuuksiin. TEM ja YM ovat pitäneet lupakokonaisuutta esillä. 
 
MMM:ssä oli pyydetty organisaatiolta esitykset, joista MMM kokosi valmiit koosteet. Mukana on mm. Maanmittauslaitoksen paikkatietohanke ja Vesipuolen oma hanke. Aikataulu pyynnölle oli todella kireä vaadittuine kustannus-hyötyanalyyseineen. Hallitus tulee tiedottamaan asiasta; millä aloitteilla digiloikka olisi tarkoitus tehdä. Yksittäisiä hanke-ehdotuksia ei siis tulla esittämään, vaan kokonaisuuksia. Erityisesti on toivottu poikkihallinnollisia avauksia. 
 
IE2 –ohjelman tulee seurata, mitä heijastusvaikutuksia digi-hankkeilla on IE2:n  työhön, syksyn kuluessa asiaan saadaan enemmän selvyyttä. Digitalisoinnin periaatteet ovat HO:n Digitalisoidaan julkiset palvelut yksi toimenpide ja valmistuessaan vaikuttavat myös IE2:een.   

	
	



6.  Integraatioprojekti  
	Taustat / päätösesitys
	 Integraatioprojekti kuuluu ns. sähköistämisen peruspilarien rakentamiseen eELY-kokonaisuudessa. Tavoitteena on yhdistää erityisesti yritysasioinnin ja asiankäsittelyn järjestelmät siten, että niiden tarjonta, käyttö ja jatkokehitys olisi mahdollisimman helppoa ja kustannustehokasta. Tavoitteena on myös yhdistää asiointi ja asiankäsittelyratkaisut saumattomasti kansallisen palveluarkkitehtuurin palveluihin. Tämä tapahtuu laajentamalla IE2 –ohjelman eELY-hanketta yhdellä lisäprojektilla. Integraatioprojekti käyttää hyväkseen asiakastietohankkeen (ATH), SADe Yritys-Suomi-hankkeen sekä kansallisen palveluarkkitehtuurihankkeiden tuloksia. 

	Esittelijä(t)
	Heikki Heikkilä 

	
	Tavoitteena on integroida ELY/TE-toimistojen sähköiset palvelut kansalliseen palveluarkkitehtuuriin, erityisesti Yrityksen palvelunäkymään. Tavoitteena on myös, että asiointipalvelut ja järjestelmät ovat hyvin yhteentoimivia yhteisten tunnistamis-, integraatio- ja asiakastietoratkaisun ansiosta. Tunnistautumisratkaisussa ei olisi päällekkäisiä ratkaisuja ja se olisi yhdistetty kansalliseen ratkaisuun. 

Yritysasioinnin ja asiakaspalvelun järjestelmät ja palvelut yhdistetään tarjottavaksi Oma Yritys-Suomen ja sitä kautta Yrityksen palvelunäkymän kautta. Useista eri asiointijärjestelmien tunnistus –ja käyttövaltuusjärjestelmistä luovutaan. Asiakastietohankkeen tuotoksista asiakasrekisteri otetaan yhteisenä tietokomponenttina käyttöön asiointipalveluissa ja asiankäsittelyjärjestelmissä sekä myöhemmin myös muissa järjestelmissä. Asiakastietohankkeen tapahtumatietovaranto yhdistetään Oma Yritys-Suomen kanssa siten, että asiointipalveluihin voidaan tietoja hakea tapahtumatiedoista.

Integraatioprojektin keskeiset osat ovat:
· yhteinen tunnistautumisratkaisu
· yhtenäiset asiointipalvelut yrityksille
· yhteinen asiakastieto.

 Todettiin, että integraatioprojektin projektisuunnitelmaa voisi vielä tarkentaa seuraavaan kokoukseen ja miettiä, miten liittää se IE2 -ohjelmaaan. Kaikki rahoitus ei tule IE2 –ohjelman kautta, vaan osa tulee SADe-rahoituksena Oma Yritys-Suomen kautta. Projektisuunnitelmaa tulisi selkeyttää IE2 –ohjelmaan tehtävän kehitystyön ja OYS/Yrityksen palvelunäkymä –hankeissa tehtävän kehitystyön osalta. 
 
Asiakastietohankkeessa on tavoitteena toteuttaa laajan julkishallinnon toimijajoukon käyttöön yhteinen tietovaranto ja integraatiopalvelu. Aloitus on TEM-toimijoiden kesken. Tietovaranto koostuu asiakasrekisteristä ja tapahtumatiedosta. 

	
	




PÄÄTETTÄVÄT ASIAT
7.  Hankintojen sähköistäminen – hankesuunnitelma  
	Taustat / päätösesitys
	Esitellään hankintojen sähköistämisen hankesuunnitelma. ELY hankinnat kohdistuvat tienpidon ja liikenteen hankintoihin (L), koulutushankintoihin (E)  ympäristöhankkeiden ja ympäristön seurannan sekä vesirakenteiden ylläpidon hankintoihin (Y). ELY-hankinnoissa on kyse noin 870 Meur vuosittaisesta rahoituksesta. Hankinnoissa käytetäään vuositasolla n 260 htv:ttä. Keskittämiset ja erikoistumiset ovat meneillään ELY:ssä, joiden myötä ko. hankintojen htv-määrät tulevat vähenemään ja asetettavast sitä kautta sähköistämiselle omat ”paineensa”. 
· hankesuunnitelman esittely
· ELY-hankintojen osa-arkkitehtuuri- käsittely 9.9. tukiryhmän kokouksessa


	Esittelijä(t)
	Hannu Tolonen 

	Liitteet
	Hankintadirektiivi tuli voimaan 17.4.2014 ja se edellyttää hankintojen sähköistämistä. Julkiset hankinnat tulee ilmoittaa ja tarjouspyyntöasiakirjat sekä tarjousten jättäminen tulee saattaa sähköisesti viimeistään 18.10. 2018 mennessä. Kansallinen siirtymäaika on auki. 
Lähtökohtaisesti hankintojen palvelut ja järjestelmät pitää rakentaa toimintokohtaisesti, ei organisaatiolähtöisesti. Organisaatioiden muutokset eivät saa olla esteenä niiden edelleen käyttämiselle. On varmistettava mahdollisimman tehokkaat ja yhtenäiset toimintatavat sekä tekniset ratkaisut. 

ELY hankintojen sähköistäminen on laaja kokonaisuus, hankintojen kehittämisprojekteista osa toteutetaan esitetyn hankesuunnitelman kautta. Hankintojen sähköistämisellä on riippuvuuksia muuhun ELY-palveluiden kehitystyöhön ja sen kautta toteuttaviin kehittämisprojekteihin sekä peruspilareiden kehitystyöhön sekä asiakkuuksien kehittämiseen. 
Hankintojen sähköistämisen osavaiheet ovat :
1. hankinnan projektiportaalit; projektiportaalien osalta on tehty taustaselvitystä, joista yhtenä vaihtoehtona on Hansel/Cloudia hankinnan kilpailutukseen. 
2. hankinnan tietovarannot (paikkatiedot); hankinnan materiaalien hallinta, niiltä osin kun eivät ole USPA-järjestelmässä.
3. hankinta-arkkitehtuuri.
4. yhteinen tuotteistus ja kategorisointi; selvitystyö tehty 2012.
5. hankinnan ohjeistuspalvelu; työ etenee omana hankkeenaan, mukana kokonaisuudessa on L- ja Y-vastuualueet. E-vastuualueen mukaan tuleminen palveluun on edelleen avoinna. 
6. lupa- ja valvonta-asioiden toimintamalli ja sähköistys; työ etenee omana hankkeenaan L:n osalta. Hankkeeseen pyritään kytkemään maasto- ja valvontatöiden työympäristön kehittäminen. 
7. sähköisen toiminnan peruspilarit; tietovarantojen ja dokumenttien hallintajärjestelmien asianhallinta, sähke2 lupa, sähköinen allekirjoitus/tunnistus, USPA ja sen jatkokehittäminen.

Sähköisen hankinnan tavoitetilassa ELY:n yhteiset projektiportaalit ja yhteiset tietovarastot ovat käytössä ja arkistolaitoksen hyväksymiä ratkaisuja sähköiselle arkistoinnille, hankinnan ohjeistuspalvelut on tuotantokäytössä, hankintojen tuotteistus ja kategorisointi on yhtenäinen kaikissa toiminnoissa ja järjestelmissä ja palveluissa, järjestelmät ja palvelut ovat käytössä kertakirjautumisen kautta, maasto- ja valvontatyössä on päätelaiteriippumaton toiminta ja sähköinen allekirjoitus/tunnistus ovat käytössä kaikilla toiminnan tasoilla.

Päätösehdotuksena Hannu Tolonen esitti, että hyväksytään hankintojen sähköistämisen hankesuunnitelma jatkotyön pohjaksi ja perustetaan hankintojen sähköistämisen hankeryhmä. Todettiin, että seuraavaa kokoukseen voidaan ottaa käsittelyyn hankinnan hankearkkitehtuuri.  

Tukiryhmä piti hankesuunnitelmaa hyvänä, mutta edellytti hankkeen kokonaiskustannuksista tarkempaa arviota sekä kustannus-hyötyanalyysiä. Joka tapauksessa kokonaiskustannukset tulevat olemaan n. 500 000 euroa. Keskusteltiin myös, onko tarkoitus, että hankinta-toiminto keskitetään jonnekin. Tarpeen olisi saada hankintojen sähköistäminen koskemaan kaikkia vastuualueita. Kilpailuportaalin tulisi olla sama sekä Livillä että ELY-keskuksilla. Todettiin myös, että on tarkistettava linkki  ja yhteistyö infrahankintojen ohjausryhmään, jossa on tehty paljon sähköistämisen prosessityön eteen. Hanke voidaan esitellä vielä OHJAUS –ryhmässä, aluehallinnon tietohallinnon johtoryhmässä sekä mahdollisesti ylijohtajakokouksessa.  L-johtajien kokouksessa hanke on käsitelty. 



INFO
	Hallinnonalojen ajankohtaiset
	

	….
	YHA-ympäristösuojelupalveluista ollaan laatimassa palvelukuvauksia ja pitkän tähtäimen tavoitetilaa, jota ohjelmatoiminto valmistelee konsulttiapua käyttäen. Todettiin, että L- ja E-puolen on hyvä olla työssä mukana alkuvaiheessa, että saataisiin yhteneväisiä linjauksia palvelukuvauksiin. Palvelukuvausten valmisteluun pyritään nimeämään projektipäällikkö ja hänen avukseen oma ryhmä.  

	
	

	Muut asiat
	Ari Hyyryläinen otti esille osaamisen kehittämisen –projektin;  miten sen kanssa lähdettäisiin liikkeelle, millaisia yhteisiä osaamisen kehittämisen tukikeinoja voisi olla; esim. virtuaalisen fasilitoinnin osaaminen. Asiaan liittyy myös monipaikkainen johtaminen; toiminta on yhä enemmän virtuaalista, miten otetaan haltuun erilaisia teknologioita, miten sovitaan menettelytavat jne. 
Sovittiin, että ennen seuraavaa kokousta Ari H ja Vesa L. palaveeraavat asiasta ja tuovat tukiryhmälle keskusteltavaksi tarkemman esityksen osaamisen kehittämisen konseptista IE2-kontekstissa. 

Tiina Hietikko-Hautala muistutti, että kokouksen loppuun otettaisiin vakiokohtana viestintäinfo. Yammeriin on perustettu ohjelmalle oma sivusto, siihen on liittynyt nyt 59 jäsentä. Kokouksista pyritään kirjoittamaan Yammeriin pieni info (Vesa / Nina).  Viestintäsuunnitelma esitellään yt-komiteassa 25.8. 




8. Seuraavan kokouksen ajankohta ja asiat
	9.9.2015
	hankintojen sähköistäminen; hankinta-arkkitehtuuri 



9. Kokouksen päättäminen
	pj päätti kokouksen 
	Päätettiin kokous klo 15:23
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