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LYHENTEET JA SANASTO

KaPA Kansallinen palveluarkkitehtuuri = VM hanke, jonka tarkoituksen on luoda
kansallinen sdhkoisten palveluiden infrastruktuuri

IE2-ohjelma tskukykyinen ELY -kehittamisohjelma, joka kdynnistyi vuonna 2013 ja jatkuu IE2
ohjelmalla 2015 alkaen 2017 loppuun.

ELY-KA ELY Kokonaisarkkitehtuuri

ELY-palvelut Tapa luokitella ELYn palvelut yrityksille, henkildasiakkaille ja yhteisoille.

ELY jarjestelmésalkku

Excel-dokumentti, jossa on kuvattu jokainen ELY-keskusten kdyt6ssd oleva
tietojdrjestelma mm. seuraavilla tiedoilla: omistaja, kayttotarkoitus,
kehitysvaihe ja kytkenta toiminnalliseen arkkitehtuuriin.

Hankehallinta

Valtion yhteinen hankesalkun hallinta (VM)

Sahkoinen arkistointi

Sahkdisesti toteutettu arkistointi. Tarkoittaa ELY sahkoisen sailyttdmisen
ratkaisuja ja arkistolaitoksen VAPA ratkaisuja.

Tiedonohjausjdrjestelma TO)
(=eAMS-jirjestelma)

Ohjaa asiakirjallisen tiedon muodostumista, kasittelyd ja hallintaa. Pohjautuu
sahkdiseen arkistonmuodostussuunnitelmaan, jossa kuvataan tehtévien
kasittelyvaiheet ja asiakirjatyypit sekd niiden oletusmetatietoarvot (esimerkiksi
sdilytysaika). Jarjestelméan rooli organisaation tietojdrjestelmaarkkitehtuurissa
on toimia keskitettyna asiakirjallisten tietojen hallinnan vdlineend ja
oletusmetatietoarvojen ldhteena.

Tiedonohjaussuunnitelma TOS

Organisaation tehtavaluokitukseen perustuva maaritys, jossa kuvataan
organisaation hoitamien tehtavien kasittelyvaiheet, niissa kertyvat
asiakirjatyypit ja asiakirjatyyppien tarkenteet (asiakirjalliset tiedot) seké niiden
oletusmetatietoarvot.

Sdhkoinen allekirjoitus

Digitaalinen allekirjoitus eli séhkdinen allekirjoitus on sdhkdiseen viestiin tehty
PKI-allekirjoitus (Public Key Infrastructure), joka varmentaa tietyn viestin siséllén
ja allekirjoittajan henkiléllisyyden. Mikéli viestid muutetaan, allekirjoitus ei enda
tasmada.

Tietovaranto

Toiminnan tarpeista johdettu ja hallinnollisista syistd maaritelty tietojen
kokonaisuus, jotta tiedot ovat paremmin hallittavissa. Tietovaranto kattaa
yhteisesti hallinnoidun joukon tietoja, joista muodostuu looginen kokonaisuus.
Tietovarannon tietojen hallinta on organisoitu ja vastuutettu yhdelle toimijalle.
Tietovarannon omistajuus seka kehittdmis- ja yllapitovastuut on méadritelty ja
dokumentoitu. Tietovaranto voi olla fyysisesti keskitetty tai hajautettu.

Kilpailutusportaali

Portaaliratkaisu, jonka avulla hankintaprosessin kilpailutusvaihe voidaan
sahkoistada.

Hankkeen elinkaaritiedon
hallintapalvelu portaali

Portaaliratkaisu, jonka avulla hankintaprosessin toteutusvaihe voidaan
sdhkdistaa.

Projektiportaali

Yhteisnimitys portaaleille

Hankintalaki

Hankintojen kilpailuttamista sdatelee laki julkisista hankinnoista (2007/348) sekd
erityisalojen hankintalaki (2007/349). Lisdksi noudatetaan valtioneuvoston
asetusta julkisista hankinnoissa (2007/614), jossa saadelldan tarkemmin muun
muassa hankinnoista ilmoittamista. Hankintalaki on uudistumassa, joka
aiheuttaa muutospaineita julkisten hankintojen toimintamalleihin.
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Hankintojen koko ja kynnysarvot Hankinnoissa on noudatettavana erilaisia kynnysarvoja, joka riippuu
sovellettavasta hankintalainsdddannosta (hankintalaki/erityisalojen
hankintalaki), hankinnan kokonaisarvosta ja kysymyksessd olevasta
hankintalajista (urakka/palvelu/tavara). Kynnysarvot on jaettu kolmeen
kategoriaan: 1. EU-kynnysarvot. 2. Kansalliset kynnysarvot (koskevat vain
hankintalain alaisia hankintoja, ei erityisalojen hankintoja). 3. Pienhankintojen
kynnysarvot (Lilkenneviraston sisdinen ohjeistus)

Hankintamenettely Hankintamenettely on julkisten hankintojen lainsdadanndssa kdytetty termi
tavalle saada hankittavalle tuotteelle tai palvelulle toteuttaja. Kaytossa
seuraavat hankintamenettelyt: avoin menettely, rajoitettu menettely,
suorahankinta, neuvottelumenettely ja kilpailullinen neuvottelumenettely.

Hankintaprosessi Hankintaprosessi kattaa hankinnan suunnittelun ja valmistelun, hankinnan
kilpaitutuksen ja toimittajan toteutuskohtaisen ohjaamisen. Julkisista
hankinnoista saddetty lainsdddanto saatelee hankinnan kilpailutuksen vaiheen.

Hankinnan suunnittelu ja Hankintarpeiden tunnistaminen ja maarittely sekd hankintaohjelma.
valmistelu
Hankinnan kilpailutus Hankinnan kilpailutus jakaantuu kahdeksaan eri vaiheeseen; 1. Hankintailmoitus

2. Tarjoajien valinta 3. Tarjouspyyntd 4.Tarjousten kdsittely 5. Padtokset 6.
Julkisuus 7. Muutoksenhaku 8. Sopimus ja arkistointi.

Toteutuksen aikainen toiminta 1. Urakan valvonta ja ohjaus 2. Urakan vastaanotto 3. Urakka-ajan jalkeinen
toiminta
Hankintapalvelut Ulkopuolelta hankitut hankinnan valmisteluun, kilpailuttamiseen, palvelun tai

urakan valvontaan ja laadunvarmistukseen liittyvat asiantuntijapalvelut

Palvelun tuottaja Tilaajan sopimuskumppani, joka on sitoutunut aikaansaamaan
sopimusasiakirjoissa maaritellyn tyéntuloksen.

1 PERUSTIEDOT

i Perustiedof

1.1 | Virallinen nimi ja lyhenne Hankintojen sdhkdistdminen

1.2 | Omistaja TEM alueosasto (ELYjen hallinnollinen ohjaaja)
1.3 | Yhteyshenkilo Hannu Tolonen, hankepaallikkd

1.4 | Rahoittaja(t) ELY-keskusten toimintamenot

1.5 | Diaari, asianumero tms. -
tunnistetieto
1.6 | Valmiiden palveluiden ELY-keskukset, Keha-keskus
omistaja / tulosten
toimeenpanija’

1.7 | Mukana olevat TEM ELY-keskus, KEHA-keskus, TE-toimisto
organisaatiot

1.8 | Muut organisaatiot Liikennevirasto, LVM, YM, MMM, SYKE
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2 NYKYTILA, TAUSTA, TAVOITTEET JA PERUSTELUT

2.1 HANKKEEN PERUSTELU

Hankinnat ovat tarked osa ELYn toimintaa. Nykypdivana ELYn eri vastuualueilla hankintaprosessin vaiheiden
toteutuksessa kaytettavat jarjestelmat ja palvelut eivat ole miltddn osin yhteiskdyttdisid tai yhtenevia.
Hankintaprosessi on sdhkdinen vain osassa prosessia.

Hankintaprosessin arkkitehtuurilla luodaan yhtendinen ldhtékohta hankintojen toimintojen kehittamiseksi. Saadaan
kuvattua eri toimijoiden roolit ja vastuut seka niihin liittyvat jdrjestelmat ja palvelut.

Hankintojen sdhkoistdmisen kautta haetaan yhteiset kilpailuttamisen ratkaisut (kilpailutusportaalit) tarjouspyynté ja
tarjousten jattdmisen vaiheeseen. Ratkaisujen kautta saadaan toteutettua mm. tarjousten pisteytys sekd hankintaan
liittyvat asiakirjat (hankintapaatds, sopimus/tilaus...).

Hankkeiden elinkaaritiedon hallinnan vaiheeseen (toteutusportaali) haetaan yhteistd vaatimusmadrittelyja
(toiminnallinen, sisdllontuotanto, kadyttdjahallinta ja tietoturvallisuus), joiden pohjalta portaalipalvelut on hankittavissa
hankekohtaisesti. Lopullisena ratkaisuna voi olla myds yhteiset portaaliratkaisut.

Hankkeiden elinkaarten aikana tuotetaan valtava maara asiakirjoja, suunnitelmia ja muuta materiaalia, jotka pitda
saada hallintaan. Néille tarvitaan tietovarannot, koska USPA jarjestelmaan ei ole tarkoituksenmukaista eika jarkevda
kaikkea arkistoida.

Hankkeella on paljon riippuvuuksia (kts kohta 2.6} eri sidoshankkeisiin. Hankkeen kautta tuodaan esille hankinnan
tarpeet ja odotukset niiden kehittdmiseen ja kdyttéonottamiseen. Tdtd myota varmistetaan ettd hankintaprosessi
sahkaistyy kaikkien vaiheiden osalta.

Kdyttéon ottamisen valmistelu ja ldpivienti kdynnistetddn vuoden 2016 alkupuolella, jotta saadaan varmistettua
sujuva siirtyminen vanhoista jarjestelmistd uusi jarjestelmiin, koska jarjestelmia ja palveluita otetaan kdytt6on
porrastetusti. Muutoksen hallinnasta laaditaan oma suunniteima hankkeen kuluessa.

Hankintojen sdhkoistamista ohjaava ensisijainen strategia on IE2 ohjelma, jonka taustoissa on kuvattu tarve. ALY ja AVI
strategia-asiakirja valmistuu syksylld 2015. Tamén asiakirjan kytkenndt hankintojen sahkdistamiseen selvidvat
my&hemmin.

2.2 HANKKEEN NYKYTILA JA TAUSTA

Hankintojen sdhkdistdminen on osa Iskukykyinen IE2 -kehittdmisohjelmaa, joka kdynnistyi ELY kehittdmisohjelmalla
vuonna 2013. Kehittdmisohjelman tausta on kuvattu tarkemmin Iskukykyinen {E2-kehittdmisohjelman
hankesuunnitelmassa

Marraskuussa 2014 jarjestettiin Iskunkestdva ELY -pdivd, jossa ehdotettiin toimintamallitydn laajentamista ELY
hankintoihin. Tienpidon hankinnat ovat suurin yksittdinen ELY-tehtéva ja tydllisyyspoliittiset hankinnat toinen
merkittdva henkildtydvuosia sitova tehtdva. Lisaksi Y-vastuualueelta I8ytyy pienempid hankintoja. Hankintatehtavissa
on saavutettavissa merkittdvid tuottavuusparannuksia digitalisaation avulla, lisdksi palveluhankinnoilla on suora
kytkentd ELY-keskusten vaikuttavuuteen.

ELY-keskusten kokonaisarkkitehtuurityéssd kuvattiin ELY-keskusten toiminta-arkkitehtuuri toiminnallisen
viitekehyksen muodossa, joka esittda E, L ja Y -vastuualueiden toimintaa geneeristen toimintojen ja prosessien kautta
(kuva 1).
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Strateginen johtaminen

Toiminnan ohjaus kehittdmnen ja ennakaintitoiminta

T fa kehittaminen

Viranomaisyhteistyd ja -chjaus
, ohjaus ja

Toimenpiteiden

Ympénstén ja Ohjeimatoiminnan koordinomt ja Harkintojen Ohjelmatoiminta ja projektityd seurania ja
infrastruktuunn suunmittelt johtaminen raportointi
seuranta

Valtion infrastruktuurin hallinta

Ympiristénsuojelu

= B

— | s ==t BEM SV TSR e a0 | e vt |

Koulutuspalvelut
A e T P iRy e L T S O R

Valvonta ja tarkastukset

Alueen
kehittaminen

Viasion

hyvinveinnin
turvaaminen

Astakasneuvonta
)a asiakasohjaus Valvonta ja tarkastukset

Lupien seka rekistertintien valmistelu ja kdsittely Otkaisupyynisien
kasittel

Luvat, kiellot, ilmoitukset ja rekisterdinnit

e e T T o )
Rahoitus- jJa avustushakemusten Maksatus
valmistelu seka késittely

Rahoitus ja avustukset

Elnkeinoeldman
toiminta-
edellytysten
adistaminert

| oo |
Asiakkuuksten halknta

Asiakaspalautteet Ja asiakaskyselyt

Yhteisen tiedon hallnla

Henkigstohallinto Tietohallinto Viestinta Sihteenpalvelut ja Hankintapalvelut Talouspalveiut
kiaamo

B Strategiset tavoitteet Geneerinen prosessityyppi
M Johtaminen ja tukitoiminnot
B Operatiivinen toiminta

Kuva 1 ELY toiminnallinen viitekehys

ELY hankintatoiminnasta ja laajemmin valtion infrastruktuurin suunnitteluun, investointeihin, yllapitoon, hoitoon,
liikenteen hallintaan, asiantuntijapalveluihin ja koulutuspalveluihin liittyvista tehtdvista ei ole tehty vield tarkempaa
osa-arkkitehtuurikuvausta, joten kuvaus kannattaa tehda osana tatd hanketta.

HANKINTATOIMEN NYKYTILA

Nykyisin ELYn eri vastuualueilla on omat jdrjestelmat, palvelut sekd ohjeistukset hankintojen toteuttamisesta.
Hankintoja tehddan useiden eri sdhkdisten jarjestelmien ja palveluiden kautta seka osittain paperimuodossa. Lisdksi
jarjestelmat ja palvelut voivat olla taysin erilaiset eri ELYssa ja myds ELYn vastuualueilla.

Hankintojen sdhkdistdmistd on pyritty rakentamaan jo aiemmin erityisesti tienpidon hankintojen osalta. Kuvassa 2 on
esitetty vuonna 2013 rakennettu hankintojen sihkéistdmisen tietojérjestelmapalveluiden tavoitetilakuvaus®. Aiempina
vuosina kehitysty6 ei ole kuitenkaan saatu kunnolla vauhtiin ja edelleen hankinnan prosessit ovat hyvin manuaalisia ja
vhtendisyyttd ei ole pystytty riittdvasti rakentamaan eri toimijoiden kesken.

! infrahankintojen sihkdistimisen tavoitetilakuvaus Liikennevirastossa ja ELY-keskusten L- ja Y-vastuualueilla.
Liikennevirasto 3/2013.
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Hankkeiden elinkaaren asiakirjojen, suunnitelmien ja muiden materiaalien hallinta ei ole yhtendinen eiki yhteisen
asianhallinnan mukainen. Asiakirjoja, suunnitelmia ja muuta hankkeeseen liittyvda materiaalia tallennetaan osittain
USPA-jdrjestelmddn. Pddosa aineistoista tallennetaan vastuualuekohtaisilie suojaamattomille seki suojatuille
verkkolevyille, henkildstén omille verkkolevyille ja Cd-levyille sekd osa tallentuu portaalipalveluihin kytkettyihin
ulkoisiin tietovarantoihin. USPA ei nykytietojen mukaan tule kuitenkaan jatkossa ainoana ratkaisuna riittimain
hankintojen asiakirjojen, suunnitelmien ja muiden materiaalien hallintaan. Tarvitaan mm. suunnitelmien hallintaan

omat suunnitelmavarastot (mm. tie-, raken

nus-, yleis-, ja esisuunnittelu).

Hankintojen projektiportaalien osalta ELY aikana on ajauduttu hallitsemattomaan kokonaisuuteen. Projektiportaaleja
on kdytdssd erikseen hankintojen kilpailutukseen ja erikseen hankintojen elinkaaren hallintaan (toteutuksen aikainen
toiminta). Erityisesti hankintojen elinkaaren hallintaan liittyvé toimintamalli on hallitsematon, koska ne rakentuvat

urakkakohtaisesti ilman yhteista vaatimusmaarittelya.

Asianhallinta, joka pitda sisédllddn tiedonohjaussuunnitelman (TOS) ja- ohjausjérjestelmin (TO)) on saatu mairitettya
USPA jérjestelmadn. Nykyinen TOS edellyttda tarkentamista ainakin lilkkenne vastuualueen osalta. Hankinnan
sdhkdistdmishankkeessa pitdd ottaa kaikessa uudistuva TOS huomioon seki osallistua uudistuvan TOS:n valmisteluun.

Hankintojen ohjeistuspalvelun {ohjeet, asiakirjat ja kisitteet) rakentaminen on hyvissi vaiheessa. Varmistettava
ohjeistuspalvelun valmistuminen IE2 ohjelmakaudella siten, ettd se palvelee kaikkia vastuualueita. Tarvitaan
kokenaisuuteen mukaan myas eri tuotteiden prosessikuvaukset.
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2.3 TAVOITTEET

Hankintojen sdhkéistadminen on keskeinen hanke 1.4.2015 kdynnistettyé |E2-ohjelmaa (asettamiskirje,
TEM/653/00.04.01/2015). Aikataulu ohjelman toteutukseen on 2015 — 2017. IE2-ohjelman tarkoituksena on jatkaa ja
vauhdittaa kevaalla 2013 kdynnistynyttd ELY toiminnan muutosprosessia seki tukea ohjaavien tahojen marraskuussa
2014 sopimien sopeutusehdotusten toimeenpanoa ELY-keskuksissa. Ohjelman hy&dynsaajat ovat ELY-palveluita
kdyttdvat ELY-keskusten asiakkaat ja virastojen henkilsto.

Toimintoja ja palveluita hankinnan sahkdistdmisen osalta on suunniteltu ELY-aikana (5 vuotta), mutta toteutusasteelle
ja tuotantokdytt6on saaminen on kovasti vaiheessa. IE2-ohjelmakaudella panostetaan esiselvitysten ja suunnitelmien
loppuun saattamiseen seka vaatimusmaarittelyihin.

Hankintojen sdhkoistamisella tavoitellaan merkittdvia hyotyja yritysten ja hallinnon niakdkulmasta. Hanke tihtda
toimintatapojen ja -jarjestelmien kehittamiseen, sahkéistamiseen ja yksinkertaistamiseen. Hallinnollisen taakan
purkaminen niin yritysten kuin hallinnon sisdisesta toiminnasta on keskeinen tavoite. Yritysten taakan keveneminen
mahdollistaa niiden tehokkaamman toiminnan. Sahkdéistaminen lyhentdi osaltaan eri hankinnan vaiheiden
kasittelyaikoja. ELYn hankintahenkilostén tydpanokseksi on kevddn 2015 tilanteessa arvoitu 260 htv. Avustavan
henkildstén tydpanos vdhenee merkittdvasti, kun hankinnan asiantuntija hallitsee jérjestelmii ja palveluita osana
omaa ty6tddn. Hankintojen sdhkdistamisen hankkeen tavoitteena on henkilétyévuosien parempi kohdentaminen.
Tavoitteena on, ettd tydntekijat voisivat keskittyd ydintoimintoihin, eikd henkildtyétunteja kuluisi prosesseihin, jotka
pystytdan automatisoimaan sidhkdisten jarjestelmien avulla.

Hankkeen yksi tavoite on p&dilekkdisen kehittdmisen minimoiminen ja niukkojen kehittdmisresurssien optimaalinen
kohdentaminen. Tamd tarkoittaa onnistuessaan sitd ettd samalla kehittdmispanoksella saadaan suurempia hyotyja.
Kehittdmisen kokonaisndkemys on ollut puutteellinen koko ELY-keskusten historian ajan. Kokonaisndkyméin
parantaminen ja yhteinen visio seka jatkuva vuoropuhelu mahdollistavat huomattavan loikan kehittdmistoimien
vaikuttavuudessa.

ELY-hankinnoissa on kyse noin 870 Meur (ka. 2010-2015) rahoituksesta vuositasolla. Lisdksi liikenneviraston rahoitus
keittdmishankkeiden osalta on vuositasolla noin 280 Meur {ka. 2010-2015). Hankinnat liittyvit tienpidon, liilkenteen ja
asiantuntijapalveluiden hankintoihin (L), koulutushankintoihin (E), ymparistéhankkeiden ja ympéristdn seurannan seki
vesirakenteiden ylldpidon hankintoihin (Y). Hankintojen sahkoistdmisell3 tavoitellaan myés sujuvampaa
hankintatoimintaa, jolla on mahdollisia vaikutuksia hankintojen onnistumisen kannalta. Selkeilld yhteniisill3
toimintamalleilla on positiivinen vaikutus myds tarjoajien kannalta, kun tieto on saatavissa yhteisten sihkdisten
palvelujen kautta. Ndin esimerkiksi ehkdistdan sitd, ettd tarjoajat eivit ole olleet tietoisia kdynnissi olevasta
hankinnasta.

Ohjelmatason kriittisten menestystekijoiden ja seurantamittarien pohjalta on mééritetty timin hankkeen tavoitteita
tukevat mittarit, jotka on esitetty alla olevassa taulukossa.
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Hankkeen tavoitteita tukevat mittarit

Kriittinen
menestystekija

Mittarin kuvaus

Mittarin muoto

Tietoldhde

Oikein mitoitetut
resurssit

Hankinnan henkil6tyévuosien kehitys

Htv/hankintatoimet

ELY-keskusten
tilinpaatos
(TAIKA/KIEKU...)

Hankintoihin kaytettyjen
kustannusten suhde kdytettyyn
hankintojen henkilétyévuoteen

Meur/htv

Tilinpdatds

Keskeisten hankinnan
asiointiprosessien eri tydvaiheiden
ldpimenoajat ottaen huomioon
hankintalain asettamat vahimmaisajat

Kalenteripdivia

Tuotetaan arvoa
lisdavia palveluita,

Hankinnan henkildstdon mielipide

VM-barometri (ei kysytd

tietojdrjestelmien osuus ja lukumaara

joista asiakkaat s . Arvi vr) u
Jois . ' ovat asioinnin kuormittavuudesta vio talla hetkelld)
valmiita
maksamaan
Uudistetaan Henkildston arvio sahkoisten ELY- o .
R R . . . VM barometri (ei kysytd
asiakkaan ja ELYn palveluiden kehitysasteesta Asteikko s w
e L talld hetkelld)
keskindinen hankintojen osalta
vuorovaikutus Asiakkaiden arvio sahkoisten ELY- Palvelutvytvviisyvskvsel
digitalisaation palveluiden kehitysasteesta Asteikko Yytyvdlsyysiky
avulla hankintojen osalta i
Asiakkaiden arvio toimintatapojen
vhtendisyydestd ja tehokkuudesta Asteikko Sidosryhmakysely
hankintojen osalta
Asi - -
valtakunnalliset . vy . L Asteikko Sidosryhmakysely
s . asiantuntevuudesta hankintojen
toimintatavat ja
selkest kiytinnot  |ooo
Johdon (ylijohtajien ja
luejoh i
va:c)ttfua ejo . don) arwg . Asteikko VM barometri
toimintatapojen yhtendisyydesta
hankintojen osalta
Asiakkaiden arvio tietovarantojen Palvelutyytyvaisyyskysel
Yhteiset tai yhteen |hyddyntdmisesta yli Asteikko y (ei kysyta talla
toimivat sdhkdiset |organisaatiorajojen hetkelld)
tietojarjestelmédt ja | ELY-tasolla hankintojen osalta
tietovarannot integroitujen yhteisten %-osuus ja lukumadara KEHA

Asiantuntemuksen
tarkoituksenmukain

Hankintaan osallistuvan henkildston

VM barometri (ei kysyta

kayttdjdystavillisyydesta

arvio hallintoon ja sisai Astei - u
en kohdentaminen . ) S|sa|se.en steikko talld hetkelld)
byrokratiaan kuluvasta ajasta
Hankintaan osallistuvan henkildstén - .
s ) . VM barometri (ei kysyta
- arvio toimintatapojen muutoksen Asteikko - -
Henkilosto omaksuu | .. .. . . . talld hetkelld)
L. ldpiviennin onnistumisesta
uudet toimintatavat — - —
Hankintoihin osallistuvan henkildstén VM barometri {el kysyta
arvio tietojdrjestelmien Asteikko L/

talld hetkelld)
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2.4 VAIKUTTAVUUS

Hankkeen toteutuskaudella 2015-2017 tavoitellaan merkittavid hyotyja yritysten ja hallinnon nakdkulmasta. Hanke
tdhtda toimintatapojen ja jarjestelmien seka palveluiden kehittamiseen ja sdhkoistamiseen.

Kehittdmisen ja sahkdistdmisen myota saadaan hankintaprosessi virtaviivaiseksi ja tehokkaammaksi ja sitd myota
hankinnan kokonaishenkilé maaraa vihennettyd. Mahdollistaa myds yritysten tehokkaamman toiminnan.

Tavoite on myds paillekkdisen kehittamisen minimoiminen hankintojen sahkoistamisen kehittamisessd. Tama
edellyttdd ettd on yhteinen ja nykyista parempi kokonaisnakemys panostuksista kehittamiseen.

Vaikutukset hankkeen koko prosessin kasittelyajoissa: Kasittelyajat lyhenevit sitd kautta, kun prosessi hoidetaan
alusta loppuun sdhkdéisena Lisdksi yhteiset jarjestelmat ja palvelut helpottavat henkildston kouluttautumista ja
osaamisen tason nostoa.

Saavutettavuudessa: Palveluiden ja jarjestelmien saatavuus paranee yhdenmukaisen prosessien my6ta.

Kaytettavyydessa: Vaikutukset ovat positiivisia kun panostetaan kdyttdjdystavallisyyteen kehitystyossa pitdmalld
henkildsto laajasti mukana kehitystydssa (esim. testausymparistot)

Virheettomyydessi ja luotettavuus: Jarjestelmat ja palvelut rakennetaan siten, ettd se ohjaa kayttdjas varmistamaan
kaikki toimet ennen prosessin etenemistd. Yhtendistamiselld ja yhteisilld saadaan vahennettya jarjestelmien maarad ja
sitd my6td luotettavuus tehda asiat kerralla oikein paranee.

2.5 HYODYT

Ohjaavat tahot: Hankintojen sdhkdistdminen tarjoaa parempaa ndkymad kokonaisuudesta ja tarjoaa uusia yhtendisia
ratkaisuja. Hankintojen sahkoistdmisessa tukeudutaan valtion yhteiseen palveluarkkitehtuuriin. Niukoilla
kehittdmispanoksilla haetaan maksimaalisia hy6tyja. Hankehallinnan kautta kokonaisndkemys hankintojen
kehittdmistydsta paranee.

Palvelun tuottajat: Palvelun tuottajat hy6tyvat monellia eri tasolla siitd ettad ELY-keskusten hankinnat ja niihin liittyvat
palvelut tarjotaan yhdenmukaisesti ja sahkdisesti. Tarjouspyyntd seka tarjousten jattdminen hoidetaan nykyaan
useiden eri projektiportaalien kautta sdhkoisena tai paperimuodossa. Tarjousten jattaminen sihkoisend on
mahdollista tietoturvallisesti vain rajatuissa portaaleissa. Yksi yhtendinen portaali mahdollistaa laadukkaamman ja
tehokkaamman kilpailuttamisen. Hankkeen elinkaaren hallinta mahdollistaa sen, ettd toteutukseen tulevia hankkeita,
nithin liittyvaa kirjeenvaihtoa, hankkeiden toteutuksen laatuasioita, maaratietoa yms. hallitaan portaalien valityksella.
Yhtendiselld ja yhteiselld tietoturvallisuuden maarittelylla ja toteutuksella varmistetaan turvallinen kaksisuuntainen
tiedon késittely ja valitys.

KEHA-keskuksen kanssa toteutettava tiivis yhteisty6 hankkeen toteutuksessa lisdd yhteista ndakemysta hankintojen
jarjestelmien ja palveluiden tarpeellisuudesta sekd niiden kehittdamisesta.



ELY-keskus

[Hannu Tolonen]

HANKESUUNNITELMA

ELY hankintojen sdahk&istaminen

2.6 RIIPPUVUUDET JA SIDOSHANKKEET

' HANKKEEN RIIPPUVUUDET
Sidoshankkeen nimi

Riippuvuuden tppi

Riippuvuuden laajuus
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Riippuvuuden merkitys .

KaPA, Kansallinen
palveluarkkitehtuurityo

Teknologinen

Valtakunnallinen

Merkittava

Asiakkuuksien kehittaminen | Teknologinen Valtakunnallinen Merkittava
ja toiminnallinen

Lupa- ja valvonta-asioiden Teknologinen Organisaation sisdinen Merkittava

toimintamalli ja sdhkoistys,

mobiiliratkaisut

Tuotteistus ja kategorisointi | Toiminnallinen Organisaation sisdinen Merkittava

Hankinnan ohjeistuspalvelu

Toiminnallinen

Organisaation sisdinen

Kriittinen/toteutuksen
estava

TAIMI kdyttoonotto

Teknologinen
ja toiminnallinen

Hallinnonala

Merkittava

Sahkodinen
tunnistus/allekirjoitus

Teknologinen

Valtakunnallinen

Kriittinen/toteutuksen
estava

TOS:n uudistus

Teknologinen
ja toiminnallinen

Organisaation sisdinen

Merkittava

SAHKE2 lupa

Teknologinen
ja toiminnallinen

Organisaation sisdinen

Kriittinen/toteutuksen
estdva

Dokumenttien hallinta,
USPA

Teknologinen
ja toiminnallinen

Organisaation sisdinen

Merkittava

Riippuvuuksia on myds liikkenneviraston sahkdistdmisen kehitystyélla erityisesti liikenne vastuualueen osalta.

Riippuvuuksia on pienemméssd myds méadrin VAHTI-jarjestelman kehittdmiseen (lupapaitdsten sihksinen kasittely
valvonnassa) ja yritystukien sdhkdiseen asiointiin (vuorovaikutteisen sihkdisen asioinnin komponenttien

hyédyntaminen).

Toiminnallista arkkitehtuuria kdytetdan tdssa projektisuunnitelmassa hankintojen sahkéistdminen -hankkeen

laajuuden hahmottamiseen seka sen avulla tunnistetaan riippuvuudet muihin ELY-keskusten kehittimishankkeisiin.

Oleellista on madrittda hankinnan sahkdistdmisen tarpeet muulle kehitystyélle ja varmistaa kehitystydssd mukana
olemalla lopullisten palveluiden ja jarjestelmien toimivuus kdytdnnan tydhon.

Lisdksi pitdd varmistaa, ettd jarjestelmat ja palvelut on rakennettu avoimeen rajapintaan ja integroitu keskustelemaan
keskendan, jotta hankintojen sdhkdistdmisen hankkeessa luodut palvelut on mahdollista ottaa kaytt6n kaikkien ELY-
vastuualueiden hankinnoissa, mikali se katsotaan hyédylliseksi. Oleellista on etta kukin vastuualue ei luo omia
paallekkdisia palveluita ja jarjestelmié.

SIDOSHANKKEET JA PROJEKTIT ELY-PALVELUIHIN LIITTYEN

Séhkdistamisen peruspilareiden kehityksen kautta saadaan hankinnan sihkdistimisen osa-alueita tuotantokayttéon,
joten hanke on riippuvainen monilta osin niiden kehitystyén tuloksista. Hankkeen eteneminen aikataulussa edellyttia
péatdksia suunnitellun aikataulun puitteissa niin rahoituksen kuin henkiléresurssien osalta.

Keskeisin sidoshanke ohjelmatasolla on VM:n kansallinen palveluarkkitehtuurityé. Yhtendinen palveluarkkitehtuuri tuo
raameja hankintojen sdhkdistdmiselle ja voidaan omaila aikataulullaan kytkei tarpeellisilta osin kansalliseen
palvelundkymaan.
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yhteinen [} TEMELY
Erikoistumiset ja Ry
keskittamiset Toimintatavan K Osaamisen - LVMiLivi { | YM
——— aPA s
Monipaikkainen muutos kehittaminen . MMM/Mavi
johtaminen
Aslakastieron ja tapahtumatietovarannon hyodyntaminen

1. Asiakkuuksien

ASPAT-jatkohanke )

kehittaminen

o —— -

2. ELY-palvelut
palvelumuotoilu

Yritys-Suomi_palvelukatalogin jatkokehittaminen (eELY)

1 5
Hankintojen sahkoistaminen {eELY]

1 t
Lupa- ja valvonta-asioiden toimintamalli ja sahkoistys }
Y i

ol A 5§

Tuotteistus ja kategoﬁ‘sointi :

TAIMI kayttoonotto (eELY)

)

= == 'WJ

1
3. Sihkaistimisen Sahkoinen tunnistus/aliekirjoitus )
i . - t i I
peruspilareiden TOS (eELY) ) Uusi TOS (eELY) D !
kehitys : C SAHKE2upa (eELY) )
| [ Tietovarannot
] - arai
Dokumenttien hallinta
LE i I
1 [] ] i
L} 1 1
1 I ' 1
12/12014 1212015 1212046

Kuva 3 ELY-paiveluiden tiekartan kolme kehittdmisen osa-aluetta

1212017

Yll4 olevassa kuvassa 3 on esitetty ELY-palveluiden kehittamisen kolme osa-aluetta seka yldareunassa kuvatut laajat
kehityshankkeet. Yl olevasta kuvasta on alla olevaan taulukkoon kuvattu niitd hankkeita, joilla on selkea riippuvuus
hankintojen sdahkdistamisen hankkeeseen.

Hankintojen sahkoistamisen hankkeen riippuvuudet muihin ELY-palveluiden kehittamishankkeisiin tai

projekteihin

[pp/kk/vvvv —
pp/kk/vvvv]

Projektin/hankkeen nimi Riippuvuus hankintojen sdhkoistimisen hankkeeseen Hankkeen/projektin
ja aikataulu vastuuorganisaatio ja
kontaktihenkilo
KaPA, Kansallinen Kansallinen palveluarkkitehtuuri on Valtiovarainministerién | VM Maria Nikkila
palveluarkkitehtuurityo rahoittama ja Vdestorekisterikeskuksen hallinnoima VRK Janne Viskari

kehityskokonaisuus, jonka puitteissa kehitetdadn muun
muassa:

Hankintojen sahkoistamisen nakékulmasta on
tunnistettava ehtiikd kansallisen tason ratkaisut
valmistumaan ajoissa, jotta niihin voidaan tukeutua.

TEM Tieto Petteri
Ohvo, Jaana Lappi

Asiakkuuksien kehittiminen

Asiakastiedon ja
tapahtumatietovarannon
hyodyntaminen
[pp/kk/vvwv —

pp/kk/vvvv]

Ty6- ja elinkeinoministerid on kehittdmassa yhteista
asiakastietovarantoa ja tapahtumatietovarantoa yritys- ja
yhteistasiakkaisiin liittyen. Tavoitteena on luoda yksi
nakyma asiakkaiden perustietoihin keskittamalla asiakkaan
perus- ja luokittelutiedon hallinnointi (Master Data

TEM Tieto Petteri
Ohvo
KEHA Markku Halli
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Management) sekd varmistaa asiointitapahtumiin liittyvan
tiedon jakaminen virastojen valilla.

ELY-keskusten omien tietosisaltdjen sovittaminen
yhteiseen tietovarantoon seka integraatiot aloitetaan
vuoden 2015 aikana ja toteutusta jatketaan taman
hetkisten suunnitelmien mukaisesti vuodelle 2016.

Yhteiset yritysasiakastietovarannot auttavat mm.
tunnistamaan ELY-keskusten erilaisissa hankinnoissa
kayttdmat alihankkijayritykset, helpottaa hankintoihin
liittyvien toimittaja-riskien tunnistamista ja keventaa
hallinnollista taakkaa.

Lupa- ja valvonta-asioiden
toimintamalli ja
sdhkoistys,mobiiliratkaisut
(pp/kk/vvvv —
pp/kk/vvwv]

Tieliikennelupien toimintamallitydta toteutettiin osana ELY-
toimintamallity6tad kevaalld 2014. Kehitysty6 on jatkunut
TILU jarjestelman kehittamiselld tienpidon lupien ja
sopimusten s@hkdiseen hallintaan. Prosessi tuotettavien
lupapédatosten ja sopimusten asiakirjat ja tiedot siirtyvat
hankintaprosessiin varsinaisen lupatyon toteutuksen
valvonnan ja lopputarkastuksen osalta.

Maasto- ja valvontatyon palveluiden osalta on tehty
mobiililaiteselvityksid. Maasto- ja valvontatydssa
paatelaiteriippumattomalla toiminnalla saadaan laitteiden
madra henkil6tasolla vihennettyd, kun yksi laite palvelee
kaikissa toiminnoissa. Mobiililaiteratkaisut pitda tehda
siten, ettd ne palvelevat my&s hankintaprosessia.

Liikenne vastuualueella on kdytéssd mobiilipohjainen
valvonta-/maastotydn sovellus (WebAutori) hankinta- ja
suunnitteluprosessien kdytdssa. Y-vastuuatueen osalta
sovellustarpeet selvidavat osana Vahti (Luhti) hanketta.

PIR ELY Sirkka Lahtinen
ja Juho Jokinen

POP ELY Hannu
Tolonen

Sahkdistdmisen peruspilarei

den kehitys

Tuotteistus ja
kategorisointi

Hankintojen tuotteistus ja kategorisointi varmistaa
yhtendisen kdytannén kaikissa hankinnoissa.

Likkennevirasto

kulusta.

[pp/kk/vvvv - Tiedonohjaussuunnittetussa (TOS) pitda varmistaa

pp/kk/vvvv] tarvittavat yhtenaisyydet tuotteistukseen liittyen.

Hankinnan Liikenneviraston johdolla laadittava hankinnan Liikennevirasto Pekka
ohjeistuspalvelu ohjeistuspalvelu tuottaa asiakirjapohjat ja Petdjaniemi
[pp/kk/vvwv — hankintaprosessiin liittyvat ohjeistukset. Palveluista

pp/kk/vvvv] kdyttdja saa myds kokonaiskuvan hankintaprosessin

TAIMI kdyttoonotto

TAIMI on ELY-keskusten ja TE-toimistojen yhteinen uusi

[pp/kk/vvvv — intranet-jarjestelma. TAIMI on suunniteltu tukemaan
pp/kk/vvvv] virtuaalista ja liikkuvaa tydskentelytapaa.

Sahkodinen ldrjestelmien ja palveluiden kertakirjautuminen viahentaa
tunnistus/allekirjoitus tyomadaraa. Asiakirjojen sahkoinen hyvdksymismenettely
[pp/kk/vvvv — nopeuttaa ja yksinkertaistaa asiakirjojen kasittelya.
pp/kk/vvwv) Asiakirjojen sahkdinen hyvaksymismenettely on

ratkaisematta ja kdyttoon ottamatta. Koko
hankintaprosessin sahkdistamisessa talld on suuri merkitys.
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Hankintojen sdhkdistdmisen hankkeen kannalta on
huomioitava:

a) Hankinnan dokumenttien allekirjoitus on mahdollista
hoitaa sdahkoisesti. Tavoitetilassa tama siis vaatisi
sahkdoistd allekirjoitusta niin tilaajalta kuin myds
palvelun tuottajalta. Olennaista on kyeta
madrittelemdan, kuinka laadukkaalla varmenteella ja
menetelmilla allekirjoitus tulee voida luoda. Teknisia
ratkaisuvaihtoehtoja I6ytyy myds yksityiselta puolelta,
ja niihin voidaan liittda prosessin kannalta hy6dyllisia
lisdarvopalveluita (esim. automaattinen
nimenkirjoitusoikeuden tarkistus).

b) Sahkéisen hankinnan jarjestelmiin tunnistautuminen
tapahtuisi tavoitetilassa SSO-periaatteella. Tassa tulee
huomioida myds, ettd samoja jarjestelmid kayttaa
my®&s muut organisaatiot, esim. liikennevirasto. Vain
viranomaiskayttdjille tarkoitetun palvelun tarjoaminen
Virtu-luottamusverkostossa on yksi mahdollinen
ratkaisu ja asiakkaille olisi mahdollista tarjota paasy
erillisen tunnistautumisen kautta asiakkaiden
tarvitsemiin jarjestelmiin.

TOS:n uudistus

Yhdenmukaisella asianhallinnalla varmistetaan tietojen

[pp/kk/vvvv — kdsittelyn yhdenmukaisuus. Tietovarantojen ja

pp/kk/vvvv] dokumenttien hallinnan seka jarjestelmien viliset tietojen
siirrot onnistuvat saumattomasti rakennettavien
integraatioiden myota.

SAHKE2 lupa Sdhke2 lupa mahdollistaa hankinnan eri vaiheiden

[pp/kk/vvvv — asiakirjojen ja muiden materiaalien tallennuksen

pp/kk/vvvv] sahkoisessd muodossa.

Tastd syystd kaikki keskeiset dokumenttitietovarannot,
kuten suunnitelmien varannot pitdd rakentaa
arkistolaitoksen hyviaksyman TOS:n mukaisesti.

Dokumenttien hallinta,
USPA

[pp/kk/vvvv —
pp/kk/vvvv]

USPA on ELY-keskusten ja aluehallintovirastojen yhteinen
asianhallintajdrjestelma. Lahtokohtaisesti kaikki
vastuualueet ovat siirtyneet USPA jarjesteiman kadyttdoon
1.1.2015 mennessa.

Hankintojen sdhkdistamisen hankkeen kannalta tulee
tehda vastuualuekohtainen selvitys asiakirjoista ja
materiaaleista, mita arkistoidaan USPA jarjestelmadan ja
mitd muihin tietovarantoihin. Ldhtékohtaisesti
hallinnolliset asiakirjat (hankintapaatos, tilaus/sopimus..)
viedddn USPA jarjestelmaan.

Tulee selvittda integraatioita jarjestelmien ja palveluiden
vilille. Tiedon vélitys on kaksisuuntaisena.

Tavoitteena on luoda dokumenttien hallintajarjestelmat
siten, ettd saadaan lupa sdhkdiseen arkistointiin.
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2.7 RAJAUKSET

TE-toimiston osalta alustava rajaus: TE-toimistolla on oma sdhkéistdmiseen tdhtdava hankkeensa, jolla on selvia
vhteyksid IE2-ohjelmaan. Molempien ohjelmien tulee noudattaa yhteisid TEM linjauksia. KEHA palvelee myds TE-
toimistoa ja tdtd kautta sdahkodistamisen peruspilareihin ja asianhallintaan liittyvat ratkaisut ulottuvat myos TE-
toimiston puolelle.

2.8 SITOUTTAMINEN

IE2-tukiryman ja hankinnan sdhkdistdmisen hankeryhmaén jasenilla on aktiivinen rooli vuorovaikutuksessa
hankeohjelman ja oman organisaation vdlilla. Asiat tuodaan keskusteluun ja vieddan tukiryhman kanta takaisin
tiedoksi.

Sdanndllinen ja oikea-aikainen viestintd ja sitouttaminen hankkeen kuluessa sekd muutoksen hallinta kdytté6n oton
vaiheessa ovat ensiarvoisen tarkeda. Sitouttaminen pitda varmistaa riittdvalla vuoropuhelulla organisaaton kaikilla
tasoilla.

Muutoksen hallintaan pitda laatia oma suunnitelma. Muutosta pitaa kasitelld kehityskeskusteluissa ja sitd kautta tuoda
esille ELY-tasolla ja valtakunnallisesti koulutuksen tarpeet. Muutoksen hallintaan liittyy uusiin jarjestelmiin ja
palveluihin siirtymaajan riittava kesto.

Koulutukseen tulee kiinnittada erityistd huomioita. Sen pitda olla hyvin suunniteltua ja kattavaa.

3 ORGANISOINT! JA HALLINTA

3.1 HANKKEEN ORGANISOINTI JA PAATOKSENTEKO

ELY hankintojen sdahkdistdminen hankkeen toteutuksen tueksi perustetaan oma hankeryhma. Hanke koostuu useista
projekteista. IE2-tukiryhma toimii hankkeen ohjausryhmand ja paattad aloitettavat projektit. Yksittaisille hankkeen
projekteille muodostetaan tarpeen mukaan projektiryhmid. Projektin roolit ja paatéksenteko maaritetaan
projekteittain. Projektin rahoituspdatoksen esittaa IE2-tukiryhma ja paatoksen esittelystd tekee TEM:n alueosasto.

PAATOKSENTEKOVASTUUT JA FOORUMIT

Nimi / Ryhmi Rooli Padtoksentekovaltuudet

TEM Alueosasto Omistaa ohjelman. Osaston johto hyvaksyy toimintamenopéaatokset.
Tekee rahoituspaatokset IE2 | Tukiryhmadn esityksen pohjalta
tukiryhman esityksesta

ELY-jory Hyvidksyy, linjaa ja seuraa Hyvaksyy ohjelman hankesuunnitelman ja seuraa
ohjelman toteumaa sen toteutumista

OHJAUS-ryhma Ohjausryhma, kasittelee Seuraa ohjelmatason toteumaa
ELY-johtoryhmddn menevit | Voi delegoida toimeksiantoja
asiat

IE2 tukiryhma Tukee ohjelmatoimintoa, Valmistelee rahoituspolitiikan ja sen kriteerit
huolehtii tiedonkulusta
ohjelmatoiminnon ja Tekee esitykset rahoituspaatoksista.
hallinnonalan vililla Valmistelee padtoksentekoa edellyttavat asiat
esittdd rahoituspadtoksia. Valmistelee ja tekee esitykset chjelmaan tulevien
Toimii hankkeiden hanke-esitysten osalta
ohjausryhmana. Kasittelee hankkeiden seurantaraporteissa todetut

poikkeamat ja esittdd ratkaisuehdotuksia
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Ohjelmatoiminto Vastaa ohjelman
hankesuunnitelman
mukaisesta toteutuksesta

HANKETASO

Hanketasolla toteutetaan ja pdatetdan niistd asioista, jotka on hyvaksytty ylemmalla tasolla. Ylemmille
tasolle viedaan asioita; jos hyvaksytty kustannuskehys on ylittymaéssa tai aikataulut ovat menemassa yli
suunnitellun tai hankkeen sisdltda pitda muuttaa tai resursseissa tulee merkittavia muutoksia.

PROJEKTIN PAATOKSENTEKOVALTUUDET

Nimi / Ryhma Rooli Padtoksentekovaltuudet

ELY hankintojen Hankeryhma kdsittelee ja Hankesuunnitelman pohjalta tehtyjen

sahkoistimisen hankeryhmd | antaa panoksensa projektikohtaisten paatdsten toteuttamisvaltuudet
asiantuntijatiimind sovitun aikataulun ja rahoituksen puitteissa.

jarjestelmien ja palveluiden
kehittadmisratkaisujen
vaatimusmadrittelyihin,
toteutukseen, rahoitukseen
ja aikatauluun liittyvissa

asioissa.
Hankeryhman Vastaa hankkeen Hankesuunnitelman pohjalta hyvaksyttyjen
hankep3aallikko johtamisesta, edistymisestd | projektien sisdlld tapahtuvat paatokset.

ja raportoinnista. Poikkeamat vieddan 1E2 tukiryhmaadn kdsittelyyn

SEURANTA

IE2-tukiryhma seuraa tdtd hankekokonaisuutta. Seuranta tapahtuu myds VM:n tarjoaman hankehallintaportaalin
kautta. [E2-tukiryhmdssa kdsitellddn vain poikkeamat hankesuunnitelmaan nahden. Kasittely hoidetaan
padsadntoisesti IE2-ohjelmatoiminnon jdsenten voimin. IE2-ohjelman kokonaisseuranta tapahtuu OHJAUS-
valmisteluryhmadssd sekd ELY joryssa.

Hankkeen raportointi tehddan sovitulla tavalla ohjelmatoiminnolle, IE2 tukiryhmalle, OHJAUS-valmisteluryhmaille ja
ELY-jorylle.
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ELY2 KOKONAISUUDEN ORGANISOINTI

ELY-keskus

KEHA-keskus

OHJAUS- Ohjeima-

ELY-ory ryhma toiminto injiime
s @ @ L o=
Py e pLY RN ‘::“:“ Tewx Fmmen
ey Wew nreis shares  Swm mewiy SIN A

Kuva 4 ELY 2 kokonaisuuden organisointi
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Nimi Organisaatio Rooli ja vastuut

Hannu Tolonen POPO ELY Hankepaallikkd, kokonaisvastuu,
yhteydet

? KEHA Projektisihteeri

? Y Y vastuualueen tarpeet ja odotukset

? E E vastuualueen tarpeet ja odotukset

? L L vastuualueen tarpeet ja odotukset

? TEM TEM tarpeet ja odotukset

? YM/Syke YM/Syke tarpeet ja odotukset

MMM/Mavi MMM/Mavi tarpeet ja odotukset

? LIVI LIVin vastuualueen tarpeet ja
odotukset

? OKM OKM tarpeet ja odotukset

Ryhmaén perustamisesta ja

kokoonpanosta paatetdan syksylla

2015
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e Ulkoisen tyén kustannukset ovat integraatioista ovat noin 90 000 eur

e Hankkeen elinkaaren tiedonhallinnan portaali (toteutuksen aikainen toiminta)
e Vaihtoehtoja on useampia:

1. Tehdddn vaatimusmadrittelyt (toiminnallinen, sisalléntuotanto, kéyttdjahallinta ja
tietoturvallisuus) ja organisaatio paattad portaalin hankinnasta hanketasolla.
Organisaatio tilaa palvelun ko. vaatimusmadarittelyilld osana substanssihanketta.
Ulkoisen tydn kustannukset vaatimusmaarittelystad ovat noin 40 000 eur

2. Kilpailutetaan _useita portaalin__ toimittajia__puitesopimuksella _edelld kuvattujen
vaatimusmaarittelyn pohjalta. Ei kustannuksia palvelun rakentamisesta, vaan olisivat
sisdlld ylldpitomaksuissa. Ulkoisen tydn vlldpito- ja kdyttékustannukset ovat noin
200 000 eur/vuosi.

3. Rakennetaan portaali KEHA/TIVI organisaation Share Point ratkaisuina.

e Hankinnan sdhkdiset tietovarannot (sis. paikkatietopalvelut)
e Sdhkdinen suunnitelmavarasto (tie- ja rakennus- ja yleis- sekd esisuunnittelun materiaaleille). Muiden
tietovarastojen tarve selvidd kehitystydn kuluessa. Ulkoisen tyén kustannukset ovat 150 000
eur/sdhkoéinen tietovarasto. Ulkoisen tydn kadyttd- ja ylldpitokustannukset ovat noin 50 000 eur/vuosi.

e Toinen vaihtoehto on rakentaa tietovarannot KEHA/TIVI organisaation toimesta Share Point
ratkaisuina.

e Paikkatiedot ovat kiinted osa kokonaisuutta ja tulisivat muiden kehittamisratkaisujen kautta, joita
hyddynnetdan osana tietovarantoja.

o  Kayttoonoton valmistelu ja lapivienti
e  Pitdad pdattaa siitd tehddadnko tyd omana tyona vai konsulttity6td hyédyntden.

e  Konsulttitydn kustannukset maarittyy sen mukaan kuinka laajasti niitd tullaan kdyttdmaan.

¢ Hankkeen projektisihteeritehtavat
=  Projektisihteeripalvelut tulevat KEHAn kautta.

Edelld olevat ulkoisen tyén kustannukset kehittdmiskustannukset ovat IE2 ohjelmakaudella noin 420 000 eur.
Vaatimusmadarittelyjen kautta konsulttitydn kustannukset saadaan tarkennettua. Lisdksi rahoitusta arvioitaessa tulee
huomioida, ettd timan hankkeen aikana tunnistetaan muitakin kehitystarpeita kappaleessa 2.6 kuvattuihin
sidoshankkeisiin liittyen ja tdman hankkeen puitteissa. Kehitystyota on tehtava jarjestelmien ja palveluiden koko
elinkaaren ajan. Ndma huomioiden ulkoisen tydn kustannukset on arvioitavissa suuruusluokkaan 680 000 eur.

ELY-asiantuntijoiden osallistuminen on erittdin tdrkeda hankkeiden onnistumisen kannalta. IE2-ohjelmarahalla voidaan
korvata asiantuntijoiden matkakuluja keskeisissa tehtédvissa. Asiantuntijoiden tydpanoksen arvoksi lasketaan 300
euroa /htp (alustava ehdotus). Oman tydn kustannukset on maaritelty tarkemmin tdman hankesuunnitelman liitteend
olevassa kustannus-hyotyanalyysissa, samoin kuin ulkoisen tydn kaytto- ja ylldpidon kustannukset.
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3.2 MUUT INFORMOITAVAT RYHMAT JA VERKOSTOT

Ainakin seuraavia ryhmia ja verkostoja on tunnistettu:

- |E2 tukiryhma
- TEM Palvelutoiminnan johtoryhma
- TEM Aluehallinnon tietohallinnon johtoryhma
- TEM ELY-verkosto
- TEM IT-johtoryhma
- ELY-keskusten ylijohtaja kokoukset
- E-, L, Y-johtajat
- Asiakkuuspaallikdiden kokoukset
- Strategiapdallikdiden kokoukset
- ELY-hankintojen ohjausryhma
- ELY-keskusten johto
- Toiminnanohjauspaallikét/L-alue
- Toiminnanohjauspaallikko tai vastaava/Y-alue
Toiminnanohjauspéallikko tai vastaava/E-alue
- TE-palveluiden ohjausryhmé
TE-johtajat
- ELYn ja TE-toimistojen hallintojohtajat
Kehan johtoryhma

4 KUSTANNUKSET JA RESURSOINTI

4.1 KUSTANNUKSET JA RAHOITUS

ELY-keskusten hankintojen sahkoéistdminen edellyttdd panostusta niin ELY-keskuksilta kuin ohjaavilta tahoilta.
Konsulttikustannukset ovat arvioitu osahankkeittain ja ovat tdssa vaiheessa suuntaa antavia.

e Valtion infrastruktuurin hallinnan arkkitehtuuri
e Ulkoisen ty6n kustannukset ovat noin 140 000 eur. Kustannukset voi jaotella kolmeen osaan.
=  Tavoitetilan prosessimaaritykset ja yldtason arkkitehtuurikuvaukset, noin 50 000 eur.

= Hyodtyarviointi investointilaskelmien tueksi, noin 30 000 eur.
= Maddrittelytasoisten prosessikuvausten tuottaminen, noin 60 000 eur.

e Kilpailutusportaali

e Oletuksena on ettd pdddytdan ottamaan kdyttéén Hansel/Cloudia kilpailutusratkaisu ja sen
sopimusten hallinta.

e ELYn osalta tehdddn vyksi virastosopimus Cloudian kilpailutusratkaisun osalta (kdytto- ja
ylldpitokustannukset 1200 eur/vuosi) ja sopimusten hallinnan palvelun osalta {kdytté- ja
ylldpitokustannukset 15 000 eur/vuosi).

e Tarvittavat integraatiot maksavat noin 30 000 eur/integraatio. N&itd tarvitaan Cloudia-USPA, Cloudia-
sdhkéinen suunnitelmavarasto, Cloudia-asiakasrekisteri (jos ei tule Hansel kautta), USPA-sahkéinen
suunnitelmavarasto.
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4.2 RESURSSIT JA OSAAMINEN

Hankintojen sdhkdistdmisen hankkeen onnistunut toteutus edellyttdd yhteistd tahtotilaa ja kokonaiskuvaa. Tehtdvit
ratkaisut ovat linjassa my&s ELY-palveluajattelun kanssa. Onnistumisen kannalta on hyvin keskeistd, ettd panostetaan
vuoropuheluun ja viestintdan ELY-keskuksia ohjaavien tahojen ja ELY-keskusten sekd KEHA-keskuksen kanssa.

Hankechjelman toimeenpanossa tarvitaan substanssi-, ohjelma-, projektijohtamis- ja viestintdosaamista.

Hankeohjelman toimeenpanon eri vaiheissa ja projekteissa tarvitaan ulkopuolista osaamista.

5 TOTEUTUSSUUNNITELMA JA AIKATAULU

[ ISKUKYKYINEN ELY 2-OHJELMA

| ELv-keskuksiaohjaavientahojen |
ehdotukset sopeutustoimiksi

Paatos £LY
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palvelut
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eELY 21

Asiakasiahtoisen ja moni-
paikkaisen toimintamaliin kehi

ELY hankintojen sahkoistaminen
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Kuva 5 IE2-ohjelman aikataulusuunnitelma

Kuvassa 5 on esitetty IE2-ohjelman aikataulusuunnitelma. Ohjelman on tarkoitus alkaa vuoden 2015 aikana ja osana
IE2-ohjelmaa oleva hankintojen sdhkoistdmisen hanke on suunniteltu alkavan syksyn 2015 kuluessa. IE2-ohjelman
aikataulu asettaa reunaehdot hankintojen sahkéistdmisen aikataululle,
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Kuva 6 Hankintojen sdhkoistdminen, aikataululuonnos

Yllad olevassa kuvassa 6 on esitetty hankintojen sdhkoéistamisen hankkeen projektit, joita on suunniteltu olevan
yhteensa viisi suurempaa projektikokonaisuutta. Ndma projektit on esitetty tarkemmin alla olevassa taulukossa.
Kuvatut projektit toteutetaan hankintojen sahkoistdmisen hankkeen ohjauksessa. Aiemmin kappaleessa 2.6 on
esitetty hankkeita ja projekteja, joilla on keskindisid riippuvuuksia tdman hankkeen kanssa, mutta ovat omia
hankkeitaan tai osa toista hanketta. Nama riippuvuudet tulee hallita, jotta hankintojen sihkdistiminen etenee
aikataulussa ja toisaalta rakentaa yhteen toimivan kokonaisuuden muun ELY-keskusten toiminnan ja tietojirjestelmien
kehityksen kanssa.

1.4.2015 - 31.12.2017
KUSTANNUSARVIO

Ulkoisen tyon kehittdmiskustannukset ovat IE2 ohjelmakaudella noin 420 000 eur ja jérjestelmien ja palveluiden
elinkaaren (10 vuotta) aikana kustannukset ovat noin 680 000 eur.

Oman tyén kustannukset on madritelty tarkemmin tdman hankesuunnitelman liitteen olevassa kustannus-
hy6tyanalyysissd, samoin kuin ulkoisen tyon kadytto- ja ylldpidon kustannukset.

PROJEKTI:

Valtion infrastruktuurin hallinnan osa-arkkitehtuuri

TEHTAVA KUVAUS

Arkkitehtuurikuvauksen Aluksi on tarked luoda "Valtion infrastruktuurin hallinnan” osa-arkkitehtuuri,
rakentaminen joka on yhtenevdinen ELY-arkkitehtuurin kanssa. Télld tavoin saadaan luotua

yhtenevdisen Idhtékohdan hankintojen toimintojen kehittamiseksi. Samalla
pystytdan myos tarkastelemaan, tehdadnkd hankintojen toimintoja myés muilla
osa-alueilla, jolloin on mahdollisuus l6ytaa synergiaetuja esimerkiksi jo olemassa
olevien jarjestelmien kautta.

Prosessityo Tarked osa hankintojen kehittdmista on “Valtion infrastruktuurin hallinnan”
tavoitetilan prosessien pdivittdminen. Viimeisimmat tienpidon hankintojen
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prosessikuvaukset on tehty Tiehallinnon aikana vuonna 2008. Osana
Hankintojen sdhkdistamisen -hanketta pdivitetddn vanhat prosessikuvaukset.

Projektin toteutusmalli, kustannukset ja aikataulu tarkentuvat syksyn 2015
kuluessa.

Projektin aikataulu:
1.9.2015 -30.4.2016

Ulkoisen tydn kehittdmiskustannusarvio: noin 140 000 eur

Ostopalvelu: [x] htp/htv Oma ty6: [x] htp/htv

PROJEKTI:
Portaalit, vaihe | (Kilpailutusportaali) ja vaihe Il (Hankkeen elinkaaren tiedonhallintaportaali)
TEHTAVA KUVAUS

Valtion infrastruktuurin hallinnan osa-arkkitehtuurityon ja prosessitydn tulokset
tarkentavat portaaleihin kohdistuvia toiminnallisia vaatimuksia.

Portaalien kehitystyd pitda jakaa kahteen vaiheeseen. Vaihe | sisdltaa
kilpailutusportaalin. Ja vaihe Il sisdltda hankkeen elinkaaren tiedon hallinta
portaalin.

Portaalien nykytilaa selvitetdan ja kartoitetaan kesdkuun 2015 loppuun saakka.
Taman kartoituksen pohjalta tehddan esitys palvelujen toimittajien valintaan
liittyvista ratkaisuista syksylld 2015. Vaihtoehtoina on ottaa kdytt6on jokin
nykyista virastojen kaytossa tai kdytettdvissa olevista portaaleista, jota
jatkokehitetdan tulevaisuuden tarpeisiin. Toinen vaihtoehto on kilpailuttaa
palvelut.

Taustakeskusteluissa on ollut eri virastoja ja yhtend varteenotettavana
vaihtoehtona on Hansel/Cloudia palvelut kilpailutusportaalin osalta. Hansel
perustaa kehittamisryhman syksyyn 2015 mennessd, jossa tydssa on tarkeda olla
ELYn mukana ja pyrkia vaikuttamaan Cloudia-ratkaisun jatkokehitykseen ja
selvittda millaiset rajapinnat Cloudia tarjoaa ja mahdollistaako rajapinnat
jatkokehityksen ELY tarpeisiin. Hankinnan sdhkdistamisen hankeryhman kautta
madritetddn vaatimusmaarittelyt projektiportaaleille. Nam3a ovat tarked osa, jos
pdadytdan kilpailuttamaan ratkaisu ja ndiden vaatimusten tdyttymista pitda
tarkastella myds Hansel/Cloudian osaita.

Taustakeskustelujen ja -selvitysten pohjalta hankkeen elinkaaren tiedon
hallinnan portaalin osalta selkeda ratkaisua ei ole |6ytymassa nykyisista
virastojen portaaleista. Eikd Cloudian palveluun tdma portaali ole tulemassa.

Hankintojen sdhkdistdmisen hankeryhman perustamispaattksen ja nimedamisen
jalkeen ryhma aloittaa tarkentavat madarittelyt mm. vaatimusmaarittelyista
projektiportaalien osalta.

Toteutus:
= Toteutustapa, kustannukset ja aikataulu riippuvat tarkennetuista
vaatimusmadrittelyista ja valitusta toimittajasta
®  Viestitetdan etenemisesta ELYja
= Nimetdan laaja testiryhma testaamaan toteutuksen eri vaiheita
Tehtdvan aikataulu:

Kilpailutuksen portaali 1.5.2015 - 30.4.2016
Hankkeen elinkaaren hallinnan portaali 1.11.2015 —30.4.2017
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Ulkoisen tydn kehittdmiskustannusarvio: Vaihe 1/120 000 eur ja vaihe 11/40 000
eur

Ostopalvelu: [x] htp/htv Oma ty6: [x] htp/htv

PROJEKT!I:
Tietovarannot (mm. suunnitelmavarastot, rekisterit, muut tietovarannot, paikkatiedot)
TEHTAVA KUVAUS

Valtion infrastruktuurin hallinnan osa-arkkitehtuurityén ja prosessityon tulokset
tarkentavat tietovarantojen kehityksen toiminnallisia vaatimusmaarittelyit.

Hankintojen nykyiset materiaalit ovat vastuualueilla mm. verkkolevyilld, CD:I13,
joiden osalta pitdd myds tehda paatds arkistoinnista. Yksistdan likkenne
vastuualueiden vanhojen suunnittelun materiaalien maara on arvioitu olevan
noin 680 Gt ja noin 620 000 tiedostoa.

Alustavan selvityksen mukaan esim. lilkkenne vastuualueilla tallennettavan
tiedon méaara (asiakirjat ja materiaalit) ovat vuositasoila yhteens& noin 85 Gt ja
noin 78 000 tiedostoa. Luvuissa ei ole mukana kehittdmishankkeet.

Tdssd vaiheessa tietovaranto (suunnitelmavarasto) pitda rakentaa
tiesuunnitelmat (LIVI), rakennussuunnitelmat, seka yleis- ja esisuunnitelmat
osalta. Muut tietovarannot selvidvdt hankkeen kuluessa.

Varmistetaan tiedonohjaussuunnitelma valtakunnallisen TOS/TOJ mééritysten
mukaisesti. Tavoitteena on luoda rakenteet siten, ettid saadaan arkistolaitokselta
lupa sdhkéiseen arkistointiin.

Selvitetddn integraatioita jarjestelmien ja palveluiden vilille. Tiedon vilitys
toteutetaan kaksisuuntaisena.

Tydn yhteydessd pitdd varmistaa etta tietovarannot ja muiden virastojen
jarjestelmat saadaan kayttd6n myods langattomien yhteyksien kautta. Nyt kdytté
on rajoittunut tietoturvasyista tietoliikenteen tiettyihin IP-osoitteisiin.
Viestitetddn pddtoksestd ja ratkaisusta virastoja.

Tietovarannot ovat hyva ottaa esille ELY-keskusten yhteisen tietomallin

jatkokehittdmisessd, jotta yhteiset pdatietoryhmat tulee tunnistettua yli
substanssirajojen (asiakastieto, paikkatieto, hanketieto, ympdristotieto,
infratieto jne.).

Projektin toteutusmalli, kustannukset ja aikataulu tarkentuvat syksyn 2015
kuluessa.

Projektin aikataulu:
1.10.2015-31.12.2017
Ulkoisen tydn kehittdmiskustannusarvio: 150 000 eur

Ostopalvelu: [x] htp/htv Oma tyo: [x] htp/htv
PROJEKTL:
Kayttéonoton valmistelu ja ldpivienti
TEHTAVA KUVAUS

Tamaén projektin kautta otetaan uudet jarjestelman tuotantokayttdon.
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Projekti on erittdin tarkea sen kannalta, ettd saadaan varmistettua sujuva
siirtyminen vanhoista jarjestelmista uusi jarjestelmiin. Muutosjohtamiselia on
suuri merkitys tdssad projektissa.

Tama osaprojekti tulee aloittaa hyvissa ajoin, jotta kdyttédnotot ehditdan
valmistelemaan. Lisdksi on tyypillistd, etta jarjestelmia otetaan kadyttoon
porrastetusti.

Projektin paatyttya uudet jarjesteimat tulisi olla normaalissa tuotantokdytdssa ja
vanhat pdallekkaiset jarjestelmat poistuneet kdytdstd. Tietovarantojen siirrot
tulee valmistella ja lapi viedd myos huolellisesti, jotta siirtyminen uusiin
tietojdrjestelmiin sujuu jouhevasti.

Laaditaan muutoksenhallinnan suunnitelma ja varmistetaan siirtyminen
tuotantokdyttéén vaiheittain:

1. Kilpailutuksen portaalin kdytt66n ottaminen

2. Hankkeen elinkaaren hallinnan portaalin kdytt6dn ottaminen

3. Tietovarannot (suunnitelmavarastot, muut tietovarannot, paikkatiedot)

Projektin toteutusmalli, kustannukset ja aikataulu tarkentuvat loppuvuodesta
2015.

Projektin aikataulu:

1.2.2016 - 31.12.2017

Projektin kustannusarvio:

Ostopalvelu: [x] htp/htv | Oma ty6: [x] htp/htv

6 ARKKITEHTUURI JA YHTEENTOIMIVUUS

ELY-keskuksissa on parhaillaan kdynnissd arkkitehtuurityd, jonka ensimmadinen vaihe toteutettiin 29.9.2014 -
31.3.2015. ELY arkkitehtuurity6 jatkuu 1.4 - 31.12.2015.

Hankintojen kohdearkkitehtuuri on laadittu Tiehallinnon aikaan vuonna 2008 ja sisalsi kattavat prosessikuvaukset. ELY
hankintojen tavoitetilan prosessien ja arkkitehtuurin paivittdminen olisi hyva toteuttaa hankintojen sdhkdistamisen
hankkeen alkuun tai toteuttaa se osana hankintojen ohjeistuspalvelua.

Tavoitetilan arkkitehtuurin péivittdminen osana ELY-arkkitehtuuria auttaa hahmottamaan hankintojen
tietojdrjestelmien toiminnallisuudet ja rajapinnat muihin ELY-tietojdrjestelmiin. Taman tyén yhteydessa voisi visioida
mm. kansallisista karttaratkaisua osana prosessia. Palvelut ja jarjestelméat rakennetaan toimintolahtdisesti, ei
organisaatioldhtdisesti (vrt. luku 2.2 ELY toiminnallinen viitekehys). Palvelut ja jarjestelmat pitda olla rakennettu siten,
ettd organisaatioiden muutokset eivit ole esteend niiden edelleen kayttdmiselle.

Kuvassa 7 on esitetty looginen tavoitetilan tietojdrjestelmien jasennys. Se kuvaa, mihin eri kdyttotarkoitukseen
jarjestelmid tarvitaan toiminnan eri osissa. Harmaalla taustalla olevat tietojarjestelmat tulisi Iahtdkohtaisesti kehittda
ELY-keskusten yhteisind tietojarjestelmind. Siniselld taustalla korostetut “substanssijarjestelmat” rakennetaan kunkin
substanssin ehdoilla, jotta asiankasittelyd saadaan tehostettua.
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Looginen tavoitetilan tietojarjestelmien jasennys

Vaihe: Asliakasohjaus ] Valmistelu Kasittely Toimeenpano
1 1 1
== E—
S&hkdinen asioinnin alustapalvelut " Henkildstoy
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7 | e ]
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Tarjoaa viranomaisten bl Vaalea asiankdstily mibslansseanesteimissa Tuotannonohjaus
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"Ulkoiset ja yhteiset”
tietovarannot
Sesal3a muun asionvssa

Raportointi

Astakkuuksien hallinta
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Looginen tavoitetilan tietojirjestelmien jisennys
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Kuva 7 Looginen tavoitetila tietojdrjestelmien jisennys

Hankkeen alkuvaiheessa tulee kuvata hankintojen osa-arkkitehtuuri osana ELY-KA:ta. Tassa yhteydessa kuvataan mm.
mitd eri tietojdrjestelmiad hankintojen sdahkdistamisen kannalta tarvitaan, mitka tietojarjestelmat ovat yhteisia ja mita
tietoja jarjestelmien valilla liikkuu. Tavoitteena on myds tunnistaa, mitd ELY-keskusten eri vastuualueiden kdytossa
olevia jarjestelmid voidaan hyddyntaa jatkossa laajemmin kaikkien hankintojen tukena sekd mihin joudutaan
mahdollisesti hankkimaan uusia jarjestelmia hankintojen sahkdistamiseksi.

Kuvassa 8 on esitetty hankintaprosessin ydintoiminnot, jotka voidaan jakaa kolmeen osa-alueeseen. Nama toiminnot
voidaan piirtdd myos kappaleessa 2.2 esitettyyn toiminnalliseen viitekehykseen, jotta ndhdaan, mita eri ELY-keskusten
ydintoimintoja hankinnat sisdltdvat. Tdman jalkeen on mahdoliista |3hted tunnistamaan, onko eri ELY-keskusten eri
vastuualueiden vililld mahdollista saada synergiaetuja L-vastuualueen hankintojen sahk&istimisen yhteydessa.
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1. Hankinnan suunnittelu ja valmistelu
2. Hankinnan kilpailutus
3. Toteutuksen aikainen toiminta

Kuva 8 Hankintaprosessin ydintoiminnot
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Alla olevassa kuvassa 9 on esitetty alustava valtion infrastruktuurin hallinnan paastd paahan prosessi, joka on nimetty
myds ELY toiminnallisessa viitekehyksessa (kuval). Alla olevassa kuvassa prosessi on esitetty tarkemmin kolmella eri
prosessitasolla. Valtion infrastruktuurin hallinta prosessiin on sisdllytetty hankintaprosessin ydintoiminnot, mutta
hankintatarpeiden tutkimustarpeiden madrittely on kuvattu laajemmaksi toiminnoksi “Infrastruktuurin seuranta”.
My@ds hankinnan vastaanoton jdlkeinen takuuajan toiminta on kuvattu omaksi laajemmaksi toiminnoksi
"Toimenpiteiden seuranta ja raportointi”. Kuvassa 9 esitetty prosessi on alustava ja prosessia tulee tarkastella
tarkemmin hankintojen sdhkoistamisen hankkeen aikana.

Infrastruktuurin Hankinnan Hankinnan Sopimuksen Takuuaikainen
seuranta suunnittelu ja Kilpailutus aikainen toiminta toiminta
valmistelu

Valtion infrastruktuurin hallinta

Tunnista WEETslClIS Laadi
hankintatarve hankinta hankintaiimoitus

Aloita hankinta Varmista
takuuajan

Laadi vaatimusten

tarjouspyynts Seuraa toteutusta tayttyminen

Vastaanota Vastaanota Suorita tarvittavat
tarjoukset hankinta toimenpiteet

Arvioi tarjoukset

Laadi sopimus

""" Tason yksi prosessi
_ Tason kaksi prosessi
B Tason kolme prosessi

Kuva 9 Tienpidon hankinnan alustava pdasta padahan prosessi

Kuvassa 10 on esitetty alustava arvio hankinnan sdhkdistamisen tavoitetilakuvauksesta, joka on rakennettu ELY
loogisen tavoitetilakuvauksen pdélle. Tavoitteena on, ettd tarvittavat tietojarjestelmat pystytdan tunnistamaan ja
jdsentdamaan, jolloin pystytdan tunnistamaan tarpeet ja paallekkdisyydet hankintatoiminnan
tietojarjestelmapalveluiden osalta. Tavoitetilakuvauksen avulla ndhddan myos jarjestelmien viliset yhteydet.
Alustavan tavoitetilakuvauksen avulla jo ndhdaan, ettd vain hankintatoiminnan kdyttdjien kdytossa olevia jarjestelmia
(substanssijarjestelmat) on vahan.
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Kuva 10 Alustava hankinnan sdhkodistdmisen tavoitetilakuvaus, tietojarjestelmdpalvelut

Hankintojen sdhkoéistamisen hankkeen paattyessa lahtékohtana on, ettd tavoitetilakuvauksen mukaiset hankintojen
sahkoistamisen osa-alueet saadaan tuotantokaytt66n seuraavan kolmen vuoden kuluessa (2015-2017), ELYn kdytdssa
on tuolloin kokonaan sdhkdistetty hankintaprosessi. Paperimuodossa ei ole endd materiaalia. Yhteiset tietovarastot
ovat pddosin kdytossa ja TOS on kadytdssa kaikitla toiminnan tasolla sekd ovat arkistolaitoksen hyvaksymia ratkaisuja
sidhkaiselle arkistoinnille. Ne integroituvat osaksi kokonaisuutta. Integraatiot toimivat jarjestelmien ja palveluiden
vililid kaksisuuntaisesti. Hankinnan ohjeistuspalvelu (ohjeistus ja asiakirjat) on tuotantokéytdssa kaikkien tuotteiden
osalta kaikilla vastuualueilla ja prosessikuvaukset ovat osa tdta palvelua.
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7 RISKIT

" RISKIANALYYS!
Kuvaus riskista Vaikut- | Toden- Miten riskiin varaudutaan
tavuus | nakoisyys
(1-5) (1-5)
Hallittuun tavoitetilan ratkaisuun paasemiseen 4 2

ei riitd resursseja eikd osaamista

*  Kayttdjille jaa vanhaa ymparistoa kayttoon

* Jarjestelmien ja palveluiden sisillon
kattavuus jaa epatasaiseksi

«  Kayttoon jad vanhentunutta tai turhaa
tietoa, joka ei palvele kayttdjia

= Siirron jaljilta aineistot ovat vaarissa
paikoissa tai havidvit nakyvistd, metatiedot
eivdt ole kunnossa, aineistot ja rakenteet
ovat kayttdjan nakokulmasta sekavia

Jarjestelmat ja palvelut eivat palvele virasto-, 3 2

palvelu-, toiminto-, yksikko- tai ryhméakohtaisia

tarpeita

*  Rinnalle syntyy muita ratkaisuja, esim.
verkkolevyjen kiytto edelleen kasvaa ja
tavoitellut hyodyt jaavat vahaisiksi

*  Henkildstdn erilaisiin tarpeisiin ei 16ydy
yhteisia ratkaisuja.

*  Uudet mahdollisuudet jadvat kayttamatta
ja toimitaan vanhoilla maleilla

Kayttdjien osaaminen on oletettua heikompaa 3 2

e Joudutaan keskittymdan enemman
perusteiden koulutukseen ja opastukseen
jotenkin samalle tasolle.

e Edistyneemmat sahkodisen tydskentelyn
toimintatavat jadvit vasta myohemmaksi

Kayttajille tulee lilkaa uutta yhdella kertaa 3 2

(uusia tyokaluja, uusia rakenteita)

*  Tavoitellut tuottavuusvaikutukset
kdantyvat padinvastaisiksi

e Tututkin asiat ovat vaikeasti |6ydettavissa
ja kdytettdvissa

Padtoksenteko epdonnistuu ja on epdselvada 3 3

sekd kokonaisuuden hallintomalli pettaa

e  Ohjausmalli on lilan monitahoinen ja sita
kautta raskas ja padtoksien tekeminen ei
onnistu tai kestdd kohtuuttoman kauan

Hankintadirektiivi tuli voimaan 17.4.2014. 4 2

Kansallinen siirtymdaikamme on avoinna. Jos

siind pdadytaan siihen, ettd edella olevat

toiminnot pitda sihkoistdd 4/2016 mennessd,

niin se asettaa isot haasteet toteuttaa ratkaisut

aikataulussa.
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8 MUUT ASIAT

8.1 LAINSAADANTO

Mahdolliset vaikutukset lainsdddanto6n tarkentuvat hankkeen toteutuksen kuluessa. Hankesuunnitelman
laatimisvaiheessa ei ole tunnistettu sellaisia tavoitteita, jotka lainsddadadnto estdd toteuttamasta.

Hankintadirektiivi tuli voimaan 17.4.2014 ja edellyttdd hankintojen sdhkdistamistd. Julkiset hankinnat tulee ilmoittaa
ja tarjouspyyntdasiakirjat seka tarjousten jattdminen tulee saattaa sdhkoisesti viimeistddn 18.10.2018 mennessa.
Kansallinen siirtymdaikamme on avoinna. Jos siind pdddytddn siihen, ettd edelld olevat toiminnot pitdd sahkdistaa
4/2016 mennessd, niin se asettaa isot haasteet toteuttaa ratkaisut aikataulussa.

8.2 TIETOTURVA JA TOIMINNAN JATKUVUUS
Tietoturvallisuuden osalta suurin asia on tarkastella tietoaineistojen luokituksen suhde pilvien

tietoturvaominaisuuksiin ja palveluntuottajien tietoturvallisuussopimuksiin. Jatkuvuussuunnitelma ja
toipumissuunnitelmat jne. tehddan kiyttédnottovaiheessa KeTu- prosessin kautta (KEhittdmisestd TUotantoon).

9 VIESTINTA JA DOKUMENTAATIO

9.1 VIESTINTA

Viestintasuunnitelma on tehty IE2 ohjelmatasolla, jota hanke noudattaa ja soveltaa. Ohjelmatason
viestintasuunnitelma on ylatason suunnitelma ja kattaa koko viestinndn alueen.

Hanketasolla viestintd hoidetaan usean eri tiedotuskanavan kautta. N&itd ovat TAIMI intra, organisaatioiden
henkildstoinfot {koko organisaation henkildstd, vastuualueet, yksikdt), organisaatioiden johtoryhmdkokoukset.
Esitettdvat materiaalit (sisdltd) valmistellaan kohderyhmien mukaisesti. Tarkedd on viestittda paatoksista, teknisten
ratkaisujen etenemisestd seka erityisesti kdyttoonottamisesta ja siihen liittyvasta koulutuksesta. TAIMIn kautta
viestintd on viikoittaista. Henkilostdinfojen ja johtoryhmien osalta tehdadn oma aikataulutettu suunnitelma.

9.2 MUUTOSJOHTAMINEN
Muutosjohtamisen osalta on kdynnistymadssa IE2 ohjelmatasolla syksylld 2015 oma hanke yhdessd KEHA:n kanssa.

Muutosjohtamisessa on tiarkead se onko muutos hallittavissa vai ei. Hallittavuuteen tuo haasteensa jatkuvat
muutokset. Tastd syystd muutosta tdman hankkeen osalta on pyrittdvad ennakoimaan ja suunnittelemaan jatkuvuuden
takaamiseksi. Pyritddn ottamaan muutos hallintaan 16ytamalla sille perusteluita ja ymmadrtdmalla sen merkitys ja
etsimilla keinoja vaikuttaa sen suuntaan ja toteutumiseen. Muutosjohtamisessa pitda perustella se miksi muutoksia
toteutetaan ja sisdistaa siten, ettd ne ovat mielekkaita ja miten niihin voi henkildstd vaikuttaa.

Muutosjohtamisella on suuri merkitys tdssa hankkeessa. Hankkeen osalta ndhddan erittdin tarkea kayttéonoton
valmistelu ja lapivienti, joka on maaritelty omaksi projektiksi. Tdmé& projekti aloitetaan 2016 alkupuolella.
Varmistetaan ettd jarjestelmid otetaan kdytt6dn porrastetusti.

Tarkedna osana on koulutus, jossa alkuvaiheessa keskeisessd asemassa ovat esimiehet, joita pitda kouluttaa tdman
muutoksen lapiviemiseen ja sita kautta sitouttaa muutokseen. Mietitdan samalla miten eri organisaation osien tyd
muuttuu tdman hankkeen myota ja miten muutos saadaan ennakoitavaksi ja ymmarrettavaksi.
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Pitaa varautua muutoksessa myos siihen, ettd ohjausmalli on liilan monitahoinen ja sitd kautta raskas ja paatoksien
tekeminen ei onnistu tai muutosten saaminen kaytdntdon kestda kohtuuttoman kauan.

10 LHTTEET

Hankkeen kustannus-hyotyanalyysi.



ELY hankintojen sahkoistaminen
Kehityshankkeen vaikutukset toimintaan
Mita toiminnan muutoksia hankkeella/projektilla on tarkoitus saada aikaiseksi?

Jos hanke kuuluu johonkin suurempaan kehittdmiskokonaisuuteen, niin mitka ovat sen tavoitteet ja miten
kyseinen hanke liittyy niiden toteutumiseen?

Hankkeen toteutuskaudella 2015-2017 tavoitellaan merkittdvid hy6tyja hallinnon ja my&s yritysten
nékdkulmasta. Hanke tahtaa toimintatapojen ja jarjestelmien seka palveluiden kehittdmiseen ja
sahkdistdmiseen.

Kehittdmisen ja sdhkodistdmisen myotad saadaan hankintaprosessi virtaviivaiseksi ja tehokkaammaksi ja
sitd myota hankinnan kokonaishenkild méarda vahennettyd. Mahdollistaa myds yritysten tehokkaamman
toiminnan.

Tavoite on myds paallekkaisen kehittdmisen minimoiminen hankintojen sahkdistdmisen kehittdmisessa.
Tama edellyttda ettd on yhteinen ja nykyistd parempi kokonaisndkemys panostuksista kehittdmiseen.

Vaikutukset hankkeen koko prosessin kasittelyajoissa: Kéasittelyajat lyhenevét sité kautta, kun prosessi
hoidetaan alusta loppuun sahkéisena Liséksi yhteiset jarjestelméat ja palvelut helpottavat henkildston
kouluttautumista ja osaamisen tason nostoa.

Saavutettavuudessa: Palveluiden ja jérjestelmien saatavuus paranee yhdenmukaisten prosessien myéta.

Kaytettdvyydessa: Vaikutukset ovat positiivisia kun panostetaan kayttdjaystavallisyyteen kehitystydssa
pitdmallad henkilosto laajasti mukana kehitystydssé (esim. testausympéristot).

Virheettdmyydessa ja luotettavuus: Jarjestelmét ja palvelut rakennetaan siten, ettd se ohjaa kéyttéjéa
varmistamaan kaikki toimet ennen prosessin etenemista. Yhtendistdmiselld ja yhteisilld saadaan
vdhennettya jarjestelmien méaéraa ja sitd myo6ta luotettavuus tehdé asiat kerralla oikein paranee.

(rivinvaihto solun sisélla: paina Alt+Enter)

Mitd muita sidonnaisia hankkeita tai kehittdmistoimenpiteitd mahdollisesti tarvitaan, jotta kehittamiselle
asetetut tavoitteet voidaan saavuttaa?

Sidoshankkeen nimi Riippuvuuden tyyppi Riippuvuuden laajuus Riippuvuuden merkitys
KaPA, Kansallinen palveluarkkitehtuurityd Teknologinen Valtakunnallinen Merkittava

Asiakkuuksien kehittdminen Teknologinen ja toiminnallinen Valtakunnallinen Merkittéva

Lupa- ja valvonta-asioiden toimintamalli ja sahkdistys, mobiiliratkaisut Teknologinen Organisaation
sisdinen Merkittava

Tuotteistus ja kategorisointi Toiminnallinen Organisaation sisdinen Merkittava

Hankinnan ohjeistuspalvelu Toiminnallinen Organisaation sisdinen Kriittinen/toteutuksen estéava
TAIMI kayttdénotto Teknologinen ja toiminnallinen Hallinnonala Merkittéva

Sahkainen tunnistus/allekirjoitus Teknologinen Valtakunnallinen Kriittinen/toteutuksen estéva
TOS:n uudistus Teknologinen ja toiminnallinen Organisaation sisdinen Merkittava

SAHKEZ2 lupa Teknologinen ja toiminnallinen Organisaation sisdinen Kriittinen/toteutuksen estéva

Dokumenttien hallinta, USPA Teknologinen ja toiminnallinen Organisaation sisdinen Merkittdva




ELY hankintojen sdhkéistaminen
Kehityshankkeen vaikutukset toimintaan
Mita toiminnan muutoksia hankkeella/projektilla on tarkoitus saada aikaiseksi?

Jos hanke kuuluu johonkin suurempaan kehittdmiskokonaisuuteen, niin mitka ovat sen tavoitteet ja miten
kyseinen hanke liittyy niiden toteutumiseen?

Hankkeen toteutuskaudella 2015-2017 tavoitellaan merkittavid hyodtyja hallinnon ja myds yritysten
ndkokulmasta. Hanke tdhtda toimintatapojen ja jarjestelmien seké palveluiden kehittdmiseen ja
sahkdistamiseen.

Kehittamisen ja sahkoéistdmisen myo6ta saadaan hankintaprosessi virtaviivaiseksi ja tehokkaammaksi ja
sitd my6té hankinnan kokonaishenkilé maéraa vahennettyd. Mahdollistaa myos yritysten tehokkaamman
toiminnan.

Tavoite on myos paallekkaisen kehittdmisen minimoiminen hankintojen sahkdistdmisen kehittdmisessa.
Tama edellyttda ettd on yhteinen ja nykyistd parempi kokonaisndkemys panostuksista kehittdmiseen.

Vaikutukset hankkeen koko prosessin kasittelyajoissa: Kasittelyajat lyhenevét sité kautta, kun prosessi
hoidetaan alusta loppuun séhkdisena Liséksi yhteiset jarjestelmét ja palvelut helpottavat henkildston
kouluttautumista ja osaamisen tason nostoa.

Saavutettavuudessa: Palveluiden ja jarjestelmien saatavuus paranee yhdenmukaisten prosessien myéta.

Kaytettdvyydessa: Vaikutukset ovat positiivisia kun panostetaan kayttéjaystavallisyyteen kehitystydssa
pitamalla henkildsto laajasti mukana kehitystydssa (esim. testausymparistot).

Virheettdmyydessa ja luotettavuus: Jarjestelmét ja palvelut rakennetaan siten, ettéd se ohjaa kayttajas
varmistamaan kaikki toimet ennen prosessin etenemista. Yhtendistadmisella ja yhteisilla saadaan
vahennettya jarjestelmien maaraa ja sitd myota luotettavuus tehda asiat kerralla oikein paranee.

(rivinvaihto solun sisalla: paina Alt+Enter)

Mitd muita sidonnaisia hankkeita tai kehittdmistoimenpiteitd mahdollisesti tarvitaan, jotta kehittdmiselle
asetetut tavoitteet voidaan saavuttaa?

Sidoshankkeen nimi Riippuvuuden tyyppi Riippuvuuden laajuus Riippuvuuden merkitys
KaPA, Kansallinen palveluarkkitehtuurityd Teknologinen Valtakunnallinen Merkittava

Asiakkuuksien kehittdminen Teknologinen ja toiminnallinen Valtakunnallinen Merkittéva

Lupa- ja valvonta-asioiden toimintamalli ja sahkdistys, mobiiliratkaisut Teknologinen Organisaation
sisdinen Merkittéava

Tuotteistus ja kategorisointi Toiminnallinen Organisaation sisdinen Merkittdva

Hankinnan ohjeistuspalvelu Toiminnallinen Organisaation siséinen Kriittinen/toteutuksen estéva
TAIMI kayttdonotto Teknologinen ja toiminnallinen Hallinnonala Merkittava

Sahkéinen tunnistus/allekirjoitus Teknologinen Valtakunnallinen Kriittinen/toteutuksen estéva
TOS:n uudistus Teknologinen ja toiminnallinen Organisaation sisdinen Merkittava

SAHKE2 lupa Teknologinen ja toiminnallinen Organisaation sisdinen Kriittinen/toteutuksen estévé

Dokumenttien hallinta, USPA Teknologinen ja toiminnallinen Organisaation sisdinen Merkittava




ELY hankintojen sdhkoistiminen

Taloudelliset hyodyt

- Mahdolliset uudet tuotot

- Saastot toiminnan tehostumisesta (tuottavuushyddyt, hallinnolliset tai rakenteelliset hyodyt)

- Poistuvat ICT- tai muut kustannukset (nykyisten jarjestelmien kehitys ja ylldpito, mahdolliset paallekkaisyydet tms.)
- Muut saastot (materiaalit, logistitkkakustannukset tms.)

|toimenpiteet

Hyoty 1
Hyodyn tarkempi Hankintaprosessin eri vaiheiden kasittelyajat lyhenevat ja tehostuvat ja henkilostoa tarvitaan vahemman. Hankintalaki
kuvaus edellyttdad hankinnoilta maaréattyja kasittelyaikoja, joita on noudatettava. Hydty saadaan jarjestelmien ja palveluiden
- miten hydty §Y"iyy sahkoistdmisen tuomasta kasittelyaikojen lyhenemisestd. Yhteiset ja yhteiskayttoiset (yksi tai rajattu maara) jarjestelmat ja
- kenelle kohdistuu | paivelut seké niiden keskindiset integraatiot poistavat paperikisittelyyn vaiheet
Tyii toteutetaan asiantuntijatasolla, jolloin avustavan henkildstén tyépanos vahenee koko ajan.
Saadaan koulutettua henkildstd nykyista kohdistetummin kun jérjestelmien maara supistuu. Jarjestelmét ohjaavat (pakottavat)
kayttajaa tekemaan kaikki vaiheet kerralla ja tata mydta myos virheiden maara véhenee eika tarvitse tehda toimintoja
useampaan kertaan.
Hankintaprosessin arkkitehtuurilla luodaan yhtendinen lahtokohta hankintojen toimintajen kehittamiseksi. Saadaan kuvattua
eri toimijoiden roolit ja vastuut seka niihin liittyvat jarjestelmat ja palvelut. Henkildstdn tydpanos kevaan 2015 arvioissa oli 260
htv, jonka on arvioitu vdhenevén 2017 loppuun mennessa keskittamisten ja sahkoistamisten my6ta noin 30 htv:lla ja tastad
sahkdistdmisen osuus on 15 htv. Htv:n hintana on kaytetty 67 000 eur, yhteensa 1 005 000 eur.
Vaikutus (€/vuosi) 2015] 2016] 2017] 2018] 2019] 2020] 2021 2022| 2023 2024
o] 200000] 600000] 1005000] 1005000] 1005000] 1005000] 1005000 1005000] 1005000
Hyddyn Uusien jarjestelmien ja palveluiden kayttonoton valmisteluun ja lapivientiin pitda panostaa ja aloittaa tama ty6 heti 2016
realiscimiseen vuoden alusta. Henkilostén aidon sitoutumisen aikaansaaminen, jotta uudet jarjestelmét ja palvelut otetaan kéyttosn
tarvittavat erityiset  |sovitussa aikataulussa ja vanhat jaavat myos pois kaytosta

Kéyttddnoton valmistelun ja Iapiviennin henkilosto. Johto ja esimiehet. Tdaman hankkeen hankeryhma ja hankepaallikko.
Kaikki hallinnonalan ohjaavat ja tukevat ryhmat, joiden myotavaikutuksella ja seurannan kautta hanketta viedaan eteenpain

Vastuu hyddyn Kayttdon oton my6ta hankinnan henkilastd/esimiehet.

toteutumisesta

Erityiset tausta- Hankessuunnitelmassa on erillinen riskianalyysi (kohta 7). Tahan on kirjattu riskit otsikkotasolla,

oletukset tai 1. Hallittuun tavoitetilan ratkaisuun paasemiseen ei riitd resursseja eikd osaamista,

mahdolliset riskit, 2. Jarjestelmat ja palvelut eivat palvele virasto-, palvelu-, toiminto-, yksikkd- tai ryhméakohtaisia tarpeita

iotka vaikuttavat 3. Kéyttdjien osaaminen on oletettua heikompaa.

hybdyn 4. Kayttajille tulee liikaa uutta yhdelld kertaa (uusia tydkaluja, uusia rakenteita)

toteutumiseen 5. Paatoksenteko epaonnistuu ja on epdselvas seka kokonaisuuden hallintomalli pettaa

Hyoty 2

Hyddyn tarkempi Uusien jarjestelmien ja palveluiden mydta saadaan vanhat jarjestelmét ja palvelut pois kaytosta. Naita ei ole kehitetty vuosiin,
kuvaus eivétka nain ollen palvele tarkoituksenmukaisesti hankintaprosessia. Hankintaprosessin eri vaiheissa on siirryttava nykyaan
- miten hybty syntyy | paperimuotoon

- kenelle kohdistuu

Yhteiset ja yhteiskayttoiset (yksi tai rajattu maara) jarjestelmét ja palvelut seka niiden keskinaiset integraatiot poistavat
paperikasittelyyn vaiheet. Nykyisin kilpailuttamiseen on useita eri jarjesteimia (portaaleja) ja niista muodostuu kustannuksia.
Hankkeiden elinkaaren tiedon hallinnan osalta jérjestelmia (portaaleja) on todella mittava maara. Ne ovat padosin
urakkakohtaisia jarjestelmié ja sisallytetty varsinaisen substanssiurakkaan. Edelld kuvattujen portaalien maérda on mahdoton

[tarkkaan maarittda, samoin kuin tarkkaa kustannusta vuositasolla. koska kustannukset ovat paaosin siséllé substanssiurakan

hinnassa, eika niita ole eritelty.

Arvioudut nykyiset yllépitokustannukset ovat 3000 eur/vuosi/hanke/elinkaaren tiedon hallinta portaalien osalta. Hankkeita
vuositasolla on kdynnissa noin 200 kpl ja kokonaiskustannukse ovat noin 600 000 eur/vuosi, Arvioudut nykyiset
ylidpitokustannukset ovat noin 150 000 eur/vuosi/ kilpailuttamisen portaalit. Edell olevasta yksistaan RDA/eUrakkal/L-
vastuualue on 40 000 eur/vuosi. Elinkaaren tiedon hallinta portaalien ja kilpailutusportaalien kokonaiskustannukset ovat
yhteensa 750 000 eur/vuosi. Hankinnan materiaalien tallennus tapahtuu verkkolevyille USPA lisaksi. Kustannukset ovat
vuositasolla verkkolevyista ja ylldpidosta 25 000 eur/vuosi. Nama kustannukset saadaan nollautumaan 2018 alkuun
mennessa (775 000/2015 ja 525 000/2016 ja 275 000/2017). .

Arviciden mukaan uusien ratkaisujen yllapitokustannukset olisivat Cloudian kilpailutus portaalin ja Cloudian sopimusten
hallinnan palveluista vuoden 2015 osalta 200 eur, vuoden 2016 osalta 8700 eur ja 2017 osalta 16 200 eur ja vuodesta 2018
alkaen 16200 eur. (Cloudian kilpailutus portaali 3600 eur/vuosi)kolme sopimusta ja sopimusten hallinnan osalta 15 000
eur/vuosilyksi sopimus). Vastaavat arvioidut kustannukset hankkeiden elinkaaren tiedon hallinnan portaalista vuoden 2015
osalta 0 eur, vuoden 2016 osalta 50 000 eur ja vuoden 2017 osalta 150 000 eur ja vuodesta 2018 alkaen 200 000 eur/vuosi
(maaritelty sen pohjalta, etta kilpailutetut toimijat). Uusien sahkdisten tietovarantojen ylldpitokustannukset olisivat vuodelta
2015 0 eur, vuodelta 2016 noin 25 000 eur ja vuodelta 2017 noin 50 000 eur ja vuodesta 2018 eteenpéin noin 50 000
eur/vuosi.

Uusien jérjestelmien kehittamiskustannukset ovat vuositasolla seuraavat, 2015/20 000 eur ja 2016/200 000 eur ja 2017/200
00 eur ja 2018/110 000 eur ja 2020/50 000 eur ja 2022/50 000 eur ja 2024/50 000 eur

Sopimusten hallinta tulisi uutena palveluna, jota ei ole aikaisemmin ollut organisaatioilla kaytdssa.

toteutumiseen

Vaikutus (€/vuosi) 2015] 2016] 2017 2018] 2019] 2020] 2021] 2022] 2023] 2024
20200] -33700]  83800] 398800] s08800] 4s8a00] s508300] 458800 508300 458 800
Hyt6dyn Vanhoista jarjestelmista ja palveluista luovutaan tdysimaaraisesti uusien kéyttdon ottamisen myota. Vanhoja ei saa jaada
realisoimiseen kayttoon eika niista saa muodostua kustannuksia.
tarvittavat erityiset
toimenpiteet
Kayttoonotan valmistelun ja lapiviennin henkildstd. Johto ja esimiehet. Tdman hankkeen hankeryhma ja hankep&éllikko,
Kaikki hallinnonalan ohjaavat ja tukevat ryhmat, joiden mydtévaikutuksella ja seurannan kautta hanketta viedéan eteenpéin.
Vastuu hyGdyn Kayttoon oton my6té hankinnan henkilisto/esimiehet
toteutumisesta
Erityiset tausta- Hankesuunnitelmassa on erillinen riskianalyysi (kohta 7). Tahan on kirjattu riskit otsikkotasolla.
oletukset tai 1. Hallittuun tavoitetilan ratkaisuun paasemiseen ei riita resursseja eika osaamista.
mahdolliset riskit, 2. Jarjestelmat ja palvelut eivat palvele virasto-, palvelu-, toiminto-, yksikkd- tai ryhmakohtaisia tarpeita.
jotka vaikuttavat 3. Kéyttdjien osaaminen on oletettua heikompaa
hybdyn 4. Kayttajille tulee liikaa uutta yhdelia kertaa (uusia tyGkaluja, uusia rakenteita).

5. Paatoksenteko epdonnistuu ja on epdselvaa seka kokonaisuuden hallintomalli pettaa




ELY hankintojen sahkoistaminen

Ei-taloudelliset hyodyt

- Asiakkaalle ndkyva prosessin tehokkuus ja laatu (I&pimenoaika, virheettdmyys, asiakaskokemus)
- Henkiloston kokemat hyddyt (tydtyytyvaisyys)
- Muut ei-taloudelliset hyddyt (esim. operatiivisten riskien vdheneminen)

Hyoty 1

Hyddyn tarkempi Yhtenéiset valtakunnalliset toimintatavat ja selkeét kaytannét. Hankintaprosessin henkilosto toteuttaa
kuvaus tyota yhteisten prosessien mukaisesti. Helpottaa kanssakdymista ja tiedonvaihtoa. Koulutus on nykyista
- miten hydty syntyy  |helpompi kohdentaa tarvitsijoille, koska jérjestelmia on kéytdssé huomattavasti vahemman.

- kenelle kohdistuu

Koulutettavia on jatkossa myds véhemman hankintaimintojen keskittdmisen myéta. Palveluiden
toimittajilla ja tuottajilla on tarjousten tekeminen ja sopimusten aikainen toiminta ja tiedonvaihto
yhtenevéa riippumatta organisaatiosta tai sijainnista.

Mittari, jolla hybdyn
toteutumista voi
todentaa

Kuvattu tarkemmin hankessuunnitelman kohdassa 2.3.

1. Asiakkaiden arvio toimintatapojen yhtendisyydesta ja tehokkuudesta hankintojen osalta.

2. Asiakkaiden arvio asiakaslahtoisyydesté ja asiantuntevuudesta hankintojen osalta.

3. Johdon (ylijohtajien ja vastuualuejohdon) arvio toimintatapojen yhtenaisyydestd hankintojen osalta.
Toteutus; VM barometri ja sidosryhmakyselyt.

Milloin hyéty alkaa
realisoitua

Yhteiskayttdisyytta ja tehokkuutta saadaan aikaan jo 2016, mutta téysi hyoty saadaan 2018 alusta, kun
vanhat rinnakkaiset jarjestelmat ovat poistuneet kdytdsta.

Hyddyn
realisoimiseen
tarvittavat erityiset
toimenpiteet

Kayttonoton valmisteluun ja lapivientiin pitda panostaa ja aloittaa tdma tyo heti 2016 vuoden
alkupuolella. Henkiloston aidon sitoutumisen aikaansaaminen, jotta uudet jarjestelmét ja palvelut otetaan
kayttddn sovitussa aikataulussa ja vanhat jadvat myos pois kdytosta.

Vastuu hyddyn

Kayttéonoton valmistelun ja lapiviennin henkildstd. Johto ja esimiehet. Tamén hankkeen hankeryhma ja
hankepaéllikkd. Kaikki hallinnonalan ohjaavat ja tukevat ryhmét, joiden myétévaikutuksella ja seurannan
kautta hanketta viedaan eteenpain. Kayttdon oton my&ta hankinnan henkilgstd/esimiehet.

toteutumisesta

Hankessuunnitelmassa on erillinen riskianalyysi (kohta 7). Téhén on kirjattu riskit otsikkotasolla.

1. Hallittuun tavoitetilan ratkaisuun padsemiseen ei riité resursseja eikd osaamista.
Elrittyi:ettt?u'sta- 2. Jarjestelmat ja palvelut eivat palvele virasto-, palvelu-, toiminto-, yksikko- tai ryhmakohtaisia tarpeita.
oletukset tai

mahdolliset riskit,
jotka vaikuttavat

3. Kayttdjien osaaminen on oletettua heikompaa.
4. Kayttajille tulee liilkaa uutta yhdelld kertaa (uusia tydkaluja, uusia rakenteita).
5. Paatoksenteko epdonnistuu ja on epdselvaa sekd kokonaisuuden hallintomalli pettda

hyddyn

toteutumiseen

Hyoty 2

Hyddyn tarkempi Asiantuntemuksen tarkoituksenmukainen kohdentaminen. Tarvitaan vahemman henkildstéa

kuvaus hankintaprosessin eri vaiheissa ja sitd myo6ta resursseja voidaan kohdentaa muihin ydinprosessien

- miten hydty syntyy  |toimintaan tai henkilostdmaaran véhentdmisen myota saadaan kaikki ydintehtévét hoidettua henkildstoa

- kenelle kohdistuu

lisddmatta.

Mittari, jolla hyddyn
toteutumista voi

Hankintaan osallistuvan henkildstén arvio hallintoon ja sisdiseen byrokratiaan kuluvasta ajasta.
Toteutus; VM barometri

todentaa

Milloin hyéty alkaa | Yhteiskayttdisyyttd ja tehokkuutta saadaan aikaan jo 2016, mutta téysi hy6ty saadaan 2018 alusta, kun
realisoitua vanhat rinnakkaiset jarjestelméat ovat poistuneet kéytosta.

Hyddyn Henkiloston aidon sitoutumisen aikaansaaminen, jotta uudet jarjestelmét ja palvelut otetaan kayttéon

realisoimiseen
tarvittavat erityiset
toimenpiteet

sovitussa aikataulussa ja vanhat jdavat myds pois kaytosta.

Vastuu hyddyn
toteutumisesta

Johto ja esimiehet.

Erityiset tausta-
oletukset tai
mahdolliset riskit,
jotka vaikuttavat
hyédyn
toteutumiseen

Hankessuunnitelmassa on erillinen riskianalyysi (kohta 7). Téhan on kirjattu riskit otsikkotasolla.

1. Hallittuun tavoitetilan ratkaisuun padsemiseen ei riitd resursseja eikéd osaamista.

2. Jarjestelmat ja palvelut eivét palvele virasto-, palvelu-, toiminto-, yksikko- tai ryhmakohtaisia tarpeita.
3. Kayttajien osaaminen on oletettua heikompaa.

4. Kayttaijille tulee lilkaa uutta yhdelld kertaa (uusia tydkaluja, uusia rakenteita).

5. Paatoksenteko epdonnistuu ja on epdselvéa seka kokonaisuuden hallintomalli pettaa




Kustannukset: ELY hankintojen séhkoistaminen

Kehittéimiskustannukset €
(investointimeno) Vuodet yht. 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ulkoinen tyd / Palvelujen osto 680 000 20 000 200 000 200 000 110 000 0 50 000 0 50 000 0 50 000
Oma henkildtyd 385 250 46 900 123 950 130 650 63 650 0 6 700 0 6 700 0 6 700
Muut kustannukset 0
Vililliset kustannukset 0
Yhteensa| 1 065 250 66 900 323 950 330 650 173 650 0 56 700 0 56 700 0 56 700
Kéytto- ja
ylldpitokustannukset € Vuodet yht. 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Palvelujen osto 2 163 500 200 83 700 216 200 266 200 266 200 266 200 266 200 266 200 266 200 266 200
Oma henkilotyd 53 600 0 0 6 700 6 700 6 700 6 700 6 700 6 700 6 700 6 700
Muut kustannukset 0
Yhteensd| 2217 100 200 83 700 222 900 272 900 272 900 272 900 272 900 272 900 272 900 272 900
[Investoinnin arvioitu elinika | 10]vuotta
Kenelle kustannukset
kohdistuvat
Miten kehittdminen, kaytto ja
yllapito on tarkoitus rahoittaa
Rahoitusosuudet ja -lahteet Vuodet yht. 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
TEM tuottavuusaraha> 1641175 33 550 203 825 276 775 223 275 136 450 164 800 136 450 164 800 136 450 164 800
ELYn toimintamenot/IE2 1641175 33 550 203 825 276 775 223 275 136 450 164 800 136 450 164 800 136 450 164 800
< virasto / momentti > 0
Yhteensd| 3282 350 67 100 407 650 553 550 446 550 272 900 329 600 272 900 329 600 272 900 329 600
Htv-aputaulukko omaan henkildtydhon liittyvien kustannusten laskemiseen
Henkilotydn maéra (htv) 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
TEM 0,5 1,0 1,0 0.5 0,1 0,1 01
ELY 0.1 0,4 0,4 0,2
KEHA 0,1 0,5 07 0,4 0,1 0,1 0,1 0,1 0.1 0.1
<virasto / yksikko>
Yhteensa (htv) 0,7 1.9 2.1 1.1 0,1 0,2 0,1 0,2 0,1 0,2
1htv= 67 000|€
Yhteensa (€) (kehittdminen) 46900/ 123950 130650 63 650 0 6700 0 6700 0 6700
Yhteensa (€) (kéytté- ja yliapito) 0 0 6700 6 700 6 700 6700 6 700 6 700 6 700 6700
Kaikki yhteensa (€) 46 900 123 950 137 350 70 350 6700 13 400 6700 13 400 6 700 13 400

Htv:t muodostuvat hankepaalliikon, hankeryhman jasenten ja projektisihteerin tehtévistd




Yhteenveto: ELY hankintojen séhkdistdminen

Taloudelliset hyédyt € Vuodet yht. 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Hydty 1 7 835000 o] 200000] 600000] 1005000] 1005000{ 1005000( 1005000| 1005000| 1005000 1005000
Hydty 2 3330 500 20200] -33700] 83Bo0| 398800/ 508800] 458800| 508300 458800 508300 458 80O
Taloudelliset hygdyt yhteensa| 11 165 500 -20200] 166300/ 683 800| 1403800( 1513800| 1463 800] 1513 300| 1463800[ 1513 300| 1463 800
Kehittimiskustannukset €
(investointimeno) Vuodet yht. 2015 2018 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ulkoinen tyd / Palvelujen osto 680 000 20000( 200000) 200000{ 110000 0 50 000 0 50 000 0 50 000
Oma henkilstyd 385 250 46900| 123950( 130650[ 63650 0 6 700 0 6 700 0 6 700
Muut kustannukset 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vililliset kustannukset 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Yhteensa| 1085 250 66900| 323950( 330650[ 173650 o] s6700 0] 56700 0] 56700
Kiytté- ja
yllépitokustannukset € Vuodet yht. 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Palvelujen osto 2 163 500 200] 83700] 216200] 266200 266200] 266200| 266 200| 266200 266 200| 266 200
Oma henkilstyd 53 600 0 0 6 700 6 700 6 700 6 700 6 700 6 700 6 700 6 700
Muut kustannukset 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Yhteensd| 2217 100 200] 83700 222900 272900 272900| 272900] 272900 272900f 272900 272900
[ Kustannukset yhteensa vuositasolia| .67 100] -407 650] -553 550] -446 550] -272900] -329600] 272900 -329600] -272900] -329 600|
[Hy&dyt - kustannukset vuositasolla | 87 300] -241350] 130250] 957 250] 1240 900 1134 200] 1 240 400] 1 134 200] 1240 400[ 1134 200]
[Hybdyt - kustannukset kumulatiivisesti [ -87300] -328650] -198400] 758 850] 1999 750] 3 133 950] 4374 350] 5 508 550] 6 748 950] 7 883 150
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