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Lausunto julkisen hallinnon asiakaspalvelun kehittämishankkeen loppuraportista

Kehittämishankkeen loppuraportissa esitetään, että yhteisessä asiakaspal-
velussa tarjotaan aina lakisääteisesti mm. poliisin lupahallinnon palveluita. 
Lapin poliisilaitos ei näe tarpeellisena sitä, että palveluiden sisältö poliisin 
lupahallintopalveluiden osalta määritellään lakisääteisesti. 

Poliisilaitoksella on tällä hetkellä toimipaikat toimialueensa kaikissa kun-
nissa lukuun ottamatta Pelkosenniemeä. Ensi vuoden alusta uudet poliisi-
laitokset aloittavat toimintansa. Lapin kohdalla se merkitsee sitä, että Lapin 
ja Peräpohjolan poliisilaitokset muodostavat uuden Lapin poliisilaitoksen. 
Tämä ei aiheuta muutoksia kummankaan poliisilaitoksen nykyiseen toimi-
paikkaverkostoon. Poliisin lupapalveluiden saatavuus on tällä hetkellä hy-
vin turvattu Lapin asukkaille poliisin omista toimipaikoista, ja myös 
nähtävissä olevassa tulevaisuudessa palvelut pystytään tuottamaan 
samanlaisina. 

Poliisin lupapalveluiden tarjontaa on nykyisen Lapin poliisilaitoksen toimi-
alueella täydennetty yhteistyössä kuntien kanssa niin, että Pelkosenniemen 
ja Utsjoen kunnissa poliisin lupahallinnon palveluita saadaan yhteispalve-
lupisteestä. Tämä yhteistyö on toiminut moitteettomasti.

Poliisilaitos katsoo, että poliisin lupahallinnon palvelut tulee ensisijaisesti 
tuottaa poliisin omista toimipaikoista. Palvelutarjontaa voidaan tarvittaessa 
täydentää nykyisen mallin mukaan yhteistyössä kuntien kanssa. Päätös-
valta palvelutarjonnasta tulee olla paikallistasolla, jossa parhaiten nähdään 
mahdolliset kehittämistarpeet. 

Poliisipäällikkö Martti Kallio

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu Aspo-asianhallintajärjestelmässä. 
Lapin poliisilaitos 10.09.2013 klo 10.54. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi 
todentaa kirjaamosta.


