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JULKISYHTEISON VAH INGQNKORVAUSVASTUU]’A KOSKEVA SEL-
VITYS (OIKEUSMINISTERION LAUSUNTOPYYNT® OM 19/41/2007)

Khs 2010-1529/012

Johdanto

[1] Oikeusministerid on pyytanyt Helsingin kaupungilta lausunnon julkisyh-
teisdn vahingonkorvausvastuun saantelyd ja sen kehitystarpeita koskevas-
ta selvityksestd (OM:n selvityksié ja ohjeita 59/2010).

[2] Selvityksessé tarkastellaan julkisen vallan kayttdjan vahingonkorvaus-
vastuun saintelyn toimivuutta ja saantelyn mahdollisia kehitystarpeita.
Selvityksessa arvioidaan, miten vahingonkorvauslakiin sisaltyva sdantely
ja sen soveltamiskaytinté vastaavat niita vaatimuksia, joita julkisen vallan
kayttajan vahingonkorvausvastuulle on perusteltua asettaa. Arvioinnin
kohteena ovat standardisaannés (vahingonkorvauslain 3 luvun 2 §n 2
momentti), muutoksenhakuvaatimus (3 luvun 4 §), kannerajoitus (3 luvun 5
§), viranomaisneuvontaa koskeva oikeustila seki tarve korvata perus- ja
ihmisoikeusloukkaukset seka julkisyhteisén aiheuttama kérsimys.

[3] Hallintokeskuksen oikeuspalvelut toteaa selvityksestd lausuntonaan
seuraavaa.

Selvityksen rajaukset

[4] Selvitys on rajattu koskemaan julkisyhteisén vahingonkorvausvastuuta
julkisen vallan kayttajana seka tallaista vastuuta koskevan erityissdantelyn
tarpeellisuutta. Selvitys ei siten koske ns. tosiasiallista hallintotoimintaa,
johon siséltyvat esimerkiksi yleisten kulkuvaylien kunnossapito, puh-
taanapitotehtavat, kulttuuripalveluiden jarjestdminen, opetus yleisissa op-
pilaitoksissa tai laitoshoidon tai -huolion antaminen terveys- ja sosiaalitoi-
messa. Tosiasiallisessa hallintotoiminnassa sattuneet vahingot korvataan
tyontekijén ja tydnantajan vastuuta koskevan lainsiadinnén mukaisesti
eika niihin sovelleta samoja erityissaannéksia kuin Julkisen vallan kaytta-
misen kohdalla.
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[5] Rajaus on Helsingin kaupungin kannalta merkittava. Vaikka maksetta-
via vahingonkorvauksia ei kaupungissa tilidida edella tarkoitetun jaon mu-
kaisesti, voidaan muutamaa viime vuotta (2008-31.10.2010) koskevista
korvaustilastoista paatelld, ettd kaupungin vahingonkorvausvastuu on kiy-
tanndssé toteutunut nimenomaan tosiasiallisen hallintotoiminnan piirissa
tapahtuneiden vahinkojen korvaamisen ja osin my6s sopimusperusteisen
vahinkojen korvaamisen kautta.

(6] Helsingin kaupungin virastoista korvauksia ovat tarkasteluaikana mak-
saneet eniten rakennusvirasto, joka vastaa kadunpitgjana esimerkiksi liuk-
kaudesta aiheutuneista henkild- ja omaisuusvahingoista, terveyskeskus,
jolla on laajaa laitoshoidon toimintaa ja siihen liittyen omaisuusvahinkoja
koskeva vastuu potilailleen, sekd asuntotuotantotoimisto, jonka vastuu on
lahinna urakkasopimuksiin perustuvaa rakennuttajan vastuuta. Kaupungin
likelaitosten viime vuosien korvaustilastoja hallitsee marraskuussa 2009
tapahtunut Rautatientorin vesivahinko, jonka korvausmaarit ovat monin-
kertaiset jopa kaikkien muiden kaupungin maksamien korvausten yhteis-
summaan verrattuna. My6skéan tissa vahinkotapahtumassa ei ollut kyse
julkisen vallan kayttadmisesta.

[7] Vastaavasti on pidettava todennékdisen, ettei selvityksessa esitettyjen
suositusten toteuttamisella olisi merkittavaa vaikutusta kaupungin vahin-
gonkorvausvastuun kokonaisuudelle. Tassi lausunnossa painotetaan
edelld todetun johdosta pikemminkin oikeudellisia kuin taloudellisia naks-
kohtia.

[8] Oikeudellisen nékékulman valintaa puoltaa myds se seikka, ettd suurin
osa selvityksessd mainituista julkisen vallan kayttéa koskevista oikeusta-
pauksista koskee muiden kuin kunnallisten viranomaisten toimintaa. Olen-
nainen poikkeus tistd on tarkastus- ja valvontatoiminta, jossa kunnan ra-
kennusvalvontaviranomaiset ovat keskeisessd asemassa. Helsingin kau-
pungin osalta on tdmén vuoksi paikallaan mainita, ettei rakennusvalvonta-
viraston toiminta ole viime vuosien tilastojen mukaan antanut juurikaan ai-
hetta vahingonkorvausoikeudelliseen tarkasteluun.

Vahingonkorvausvastuun muutostarpeiden Izhtékohdat

[9] Selvityksessa todetaan, etti julkisen vallan kayttdjén korvausvastuu on
demokratian osatekijé, joka osaltaan myés legitimoi julkishallinnon toimin-
nan, kun riittavésta oikeusturvasta on huolehdittu viranomaisen mahdolli-
sesti virheellisen toiminnan yhteydesssd. Tassd mielessa vahingonkor-
vausvastuuta on pidettivé ensisijaisesti yksityiselle kuuluvana oikeussuo-
jana pikemmin kuin viranhaltijan henkildkohtaisena vastuuna tekemistaan
virheista.

[10] Edelld mainittua lahtokohtaa on myds Helsingin kaupungin kannalta
pidettdva oikeaan osuneena. Vahingonkarsijan nikékulmasta kyse on vi-
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ranomaiselle anonyymisti kuuluvasta vastuusta. Myds viranomaisen oman
toiminnan nakdkulmasta tillaista anonyymia vastuukésitysta voidaan pitaa
tavoiteltavana, koska yksittaisten vahinkotapahtumien késittely ja niita
koskevien vahingonkorvausratkaisujen tekeminen voidaan talidin eriyttad
viranhaltijan henkilokohtaista menettelys ja henkilokohtaista vastuuta kos-
kevasta tarkastelusta.

[11] Selvityksessa todetaan edelleen, etti séantelyn kehittdmisessa ovat
usein vastakkain tarve rajoittaa korvausvastuun liiallista laajentumista ja
tarve tarjota hyvitystd uusissa vahinkotilanteissa. Yksildn oikeusturva on
yhtééltd saatava vastaamaan julkisen vallan kayttdjan velvoitteita, mutta
muutokset on toisaalta tehtévé hallitusti siten, ettei korvausvastuu tdman
seurauksena tarpeettomasti laajennu. Selvityksessé todetaan, ettd jon-
kinasteinen vastuun laajentaminen on joka tapauksessa valttamatonta.

[12] Helsingin kaupungin kannalta selvityksess3 esitettyd voidaan taita
osin pitdd yleisesti ottaen hyvaksyttavana, koska vahingonkorvauslain
sééntelyn paivittdminen on tarpeen seki yhteiskunnan muuttuneiden vaa-
timusten ettd perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutumisen nakokul-
masta. Tésta yleisests lahtdkohdasta huolimatta kaupunki ei pid3 kaikkien
selvityksessd ésitettyjen suositusten toteuttamista perusteltuna, kuten jal-
jempéna tarkemmin todetaan.

Standardisdannos

[13] Vahingonkorvauslain 3 luvun 2 §:n 2 momentin mukaan julkista valtaa
kayttéden virheen tai laiminlydnnin johdosta aiheutunut vahinko on korvat-
tava, jos toimen tai tehtdvén suorittamiselle sen laatu ja tarkoitus huomi-
oon ottaen kohtuudella asetettavia vaatimuksia ei ole noudatetty. Téama
ns. standardisaannos on siten julkisyhteisén vastuuta rajoittava saannds.

[14] Selvityksessa on kuvattu standardisagnndksen taustaa, sitd koskevaa
oikeustieteellistd kommentaaria ja oikeuskaytantda varsin seikkapersises-
ti.

[15] Selvityksessé todetaan, ettd sddnntksen esitdists tai sitd koskevasta
oikeuskéyténnosti ei riittivan selvasti iimene, millaisissa tilanteissa saan-
ndsté tulisi oikein soveltaa, jolloin korvauskaytanndn yhdenmukaisuus ja
ennakoitavuus javét vajavaisiksi. Epéselva ja tulkinnanvarainen saannés
saattaa aiheuttaa tarpeettomia riitoja ja oikeudenkaynteja ja siten myds
tarpeettomia kustannuksia. Selvityksessa todetaan edelleen, etta standar-

diséd&nnds on ristiridassa perustuslaista imenevin tehokkaan oikeustur-
van toteutumisen kanssa.

[16] Edelld mainituin perustein selvityksessa paadytdan suosittamaan
standardisdannéksen kumoamista.
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[17] Suositusta voidaan pitié myds Helsingin kaupungin kannalta perustel-
tuna. Kuten edella on todettu, kyseessi ei ole kaupungin vahingonkor-
vausvastuun kannalta taloudellisesti merkittava asia, mutta kumoamisella
sen sijaan on selkeitd oikeusturvaperusteita ja silla saattaa olla mydnteista
vaikutusta myds vahingonkorvausta koskevien oikeudenkayntien maaraa
vahentdvana tekijana.

[18] Samalla Helsingin kaupunki yhtyy sithen selvityksen havaintoon, ettei
standardisdannds ole kédytannossa merkittdvasti rajoittanut viranomaisen
vastuuta tarkastus- ja valvontatoiminnassa. Siten standardisadnndksen
kumoamisella ei todennikéisesti myodskaan olisi tarkastus- ja valvontatoi-
mintaan liittyvda vastuuta ankaroittavaa vaikutusta.

[19] Selvityksessa on katsottu, etta erillisen korvaussiaannéksen laatiminen
tarkastus- ja valvontatoiminnan osalta ei olisi tarpeen. Lahinna rakennus-
valvontaviranomaisen tarkastus- ja valvontatoimintaan liittyvat vahingon-
korvausvaatimukset muodostavat kuitenkin kuntasektorilla kaytdnnossa
varsin merkittdvén korvausvaatimusryhman olkoonkin, etta juuri Helsingin
kaupungin kohdalla kysymys ei ole ollut viime vuosina erityisesti esilla.
Standardisdinnoksen kumoamisen ei tulisi johtaa korvausvaatimusten hal-
litsemattomaan lisd&ntymiseen. Taman vuoksi olisi perusteltua, ettei yksi-
tyiskohtaisempaa tarkastus- ja valvontatoimintaa koskevaa korvaussiin-
telyé lahtSkohtaisesti suljeta pois vaihtoehtojen joukosta, vaan ettd sen
tarpeellisuutta ja muotoilua arvioidaan jatkovalmistelun yhteydessa myés
selvittdmalla kuntasektorin kdyténnén korvaustoimintaa talla toimialalla.

[20] Helsingin kaupunki kiinnittdd samalla vakavaa huomiota myos siihen,
ettd viranomaistoiminnalle lainsdidénndssé asetettavat vaatimukset ovat
jatkuvasti lisdéntyneet. TAmé on kaupungille ja koko kuntasektorille merkit-
tava seikka, koska kunnat vastaavat monien peruspalveluiden tuottami-
sesta ja erilaisten uusien oikeuksien ja palveluvelvoitteiden ottaminen lain-
s84dantdon rasittaa valttamatia myds kuntataloutta. Jos kuntien vastuuta
téllaisten oikeuksien ja palveluvelvoitteiden tayttamisen laiminlyénnista
samalla tiukennetaan tai laajennetaan, ollaan vaarassa joutua taloudelli-
sesti kestdmattomadn tilanteeseen. Kyse on taltd osin kuitenkin pikem-
minkin palvelutuotantoa koskevan lainsdddannén kuntataloutta koskevien
vaikutusten avoimesta, uskottavasta ja perustellusta arvioinnista kuin nyt
késilla olevan vahingonkorvauslainsdddénndn uudistamistyon taloudellis-
ten vaikutusten arvioinnista.

[21] Edelld mainittu on otettu hyvin huomioon myés selvityksessa: "Kun
lains&atéjé on luonut julkisen vallan kayttjille tiukat huolellisuusvelvolli-
suudet jo perustuslaissa, lainsaatajaita voi odottaa myos sellaisten kay-
tanndn olosuhteiden luomista, joissa nain huolellinen toiminta on mahdol-
lista. Julkista valtaa kayttava taho ei kuitenkaan voi vahingonkorvauspro-
sessissa menestyksekkaédsti vedota lainsaatijan mahdollisiin laiminly6n-
teihin perusteena vastuusta vapautumiselleen.”
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Muutoksenhakuvaatimus

[22] Muutoksenhakuvaatimus tarkoittaa sité, ettd virheellisests viranomai-
sen padtoksestd vahinkoa karsineelld on oikeus korvaukseen paasaantoi-
sesti vain, jos hdn on ensin hakenut muutosta ratkaisuun kayttamalla ole-
massa olevia muutoksenhakukeinoja. Oikeuskaytdnndssd muutoksenha-
kuvaatimusta on sovellettu vain hyvin harvoin,

[23] Helsingin kaupunki toteaa, etta muutoksenhakuvaatimuksen eris teh-
téva on ohjata hallinnon asiakkaat kayttdméan ensisijaisesti hallinnollisia
oikeussuojakeinoja. Tatd voidaan pitdéd perusteltuna, koska virheellisests
paatoksestd aiheutuva vahingonkorvausvelvollisuus on joka tapauksessa
jalkikateinen oikeussuojakeino, jolla ei ole mitdsn vaikutusta varsinaisen,
ensisijaisesti hallinnollisen oikeussuhteen korjautumiseen. Muutos virheel-
liseen paatokseen on saatavissa vain muutoksenhaun kautta. Virheellisen
paatoksen muuttuminen oikeaksi on epailematta my6s hallinnon asiak-
kaan p&aasiallinen tavoite, vahingonkorvauksen toimiessa lahinna keinona
hyvittda virheellisen p&atdksen voimassaoloaikana mahdollisesti tapahtu-
neita peruuttamattomia menetyksia.

[24] Selvityksessé on todettu, etti muutoksenhakuvaatimuksen kumoami-
sesta aiheutuisi kaytannén ongelmia mm., siksi, ettd se avaisi hylkaavan
péétbksen saaneelle hallinnon asiakkaalle suoran mahdollisuuden vaatia
paatoksestd korvausta ilman, etti valittaisi itse paatdksesta. Tama olisi
omiaan sekoittamaan Suomen kaksilinjaisen tuomioistuinjarjestelman kes-
kindisid suhteita. Selvityksessa on tastd huolimatta pééadytty suosittamaan
muutoksenhakuvaatimuksen kumoamista lhinna sen véhéisen kdytannon
merkityksen perusteella seka siksi, etta myds yleistd vahingonkorvausoi-
keudellista my6tavaikutussdanndsta soveltamalla voidaan paastd samaan
lopputulokseen.

[25] Helsingin kaupungin kannalta muutoksenhakuvaatimuksen kumoami-
nen ei vaikuta perustellulta, viitaten lahinna edella esitettyihin kaytdnnon
ongelmiin ja kumoamisen vallitsevaa prosessioikeudellista jérjestysta ra-
pauttaviin vaikutuksiin, Samalla kaupunki kuitenkin toteaa, samoin kuin
selvityksessdkin on todettu, etts muutoksenhakuvaatimuksen esitdissa
mainittu edellytys siitd, ettd myds ylimaaraiset muutoksenhakukeinot on
kéytettdva, on vaikeasti perusteltavissa. Tulevassa lainvalmistelutytssa
olisi siksi pidettdva esilld mahdollisuus supistaa muutoksenhakuvaatimus-
ta niin, ettd se koskisi vain varsinaisten muutoksenhakukeinojen kaytta-
mista.

Kannerajoitus

[26] Kannerajoitus tarkoittaa, ettd erdiden valtiollisten viranomaisten paa-
toksista aiheutuneen vahingon korvaamista koskevaa kannetta ei saa nos-
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taa, ellei pdatdsta ole muutettu tai kumottu tai ellei virheen tekijaa ole to-
dettu syylliseksi virkarikokseen tai velvoitettu korvaamaan vahinkoa,

[27] Kannerajoitus ei koske kunnallisten toimielinten ja viranhaltijoiden te-
kemid paatoksid eikd selvityksessd olevaan suositukseen kannerajoituk-
sen kumoamisesta siksi ole aihetta esittaa Helsingin kaupungin kantaa.

Neuvonta

(28] Selvityksessé todetaan, ettd oikeus saada viranomaisilta virheeténta
neuvontaa on keskeinen hyvén hallinnon osatekija. Virheellisesta neuvon-
nasta aiheutuneiden vahinkojen korvaamista vaadittaneen tulevaisuudes-
sa entistd useammin. Mahdollista on, ettd korvausta vaaditaan myés saa-
matta j&dneen informaation seurauksena aiheutuneesta vahingosta.

[29] Vallitsevassa oikeustilassa virheellisestd neuvonnasta aiheutuva va-
rallisuusvahinko korvataan silloin, kun neuvonta katsotaan julkisen vallan
kayttamiseksi tai kun korvaamiselle muuten on erittain painavia syita. Sel-
vityksen mukaan tdmé on vahingonkérsijan oikeusturvan kannalta epasuo-
tuisa tilanne.

[30] Selvityksessa suositetaan, ettd vahingonkorvausiakiin siséllytettaisiin
erityinen sdénnds virheellisesta tai laiminlyddysta viranomaisneuvonnasta
aiheutuvan vahingon korvaamisesta. Taustalla on mm. ajatus siita, etta
neuvontaan liitetty selked vastuu voisi johtaa parempiin toimintatapoihin ja
viranomaistoiminnan laadun parantamiseen.

[31] Helsingin kaupungin kannalta suositus ja sen perustelut ovat eriilta
osin ongelmallisia. Annetun neuvonnan suhde tapahtuneeseen vahinkoon
voi olla vaikeasti osoitettavissa, mikd edellyttiisi yksittdistapauksessa
neuvojen varsin seikkaperaista jalkikateista arviointia esimerkiksi sen suh-
teen, millaisia neuvoja on annettu, miten neuvontaa saanut on ymmartanyt
sen tai millaisia neuvoja olisi pitdnyt antaa. Téllainen punninta saattaisi
vaarantaa neuvonnan varsinaisen tarkoituksen, esimerkiksi kun viran-

.omainen varovaisuussyistd pidattaytyisi muusta kuin neuvontavelvoitteen

minimitason téyttdvastd neuvonnasta, dokumentoisi neuvontatilanteita eri
tavoin tai kokonaan pidéttaytyisi suullisesta neuvonnasta my&hempien
nayttovaikeuksien takia. Neuvonnan ja viranomaispalvelun laatu saattaisi
pikemminkin heiketa kuin parantua.

[32] Neuvonnasta aiheutuvan vahingon korvaamisvastuun laajentaminen
julkisen vallan kayttamisesta kaytdnnén hallintotoiminnan alueelle johtaisi
my6s hankaliin rajanvetokysymyksiin esimerkiksi viranomaisen neuvonta-
velvollisuuden ja yksityisen henkilon tai yrityksen oman selonottovelvolli-
suuden valilla.

[33] Helsingin kaupungin varsin laajan tosiasiallisen hallintotoiminnan ko-
konaisuuden kannalta edell4 todetut ongelmat ovat sen laatuisia, etta suo-
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situkseen on suhtauduttava kielteisesti. Jos suositus kuitenkin toteutettai-
siin, tdmé edellyttaisi selvityksessa todetuin tavoin huolellista harkintaa
vahingonkorvausvastuun  kynnyksen muodostumisessa, neuvonta-
kasitteen tulkinnassa seka rajanvedossa neuvonnan ja muun viranomais-
toiminnan valilla.

Perus- ja ihmisoikeusloukkauksen korvaaminen

[34] Selvityksessd todetaan, ettid Euroopan ihmisoikeussopimuksessa
mainittujen oikeuksien loukkaukset on hyvitettava kansallisella tasolla Eu-
roopan ihmisoikeustuomioistuimen oikeuskaytannén mukaisesti. Suomen
kansallinen vahingonkorvausoikeus ei tills hetkelld sisélla kattavaa oike-
ussuojajarjestelmia taltd osin. Selvityksess3 suositetaan timan vuoksi
ihmisoikeusloukkausten korvaamisesta annettavaa erillistid sagnnésta.

[35] Ihmisoikeussopimuksen rikkomisesta aiheutuva vastuu on valtion vas-
tuuta. Tata ilmentad myds se, ettd valtio vastaa Euroopan ihmisoikeus-
tuomioistuimessa kaikissa asioissa riippumatta siitd, mika kansallinen toi-
mija on loukkauksen itse asiassa tehnyt. Myds selvityksessa mainitaan, et-
ta, ettd vahingonkorvauslakiin voitaisiin ottaa erillinen saannos, jossa tode-
taan valtion olevan vastuussa Euroopan ihmisoikeussopimuksen loukka-
uksista.

[36] Helsingin kaupunki vastaa lahtokohtaisesti itse omasta toiminnastaan
sekd viranhaltijoidensa ja tydntekijdidensa toiminnasta. Taman vuoksi on
katsottava, vaikka kyseessa olisikin ainakin teoriassa kaupungin korvaus-
vastuun laajennus, ettei ihmisoikeusloukkauksesta koituvaa korvausvas-
tuuta ole periaatteen tasolla perusteltua rajata yksinomaan valtion vas-
tuuksi, vaan ettd vastuun tulisi samoin perustein kohdistua myés esimer-
kiksi kuntaan, kuntayhtyméaan, seurakuntaan tai muuhun julkiseen toimi-
jaan.

[37] Samalla selvityksessa todetaan, ettd vastaavasti lakiin tulisi ottaa
saannds Suomen perustuslaissa suojattujen perusoikeuksien loukkauk-
sesta seuraavasta vahingonkorvausvelvollisuudesta.

[38] Suositus perus- ja ihmisoikeusloukkauksien korvaamista koskevien
sdé@nndsten oftamisesta vahingonkorvauslakiin on perusteltu jo senkin
vuoksi, ettd Suomen kansallinen oikeustila voitaisiin nain saada vastaa-
maan Euroopan ihmisoikeussopimuksen vaatimuksia.

Julkisen vallan kayttdjan aiheuttaman karsimyksen korvaaminen

[39] Selvityksessa todetaan, ettd virheellinen julkisen vallan kayttaminen
voi johtaa yksityiselle kielteisiin seurauksiin, joita ei vallitsevassa vahin-
gonkorvausoikeudellisessa doktriinissa tunnusteta korvauskelpoisiksi.
Esimerkkeind mainitaan harmistumisen, epaoikeudenmukaisuuden, epa-
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tietoisuuden, turhautumisen ja pettymyksen kokemukset. Samalla selvityk-
sessé todetaan, ettd monet tallaiset seuraukset voidaan lukea yleisen sie-
tokynnyksen piiriin. Selvityksessa todetaan viel, ettei tehokkaan oikeus-
turvan vaatimukseen enda ongelmitta sovi se, ettei tillaisia koettuja oike-
usturvaloukkauksia hyvitetd. Esimerkkind téllaisesta kehityksestd maini-
taan edella tarkoitettu tarve hyvittaé perus- ja ihmisoikeusloukkaukset.

[40] Selvityksessé suositetaan, ettd vahingonkorvausiain 5 luvun 6 §:ssé
jo olevaa velvollisuutta korvata kérsimys, joka on aiheutettu rangaistavaksi
maaratylla teolla, laajennettaisiin koskemaan julkisyhteisdn toiminnassa
aiheutuneiden edelld tarkoitettujen epémieluisien kokemusten korvaamis-
ta. Selvityksessé mainitaan esimerkkeina téllaista karsimysta aiheuttavista
tapahtumista, ettei viranomainen anna paétdsta jossakin asiassa, etta tie-
dusteluun ei vastata tai vaikkapa ettd kuntalainen ei saa hanelle kuuluvaa
hammashoitoa.

[41] Kuten edelld on jo todettu, virheellisesta tai vajavaisesta viranomais-
toiminnasta tai julkisen palvelun tarjoamisesta aiheutuneiden aineellisten
vahinkojen korvaaminen on yleisesti ottaen perusteltua. Hallintotoiminnas-
sa on kuitenkin seka julkisen keskustelun ettd kaytannon kokemusten va-
lossa melko yleistd, ettd hallinnon asiakkaat ja kunnallisten palveluiden
saajat ovat tyytyméttémid kokemaansa kohteluun ja saamiensa palvelui-
den maaraan tai laatuun. Siksi, aineellisen vahingon korvattavuutta koske-
vaa lahtkohtaa kiistdmatta, on aineettoman, pelkistaan epamieluisaan
kokemukseen, tai jopa pelkdstaén yksityisen tekemain viitteeseen epa-
mieluisasta kokemuksesta, perustuvan vahingon korvattavuuden laajen-
tamista pidettava liiallisena julkisyhteisén vastuun lisddmisend. Nain osin
mybs sen vuoksi, ettei talla perusteella esitettivien korvausvaatimusten
koko kirjoa tai ma#raa ole lainkaan mahdollista ennakoida.

[42] Helsingin kaupungin kantana onkin, etta tamankaltaisten aineettomien
vahinkojen korvattavuuden laajentamiseen on suhtauduttava kielteisesti.
Kyseessé on sangen epdmaarainen ja tulkinnanvarainen asia, joka liséksi
perustuu epdoikeudenmukaisuuseldmyksen kokeneen henkilén subjektii-
viseen suhtautumiseen. Vaikeuksia syntyisi yhtésltd sen maarittimisessa,
kuka on oikeutettu tdménkaltaiseen suoritukseen ja kuka ei, millaisissa ti-
lanteissa korvausta on maksettava ja millaisista korvausmadrista olisi ky-
se.

[43] Raja voidaan téltd osin sopivasti vetda juuri perus- ja ihmisoikeus-
loukkausten hyvittdmisen kohdalle, johon myds Helsingin kaupungin kanta
on mydnteinen. Kun julkisyhteisdn toiminnassa tapahtuu niin vakava virhe,
etté kyseesséd on samalla yksityisen perus- tai ihmisoikeuksien loukkaus.
on téstd aiheutuvan aineettoman kérsimyskokemuksen hyvittdminen koh-
tuullisella rahasuorituksella paikallaan. Kun virhe ei ylita téllaista vakavuu-
den astetta, sitd ei voida pitdéd perusteena mytskasn aineettoman karsi-
myskokemuksen korvaamiselle.
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[44] Julkisyhteison vahingonkorvausvastuuta koskevassa selvityksessa on
esitetty joukko suosituksia vahingonkorvauslain uudistamisty6ta silmalla
pitden. Naistd voidaan yhteenvetona Helsingin kaupungin osalta todeta
seuraavaa:

[45] Selvityksessa esitettyjen suositusten toteuttamisella ei todennakoises-
ti olisi merkittdvaa vaikutusta kaupungin vahingonkorvausvastuun koko-
naisuudelle (poikkeuksena kuitenkin suositus julkisyhteison virheellisesta
toiminnasta aiheutuneen aineettoman vahingon korvaamisesta, jonka ta-
loudellisia vaikutuksia ei voida ennakoida).

[46] Yksittdisista suosituksista kannatettavina voidaan pitéa standardi-
saannoksen kumoamista sekd perus- ja ihmisoikeusloukkauksen korvaa-
mista koskevaa saantelya.

[47] Kannatettavina ei voida pitédd muutoksenhakuvaatimuksen kumoamis-
ta (ylimaaraistd muutoksenhakua koskevaa lievennysta lukuun ottamatta),
virheellisestd neuvonnasta aiheutuneen vahingon korvaamista koskevaa
erityissaéntelyad eikd julkisyhteisén toiminnasta aiheutuneen aineettoman
kérsimyksen korvaamista koskevaa erityissdantelya.

[48] Kannerajoituksen kumoamista koskevaan suositukseen ei ole aihetta
esittdad kaupungin kantaa.

Sami Sarvilinna
kaupunginlakimies
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