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Oikeusministeriölle

Lausuntopyyntö julkisyhteisön vahingonkorvausvastuuta koskevaan selvitykseen
OM 19/41/2007

Oikeusministeriö on pyytänyt Finanssialan Keskusliitolta (FK) lausuntoa julkisyhteisön vahingonkorvausvastuun sääntelyä ja sen kehitystarpeita koskevasta selvityksestä. FK:n jäsenistä vakuutusyhtiöt toimivat itse julkisen vallan käyttäjinä lakisääteiseen vakuutukseen liittyvissä tehtävissä sekä julkisyhteisöjen vahingonkorvausvastuun osalta myös vakuuttajina. FK esittää lausuntonaan näistä kahdesta näkökulmasta seuraavan.

1. Yksityinen julkisen vallan käyttäjänä

Lakisääteinen vakuutustoiminta on julkisen tehtävän hoitamista, jota yksityiset vakuutuslaitokset tekevät. Yksityisen yhteisön julkisen vallan käytöksi luokitellaan julkisoikeudellisten tehtävien käyttö, jota on esim. lakisääteisen vakuuttamisasian hoitaminen ja korvauspäätösten antaminen.

Perustuslain näkökohdista on katsottu, että julkista tehtävää hoitavan yksityisen tahon toiminnasta vahinkoa kärsineen oikeus vahingonkorvaukseen ei voi olla heikompi kuin sellaisessa tilanteessa, jossa vahingonaiheuttaja kuuluu julkishallintoon. Tämän johdosta vahingonkorvauslain 3:2 §:n säännöstä sovelletaan myös yhteisöön, joka lain, asetuksen tai lakiin sisältyvän valtuutuksen perusteella hoitaa julkista tehtävää.

FK haluaa kiinnittää huomiota siihen, että aina kun arvioidaan julkisen vallan käytön termin kautta julkisyhteisöllistä toimijaa, arvioinnin piiriin kuuluvat myös lakisääteistä vakuutusta hoitavat yksityiset vakuutuslaitokset sekä näiden vakuutuslajien yhteistoimintaa varten lailla perustetut yhteistyöelimet. Selvityksessä ei ole erityisesti huomioitu näitä yksityisiä tahoja. Vakuutuksen johdosta tehtävissä korvauspäätöstä koskevissa ratkaisuissa päätetään yksityisen oikeuksista ja eduista ja ratkaisut voivat olla oikaisuvaatimuksen tai muutoksenhaun kohteina. Vahingonkorvaus- ja vakuutusoikeudellinen sekä vakuutuslääketieteellinen arviointi ja päätöksenteko eroaa luonteeltaan viranomais- ja hallintopäätösten tekemisestä.  Esimerkiksi korvausratkaisun muuttuminen muutoksenhakuasteissa ei FK:n näkemyksen mukaan voi johtaa vahingonkorvausvastuuseen.

2. Standardisäännös

Selvityksessä esitetään, että vahingonkorvauslain 3:2 §:n eli standardisäännöksen kumoamiselle on painavat perusteet. Perustuslaki ja hallintolaki asettavat julkisen vallan käytölle tiukempia huolellisuusvaatimuksia kuin standardisäännöksen mukaisen ”kohtuullisen” huolellisuuden. FK kannattaa selvityksessä esitettyä uudistusehdotusta, jonka mukaan vahingonkorvauslakiin otettaisiin uusi julkisen vallan käyttäjän tuottamusarviointia tai korvausvastuun edellytyksiä laajemmin erittelevä säännös. Säännöksessä tulisi mainita ne seikat, joihin olisi kiinnitettävä huomiota julkisen vallan käyttäjän tuottamusta tai korvausvastuun edellytyksiä laajemmin arvioitaessa. Tällä varmistettaisiin julkisen vallan käyttöön liittyvien erityispiirteiden huomioon ottaminen.

3. Neuvonta

Lakisääteistä vakuuttamista koskevat hallintolain säännökset hyvästä hallinnosta. Hyvän hallinnon periaatteita ovat muun muassa neuvonta- ja palveluperiaate. Neuvonta- ja palveluperiaate täydentävät vakuutuslaitosten velvollisuutta antaa tietoja vakuutuksesta ja selvittää kaikki vahingoittuneelle maksettavat korvaukset oma-aloitteisesti. Vakuutuslaitoksen on annettava mm. ohjeita eri korvauksista ja asian käsittelyvaiheista. 

Selvityksessä suositetaan vahingonkorvauslakiin erillistä säännöstä, jonka perusteella virheellisestä tai laiminlyödystä viranomaisneuvonnasta aiheutuva vahinko tulisi korvattavaksi. Nykyinen sääntely rajaa vastuun tilanteisiin, joissa on kysymys julkisen vallan käytöstä tai korvaamiselle on erittäin painavia syitä. Nykytilanne on FK:n näkemyksen mukaan toimiva ja ottaa huomioon lakisääteisen vakuutustoiminnan suuret neuvontatilanne- ja ratkaisuvolyymit. Vakuutustoiminnassa neuvonnan oikeellisuuteen liittyy olennaisesti se, miten kattavat lähtötiedot asiakas antaa. Neuvonnan tarkka määrittely on myös ongelmallista. 

4. Perus- ja ihmisoikeusloukkauksen korvaaminen sekä kärsimyksen korvaaminen
FK ei pidä tarpeellisena selvityksessä esitettyä suositusta, jonka mukaan vahingonkorvauslakiin otettaisiin säännös, jossa julkisyhteisö velvoitetaan korvaamaan perustuslaissa turvattujen perusoikeuksien ja Euroopan ihmisoikeussopimuksessa turvattujen ihmisoikeuksien loukkaukset. FK ei myöskään pidä tarpeellisena julkisyhteisön toiminnassa aiheutuneen VahL 5:6 §:ssä tarkoitetun kärsimyksen säätämistä korvattavaksi. Näistä aineettomista vahingoista ei voi ottaa yleistä säännöstä vahingonkorvauslakiin siten, että se koskisi kaikkea julkisen vallan käyttöä. Kärsimyksen korvaamisen osalta voidaan kuitenkin pohtia, tulisiko se liittää tietynlaiseen viranomaistoimintaan tietyillä julkishallinnon aloilla tai tietyissä oikeussuhteissa.

5. Julkisyhteisön vastuuvakuutus

Julkisyhteisön vahingonkorvausvastuun vakuuttamisen kannalta FK pitää hyvänä sitä, jos vahingonkorvaussääntelyä selvennetään. Esimerkiksi se, milloin on kysymys julkisen vallan käytöstä, ei aina ole selvää. Vastuiden lisääntyminen tarkoittaa myös sitä, että vastuuvakuutuksista maksettavien korvausten määrä lisääntyy. Tällä on luonnollisesti vaikutusta myös vakuutusten hintoihin. 

FINANSSIALAN KESKUSLIITTO

Lea Mäntyniemi

2

[image: image1.jpg][image: image2.jpg]