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Lausunto kuluttajaviranomaisen toimivaltuuksien uudistamisesta Dnro: VN/2586/2018

Kiitimme mahdollisuudesta antaa lausunto otsikkoasiassa. Kuluttajaviranomaisen
toimivaltuuksien uudistaminen osana yhteistyGasetuksen kansallista toimeenpanoa on hyvé ja
kannatettava asia viranomaisvalvonnan uskottavuuden lisddmiseksi sekd lainsadddnnon
noudattamisen tehostamiseksi ja epdasiallisen toiminnan kitkemiseksi pois markkinoilta. Uusia
tehokkaita valtuuksia emme ldhtokohtaisesti vastusta, kunhan ne kohdentuvat
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti oikein ja valtuuksien kéytt6d itsesséddn valvotaan ja
seurataan asianmukaisesti.

Seuraamusmaksun osalta lausumme seuraavaa. Seuraamusmaksun suuruutta koskevassa
pykélédssd 19 § on kirjattu seuraamusmaksun tarkoituksena olevan, ettd se tulisi kyseeseen
kédytdnnosséd vain vakavammissa rikkomuksissa. Kannatamme tdmén tarkoituksen kirjaamista
suoraan lakitekstiin rajaamalla seuraamusmaksun kéyttéala vain térkeimpiin tekomuotoihin.
Témé estdisi kdyttdalan laajentamisen lakia sovellettaessa ja toimisi jo itsessddn
itsesddntelymekanismina. Seuraamusmaksun rajaamista vain torkeimpiin tekomuotoihin tukee
lisdksi se, ettd nyt ehdotettu seuraamusmaksun soveltamisala on erittdin laaja; soveltuvia
pykéldviittauksia on useampi sivu. Asetuksessa ei myOskddn ole asetettu mitdan tiettyd
euromadrdd, joten sithen verrattuna 4 % on erittdin ankara seuraamus. Mikéli
soveltamiskdytdntd tdltd osin eriytyy eri EU —maissa, heikentdd se suomalaisten yritysten
kilpailuasetelmaa suhteessa muihin. Ehdotammekin seuraamusmaksun suuruuden osalta
vahintddn suhteellisuusperiaatteen kirjaamista lakiin tai maksun jonkinasteista porrastamista eri
tekomuotojen vililld, kuten esimerkiksi tietosuoja-asetuksen osalta on sdédetty.
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Seuraamusmaksua et my@skddn tulisi kohdistaa muihin kuin elinkeinonharjoittajiin.
Viranomaisilla on jo kdytGssddn useita muita keinoja, joilla mahdollinen lainvastaisen
toiminnan jatkaminen voidaan estd4. Nikemyksemme mukaan seuraamusmaksun madrddminen
yritysjarjestelytilanteessa ascttaa turhia esteitd sekd ylimaardisia kustannuksia yrityskaupoille.
Tédma my0s voi alentaa suomalaisten yritysten kiinnostavuutta yrityskaupan kohteena
verrattuna kilpailijamaihin. Seuraamusmaksu tulisi siten olla madrdttdvissd ostajalle vain,
mikéli lainvastainen toiminta jatkuu my6s yrityskaupan jalkeen.

Matkapalveluyhdistelmistd annetun lain  osalta seuraamusmaksu voitaisiin  médrété
tiedonantovelvollisuuden rikkomisesta. Seuraamusmaksu voidaan nykyisen ehdotuksen
mukaan m3ardtd jo huolimattomuudesta. Vaikka seuraamusmaksun midrddminen
tiedonantovelvoitteen rikkomisen osalta esityksessd edellyttadkin korotettua kynnysta, on silti
kéytdnnossd vaikea maédritelld, mitkd kaikki yksittdiset tiedot vaikuttavat kuluttajan
paitoksentekoon, etenkin kun péitoksentekoa on ehdotuksen mukaan tulkittava laajasti. Tamé
heikentdd elinkeinonharjoittajien oikeusturvaa estdmalld lainsddddnnén ennustettavuutta,
etenkin kun seuraamusmaksun maidrdytyminen ei ehdotuksen mukaan edes edellyta sitd, ettd
kuluttajan pd4tSkseen on todellisuudessa vaikutettu tai ettd menettely olisi aiheuttanut todellista
haittaa.

Lopuksi toteamme, ettei seuraamusmaksun méadrddmisen osalta ole tarvetta kadnteiselle
menettelylle. Nykyinen menettely turvaa viranomaisen toimintaedellytykset ja se on
késityksemme mukaan toiminut riittdvan tehokkaasti. Sen sijaan kaénteisend menettelyna 30
pdivéd saattaa tietyissd tapauksissa olla lilan lyhyt aika yritykselle vastustaa madréttya
seuraamusmaksua, miké taas heikentdisi oikeusturvan toteutumista taltd osin. Viranomaisen
toimintaa ja valtuuksien kdyttoa tulisi nikemyksemme mukaan liséksi selkeidsti valvoa jonkin
tahon toimesta ja tdmi tulisi my0s kirjata lakiin.
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