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Pikaluottosadntelyn kehittamisvaihtoehdot

Korkokatto

Korkokatto on syytd laajentaa koskemaan myds suurempia luottoja:
Samaa mielta

Korkokatto on syytd asettaa suuremmissa luotoissa nykyista korkokattotasoa alemmalle tasolle:
Samaa mielta

Muut huomionne korkokaton laajentamista koskevasta ehdotuksesta ja sen vaikutuksista:

2013 lakimuutoksella tavoiteltiin kuluttajien velkaongelmien vahenemista ja etta pienehkoja luottoja
olisi saatavilla kohtuullisemmin ehdoin. Tassa ei kuitenkaan onnistuttu, vaan velkamaarat ovat
keskimaarin kasvaneet, vaikka velkojen kappalemaara onkin vdahentynyt. Tarjonta on siirtynyt
isompiin luottoihin ja limiittiluottoihin. Kdytanndssa tama puolestaan on johtanut siihen, etta
velalliset kertomansa mukaan ovat nostaneet ja myods kdyttaneet tarvettaan enemman luottoa, mika
nopeuttaa monella ylivelkaantumista.

Korkokaton on hyva koskettaa kaikkia luottoja. Olisi hyva, jos korkokattokaytanto olisi
mahdollisimman. On tarpeellista tiedostaa riski, etta korkokatto voi vahentda pienempien luottojen
tarjontaa, jos luotonantaja katsoo niiden mydntamisen kannattamattomaksi. Jos lainsaatajan yhtena
alkuperaisena tavoitteena oli, etta kuluttaja voisi saada pienehkéja luottoja kohtuullisin ehdoin, niin
tahan olisi ehka syyta hakea ratkaisua esimerkiksi sosiaalisen luototuksen kayton laajentamisesta.
My0s pienituloisilla on tarpeita saada lainaa, mutta usein he maksavat luotoistaan eniten.

Nykyisen soveltamisalarajauksen poistaminen hyddykesidonnaisilta luotoilta lisannee
vyhdenmukaisuutta ja on tasapuolinen kaikkia luotonantajia ja luottomuotoja kohtaan.

Toinen nakokulma asiaan on luotonantajan velvollisuus arvioida luottokelpoisuus. Tahan on syytd
luoda mahdollisuuksia toteuttaa velvoitetta aidosti. Ja toisaalta pakotteita myos tehda niin.
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Takuusaatiossa olemme ndhneet, ettd vapaaehtoisen velkajarjestelyn luottotietomerkinnasta (TK)
huolimatta velallinen on saanut uusia velkoja merkittaviltakin luotonantajilta, ei kuitenkaan
pankeilta.

Muuna kuin korkona perittavia luottokustannuksia koskevan saantelyn
tiukentaminen

Mita mielta olette luottokustannuksia koskevan sadntelyn tiukentamisesta yleisesti? Jos sdadantelya
paadytaan tiukentamaan, mita sdantelymallia pitdisitte tarkoituksenmukaisimpana? Pyydamme teita
ottamaan mahdollisuuksien mukaan kantaa myos sadntelyn vaikutuksiin.

Luottokustannuksia koskevan saantelyn tiukentaminen on kannatettavaa ja esitetty vaihtoehto
euromadraisesta tai prosentuaalisesta rajasta vaikuttaa toteuttamiskelpoiselta.

Mitd enemman erilaisia kuluerid ja laskentamalleja yhdelle luotolle voidaan soveltaa, sita
vahdisemmat mahdollisuudet kuluttajalla on tosiasiallisesti vertailla luottojen lopullista
kokonaishintaa. Tarkedaa on myos, ettei korkokattoa voida jatkossa kiertda luomalla uudenlaisia
kulueria, jotka eivat sisaltyisi vuosikoron tai muuhun kokonaisluottokustannusten maaritelmaan.

Olisi tarkeaa 16ytaa mahdollisimman yksinkertainen malli, jota voitaisiin noudattaa kaikessa
luotonannossa yksittdisen luoton ominaisuuksista (esimerkiksi limiittiluotto) tai euromaarasta
riippumatta. Toisaalta pitdisi voida varmistua, etta tulevaisuudessa markkinoilla olisi edelleen myos
pienempia luottoja, jotta kuluttajien velkaongelmat eivat kasva sen takia, etta tarjolla on vain suuria
luottoja.

Korkokattosaannoksen rikkominen
Mita mielta olette ehdotuksesta?

Takuusaatio kannattaa ehdotusta, jonka mukaan kuluttajalla ei olisi velvollisuutta maksaa
luottokustannuksia lainkaan, jos luotonantaja on laatinut lainvastaiset luottosopimusehdot.
Lainsdadannon tulee olla pakottavaa, koska kuluttaja ei tavallisesti ole tietoinen omista
oikeuksistaan ja osaa vedota kohtuuttomiin ehtoihin. Luotonantajalla on mahdollisuus varmistua
sopimusehtojensa lainmukaisuudesta ja kohtuullisuudesta ennen niiden kdytto6nottoa. On
kohtuullista, etta se myos kantaa riskin, mikali sen asettamat ehdot rikkovat laissa asetettua
korkokattoa.

Vertaislainasaatavien viivastysseuraamukset ja perintakulut
Kantanne asiaan:
Kannatan ehdotusta.

Muita mahdollisia huomioita ehdotuksesta / vertaislainoja koskevasta sddntelysta yleisesti:
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On perusteltua rinnastaa vertaislainat kaikessa sdantelyssa kuluttajaluottoihin. Nykyisissa
vertaislainamuodoissa toimii luotonvalittamisesta tulonsa saava valittdjataho. Luottotappioriskin
kantavat kuitenkin yksittdiset sijoittajat eli ns. vertaiset. Takuusaation mielesta ei ole perusteita
jattaa tata ryhmaa saantelyn ulkopuolelle. Mikali yhta luottomuotoa kohdeltaisiin lainsaadannossa
muista poikkeavasti, se todennadkoisesti lisdisi tdman luotottamistavan yleistymista. On kuitenkin
varmistuttava siita, ettd mahdolliset seuraamukset kantaa valittdja eivatka rahat lainaustoimintaan
sijoittavat yksityishenkilot. Luottoehdot on laatinut valittdja ja sen pitda myos vastata niiden
lainmukaisuudesta.

Kuluttaja-asiamiehen toimivaltuudet kuluttajaluottoja koskevissa asioissa
Kantanne asiaan:

Kannatan ehdotusta.
Muut huomionne asiasta:

Jotta kuluttajien oikeuksien toteutumista voidaan tosiasiallisesti valvoa, pitaa valvovalla
viranomaisella olla seka oikeus riittavaan tiedonsaantiin etta tehokkaat keinot puuttua sdannoksia
rikkovien luotonantajien toimintaan.

Kuluttajia koskevien summaaristen asioiden kasittely tuomioistuimessa

Mahdolliset huomionne asiasta? Erityisesti pyydamme ottamaan kantaa asiaan siltd osin kuin EU:n
jasenvaltioilla on siina kansallista liikkumavaraa.

Takuusaatio kannattaa kansallisen lainsddadanndon muuttamista vastaamaan Euroopan unionin
tuomioistuimen oikeuskaytantoad. Tuomioistuimella pitda olla oikeus viran puolesta tutkia ja ottaa
kantaa myos seikkaan, jota vastaaja ei ole vastustanut. Luottoehdot ja haastehakemukset ovat
monelle kuluttajalle vaikeita asioita. He eivat valttamatta ole tietoisia luottoehtojen
kohtuuttomuudesta tai ymmarra, miten heidan pitdisi vaatimuksensa ilmaista tai mihin vedota.
Tasta nakokulmasta on olennaisen tarkeaa, ettd tuomioistuin voi asiaa tutkia ja jattaa lainvastaiset
vaatimukset huomiotta, vaikka velallinen ei olisi niihin osannut vedota.

Muut huomiot
Mahdolliset huomionne muista arviomuistiossa esille tuoduista kysymyksisté / pikaluotoista yleisemmin:

Arviomuistiossa esitetyt ndkemykset ovat kannatettavia ja muutokset tarpeellisia. Takuusaatio
kuitenkin katsoo, etteivat lainmuutokset yksistaan riitda ennalta ehkdisemaan tai ratkaisemaan
kuluttajien velkaongelmia. Tarvitaan yhteisia ponnisteluja, jotta [6ydetaan uusia tapoja, joilla
kyetdaan vahentamaan ylikuluttamista velaksi. Lisaksi pitaa 16ytaa keinoja, joilla saada
ongelmavelkaiset ihmiset hakeutumaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
velkaneuvontapalvelujen pariin. On myos tarkeaa lisata saatavilla olevaa tukea ja kehittaa
itseapuvalineita, joilla ihmiset pysyvat selvilla kulutuksestaan, ongelmavelkaantumisestaan ja
pystyvat hallitsemaan talouttaan.

Kaytanndssa Takuusdation asiakaskunnasta on havaittavissa, etta ihmiset yrittavat parjata omin
keinoin mahdollisimman pitkdan joko ymmartamatta tai osaamatta hakea apua. He paikkaavat
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talouttaan tai pyorittavat velkoja uudella velalla, mika syventaa kierretta entisestaan. Siina
tilanteessa paadytdan usein huonoihin ja kalliisiin ratkaisuihin. Luottoehdoilla tai kokonaishinnalla ei
ole merkitysta, kun velat tuntuvat kaatuvan péaalle. Tuloksena on pahimmillaan niin vakava
ylivelkatilanne, ettei siihen ole nopeaa ratkaisua tarjolla.

Lainsaadannollisin keinoin on huolehdittava, ettd luottopaatokset tehddaan luotonhakijoitten
todellisen maksukyvyn perusteella (luottokelpoisuuden arviointi). Tama kuitenkin myds edellyttaa,
etta kehitetaan ja otetaan kayttoon riittavat valineet, jotta luotonantajat voivat velvoitteen tayttaa
(ns. positiivisen luottotiedon kayttomahdollisuus). Vaikka tdméakaan tapa ei tuo kokonaisratkaisua
ihmisten velkaantumisongelmaan, mutta se on kuitenkin yksi tapa suojata velkaongelmaista
ongelmalliselta maksukayttaytymiselta.

Backman-Groéngvist Minna
Takuusaatio sr. - Lakimies
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