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Informationshanteringsnamnden

Tiedonhallintalain sdantelyn tietomalli
1. Tausta

Julkisen hallinnon tiedonhallintalautakunnan (tiedonhallintalautakunta) tehtéavana on edistaa tiedonhallinta-
laissa (906/2019) sédadettyjen vaatimusten toteuttamista.

Tiedonhallintalain sdantelyn tietomalli on tiedonhallintalautakunnan maarittelema kuvaus tiedonhallintalain
saannoksista ja niiden valisista suhteista. Tietomallin tarkoituksena on auttaa viranomaisia tiedonhallinta-
laissa saadettyjen vaatimusten ja menettelytapojen toteuttamisessa selventamalla tietomallinnuksen kei-
noin tiedonhallintalain sdantelya.

Perustan tietomallissa kuvatulle muodostaa tiedonhallintalaki (906/2019), joka on laajasti viranomaistoimin-
nassa tapahtuvaa tiedonhallintaa s&anteleva yleislaki. Yhdessa julkisuuslain (621/1999), arkistolain
(831/1994) seka henkilttietojen kasittelya koskevien tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 ja tietosuojalain
(1050/2018) kanssa tiedonhallintalaki muodostaa perusvaatimuksia viranomaisten tiedonhallinnalle.

Tiedonhallintaa yleisesti ohjaavat sédnndkset on valmisteltu eri aikoihin ja eri ndkokulmista. Taman takia
tietomallin laadinnassa on tehty tiettyja oletuksia ja tulkintoja, joilla mallissa esitetyt luokat ja niiden véliset
assosiaatiot on voitu sovittaa kuvausvélineena kaytettyyn Yhteentoimivuusalustaan https:/tietomal-
lit.suomi.fi/ (oletuksista tarkemmin kappaleessa 4). Osittain abstrakti sdantely ja eri sdadoksiin sisaltyvat
erilaiset saantelytavat ja -tasot eivat mahdollista kaikille laissa saadetyille kasitteille yksiselitteisten assosi-
aatioiden muodostamista suhteessa muihin kasitteisiin. Tietomallia hyédynnettdessa on otettava huomioon
myds se, ettd malli on laadittu tiedonhallinnan yleislainsaadantéén perustuen. Viranomaisen toimintapro-
sesseja, tietovarantoja ja tietojarjestelmia koskevassa erityislainsdddanndssa asiasta on voitu saatéa toisin.

Tassa muistiossa on kuvattu tietomallin sisaltéa seka sen kaytdssa huomioitavia seikkoja, littyen muun
muassa tietomallissa esitettyyn sekd myds siita poisjatetyn tiedon osalta. Tietomalli on loogisen tason ku-
vaus, jonka kaytto tietojarjestelmien ja tietojen luovutusten toteuttamisessa vaatii mallin tapauskohtaista
tarkentamista.

Tiedonhallintalautakunta Valtiovarainministerio puh. 0295 16001 (vaihde) www.vm.fi
tiedonhallintalautakunta@gov.fi Snellmaninkatu 1 A, Helsinki kirjaamo.vm@gov.fi Y-tunnus 0245439-
PL 28, 00023 Valtioneuvosto


https://tietomallit.suomi.fi/
https://tietomallit.suomi.fi/

2(6)

Tietomallin sisalto

Tiedonhallintalain sééntelyn tietomalli on tiedonhallintalautakunnan Digi- ja vaestotietoviraston Yhteentoi-
mivuusalustalle toteuttama tietomalli, joka sisaltda tiedonhallintalain 5 §:n mukaisen tiedonhallintamallin ja
asiakirjajulkisuuskuvauksen peruskasitteet seké niiden véliset sidokset ja attribuutit. Keskeisia naista ovat:

- Toimintaprosessi, sen nimike ja tarkoitus seka siité vastaava viranomainen

- Tietovaranto, sen nimike ja kayttdtarkoitus seka siitéa vastaava viranomainen

- Tietojarjestelma, sen nimike ja kayttotarkoitus seka siitd vastaava viranomainen
- Tietoturvallisuustoimenpide

Kuvio 1. Tiedonhallintalain s&antelyn tietomalli
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Tietomallin sisalté on osittain paallekkainen tiedonhallintalautakunnan Julkisen hallinnon tiedon elinkaaren
hallinnan metatietomallin siséllon kanssa. Mallit on muodostettu eri kayttotarkoituksiin, jonka vuoksi ne
eroavat hieman toisistaan: tiedon elinkaaren hallinnan metatietomalli kattaa nimensa mukaisesti tiedon elin-
kaaren hallintaan liittyvéat kéasitteet ja erityisesti elinkaaren hallinnassa tarkeat metatiedot, kun taas tiedon-
hallintalain sédéantelyn tietomalli kattaa tiedonhallintayksikén toimintaympariston tiedonhallintaa maarittele-
vat tiedonhallintalain kéasitteet.

Tiedonhallintalaissa sdadettyjen vaatimusten toteuttamisen yhteydessa on huomioitava muun muassa tie-
tosuojalainsaadannon vaatimukset. Vastaavilla perusteilla malliin on myds sisallytetty julkisuuslaissa saa-
dettyja kasitteitd. Muualla kuin tiedonhallintalaissa sé&édetyn osalta mallissa on esitetty saanndsten
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sanamuodon mukainen esittdmistapa. Mikali tama ei ole ollut mahdollista, on muualla sdadetty jatetty mallin
ulkopuolelle.

Huomioita tietomallin kaytosta ja luonteesta

Tietomallin tarkoitus on tukea tiedonhallintayksikoita ja viranomaisia tiedonhallintalain saannésten ja niiden
systematiikan ymmartamisessa seka sdanndsten soveltamisessa.

Tietomalleja on erilaisia eri kayttotarkoituksiin. Tiedonhallintalain saéantelyn tietomalli on luonteeltaan ja
abstraktiotasoltaan looginen tietomalli (Yhteentoimivuusalustan terminologiassa "ydintietomalli"). Malli on
tarkempi kuin pelkkia kasitteellisia yhteyksia kuvaava kasitemalli: se siséltaa luokkina kuvattujen kasitteiden
lisaksi myds kasitteisiin liittyvia ominaisuuksia, attribuutteja. Se ei kuitenkaan ole tarkoitettu suoraan kay-
tettavaksi tietojarjestelmien kehittdmiseen niin, etta malli suoraan maarittaisi jarjestelméan tietorakenteen.

Tietomalli perustuu tiedonhallintalaissa ja muualla laissa tiedonhallinnasta yleisesti sdadettyihin vaatimuk-
siin (tietomallin konteksti muodostuu voimassa olevasta tiedonhallinnan yleissdéntelystd). Tietomallin tar-
koituksena on auttaa viranomaista ymmartamaan paremmin tiedonhallintalaissa s&édettyjen vaatimusten
merkityssisaltda seka vaatimusten valisia suhteita. Tarkoitusta vastaavasti tietomalli konkretisoi tiedonhal-
lintalain sééntelyn kasitteellisia suhteita, jotka asettavat epasuoria vaatimuksia myos sille, miten tiedonhal-
lintaa toteutetaan tietojarjestelmissa. Luokkien véliset assosiaatiot ohjaavat tiedonhallintayksikkda kiinnit-
tamaan huomiota tietojen yhtenaisyyteen ja loogiseen eheyteen, erityisesti jos tietoja suunnitellaan yllapi-
dettaviksi erillisissa tietojarjestelmissa. Luokkien attribuutit puolestaan ohjaavat varmistamaan, etta tarvit-
tavia metatietoja voidaan yllapitaa.

Koska Yhteentoimivuusalustalla yllapidettavassa tietomallissa ei voida esittda asioita muuten kuin abso-
luuttisesti luokkina, attribuutteina ja assosiaatioina, on mallin valmistelussa tehty tiettyja seuraavassa kap-
paleessa esitettyja olettamuksia ja tulkintoja laissa saadetysta.

Osalle tietomallin luokista on vastaavia luokkia toisissa Yhteentoimivuusalustalle yllapidetyissd malleissa.
Nama on merkitty mallissa vastaaviksi luokiksi. On hytdyllista tarkastella myos vastaavia luokkia, koska ne
taydentavat kuvaa kokonaisuudesta. Esimerkiksi Asiakirja-luokan attribuutteja ja assosiaatioita on kuvattu
hienojakoisemmin Julkisen hallinnon tiedon elinkaaren hallinnan mallissa. Tahan liittyen osasta mallin luo-
kista on jatetty pois luokan tekninen kuvaus: yllapidettavyyden vuoksi on selkeampad, etta teknista ku-
vausta yllapidetaan vain yhdessa paikassa.

Tietomallin laadinnassa tehtyja tulkintoja ja rajauksia

Henkilotietojen suojaa koskevan saantelyn esittaminen

Tiedonhallintalain saantely kytkeytyy EU:n yleisessa tietosuoja-asetuksessa (EU) 2016/679 saadettyyn.
Tietomallissa on tietosuoja-asetuksen saantelya on esitetty vain sen osalta, mita tiedonhallintalaissa saa-
detdan. Tiedonhallintalain 5 8:n 2 momentin 2 kohdan mukaan tiedonhallintamallin on sisallettava tiedot
tietosuoja-asetuksen 30 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun selosteen sisallostd. Tiedonhallintalain ja
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tietosuoja-asetuksen saantelykohteiden ja -tasojen vélisten erojen takia, malliin ei ole otettu mukaan muun
muassa henkildtietojen kasittelyyn ja rekisterinpitoon liittyvaa kasitteistoa.

Tiedonsaantioikeus

Tietomallissa tiedonsaantioikeudelle ja tiedolle on muodostettu assosiaatio. Perustuslain 12 §:n 2 momentin
jalkimmaisessa virkkeessa saadetédéan jokaisen oikeudesta saada tieto julkisesta asiakirjasta ja tallenteesta.
Myds julkisuuslain 9 8:n 1 momentissa sdadetaan jokaisen oikeudesta saada tieto viranomaisten asiakir-
jasta, joka on julkinen. Julkisuuslain 10 §:n mukaan salassa pidettavéasta viranomaisen asiakirjasta tai sen
sisallosta saa antaa tiedon vain, jos niin erikseen laissa saadetaan. Pykalan jalkimmaisen virkkeen mukaan,
kun vain osa asiakirjasta on salassa pidettava, tieto on annettava asiakirjan julkisesta osasta, jos se on
mahdollista niin, ettei salassa pidettava osa tule tietoon.

Tietomallissa tiedonsaantioikeudelle ja toimijalle on myds muodostettu assosiaatio. Toimijalla tietomallissa
tarkoitetaan luonnollisia henkil6it&, oikeushenkilditd, viranomaista tai muuta oikeussubjektia, joille on laissa
saadetty oikeus tietoon. Perustuslain 12 §:n 2 momentin tiedonsaantioikeus kohdistuu perusoikeuksien
kohteena oleviin luonnollisiin henkildihin. Julkisuuslain 9 8:n 1 momentissa sdadet&én jokaisen oikeudesta
saada tieto viranomaisten asiakirjasta, joka on julkinen. Julkisuuslain 9 8:n 1 momentti muodostaa myo6s
perusteet viranomaisten véliseen tietojen saantiin. Viranomaisen oikeudesta salassa pidettavien tietojen
saamiseen sdadetdan julkisuuslain 26 ja 29 §:ssé. Tietomallissa ei ole erikseen kuvattu tiedonsaantioikeu-
den jakautumista yleisdjulkisuuteen tai asianosaisen tiedonsaantioikeuteen, koska tiedonhallintalaissa ei
asiasta saadeta.

Asiankasittelyprosessi ja palveluprosessi

Tietomallissa asiankasittelyprosessille ja viranomaisen ratkaisulle seka palveluprosessille ja palvelulle on
muodostettu assosiaatiot. Tiedonhallintalain 2 8:n 10 kohdan mukaan toimintaprosessilla tarkoitetaan
asiankasittely- tai palveluprosessia. Tiedonhallintalain 2 §:n esitdiden mukaan asiankasittelyprosessit paat-
tyvat yleensa viranomaisen ratkaisun siséltavaan toimeen, joka voi olla hallintopaatos, rekisterimerkinta,
yleisohjeen antaminen, maarayksen antaminen tai muu vastaava toimi. Tietomallissa ratkaisusta kaytetaan
kasitetta viranomaisen ratkaisu, jota on kaytetty tiedonhallintalain 2 8:n esitdissa (ks. HE 284/2018 vp. s.
66). Palveluprosessit puolestaan alkavat hallinnon asiakkaan palvelutarpeesta, jonka pohjalta viranomai-
nen tai sen lukuun toimiva tuottaa laissa saadetylla tavalla palvelun hallinnon asiakkaalle. Kéaytanndssé on
usein tilanteita, joissa palvelun tuottaminen asiakkaalle on edellyttéanyt asian ratkaisua (esim. paatos oikeu-
desta palveluun).

Tietomallissa asiankasittelyprosessin ja palveluprosessin tuotoksista on muodostettu assosiaatio myos teh-
tavaan. Viranomaisen toteuttaa tehtaviddn muun muassa ratkaisemalla asioita seké tuottamalla palveluja.

Tietojarjestelman liittyma

Tietojarjestelman liittymalle ja tiedonsiirtotavalle seka tekniselle rajapinnalle on muodostettu mallissa asso-
siaatio. Tiedonhallintalain 5 §8:n 2 momentin 4 kohta edellyttda tiedonhallintayksikkoa sisallyttamaéan tiedon-
hallintamalliinsa tiedot tietojarjestelman liittymist& muihin tietojarjestelmiin ja liittymisséa kaytettavista tiedon-
siirtotavoista. Tiedonhallintalain 5 8:n esitdiden mukaan tiedonsiirtotavalla tarkoitettaisiin sita, milla tavoilla
ja mita tietoja siirretdan tietojarjestelmésta mahdollisesti muihin tietojarjestelmiin, esimerkiksi tapahtuuko
tietojensiirto teknisia rajapintoja kayttdmalla vai katseluyhteydellda. Tietomallin kaytdssd on syyta
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huomioida, ettei tiedonhallintalaki ole tiedonsiirtotapa-kasitteen osalta aivan yksiselitteinen, silla esimerkiksi
lain 14 § edellyttda viranomaista toteuttamaan tietojensiirto yleisessé tietoverkossa salattua tai muuten suo-
jattua tiedonsiirtoyhteytté tai -tapaa kayttamalla, jos siirrettavat tiedot ovat salassa pidettavia. Tiedonhallin-
talain 14 8:n esitdiden mukaan tiedonsiirtotapa liittyy tietojen suojaamiseen tietoverkoissa.

Automaattinen ratkaisumenettely

Tiedonhallintalain 6 a luvussa sdadetaan hallintolain 8 b luvussa tarkoitetun automaattisen ratkaisemisen
kayttbonoton edellytyksista ja kayttbonotossa noudatettavasta menettelysta. Hallintolain 8 b luku seka tie-
donhallintalain 6 a luku eivat muuta viranomaisen tehtévid, vaan niissé sdadetaén edellytyksista viranomai-
selle ratkaista automaattisella tietojen kasittelylla sille sdadettyihin tehtaviin liittyva asia. Tietomallissa tie-
donhallintalain 6 a luvussa sdadetyt vaatimukset esitetdan mallin luokkiin siséltyvina attribuutteina. Auto-
maattinen ratkaisumenettely on tapa, jolla viranomainen toteuttaa toimintaprosessin (asiankasittelypro-
sessi), joka tuottaa viranomaisen ratkaisun. Tiedonhallintalain 6 a luvussa sdadetyt dokumentointivaatimuk-
set (tehtavajako, kasittelysaannot, laadunvarmistustoimenpiteet, kayttdonottopaatds, virheiden korjaustoi-
menpiteet) kohdistuvat viranomaisen toimintaprosessiin. Myos tiedonhallintalain 6 a luvussa séadetyt me-
nettelyt (laadunvarmistus, laadunvalvonta, riskienhallinta, toimenpiteet, joilla varmistetaan hyédynnettavien
tietojen ajantasaisuus ja virheettdmyys) kohdistuvat toimintaprosessiin. Kaikki edella mainitut vaatimukset
ja menettelyt voidaan ndhda myos tietoturvallisuustoimenpiteind, joilla viranomainen varmistaa tietojen ka-
sittelyn turvallisuuden automaattisesti ratkaistavissa asioissa.

Tiedonhallintalain 5 8:ssa s&adetyn tiedonhallintamallin suhdetta lain 6 a luvussa sdadettyyn on pyritty
maarittamaan tiedonhallintalautakunnan suosituksessa automaattisen ratkaisumenettelyn kayttéonotosta
ja kaytosta (VM 2024:13). Suosituksen mukaan automaattinen ratkaisumenettely on viranomaisen toimin-
taprosessi, jota vastaavan ilmentyman tulisi siséltya tiedonhallintayksikdn tiedonhallintamalliin. Vastaavasti
automaattisen ratkaisumenettelyn dokumentaatiossa tulisi kayttaa vastaavia kasitteita prosessista, tietoai-
neistoista ja tietovarannoista seka tietojarjestelmista, mita tiedonhallintamallissa esitetdan. Automaattista
ratkaisumenettelya koskeva dokumentaatio on myos syyta linkittaa viittauksin tiedonhallintayksikén tiedon-
hallintamalliin, jotta tiedonhallintamallin sisaltoéén mahdollisesti kohdistuvien muutosten arvioinnissa menet-
telya koskevat vaatimukset tulevat huomioiduksi.

Tietoturvallisuustoimenpide

Tietomallissa tietoturvallisuustoimenpiteistd on muodostettu assosiaatiot toimintaprosessiin, tietovaran-
toon, tietoaineistoon seka tietojarjestelmiin. Tiedonhallintalaissa sdadetyt tietoturvallisuustoimenpiteet koh-
distuvat toimintaprosessiin (tiedonhallinnan vastuiden méaarittely ja luotettavuutta edellyttdvien tehtavien
tunnistaminen, ohjeet tietojen kasittelysté ja tietojarjestelmien kaytdsta, valvonta tiedonhallintaan liittyvien
saadosten, maaraysten ja ohjeiden noudattamisesta), tietovarantoihin ja tietoaineistoihin (tietovarantojen
tietojen kasittelyn suunnittelu asiakirjajulkisuuden toteuttamiseksi, tietojen muuttumattomuuden, ajantasai-
suuden, virheettdbmyyden, saatavuuden ja kayttokelpoisuuden varmistaminen seka asiakirjojen turvallisuus-
luokittelu) seka tietojarjestelmiin (vikasietoisuuden ja toiminnallisen kaytettavyyden varmistaminen, kaytto-
oikeuksien hallinta ja lokitietojen keraaminen).
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Yhteystiedot
Tietomallissa esitettyyn sisaltoon liittyvat kysymykset voi lahettdd sdhkopostiosoitteeseen:

tiedonhallintalautakunta(at)gov.fi.

Digi- ja vaestotietovirasto yllapitdd Yhteentoimivuusalustaa ja sen dokumentaatiota:

 Alustan ja menetelman yleinen kuvaus

* Yhteentoimivuusalustan julkinen dokumentaatio sisaltaa alustan tarkemmat kayttéohjeet.
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