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Tavoitteena

• Syventää yksityisen ja julkisen sektorin 
vuoropuhelua

• Keskittyä asiakaslähtöisyyteen huomioiden 
myös saavutettavuusnäkökulmat

Muuta keskusteltua

• Digitalisaatio on haaste myös yrityksille:

– Noin 15 % yrityksistä ns. diginukkujia

• Miten yritykset kehittävät omaa 
digiosaamistaan?

• Miten voisimme tukea yrityksiä oman 
digiosaamisensa kehittämisessä?2



Etenemis-
suunnitelma

• Järjestetään paneelikeskustelu yrityksille

o Mukaan erilaisia yrityksiä, joissa asiakaslähtöisyys ja 
saavutettavuus on huomioitu hyvin

o Paneelikeskustelun lopputuloksena laaditaan 
tarkistuslista yrityksille, mitä pitää huomioida 
asiakaslähtöisessä ja saavutettavassa 
digikehittämisessä
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