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VALTIOVARAINMINISTERIO
FINANSMINISTERIET

KUTSU

Digi arkeen -neuvottelukunta (VMO021:00/2020) kutsuu sinut mukaan
keskustelemaan aiheesta
Hyvinvointi ja osallisuus digitaalisessa yhteiskunnassa

Py6reén poydan keskustelu aiheesta jarjestetaén

torstaina 29.10.2020 kello 9.00-12.00

Keskustelun tavoitteena on luoda yhteistd ymmarrysta digitaalisesta
hyvinvoinnista ja osallisuudesta seka laatia ehdotuksia toimintatavoista, joilla
niita voidaan parhaiten edistaa.

Keskustelemaan kutsutaan aiheen asiantuntijoita jarjestoista,
tutkimussektorilta, valtionhallinnosta ja kunnista seka elinkeinoelamasta.

Kutsu on henkilékohtainen. Jos olet itse estynyt, voit lahettaa tilallesi toisen
henkilon.

Tilaisuus jarjestetdan verkkoseminaarina ja osallistumislinkki l[Ahetetaan
ilmoittautuneille erikseen.

IImoittauduthan mukaan viimeistaan 23.10.2020 linkki Webropol-lomakkeelle.

Toivottavasti paaset mukaan!

Digi arkeen -neuvottelukunta



https://link.webropolsurveys.com/S/CE5CCF7687989C4B
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29.10.2020 Hyvinvointi ja osallisuus digitaalisessa
yhteiskunnassa

8.30 Tekninen sisdankirjautuminen — yhteys verkkotilaisuuteen avataan

Tilaisuuden ohjelma:

9.00 Tervetuloa pyodredan poytaan
Avaussanat, kuntaministeri Sirpa Paatero

Paivan tavoitteet ja ohjelma

9.15 Osalllistujien odotukset

9.30 Keskustelun teemojen alustukset:
Mit& on digihyvinvointi - Anna Rotkirch, tutkimusprofessori,
Vaestdliitto ja johtava asiantuntija, valtioneuvoston kanslia
Mita on digiosallisuus - Olli Kuusisto, erikoistutkija, VTT

Ohjeistus tyoskentelyyn

9.50 Pyo6rean pdydan keskustelut pienryhmissa

10.30 Tauko

10.50 Pyorean poydan keskustelut pienryhmissa jatkuu

11.30 Yhteinen oivallusten ja avointen kysymysten kokoaminen

11.50 Tilaisuuden arviointi ja seuraavat askeleet

12.00 Tilaisuus paattyy

Tilaisuuteen valmistautumisen tueksi [ahetdmme taman kutsun liitteend
taustamateriaalin, jossa on avattu keskustelun teemoja ja niihin liittyvia
kysymyksia.

lImoittautumisesi yhteydessa voit myos lahettda jarjestdjille ajatuksia tai
huomioita, joista sinusta olisi tarkeda keskustella.

Digi arkeen -neuvottelukunta on yhteistyo- ja vuoropuhelukanava
kansalaisjarjestdjen, tutkijoiden, eri viranomaisten ja julkisten palveluiden
digitalisoinnista vastaavan valtiovarainministerion valilla.

Lisatietoja:

Digi arkeen —neuvottelukunta
Tapahtumasivu vm.fi-sivustolla

Digi arkeen -neuvottelukunnan sihteeristolta:
Johanna.Nurmi@vm.fi; Suvi.Savolainen@vm.fi; Pirre.Laaksonen@vm.fi



https://vm.fi/digi-arkeen-neuvottelukunta
https://vm.fi/tapahtumat/2020-10-29/hyvinvointi-ja-osallisuus-digitaalisessa-yhteiskunnassa-pyorean-poydan-keskustelu
mailto:Johanna.Nurmi@vm.fi
mailto:Suvi.Savolainen@vm.fi
mailto:Pirre.Laaksonen@vm.fi
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Taustamateriaali: Hyvinvointi ja osallisuus digitaalisessa
yhteiskunnassa -py6rean pdydan keskustelu 29.10.2020

1. Tutkimustietoa ja maarittelyja
Hyvinvointi

Digihyvinvointi on sosiaalista, fyysista ja psyykkista hyvinvointia digitaalisten
laitteiden ja palveluiden siséltamassa arjessa. Digihyvinvoiva ihminen estaa
liiallisen ruutuajan haittavaikutuksia hyvinvointiin ja hyodyntéaa palveluita
hyvinvointiaan ja osallisuuttaan tukevalla tavalla.

Palvelut tukevat digihyvinvointia, kun ne:
e ovat hyddyllisia ja ihmisten tarpeita vastaavia
e ovat helppokayttéisia ja mahdollistavat hyvinvoinnin hyodyt kaikille
e ehkdisevat haittoja ja tukevat laheisia ihmissuhteita
o lisdavat osallisuutta
e ehkaisevat digisyrjaytymista

Lahteita ja lisatietoa: Demos Helsinki Digihyvinvoinnin tiekartta

Osallisuus

Osallistumisen eri muotoja yhteiskunnan toimintaan voidaan luokitella
seuraavasti: tieto-osallisuus, suunnitteluosallisuus, paattksenteko-osallisuus
ja toimintaosallisuus.

Tieto-osallisuus Suunnitteluosallisuus Paatoksenteko-osallisuus Toimeenpano-osallisuus
Organisaatio tuottaa Organisaatio tarjoaa ja Organisaatio tarjoaa ja Organisaatio tukee ja
riittavasti, selkedsti ja kayttaa riittavasti erilaisia ja kayttaa riittavasti erilaisia ja mahdollistaa konkreet-
monikanavaisesti tietoa monipuolisia tapoja osallistua  monipuolisia mahdollisuuksia  tisen osallistumisen
palveluista ja osallistu- toiminnan ja palvelujen osallistua paatéksenteon
mismahdollisuuksista. suunnitteluun ja valmisteluun ja

kehittamiseen. paatdksentekoon.
Asukas/asiakas saa ja Asukas/asiakas osallistuu Asukas/asiakas osallistuu Asukas/asiakas osallistuu
hanella on oikeus saada itsedan ja lahiympéarist6aan itsedan ja lahiymparistbdan ja  konkreettisesti toimintaan
tietoa palveluista ja koskevaan toiminnan ja palveluja koskevaan omassa lahiymparistéssaan
osallistumismahdolli- palvelujen suunnitteluun ja paatdksentekoon. ja osallistuu palvelujen

suuksista seka tuottaa kehittamiseen. tuottamiseen eri tavoin.
niista tietoa.

Lahde: Opas kuntalaisten osallisuuden arviointiin, Paivi Kurikka ja Sirkka-Liisa
Piipponen, Kuntaliitto, 2020.


https://www.demoshelsinki.fi/julkaisut/digihyvinvoinnin-tiekartta/
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Yleisen osallisuusmaarittelyn lisaksi digiosallisuudessa korostuvat erityisesti
saavutettavuus, l6ydettavyys, kaytettavyys, sisaltd, osaaminen, turvallisuus,
luotettavuus, vuorovaikutus, infrastruktuuri ja sééntely. Muita digiosallisuuteen
olennaisesti vaikuttavia tekijoita yksilon ndkokulmasta ovat sosiaalinen
asema, ik, sukupuoli, vammaisuus, etninen tausta ja terveystilanne.
Digitalisaatio muuttaa toimintatapoja, ja sen yhteydessa on varmistettava, etta
kaikilla on mahdollisuus ja riittdva tuki osallistua yhteiskuntaan ja sen
tarkeisiin prosesseihin seké kykya huolehtia itsestdan ja laheisistaan.
Digiosallisuus on viime kadessa yksildja koskettava yksilollinen asia, jota
tulee tarkastella ja kehittédd kayttajien nakokulmasta.

Lahde: Digiosallisuus Suomessa —VN TEAS-tutkimushanke, VTT ja Jyvaskylan
yliopisto

THL jaottelee osallisuuden ja erilaiset osallisuutta lisdéavat toimet kolmeen
osa-alueeseen:

e Osallisuus omassa elamassé: Mahdollisuus eldd omannakdaista
elamad; mahdollisuus maaritelld, mihin toimintaan tai palveluun
osallistuu

e Osallisuus yhteisdissa ja vaikuttamisen prosesseissa: Mahdollisuus
kuulua itselle tarkeisiin ryhmiin ja yhteisdihin seka vaikuttaa itselleen
tarkeisiin asioihin; mahdollisuus saada tukea vaikuttamiseen

e Osallisuus yhteisesta hyvasta: Mahdollisuus yhdessa tekemiseen;
mahdollisuus paésta nauttimaan yhteisesta hyvasta ja osallistua
yhteisen hyvan tuottamiseen ja jakamiseen. Yhteinen hyva on
toimintaa ja arvoja, josta seuraa arvostusta, kiitosta ja yhteyksia
muihin ihmisiin.

Linkkeja ja lisatietoa:

Kurikka, Paivi ja Sirkka-Liisa Piipponen, Kuntaliitto, 2020: Opas kuntalaisten
osallisuuden arviointiin

Digiosallisuus Suomessa VN TEAS-tutkimushanke, VTT ja Jyvéaskylan yliopisto
Osallisuuden osa-alueet ja osallisuuden edistamisen periaatteet, THL



http://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2020/2059-opas-kuntalaisten-osallistumisen-arviointiin
http://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2020/2059-opas-kuntalaisten-osallistumisen-arviointiin
https://tietokayttoon.fi/-/digiosallisuus-suomessa
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/osallisuuden-osa-alueet-ja-osallisuuden-edistamisen-periaatteet
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2. Pyobrean poydan keskusteluun valmistautuminen

Haluamme pyoreéssa poydassa lahestya digitaalisen osallisuuden ja
hyvinvoinnin teemaa muutaman kysymyksen kautta.

1. Miten edistimme digitaalista osallisuutta yhteiskunnassa?

a. Mitkd ovat keskeiset yhteiskunnalliset prosessit, joihin pitaisi
paasta osallistumaan digitaalisesti?

b. Minka keskeisten digitaalisten palveluiden kautta osallisuus
toteutuu?

2. Miten edistamme digitaalista hyvinvointia yhteiskunnassa?
a. Millaisia asioita ja kokemuksia Korona-aika on nostanut esille?
b. Miten huomioimme eri ryhmien digitaalisen hyvinvoinnin?

3. Miten saamme digitaaliset palvelut kuntoon?

a. Digitaalisten palveluiden kayttajalahtoisia arviointikriteereita:
Ymmarrettavyys, saavutettavuus, kaytettavyys,
helppokayttoisyys, kaytdon motivaatio, kaytbn osaaminen,
kayttokokemus.

b. Miten syntyy palveluntarjoajien motivaatio ihmisléhtdiseen
kehittdmiseen ja yhteiskehittamiseen kayttdjien kanssa?

c. Miten huomioidaan eri kayttajaryhmien tarvitsema
kohdennettu tuki?

Pyydamme, ettd pohdit esitettyja kysymyksia, erityisesti omien havaintojesi ja
kokemustesi kautta.

Kirjaa itsellesi muutamia muistiinpanoja ennen pyodredn poydan keskusteluja,
seuraavalla sivulla avuksesi pohja ja kysymykset pohdittavaksi. Voit kirjata
muistiinpanosi sdhkoisesti, tai tulostaa sivun ja koota ajatuksiasi kynalla
paperille. Nain olemme kaikki valmiita hedelmalliseen ja monipuoliseen
keskusteluun.

Tervetuloa yhteiseen ajattelun ja keskustelun prosessiin!
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Miten edistamme digitaalista osallisuutta yhteiskunnassa?

Kysymys pohdittavaksi:

Mika digitaalinen palvelu tai
digitaalinen palvelutilanne
viimeisen 12kk aikana on
edistanyt / estanyt
osallisuuttasi?

Kysymys pohdittavaksi:

Mita kysymyksia meidan
pitaisi kysya itseltamme ja
muilta, jotta ymmartaisimme
digitaalisen osallisuuden
hyvin?

Miten edistamme digitaalista hyvinvointia yhteiskunnassa?

Kysymys pohdittavaksi:

Mika digitaalinen palvelu tai
digitaalinen palvelutilanne
viimeisen 12kk aikana on
edistanyt / estanyt
hyvinvointiasi?

Kysymys pohdittavaksi:

Mita kysymyksia meidan
pitaisi kysya itseltamme ja
muilta, jotta ymmartaisimme
digitaalisen hyvinvoinnin
hyvin?

Miten saamme digitaaliset palvelut kuntoon?

Kysymys pohdittavaksi:
Minkalaisia kokemuksia
sinulla on ollut digitaalisten
palveluiden kehittamisesta
viimeisen vuoden ajalta?
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