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Digitaaliset perustaidot
Digitaalinen osaaminen

Suomi on digitaalisesti
sivistynyt maa

Ihmiskeskeinen julkinen hallinto

Julkinen hallinto vihredn
siirtymin edistdjana

Yhteentoimivat julkiset palvelut

Kokonaisturvalliset
digitaaliset julkiset palvelut

VISIO 2030
Rakennamme
houkuttelevaa,
kilpailukykyista,

kestavaa ja
hyvinvoivaa
digitaalisesti
kyvykasta
Suomea.

Suomalainen datatalous on
globaali edellikéavija 2030

Suomi on kyberturvallisuudessa
kokoaan isompi toimija

Suomessa on kaytdssa kattava ja
energiatehokas viestinté-, palvelin-
ja laskentainfrastrultuuri

Digiteknologiat
Digivihrea siirtyma
PK-yritysten digikyvykkyys



Suomen digitaalinen visio 2030

Rakennamme houkuttelevaa, kilpailukykyista, kestavaa ja
hyvinvoivaa digitaalisesti kyvykasta Suomea.

Taman teemme:
« Korkeatasoisella osaamisella ja laajalla sivistyksella
* |hmiskeskeisilla julkisilla palveluilla
+ Kilpailukykyisilla yrityksilla ja innovaatioilla
« Turvallisella ja korkealaatuisella infrastruktuurilla

« Maaratietoisesti, johdonmukaisesti ja yhdessa



Julkisten palvelujen
digitalisointi

Strategiset tavoitteet ja avaintulokset




Julkisten palvelujen digitalisointi

« Paamaara: vuonna 2030 Suomessa on maailman
tehokkain julkinen sektori, joka mahdollistaa inmisten ja
yritysten hyvinvoinnin.

* |hmiskeskeinen ja teknologiamyonteinen julkinen hallinto luo

turvallisia, ennakoivia, saavutettavia seka ekologisesti kestavia
digitaalisia julkisia palveluja yksiloille, yrityksille ja organisaatioille.

» Tavoitteen saavuttaminen edellyttaa toimintakulttuurin ja
toimintatapojen muutosta




IHMISKESKEINEN JULKINEN HALLINTO

Ihmiskeskeinen hallinto on ennakoivasti automatisoinut ja
digitalisoinut merkittavan osan julkisista palveluista.

40 merkittavinta elamantapahtuma-palvelukokonaisuutta on digitalisoitu ja
mahdollisuuksien mukaan automatisoitu vuoteen 2030 mennessa.
Julkishallinnon digitaaliset palvelut ovat ensisijainen valinta.

Digitaaliset julkiset palvelut ovat tarjolla yhden rajapinnan kautta.
Kansalaisille ja yrityksille on saatavilla digituki. Palvelut on taattu myos niille,
jotka eivat voi kayttaa digipalveluita.

Esteettomyysvaatimukset on huomioitu julkisten digitaalisten palveluiden
kehityksessa ja toteutuksessa esteettomyysdirektiivin mukaisesti.

Yritysten elinkaaren keskeiset liiketoimintatilanteet on tunnistettu ja niihin liittyvat
digipalvelut muodostavat ennakoivan ja asiakaslahtoisen kokonaisuuden.
Suomalaisilla on paasy digitaalisiin terveystietoihinsa. Digitaalisia
terveyspalveluita ja —tietoja hyddynnetaan arjessa (ml. puolesta-asiointi).
Julkisten palveluiden automatisointia on edistetty lainsaadanndlla.



7 | 11.5.2022

JULKINEN HALLINTO VIHREAN SIIRTYMAN EDISTAJANA

Viranomaistoiminta ja -prosessit ovat tehostuneet digitalisaation ja
yhteensovittamisen avulla.

Yrityspalveluissa on siirrytty 85 %:sti yksinomaan digitalisoituun tai
automatisoituun palveluun, mika edistaa julkisen hallinnon vihreaa siirtymaa.
Palveluiden automatisointi on vahentanyt asiointitarvetta 20%.

Luvitus erityisesti yritysten vihrean siirtyman hankkeissa on lyhentanyt
lupaprosesseja 80 %:a.

Yrityksilta kerattava tai toimitettava tieto on 90 %:sti digitaalisessa,
rakenteisessa muodossa ja noudattaa olemassa olevia eurooppalaisia
standardeja.

Yritysten reaaliaikatalous edistyy verkkolaskujen ja eKuittien kayttoonotolla.
Innovatiivisten julkisten hankintojen maara on kolminkertaistunut 2022 tasosta
vuoteen 2030.

Julkisilla hankinoilla on edistetty vihreaa siirtymaa hyodyntamalla uusia
teknologioita ja toimintamalleja.
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YHTEENTOIMIVAT JULKISET PALVELUT

Yhteentoimivat digitaaliset julkiset palvelut mahdollistavat sujuvan
asioinnin kansalaisille, yrityksille ja organisaatioille myos kansainvalisesti.

Yhteentoimivuuden toteuttaminen huomioidaan julkisten palveluiden
suunnittelussa eri nakokulmista.

Yhteentoimivuutta tukeva ohjaus- ja rahoitusmalli on kaytossa.

Suomessa on kaytossa digipalvelut mahdollistava pehmea infrastruktuuri.
Suomalaisille yrityksille ja henkiloasiakkaille on mahdollista sujuvasti asioida
digitaalisesti myos EU:ssa, Pohjoismaissa ja Suomen lahialueiden maissa.
Uudelleenkaytettavissa olevien julkisen hallinnon tietovarantojen maara ja
niiden hyodyntaminen on kasvanut vuosittain 10 %. Julkisen hallinnon
tietovarantojen hydodyntamisen ja tietojen jakamisen mahdolliset
lainsaadannolliset esteet on tunnistettu ja purettu.

Julkisten palveluiden teknologia on sovitulla tavalla jatkuvasti ajan tasalla.
Sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallintasaadosten kokonaisuudistus on
toteutettu.



KOKONAISTURVALLISET DIGITAALISET JULKISET PALVELUT

Suomen digitaaliset julkiset palvelut ovat kokonaisturvallisia

« Toimintavarma ja hairiosietoinen viestintainfrastruktuuri on saatavilla
kansalaisille ja viranomaisille.

« Valtion yhteisten ICT-palvelujen, seka hyvinvointialueiden ja kuntien
digitaalinen turvallisuus on parantunut. Hyvinvointialueet ja kunnat osallistuvat
laajasti digitaalisen turvallisuuden kehittamiseen ja kaikkien osalta on
saavutettu vuoden 2023 loppuun mennessa digitaalisen turvallisuuden
kypsyystaso kolme.

« Julkisen hallinnon digitaalisen turvallisuuden ennustetta kaytetaan toiminnan ja
talouden suunnittelussa.

« Julkisten digipalvelujen digiturvaratkaisut tukevat informaatiovaikuttamisen ja
disinformaation tunnistamista ja hallintaa.

« Julkinen hallinnon digitaalisen turvallisuuden kypsyystason systemaattiseen
arviointiin on kehitetty toimintamalli.
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