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Sosiaali- ja terveysministerio
Ministeri Krista Kiuru

SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON HENKILOSTON RIITTAVYYS JA SAATAVUUS

Ammattiliitto Jyty ry arvostaa tilaisuutta osallistua sosiaali- ja terveydenhuollon
henkiloston riittavyytta ja saatavuutta koskevaan tyoryhmaan.

Jytyyn kuuluu sote-alalla useiden eri henkilostéryhmien edustajia.
Jasenindmme on mm. terveydenhuollon sihteereita, valinehuoltajia,
sosionomeja ja lahihoitajia.

Jyty keskittyy lausunnossaan erityisesti tyonjakokysymyksiin, koska ne ovat
tulleet esille omissa jasenkyselyissamme ja tilaisuuksissamme jo useana
vuonna.

Tehtavajako ja tydvoiman saatavuus

Sote-ala on tyypillisesti moniammatillinen. Ns. tukipalvelutehtavissa
tyoskentelee iso joukko ammattilaisia, joiden tyo on tarkea osa terveyden- ja
sosiaalihuollon palveluketjua. Viivytys tai hairié palveluketjun milla tahansa
tasolla heijastuu aina kokonaisuuteen.

Esimerkiksi osastonsihteereiden / terveydenhuollon sihteereiden tekema tyo
on kiintedssa yhteydessa ladkareiden ja hoitajien tyohon. Ladkareille ja
hoitohenkildstolle jaisi nykyistd enemman aikaa koulutuksensa mukaisiin
tehtaviin, jos osastonsihteerit / terveydenhuollon sihteerit tekisivat ne tyot,
joihin heilla on koulutuksensa ja tyokokemuksensa kautta ammattitaito ja
useimmiten my0s paras osaaminen.

Yha suurempi osa ladkarien tyoajasta kuluu muuhun kuin perinteiseen
ladkarityohon. Muuttuvat potilastietojarjestelmat kuormittavat koko ajan
enemman seka ladkareita ettd hoitohenkilostoa. Ladakarikunnankin taholta
tdma on koettu kuormittavaksi tekijaksi, jota on mahdollisuus vahentaa
siirtdmalla osa uusista tehtavista mm. osastonsihteereille ja terveydenhuollon

sihteereille.
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Hoitohenkildston tydajasta liian suuri osa kuluu tietojarjestelmien lisdaksi myos
muihin sellaisiin tehtaviin, joihin ei tarvita hoitoalan koulutusta. Jytyn
nakemyksen mukaan avustavissa tehtadvissa olevia ei tydpaikoilla ole riittavasti.

Matalammalla koulutuksella — esim. hoiva-avustaja — voidaan tehda sellaisia
toita, joihin ei tarvita sairaanhoitajan tai lahihoitajan koulutusta. Hoiva-
avustajat olisikin tunnustettava osaksi etenkin vanhustyon tydyhteis6a. Heilla
tulee my6s olla mahdollisuus jatkaa lahihoitajakoulutukseen.

Henkildstoresurssien lisddminen on haastavaa mm. tydvoimapulan takia. Jyty
pyytaakin kiinnittdamaan erityistd huomiota tehtavien tarkoituksenmukaiseen
jakamiseen. Vahdinen henkildstoresurssi riittda paremmin, kun tehtavat
jaetaan palveluketjun sisalla tarkoituksenmukaisesti. Hoitohenkildston lisaksi
palveluketjuun kuuluu ja siinad tarvitaan monen muun alan ammattilaisia, mika
usein mm. julkisessa keskustelussa unohtuu. Mahdollisuus keskittyd oman
koulutuksen ja osaamisen mukaisiin tyétehtaviin parantaa myds tyon
houkuttelevuutta ja tydssa viihtymista.

TyOperdistda maahanmuuttoa tarvitaan yha enemman ikdluokkien vanhetessa ja
syntyvyyden alentuessa. Tama edellyttaa tehokkaita ja riittavia
kotouttamistoimenpiteita. Rekrytoidessa tyovoimaa ulkomailta on
huolehdittava toiminnan eettisyydesta. Mm. Fipsu (suomalainen julkisen alan
ammattiliittojen yhteistyoverkosto) on laatinut eettisen rekrytoinnin
ohjeistuksen.

Perehdyttaminen ja osaamisen yllapitaminen

Silla sinun
tyosi on
tarkea

Uusia tietojarjestelmia ja niiden paivityksia tulee nopealla tahdilla. Niiden
perehdyttamiseen ja kdyttdmiseen on varattava riittavasti aikaa. Jos henkildsto
ei saa tarpeellista koulutusta, jarjestelmat, joiden on tarkoitus helpottaa
tyoskentelya ja parantaa potilas-/asiakasturvallisuutta, toimivat tarkoitustaan
vastaan muuttaen toiminnan kankeammaksi ja hitaammaksi. Henkilstélle on
muutenkin tarjottava mahdollisuus yllapitaa ja paivittdaa osaamistaan.
Tyopaikoilla on oltava toimiva sijaisuus- tai varahenkildjarjestelma, jotta tyot
eivat kasaannu tai jaa tekematta tai koulutukseen osallistuminen vaarannu
sijaisten puutteen takia.
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Tyosuhteen ehdot ja tydhyvinvointi

Valittomat toimenpiteet

Terveellinen ja turvallinen tydymparistd on erityisesti korona-aikana tullut
entista tarkeammaksi. Etatyon kaytto on lisinnyt mahdollisuuksia varmistaa
turvallinen tyoskentely. Sosiaali- ja terveysalalla etdatyo on luonnollisesti tyon
luonteesta johtuen harvinaisempaa. Kuitenkin myos osassa sote-alan tehtavista
on mahdollista tyoskennelld ainakin osittain etdna, ja niissa etatydskentelyn
mahdollisuuksia tulee lisata.

Ylipdataan tyoaikoihin liittyvat ratkaisut ovat oleellisia tyéhyvinvoinnin
kannalta. Joustavuus ja riittava itsenaisyys, kuten esimerkiksi mahdollisuus
autonomiseen tyovuorosuunnitteluun, lisda tyohyvinvointia ja sita kautta
jaksamista sote-aloilla. Hyvinvointialueille siirryttdessa huomiota kannattaa
kiinnittdaa myos tyontekopaikkaan. Merkityksellista on mm. se, tuleeko
tyomatkasta pitka ja hankala tai onko tyopaivan aikana kaytava useassa
tyOpisteessa.

Oikeudenmukaiseksi koettu palkka on tarkea tekija tyossa jaksamisessa.
Vastaavasti epaoikeudenmukainen palkka lisda haluja vaihtaa tyopaikkaa tai
alaa. Tuleville hyvinvointialueille on annettava riittava rahoitus
palkkaharmonisointia varten.

Jytyn nakemyksen mukaan heti tyon alkuvaiheessa on selvitettava tyotehtavien
tarkoituksenmukaisen jakamisen vaikutukset henkil6ston riittavyyteen.

Sote-alan tyopaikoilla on tehtdva perusteellinen selvitys siita, ovatko tehtavat
jakautuneet jarkevalla tavalla. Tata arviointia kykenee parhaiten tekemaan eri
ammattialoista koostuva ryhma, joka voi selvittda paitsi sen, onko osaava
tyovoima sielld, missa sita tarvitaan, myos sen, miten tyovoimapulaa voitaisiin
helpottaa ja henkiloston riittavyys varmistaa jakamalla tehtavia eri
ammattiryhmien kesken.
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