Sosiaali- ja terveysalan
henkiloston riittavyyden ja
saatavuuden tyoryhma

9.6.2022

Diasetti loytyy Tiimerista



ASIAKOHTA 1.

Kokouksen avaus ja edellisen kokouksen muistion hyvaksynta

Satu Koskela




ASIAKOHTA 2.

Tilannekatsaus ajankohtaisiin valmisteluihin

Jaska Siitkavirta




STM:n tulevaisuuskatsaus - luonnos

Sisalto
STM joryn ja sote-minryn toukokuun kokousten
terveiset 1 Hallinnonalan erityispiirteet ... 2
2 Turvaamme vaestdn hyvinvoinnin kaikissa olosuhteissa ..................... 4
21 Kokonaiskestavyys luo hyvinvointia 4
22 Tutkimus- ja kehittamistoiminta osana vaikuttavuuden vahvistamista....__.__.__ . 5
. . . 2.3 Kriisinkestavyys ja varautumingn ..o 6
Viestinta
. . .. 3  Varmistamme vaikuttavat etuudet ja palvelut kestavalla
« Ohjelman verkkosivut avautuvat kesakuun tValla 8
alku puo lella ja pa ivittyvét 0O h_] elmavalmistelun 31  Laadukkaal ja vaikuttavat sosiaali- ja terveydenhuolion palvelut ... 8
myot a ) 3.2  Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston rittavyys ja saatavuus 9
3.3 Tydllisyytta ja osallisuutta tukeva sosiaaliturvajarjestelma ... 10
. . 4  Ehkdisemme ja vihenndmme ihmisten eriarvoistumista................. 12
SOte -min ryn kesa ku un ko ko us 41 Osallisuuden ja yhdenvertaisuuden edistaminen ... 12
42  Tyo-jatoimintakyvyn tukeminen 14
STM:n tulevaisuuskatsaus 5  Edistaimme sukupuolten tasa-arvon toteutumista................._..._____ 15
* Ministerididen tulevaisuuskatsauksista koostuva S 19
raportti julkaistaan syksylla 2022. STM:n osalta Lihteet 2

sote-henkilostdn riittavyys ja saatavuus keskeisena
nostona.



ASIAKOHTA 3.

Tilannekuva- ja ennustetyon (tietopohja) nykytila osana
sosiaali- ja terveysalan henkiloston riittavyyden ja
saatavuuden ohjelmaa

Maija Mannfolk, Virve Jokiranta & Pdivi Nygren




Yhteenveto

Selvityksen tausta ja toteutus

Tama selvitys toteutettiin osana sosiaali- ja terveysministerion poikkihallinnollista ohjelmaa sosiaali- ja terveysalan henkildston riittavyyden ja saatavuuden varmistamiseksi.
Selvitys laadittiin Nordic Healthcare Group Oy:n (NHG) toimesta yhdessa vastuuasiantuntijoiden ja alatydryhman kanssa. Selvityksen laatimisen yhteydessa haastateltiin
useita seka julkisen, yksityisen kuin myds kolmannen sektorin toimijoita.

Nykytila

Talla hetkella tiedot sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten (sote-ammattilaisten) saatavuudesta ja riittavyydesta ovat hajautuneena eri organisaatioiden tietolahteisiin,
tiedontuotantotapa on kirjava eika kattavaa kokonaiskuvaa ole saatavilla. Suurin osa julkaistavasta sote-ammattilaisten maaraa koskevista tiedoista perustuu samoihin
ensisijaisiin tietolahteisiin, joista merkittavin on Tilastokeskuksen tydssakayntitilasto. Suomessa tydskentelevat sote-ammattilaiset tyoskentelevat eri sektoreilla ja osa heista
on tydsuhteessa samanaikaisesti useammalla tydnantajalla, mika vaikeuttaa ammattilaisten maaran seurantaa.

Tunnistetut puutteet

Sote-ammattilaisista on kansallisella tasolla saatavilla lukumaara ja AML 2010-ammattiluokituksen mukaan jaoteltua tietoa. Tilastokeskuksen tydssakayntitilasto perustuu
verotustietoihin ja on siita johtuen jo julkaisuhetkelld noin kaksi vuotta vanhaa. Lisaksi tarkempia ammattien sisdisia luokitteluja, kuten erikoisaloja, ei voi talla hetkella
seurata kansallisella tasolla.

Tietopohjan toteutusvaihtoehdot

Selvitykseen osallistuneilla sidosryhmilla on erilaisia tietotarpeita sote-ammattilaisten maaran seurannan suhteen. Tarkoituksenmukaisin toteutusvaihtoehto riippuu siita,
kenen tai keiden ensisijaiseen kadyttotarkoitukseen tietopohja laaditaan. Selvityksen ehdotus on, etta tietopohja perustuu Tilastokeskuksen tydssakayntitilastolle seka Tyo- ja
elinkeinoministerion tyonvalistystilastolle, jota voidaan ndin halutessa tdydentaa selvityksessa esitetyin tiedontdydennysmenetelmin. On tarkeaa huomioida, etta sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisten tilastointi ja seuranta on verrattavissa muihin toimialoihin ja etta kansainvalinen vertailtavuus sailyy. Taman varmistamiseksi tietopohjaty6ta olisi
hyva koordinoida yhdessa muiden seurantaa ja ohjausta tekevien toimijoiden kanssa. Selvitystyon aikana laadittiin ensimmainen versio tydssakaynti- ja
tyonvalitystietopohjasta.

Sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavia toimintaympariston muutostekijoita
Tietopohjan nykytilan ja toteutusvaihtoehtojen selvittamisen ohessa kartoitettiin myds sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavia toimintaympariston muutostekijoita.
Muutostekijoiden koonti ei ole tyhjentava ja niiden tarkempi selvittaminen vaatii syvempaa tutkimusta ja analyysia.
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1. Selvityksen tausta, tavoite ja toteutustapa seka
rajaukset



Selvitys on osa laajaa poikkihallinnollista ohjelmaa jossa
kokonaisuus on jaettu eri vastuualueisiin

Selvityksen tausta

Lahtotilanne Tavoitteet

Sosiaali- ja terveysalan henkil6ston riittavyyden ja saatavuuden
turvaamiseksi kaynnistettiin poikkihallinnollinen ohjelma
loppuvuodesta 2021.

Ministerididen (STM, TEM, OKM, VM) poikkihallinnollinen tyoryhma,

jossa myos keskeiset sidostahot (KT, HALI, JUKO, SOTE, JAU, KL, alueiden
edustajat, palvelujarjestelma) edustettuina.

Tyoryhman tyota tukee sote-asiantuntijaverkosto.

Strategisen ohjelman tarkoituksena on 16ytaa kestavia ratkaisuja
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden saatavuuden
edellyttaman osaavan tydvoimatarpeen kattamiseksi lyhyella,
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla alueelliset erot huomioiden.

Ohjelma on organisoitu seitsemaan eri alaryhmaan (sivu 6).

Nykyisellaan tiedot henkildston saatavuudesta ja riittavyydesta
ovat hajautuneena eri organisaatioiden tietolahteisiin.
Tiedontuotantotapa on kirjava eika kattavaa kokonaiskuvaa ole
saatavilla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstomitoituksiin on tulossa
muutoksia, jotka yhtena tekijana haastavat tydvoiman
riittavyytta.

Ohjelman tavoitteena on, etta saatavilla on riittavasti
asianmukaisesti koulutettua sote-henkil6stda ja tyonjakoa
voidaan kehittaa joustavasti.

Hyvinvointialueiden on mahdollista jakaa osaamista alueen siséalla
entista tehokkaammin ja tydvoimatarpeita voidaan tunnistaa ja ehkaista.

Jotta tydvoiman saatavuudesta on tietoa tulee tunnistaa
kehitystarpeet ja puutteet alueittain.

NHG:n toimeksiannon paafokus oli alaryhman “tietotarpeet”
toimeenpanon suunnittelu ja toteutus yhteistydssa nimettyjen
asiantuntijoiden ja alue-edustajien kanssa.

Tavoitteena oli, etta selvitystyon pohjalta voidaan kaynnistaa
pysyvan kansallisen tydvoiman saatavuuden ja riittavyyden
arviointi- ja ennustemallin suunnittelu- ja toteutustyo.
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o Selvityksen tausta

Selvitys on osa laajaa poikkihallinnollista ohjelmaa, jossa
kokonaisuus on jaettu eri vastuualueisiin

1. Tilannekuva- ja ennustetyo (tietopohja)

2. Osaamisen johtaminen

3. Tydn veto- ja pitovoima, ammatillinen
liikkuvuus, tydolosuhteet, tydhyvinvointi,
sukupuolten tasa-arvo ja niiden johtaminen

4. Kansainvalinen rekrytointi ja tydperainen
maahanmuutto

5. Palvelujarjestelman uudistuvat
osaamistarpeet koulutusjarjestelmassa

6. Tehtavarakenteet, tydnjaon muutokset ja
osaamisen joustava kaytto seka
patevyysvaatimukset

7. Palveluiden ja palvelurakenteen
vaikuttavuus, digitalisaatio-osaamisen
kaytto

Léhde: STM

Sosiaali- ja terveysalan henkildston riittdvyyden ja saatavuuden tietopohjan ja ennusteiden sisalldista ja vastuutahoista muodostetaan kokonaiskuva
nykytilanteessa sekd tunnistetaan tietopuutteet ja tietojen yhteensovittamisen mahdollisuudet tietojohtamisen nakdkulmasta.

Kehitetdan henkiloston taydennys- ja erikoistumiskoulutuksen laatua, vastaavuutta tydelaman tarpeisiin ja henkildston mahdollisuuksia jatkuvaan
ammatilliseen kehittymiseen. Varmistetaan valtakunnallisesti seurantatieto tdydentavan koulutuksen toteutumisesta. Arvioidaan myos
erikoistumiskoulutusten vastaavuutta tydeldman ja henkildston tarpeisiin.

Tunnistetaan tyoikaisiin kohdistuvat hankkeet, joissa kasitellaan taman alatydryhméan teemoja. Kaynnistetddn valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan hyvan
tyon edellytysten ohjelma. Sote-alan henkildston tyohyvinvointi on jatkossa sdéannénmukainen ja painotettu osa kansallista tydhyvinvoinnin kehittamista
seka strategista johtamista. Uudistuksissa arvioidaan henkildstdn tydhyvinvointivaikutukset.

Tietopohjan vahvistaminen, toimenpiteiden kohdentaminen, hallinnon ja rahoituksen kehittaminen. Selvitetdan tarpeet ja laaditaan ehdotus kansallisesti
koordinoidusta sosiaali- ja terveysalan kansainvélisen rekrytoinnin ohjelmasta.

Luodaan yhteinen kuva eri alojen koulutustarpeista koulutusmaaria koskevien paatdsten pohjaksi ja tehdaan sen mukaiset esitykset koulutusmaarien
lisddmisesta. Kehitetddn koulutusjarjestelmaa vastaamaan muuttuvan tehtavarakenteen haasteisiin ensivaiheessa, Mallit eri alojen nopeille
taydennyskoulutuksille sote-alalle palaaville sote-ammattihenkildille.

Asiakas- ja potilasturvallisuuden ja asiakastarpeiden asettamat palvelun laatuvaatimukset huomioiden arvioidaan jatkuvasti tehtdvarakenteen ja tydnjaon
tarkoituksenmukaisuutta ja sosiaali- ja terveysalan ammattihenkil6itd koskevan sddddsohjauksen mahdollisuutta tukea sita.

Palveluiden laadun, turvallisuuden ja vaikuttavuuden seka palvelukokonaisuuksien asiakaslahtoisyyden ja hyvan tyon edellytyksen lahtokohdista

* Tunnistetaan vaikuttavia keinoja véahentaa tietojarjestelmien, digitaalisten hallintotehtdvien ja raportoinnin moninaisuuden aiheuttamaa

kuormittavuutta.

+  Kehitetdan teknologian ja digitaalisten palveluiden hyddyntamista ja toteuttamista moniammatillisella asiantuntemuksella.

* Hyddynnetaan kattavasti jo tehdyt toimivat ratkaisut digitaalisten palveluiden kaytossa (RRF).

« selvitetdan digitaalisten palveluiden vaikuttavuus sosiaali- ja terveydenhuollon saatavuuden ja riittdvyyden ndkokulmasta/luodaan arviointimekanismi.
Tunnistetaan vaikuttavia keinoja vahvistaa sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostdn digitaalista kompetenssia huomioiden sosiaali- ja terveysalan uudistuvat
tarpeet sekd osaamisen vahvistamisen yksil6llisyys. Tunnistetaan vaikuttavia keinoja hillité tydvoimatarpeen kasvua sote-alalla vaarantamatta asiakas-
/potilasturvallisuutta ja tyontekijdiden hyvinvointia.
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o Selvityksen tausta

Selvityksessa kartoitettiin tietopohjan nykytilannetta, keskeisimpia
tiedontuotannon kehityshaasteita seka arvioitiin sote-

ammattilaisten maaraa kaytettavissa olevien tietolahteiden avulla

4. Arviointimallin
kdyttoonoton edellytyksien ja
esteiden tunnistaminen seka

1. Maaritellaan 3. Tunnistetaan keskeiset
selvityksen laajuus /

kattavuus: palvelut,

2. Kartoitetaan

olemassa olevat tilastot, tvivoimatarpesseen ia
rekisterit ja luokittelut y P )

toiminnot ja Sp : kerataan saatavilla oleva
: - henkilostoa koskien :
ammattiryhmat tieto

muutostekijat

tilta pohjalta tavoitetilan ja Yhteenveto

keinojen tismentaminen
jatkotyon toteuttamiseksi

Tyon koordinointi

Selvityksessa kootun tiedon pohjalta voidaan alkaa tarkemmin suunnittelemaan ennuste-, seuranta-
ja arviointimallia (ml yksityiskohtaisempi tiedonkeruutapa ja raportointi)
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° Selvityksen tavoite

Selvityksen fokuksessa oli luoda tilannekuva keinoista sote-
ammattilaisten maaran arvioimiseksi ja seuraamiseksi

[ _1 = Selvityksen
fokus

Selvityksessa keskityttiin arvioimaan Suomessa
tydssakayvien sote-ammattilaisten lukumaaraa ja keinoja
maaran arvioimiseksi ja seuraamiseksi.

Sote-ammattilaiseksi selvityksessa maariteltiin sote-
ammattihenkilot jotka tydskentelevat sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialalla.

Rajaukset

«  Selvityksen ulkopuolelle rajattiin potentiaalinen
tydvoima (opiskelijat ja tyottdmat), poistuva tydvoima
(elakoityneet) seka Suomen ulkopuolella tydssa olevat
sote-ammattilaiset.

+  Tyottomat sote-ammattilaiset ovat kuitenkin mukana
tarkastelussa TEM:in tydnvalitystilaston kautta, koska
on tarkeda ymmartaa tilapaisesti tyottdmien sote-
ammattilaisten osuus.

«  Tarkastelun kohteena olevat AML 2010 -
ammattiluokituksen ammattinimikkeet valittiin
alatyéryhman toimesta 17.3.2022 (kts. Sivut 50-52).

«  Selvityksessa kartoitettiin keinoja henkildtydpanoksen
selvittamiseksi, mutta selvityksen yhteydessa toteutettu
tarkastelu kohdistui sote-ammattilaisten lukumaariin.
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2. Sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten maaran
seurannan nykytila



o Sote-ammattilaisten seurannan nykytila

Talla hetkella sote-ammattilaisten maarasta ei ole saatavilla
ajantasaista, kansallista ja kaikki sektorit kattavaa tietoa

Kokonaiskuvan puuttuminen voi johtaa siihen, etta sote-ammattilaisten riittavyyteen ja saatavuuteen liittyvat paatokset tehdaan ilman riittavia tietoja eika
paatosten objektiivista seurantamahdollisuutta ole. Esimerkiksi alueelliset/paikalliset rekrytointipaatokset seka koulutuspaikkojen liséaminen tehdaan nojaten
vajavaiseen tietoon ilman kokonaiskuvaa kaytettavissa olevista sote-ammattilaisista, mika saattaa johtaa lilan suureen tai pieneen koulutuspaikkojen lisaykseen.

Suurin osa julkaistavasta sote-ammattilaisten maaraa koskevista materiaaleista perustuu samoihin primaareihin tietolahteisiin,
joista merkittavin ja kattavin on Tilastokeskuksen tydssakayntitilasto.

Tarkeimmat

tietolahteet

Ty0O- ja elinkeinoministerion tyonvalitystilasto seuraa jatkuvasti tyota hakevien ammattilaisten maaraa ja tyollistymista.

Lainsdadannén + Lainsaadantd ohjaa sosiaali- ja terveysalan ammattihenkildiden toimintaa, joten nimikesuojattujen ja laillistettujen sote-
: ammattilaisten lukumaaraa voidaan seurata myos Valviran ammattioikeusrekisterien (JulkiTerhikki ja JulkiSuosikki) kautta.
golel Rekisteri ei kuitenkaan sisalla tietoa tydssakaynnista (poissa tydelamasta, osa-aikaisuus, tydskentelysektori).

+ THL julkaisee tietoa sote-ammattilaisista tietokanta-aineistoissa ja tilastoraporteissa, jotka perustuvat Tilastokeskuksen ja
Muut olennaiset Valviran aineistoihin.

tietolahteet + Sote-sektorin tydvoimatilannetta kartoitetaan liséksi rajattuihin kohderyhmiin/alueisiin kohdistuvin kyselyin mm.
ammattiliittojen toimesta ja THL:n erillistiedonkeruina (esim. Vanhuspalvelujen tila -tiedonkeruu).

Sote-ammattilaisten + Sote-ammattilaisia on luokiteltu kansallisissa rekistereissa padosin kayttamalla AML 2010 —luokittelua, joka ei taysin vastaa

: nykyisia sote-ammattinimikkeita, hyvinvointialueiden eika yksityisen tai kolmannen sektorin kayttamia ammattinimikkeita tai —
luokittelu luokkia.
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e Sote-ammattilaisten seurannan nykytila

Suomessa sote-ammattilaiset tyoskentelevat eri sektoreilla ja osa
on tyosuhteessa samanaikaisesti useammalla tyonantajalla

Paillekkadisyyksien ja ns. harmaan sote/hyvinvointityota tekevan henkiloston tunnistaminen

HyVanO I,rJ.EI_a_Iue Muu hoitotyota

} o
4— tekeva avustava
= henkilésto

Tyota
tekevat

Sote-henkil6std opiskelijat

ei-asiakastyossa

Valtaosa sote-ammattilaisista on

asiakastyossa, mutta henkildstoa myos
johto-, kehittamis- ja hallintoty6ssa seka
tukipalveluissa — osa laillistettuja sote-
ammattilaisia. Hyvinvointialueet ovat
selvittaneet siirtyvan henkiloston maaraa
02/2022, mutta keratty tieto ei ole
yhtenaista ja tieto on osin puutteellista.

Yksityinen
sektori

Valtaosa sote-ammattilaisista
siirtyy 1.1.2023
hyvinvointialueille, mutta kuntiin
jaa hyvinvointityota tekevia
kunnan itse palkkaamia sote-
ammattihenkil6ita seka lisaksi
hyvinvointityota tekevia.

Muu
hyvinvointityd,
ei sote
henkil9sto

Osa sote-ammattilaisista
tyoskentelee
samanaikaisesti seka
julkisella etta yksityisella
sektorilla. Yksityinen
sektori tuottaa palveluita
my®os julkiselle sektorille
ostopalveluna.

Seurakunnat

Muu
hyvinvointityo,
ei sote
henkilosto

NelCEEININENIIEINE!
vakituisissa ja osa-aikaisissa
tyosuhteissa. Paljon
vapaaehtoistyota, joka ei
tilastoidu.

Havainnollistava

Sote-henkil6sto
El asiakastydssa ja
sote-alan parissa?

Sote-henkilosto
El asiakastydssa, mut-
ta sote-alan parissa?

Osa sote-ammattilaisista ei
tydskentele lainkaan sote-
sektorilla tai valittomassa
asiakasty©ssa, osan tyo
kohdentuu sote-sektorille.

Huom. Sote-koulutuksen saaneita ammattilaisia tydskentelee myds sote-sektorin ulkopuolella ja ndiden ammattilaisten tyoskentelysektoria voi tarkastella THL:n terveyden ja sosiaalihuollon

koulutustilastosta (kts. Sivu 20)
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e Sote-ammattilaisten seurannan nykytila

Jatkuvan tiedontuotannon tarpeisiin sote-ammattilaisten maarasta,
lahteiden tulee olla jalostamattomia, kattavia ja jatkuvia

Tietoa sote-ammattilaisista on saatavilla useista eri lahteista. Tietolahteet voidaan jaotella saanndlliseen ja kertaluotoiseen tietoon.
Jalostamattomia, koko sote-sektorin kattavia tietolahteita ovat Tilastokeskuksen tydssakayntitilasto, TEM:n tyonvalitystilasto seka Valviran
ammattioikeusrekisterit JulkiSuosikki ja JulkiTerhikki.

Saannollinen tieto Kertaluontoinen tieto

_________________________________

Koko sote-sektorin kattava Osan sote-sektorista kattava Koko sote-sektorin kattava Osan sote-sektorista kattava
jalostamaton tieto ja/tai jalostettu tieto jalostamaton tieto ja/tai jalostettu tieto
. Tilastokeskuksen aineistot ¢ THL ammatti-toimiala — + Koko sote-toimialan * Eri tahojen tekemat tai
- Tyéssédkayntitilasto kuutio ja tilastoraportti henkil6stoa koskevat tilaamat epasaannolliset
- Kansantalouden tilinpito - Liittojen jasenrekisterit tutkimukset, julkaisut ja katsaukset ja selvitykset
artikkelit, jotka pohjautuvat omasta jasenistosta tai

+ Toistuvat yksittaisten
tydnantajasektorien tai
toimialojen tilastot ja kyselyt

* Kevan palvelusuhderekisteri Yksi tietolahteiden

heikkouksista on se, etta tiedot
ovat saatavilla viiveella

- Palkkarakennetilasto . ..
omaan tutkimukseen toimialasta

« Ty6- ja elinkeinoministerion
tyonvalitystilasto

Tietolahteesta riippuen tiedot ovat

« Valviran rekisterit saatavilla lukumaarina (Ikm) tai

- JulkiTerhikki - terveydenhuolto
- JulkiSuosikki - sosiaalialat

henkildtydvuosina (htv)

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
- |
I . . .
1 - Tyovoimatutkimus !
1
| |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus, NHG Analyysi HG esiselvitys 16



Yhteenvetoa relevanteimmista tietolahteista sote-ammattilaisten

Maaran seuraam

iseksi

Sote-ammattilaisten maaraa seurataan eri tahojen toimesta, joilla kaikilla on omat tarpeensa ja tavoitteensa tiedon seuraamisen
taustalla. Tietolahteiden tarkempi tarkastelu osoittaa, etta suurin osa sote-ammattilaisten maaraa koskevista selvityksista ja raporteista
pohjautuu Tilastokeskuksen tydssakayntitilastoon. Taulukossa tummennetut tietolahteet on kuvattu tarkemmin seuraavilla sivuilla.

Ty6ssakayntitilasto

Kansantalouden tilinpito

Tyovoimatutkimus

Palkkarakennetilasto

Tyonvalitystilasto

JulkiTerhikki ja
JulkiSuosikki

Ammatti-toimiala -kuutio

Jasenrekisterit

Palvelussuhderekisteri

Tulorekisteri

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus, NHG Analyysi

Tilastokeskus

Tilastokeskus

Tilastokeskus

Tilastokeskus

TEM

Valvira

THL

Ammattiliitot

KEVA

Verohallinto

Saanndllinen

Saanndllinen

Sdanndllinen

Saanndllinen

Saanndllinen

Saannollinen

Saannollinen

Saanndllinen

Saanndllinen

Saanndllinen

@

@ & & L0 0 ¢

Jalostamaton tieto, joka kattaa kaikki
sektorit

Saatavilla tietoja kuten tehdyt tydtunnit,
tydlliset ja tehdyt tyétunnit per tyéllinen

Lyhyt viive

Palkkatilasto, voidaan johtaa HTV-tieto

Kattaa tyottomat, tyota hakevat sote-
ammattilaiset

Ajantasainen tieto ammattioikeuksista

Kattaa kaikki sektorit

Ajantasainen paivitys

Antaa tietoa eldkoitymisesta

Antaa kattavan tiedon tydsuhteesta ja
sosiaalietuuksista suoraan
yksityishenkildn tulotiedoista

Talla hetkella noin kahden vuoden viive;
saatavilla vain tyollisten maara

Luokittelu toimialoittain, ei
ammattiluokittain

Kyselytutkimus 12 500 henkildlle

Ainoastaan AML 2010
3-tasolla (kts. Sivu 21)

Mukana tyéttdmien lisaksi osa-aikaiset
ty6ta hakevat

Kaikki valmistuneet ammattilaiset eivat
liity rekisteriin ja kaikilla
soteammattilaisilla ei ole
nimikesuojattua ammattia

Toissijainen tietolahde silla pohjautuu
tyossakayntitilastoon

Kaikki ammattilaiset eivat kuulu
liittoihin; osa (esim. opiskelijat) voivat
kuulua useampaan liittoon
samanaikaisesti

Kattaa vain julkisen sektorin

Tiedon kerdaamiseen ja kayttamiseen
tarvitaan oikeus

Luotettavin ja laajin tietolahde; viive
saattaa lyhentya jatkossa

Perustuu paaosin tydvoimatutkimukseen
Kansalliset tiedot estimoitu kyselyn

perusteella

Ammattiluokat ovat jatkojalostettuja
AML 2010-luokituksesta

Ei sisalla tietoa tydssakaynnista

Saatu ristiintaulukoimalla
ammattiluokkia ja toimialoja
tydssakayntitilastossa

Jasenrekisteritietoja ei haluta luovuttaa

Tilastokeskus saattaa hyddyntaa
jatkossa tydssakayntitilaston teossa



o Tyossakayntitilasto

Tyossakayntitilasto tarjoaa kattavimman tiedon tyota tekevien
sote-ammattilaisten maarasta

Tyossakayntitilasto on vuositilasto, joka tuottaa
alueittaista tietoa vaeston taloudellisesta toiminnasta
ja tyossakaynnista.

* Tiedot perustuvat hallinnollisiin rekistereihin ja
tilastollisiin aineistoihin.

* Tuotettavia tietoja ovat muun muassa vaeston
paadasiallinen toiminta, ammatti, ammattiasema,
tydpaikkojen lukumaara, tyopaikan sijainti, vaeston ja
tyévoiman koulutus- ja tulotiedot.

« Tilastot tehdaan kaikilla kuntajaotukseen perustuvilla

aluejaoilla kuten koko maa, laani, maakunta,
seutukunta ja kunta.

*  Ammattilaiset luokitellaan kayttaen Ammattiluokitus
2010 —luokitusjarjestelmaa.

NHG esiselvitys 18
Lahde: Tilastokeskus



o Tyossakayntitilasto

Tyossakayntitilasto perustuu noin 30 hallinnolliseen ja
tilastolliseen aineistoon

Tarkeimmat tietoldhteet tyossakayntitilastossa

Vaestotietojarjestelma (Vaestorekisterikeskus)

Verotuksen eri aineistot

Yksityisen sektorin erilaiset tyd- ja palvelusuhderekisterit

Valtion ja kuntien palvelusuhderekisterit

TyO-ja elinkeinoministerion (TEM) tydnhakijarekisteri

Kelan ja Elaketurvakeskuksen elakerekisterit

Eri opiskelijarekisterit

Paaesikunnan varusmiesrekisteri

Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisteri ja julkisyhteisdjen rekisteri
Tilastokeskuksen tutkintorekisteri

Lisaksi tilasto on mukana kahdessa eri yritystiedonkeruussa: toimipaikkarakenne- ja henkildstotiedonkeruussa seka ammattitiedonkeruussa

NHG esiselvitys 19
Lahde: Tilastokeskus



o Tyonvilitystilasto

Tyonvalitystilasto antaa ajankohtaisen katsauksen tyonhakijoihin
ja tyottomiin tyonhakijoihin

«  Tyonvalitystilasto keraa tietoja Tyo- ja
elinkeinotoimistoihin (TE-toimistoihin)
ilmoittautuneista tydnhakijoista, tyottémista
tydnhakijoista, hallinnon tydvoimapoliittisista
palveluista seka TE-toimistoihin ilmoitetuista
avoimista tyopaikoista.

«  Tyonvalitystilaston tiedonkeruu perustuu
kokonaisuudessaan TE-toimistojen
asiakaspalvelujarjestelman tietoihin.

*  Ammattilaiset luokitellaan kayttaen Ammattiluokitus
2010 — luokitusjarjestelmaa (AML 2010)

NHG esiselvitys 20
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o Sote-ammattilaisten seurannan nykytila

Lait ja saadokset ohjaavat sosiaali- ja terveysalan henkiloston
toimintaa

* Terveydenhuollon ja sosiaalihuollon henkiloston ammatillisesta koulutuksesta ja patevyydesta saadetaan
laeissa ja asetuksessa.

» Laki terveydenhuollon ammattihenkilostosta 559/1994

* Asetus terveydenhuollon ammattihenkildista 564/1994

* Laki sosiaalihuollon ammattihenkildista 817/2015

* Valtioneuvoston asetus sosiaalihuollon ammattihenkildista 153/2016

* Naiden lisaksi on lainsaadantoa, joka saantelee henkiloston mitoitusta.

* Valvira valvoo ja seuraa sote-ammattilaisten ammattioikeuksia harjoittaa tyota ammattinimikkeilla, jotka on
laissa saadetty ja suojattu. Ammattioikeudet tulee hakea Valviralta. Ilman ammattioikeutta ei voi harjoittaa
nimikesuojattua tai laillistettua ammattia (esim. l1aakari, lahihoitaja), mutta ammattioikeus voi olla voimassa

vaikka ei tyoskentelisi sote-sektorilla.

Lahde: https://stm.fi/sotehenkilosto NHG e5|seIVItys 21


http://www.finlex.fi/fi/laki/smur/1994/19940559
http://www.finlex.fi/fi/laki/smur/1994/19940564
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150817
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20160153

o Valviran ammattirekisterit

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkiloiden keskusrekisterit
— JulkiTerhikki / JulkiSuosikki

+  Valvira yllapitaa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten
keskusrekistereita valvontatehtavien hoitamiseksi.

«  JulkiTerhikki = terveydenhuollon ammattirekisteri
*  JulkiSuosikki = sosiaalihuollon ammattirekisteri

+  Kaytetaan Suomen vaestotietojarjestelman mukaisia
henkilotietoja.

+  Vaaditun koulutuksen kayneet ammattihenkil6t voivat
halutessaan poistua ja liittya rekistereihin.

*  Rekisteriin liitytaan hakemuksella Valviraan, kun
kyseiselle ammattinimikkeelle asetetut vaatimukset
tayttyvat (vaadittu koulutus).

. Henkilolla voi olla useita voimassaolevia
ammattioikeuksia, joten ammattioikeuksien
kokonaismaara Suomessa ei kerro ammattilaisten
lukumaaraa.

* Ammattioikeudet voidaan myds evata Valviran
toimesta hakemuksen kasittelytilanteessa.

* Ammattioikeus voidaan myos perua hyvaksymisen
jalkeen, jos tietyt ehdot tayttyvat.

Henkild voi myds itse pyytaa ammattioikeuksien
poistoa ilman eriteltya syyta.

NHG esiselvitys 22
Léhde: Valvira



o Valviran ammattirekisterit

JulkiTerhikki ja -Suosikki sisaltavat tiedot laillistetuista ja
nimikesuojatuista sote-ammattihenkiloista

Valvira

Laillistetut ammattihenkilot

Farmaseutti Psykologi
Fysioterapeutti Puheterapeutti
Hammaslaakari Ravitsemusterapeutti

Hammasteknikko Rontgenhoitaja
Katilo Sairaanhoitaja

Laboratoriohoitaja Suuhygienisti

Laakari Terveydenhoitaja
Optikko Toimintaterapeutti
Proviisori

Nimikesuojatut ammattihenkil6t

Apuvalineteknikko Psykoterapeutti

Jalkaterapeutti Sairaalafyysikko
Kiropraktikko Sairaalageneetikko

Koulutettu hieroja Sairaalakemisti

Lahihoitaja Sairaalamikrobiologi
Naprapaatti Sairaalasolubiologi
Osteopaatti

Laillistetut
ammattihenkilot

Sosiaalityontekija
Sosionomi
Geronomi

Kuntoutuksen ohjaaja

Nimikesuojatut
ammattihenkil6t

Lahihoitaja
Kodinhoitaja

Kehitysvammaistenhoitaja

Laillistettu ammattihenkilo = Laillistettavien sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden tehtdvissa saa toimia vain Valviran mydntaman laillistuksen saanut henkil®.
Nimikesuojattu ammattihenkil6 = Nimikesuojattujen sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6iden ammateissa voivat toimia muutkin henkil6t, joilla on hoitamaansa tehtavaan
riittdva koulutus, kokemus ja ammattitaito. lman Valviran my6ntamaa rekisterdintia heilld ei kuitenkaan ole oikeutta kdyttaa nimikesuojattua ammattinimiketta.

Lahde: Valvira
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o THL:n Ammattikuutiot

THL julkaisee tietoa sote-ammattilaisista kolmessa eri tietokanta-

aineistossa

Ammatti-toimiala -kuutio Koulutus-toimiala -kuutio Valvira-ammattioikeus -kuutio

Lahde + Tilastokeskuksen tydssakayntitilasto

= Viimeisin tieto talla hetkelld vuodelta 2018
+ Tieto paivittyy tyypillisesti kahden vuoden viiveella
Ajantasaisuus + Tilastokeskus on ottamassa tulorekisterin
laajemmin kayttoon, joka saattaa lyhentda viivetta
jatkossa

*  Ammattiluokitus: THL kayttaa raataloitya versiota
AML 2010 —luokituksesta, joka on kuitenkin
palautettavissa alkuperaiseen luokitukseen

* Luokittelua on mahdollista tehdd myds mm.
toimialan, vuoden ja alueen ja mukaan

Luokittelu

< Ammatissa tydskentelevien absoluuttinen
lukumaara ja maara suhteessa vaestopohjaan

+ Sosiodemografiset tekijat kuten kansalaisuus,
ammattiasema, sukupuoli ja ika

Mittarit

* Kuutiossa ammattiluokka Ldhihoitajat vastaa AML
2010 —luokitusta Muut ldhihoitajat, joka saattaa
johtaa vaarinkasityksiin, silla ero lukumaarissa on
merkittava.

Huomioitavaa

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus, NHG Analyysi

Tilastokeskuksen aineistot

Viimeisin tieto talla hetkella vuodelta 2018

Tieto paivittyy tyypillisesti kahden vuoden viiveella
Tilastokeskus on ottamassa tulorekisterin
laajemmin kayttoon, joka saattaa lyhentaa viivetta
jatkossa

Luokittelussa kaytetty Kansallista koulutusluokitus
2016:sta

Luokittelu on mahdollista myds alueen,
ajankohdan, toimialan ja paaasiallisen toiminnan
mukaan

Absoluuttinen henkildmaara viimeisen tutkinnon
mukaan ja suhteessa vaestopohjaan
Sosiodemografiset tekijat

Koulutus-toimiala —kuutio mahdollistaa eri
tutkinnon suorittaneiden henkildiden sijoittumisen
eri toimialoille. Erityisesti Iahihoitajien sijoittuminen
nousi esille useissa haastatteluissa.

Valviran rekisterit

Viimeisin tieto kuutiossa on vuodelta 2020
Valviralta on mahdollista saada ajantasaisempaa
tietoa erilliselld tietopyynnolla

Nimikesuojatut ja laillistetut ammattioikeudet
Luokittelua voidaan tehda myos
sosiodemografisten tekijéiden kuten
kansalaisuuden, sukupuolen ja ian mukaan

Ammattioikeudet ja uudet ammattioikeudet
Ammattioikeuksien haltijat ja uudet
ammattioikeuksien haltijat

Keski-ika

Ammattihenkil6t voivat halutessaan poistua
Valviran rekistereista
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e Tyossakayntitilasto

Tyossakayntitilaston ammattilaisten luokittelu perustuu kansalliseen
Ammattiluokitus 2010 -merkistoon (AML 2010)

Valtakunnalliset tilastoinnit tydssakaynnista, kuten tydssakayntitilasto, perustuvat tilastokeskuksen ammattiluokitus 2010 —luokitukseen,
jonka taustalla on YK:n kansainvalisen ty¢jarjeston (eng. ILO — International Labour Organisation) ISCO-08 —ammattiluokitus. AML 2010 -
luokitus mahdollistaa kansainvalisen vertailun. AML 2010 —luokitus on kuitenkin osin vanhentunut nimikkeist6ltaan, joten nimikkeita on hyva

paivittaa seuraavan luokituspaivityksen yhteydessa.

*  Hierarkkinen B

* Noudattaa kansainvalista ISCO-08 —rakennetta (pl. taso 5), joka
Pa

mahdollistaa kansainvalisen vertailun

«  Paikoin epatarkka ja vanhentunut g

«  Ei mukaile lainsaadantopohjaa, minka perusteella sote-
ammattihenkilot saavat oikeuden harjoittaa ammattiaan (esim.
sosiaalihuollon ammattinimikkeet)

ISCO-08 -luokittelusta
)\
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3. Tietotarpeet ja saatavilla olevan tiedon
riittavyys



e Tietotarpeet ja nykyisen tiedon riittavyys

Tietoa sote-ammattilaisista tarvitaan seka strategiseen, taktiseen
etta operatiiviseen paatoksentekoon - tietotarpeet ovat moninaiset

Tietoa tarvitaan seka menneesta, nykyhetkesta etta tulevasta ja kokonaiskuvan luomiseksi tiedonkeruussa on
tarkeaa hyodyntaa useampaa menetelmaa

Havainnollistava

Strateginen paatoksenteko

Taktinen paatoksenteko

Operatiivinen paatoksenteko

3

Menetelmat esim.

Tarkasteltava ajanhetki

Haastattelut

Tyontekija / yksilo (vakituinen vs. osa-aikainen, henkilomaara vs.tydpanos)

Toimintayksikko

Kyselyt

Asiakassegmentti

Toimialue

Organisaatio

~

Oma tuotanto
vs. ostopalvelu
VS.
vuokratydntekija

Kayttotarve
maarittelee
tietopohjan
kokoamiseen
kaytettavat
menetelmat,
tietosisallon seka
ajantasaisuuden
vaatimukset
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o Tietotarpeet ja nykyisen tiedon riittavyys

Sote-ammattilaisten seurannan tietopohjan

kayttotarkoitus maarittaa vaaditun tiedon
tarkkuustason

Tietopohjan kayttotarkoitus

Tietopohjan hyodyntadjat Vaatimukset tietopohjan ldhteille

Antaa ajantasainen kuva sote- * Ministeriét (erityisesti VM, STM, TEM ja Tiedon tulee
ammattilaisten maarasta koko maassa OKM)
seka alueellisesti, jotta + Tydnantajat - olla jalostamatonta
o _ L ¢ Julkinen sektori (kuten hyvinvointi- ja - kattaa kaikki sote-ammattilaiset julkiselta,
* ymmarretaan paljonko sote-ammattilaisia on yhteistyGalueet) yksityiselta ja kolmannelta sektorilta
tosiasiallisesti saatavilla tyévoimaksi . Viksityi Ktori L , .
. Voidaan suunnite”a toiminta niin, etta Sl ylnen seKtorl ¢ O”a SaannO”ISGStI ta|_jatkuvast| SaataV'"a
huomioidaan kaytettavissa olevien sote- +  Kolmas sektori - paivittya saannollisesti

ammattilaisten tosiasiallinen maara

: : *  Koulutuksen jarjestajat
« voidaan ennustaa tulevaisuuden sote-

ammattilaisten maaraa suhteessa « Tyonantaja- ja tydntekijaliitot
palvelutarvemuutoksiin ja lainsaadannon - Tilastojen ja raporttien luojat (esim.
asettamiin reunaehtoihin verrattuna nykytilaan Tilastokeskus)

+ voidaan suunnitella koulutusta vastaamaan .
tulevaisuuden tarpeisiin © Tutkijat

* tunnistetaan sote-ammattilaiset, joista on +  Kansainvéliset organisaatiot
pulaa suhteessa palvelutarpeeseen ja . Media
muutostekijoihin

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus, NHG Analyysi NHG esiselvitys 28



o Tietotarpeet ja nykyisen tiedon riittavyys

Alatyoryhma linjasi tietopohjaan sisallytettavat ammattiluokat ja
henkilotyovuoden maaritelman

Sote-ammattilaisten luokittelu ja tietopohjaan sisallytettavien Henkilotyavuedenimadritalma

ammattiryhmien valinta

+ Alaty6ryhmatyoskentelyn ja asiantuntijahaastattelujen *  Alaty6ryhma linjasi, etta henkilotydvuoden maaritelmana tulee
perusteella muodostettiin kokonaiskuva siita, mita tietoja sote- kayttaa Kunta- ja hyvinvointialuetydnantajien “Suositus
ammattilaisten maaraa selvittaessa tulisi kartoittaa. henkilostokertomuksen laadintaan” —julkaisun kanssa

+ Alatydryhma linjasi AML 2010 —luokituksen mukaiset yhdenmukaista maaritelmaa (Kts. Sivu 53-54)

ammattinimikkeet, jotka otetaan mukaan tarkasteluun

«  THL:n tilastoissa kayttamista nimikkeista poistettiin lastenhoidon
henkil6sto, eldinlaakarit, papit ja muut ammattinimikkeet, joita ei
koettu relevanteiksi sote-toimialaan keskittyvan tarkastelun
nakokulmasta (kts. Sivu 50-52)

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, alatydoryhman kokoukset, Kunta ja hyvinvointialuetyonantajat KT (2021): Suositus henkildstokertomuksen laadintaan, 33-34, NHG Analyysi NHG esiselvitys 29



e Tyossakaynti- ja tyonvilitystietopohja

Tyossakayntitilaston ja tyonvalitystilaston yhdistaminen luo
parhaan lahtokohdan sote-ammattilaisten maaran seurantaan

Naiden tilastojen perusteella koottu tieto ei kuitenkaan ole ajantasaista vaan noin kaksi vuotta vanhaa

Havainnollistava
Hyvinvointialue

o Yksityinen Seurakunnat Muu toimialue
Muu hoitoty6ta

tekeva avustava L sektori Sote-henkilésto
henkil6std ) - El asiakastyossa ja

_Y ’ sote-alan parissa?
Tyota

tekevat Muu Muu

iskelii hyvinvointityd, hyvinvointityd,
Sote-henkil6sto ei- opiskelijat ei sote ei sote

asiakastydssa henkil6sto henkilosto

«  Tyossakayntitilastosta saadaan maara sote-ammattilaisista, jotka tydskentelevat sote-alalla nimikkeella, joka on
valittu tietopohjaan sisallytettaviin ammattinimikkeisiin.

« Tyonvalitystilastosta saadaan aineisto sote-ammattilaisista (koulutus, joka johtaa sote-alalle), jotka eivat ole tydssa
tarkasteluajankohtana.

+ Tietolahteet taydentavat toisiaan, ovat luotettavia ja kattavia.
- Sisaltyy tyodssakaynti- ja
tyonvalitystietopohjaan

|:| Ei sisally ehdotettuun
tietopohjaan

Lahde: Tyossakayntitilasto, Tyonvalitystilasto, Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus, NHG Analyysi NHG eS|seIV|tys 30



e Tyossakaynti- ja tyonvilitystietopohja

Tyossakaynti- ja tyonvalitystietopohja yhdistaa tiedon seka
tyossakayvista etta tyota hakevista sote-ammattilaisista

Ehdotetussa tydssakaynti- ja
tyonvalitystietopohjassa yhdistyy
valtakunnallinen, jalostamaton ja luotettava
tieto sote-ammattilaisten maarasta.

+ Tyodllistyneet sote-ammattilaiset saadaan
kootusti Tilastokeskuksen
Tyonvalitystilastosta

+ Tyodta hakevat sote-ammattilaiset saadaan
TEM:n Tyonvalitystilastosta

Tyossakaynti- ja tyonvilitystietopohja

L Suomen kaikki
Suomen kaikki Gl

tydlliset . : valtakunnallisesti
valtakunnallisesti

Tilastokeskuksen TEM:n

tyonvalitystilasto
NHG esiselvitys 31
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o Tyossakaynti- ja tyonvilitystietopohja

Yhdistamalla tyossakaynti- ja tyonvalitystilastot luodaan perusta
tietopohjalle, jota voidaan jatkossa rikastaa

Asiantuntijahaastattelujen ja analyysin perusteella nykytilanteessa kattavin ja objektiivisin tieto soteammattilaisten maarasta Suomessa saadaan
yhdistamalla Tilastokeskuksen tyéssdkdyntitilasto ja TEM:n tyonvilitystilasto. Nama tilastot muodostavat Tyossakaynti- ja
tyonvilitystietopohjan, jota on jatkossa mahdollista tiydentaa. Tietopohjan tiedot on luokiteltu eri tavoin kuin julkisissa aineistoissa, joten
tietopohjan paivittaminen vaatii vuosittaisen tietopyynnon tiedontuottajille.

Tyossakaynti- ja tyonvalitystietopohjan sisalto Tyossakaynti- ja tyonvalitystietopohjan puutteet ja haasteet

«  Tyollisten ja tyottdmien sote-ammattilaisten maara AML «  TyoOssakaynti- ja tydnvalitystietopohja ei sisalla:

2010 —luokittain, hyvinvointialueittain ja vuosittain kahden —  Ty6suhteiden koko- tai osa-aikaisuus (henkilotyévuositieto)

vuoden viiveell3. —  Erikoisalatieto

o B B —  Palkkojen kehitys

*AML 2010 —luokat on sisallytetty alatydoryhman —  Virkojen/rekrytoitujen maéarat ja tayttamattémat paikat

konsensuksen ja asiantuntijahaastattelujen perusteella. —  Asiakassegmentti-/palvelualuetieto
+ Kansallinen ja jalostamaton, luotettava tietolahde. * AML 2010 —luokituksen haasteet

Erikoislaakareiden erikoisala tiedot eivat sisally

- Sairaanhoitajien jaottelu ylatasolla

—  Sosiaalihuollon ty6ntekijoiden ammattinimikkeisto ei vastaa
nykyisia ammattinimikkeita (sosionomi, geronomi, kuntoutuksen
ohjaaja)

— Hoiva-avustajia ei ole eroteltavissa luokittelun perusteella

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus, NHG Analyysi NHG esiselvitys 32



o Tyossakaynti- ja tyonvilitystietopohja

Ensimmainen versio tyossakaynti- ja tyonvalitystietopohjasta luotin osana
selvitystyota
Tietopohjan esittely ja esimerkki tuloksista (1/2)

Ensimmainen versio tydssakaynti- ja tyonvalitystietopohjasta laadittiin STM:n kayttoon osana selvitystyota. Jatkossa on tarkeaa kehittaa tietopohjaa

yhdessa muiden seurantaa ja ohjausta tekevien toimijoiden kanssa. Esimerkiksi TEM hyddyntaa tyossakayntitilaston tietoa eri toimialojen tyollisyystilanteen
seurannassa.

+ Tydssakayntitilasto saatiin Tilastokeskukselta Excel + Tietopohja sisaltda kolme katsausta, jotka ovat + Tietopohjan info —valilehdeltd [0ytyy koostettuna
—tiedostona, joka sisalsi terveys- ja kayttoliittymia datan tarkasteluun. Katsaukset jakautuvat tietopohjan koostamisen eri vaiheet seka
sosiaalipalveluiden tyollisten tiedot vuosilta 2010- tyollisten, ei-tydllisten seka soveltuvilta osin yhdistetyn tarkempaa informaatiota tilastojen kaytosta
2019 hyvinvointialueittain, tydnantaja-sektoreittain tyollisten ja ei-tydllisten tarkasteluun. tietopohjan toteutuksessa.
sekd ammateittain (tasot 1, 4 ja 5). + Tyonvalitys- ja tyossakayntitilaston erilaisista

- Tiedot on keratty ristiintaulukoimalla luokitteluista johtuen ei-tydlliset ja tyolliset + Lisédksi kayttajalle —valilehti sisaltaa relevantit tiedot
ammattiluokkia terveys- ja sosiaalipalvelut yhdistettiin toteuttamalla ylatason luokittelu katsauksien tarkastelemisen tueksi.
-toimialan kanssa, jotta esimerkiksi |adkareihin, hammaslaakareihin, sairaanhoitajiin,
sairaalafyysikot kyettiin tunnistamaan sosiaalityontekijoihin seka lahihoitajiin. - Tietopohjaa voidaan paivittaa ja pitaa ajan tasalla
* "Muu luokka” sisaltaa loput ei mainittuihin luokkiin lissamalla dataan uusia tietoja niiden tullessa

+ TEM:n tyonvalitystilasto toimitettiin Excel — kuuluvat havainnot. saataville.
tiedostona, joka sisalsi ei-tydllisten tiedot vuosilta * Alle 5 siséltavat havainnot on peitetty aineistoista - Taman hetkinen tietopohja sisaltad tiedot
2010-2019 tydttdmyysluokittain, maakunnittain yksityisyyden suojan vuoksi ja tama aiheuttaa vuodesta 2010 vuoteen 2019.
seka ammattiluokittain (AML 2010 —luokka). paikoin tietojen puuttumisen

- Tydnvalitystilasto kdyttas + Rivitason yhdistdminen saattaisi olla mahdollista,
ammattiluokittelussa TEM:n omaa AML 2010 mutta vaatisi merkittavan tyopanoksen.
—pohjautuvaa luokittelua, joka on l3hihoitajia + Katsauksista voi tarkastella muuttujia muun muassa
lukuun ottamatta luokitteluna tydssa- alueittain, sektoreittain ja ammattiluokittain seka tutkia
kayntitilastoa tarkempi. vuositason kehitysta eri ndkokulmista.

+ Katsaukset ovat toteutettu kayttaen Excel —pivot tyokalua.
Valitusta datasta tehdyn pivot —taulukon kautta on lisatty
pivot -kuvaaja, joka on muotoiltu haluttuun malliin pivot
—taulukon ominaisuuksia hyddyntéden. Katsauksiin
lisattyjen slicer —elementtien avulla sdadetaan kuvaajassa
nakyvia tietoja.
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o Tyossakaynti- ja tyonvilitystietopohja

Ensimmainen versio tyossakaynti- ja tyonvalitystietopohjasta

toteutettiin osana selvitystyota
Tietopohjan esittely ja esimerkki tuloksista (2/2)

Tietopohja sisdltdd vuoden 2019 valtakunnallisen tason tiedot ja on koottu yhdistetysta tyollisten ja ei-ty6llisten katsauksesta.

Alla on esimerkki muutamista sote-
ammattiryhmista jaoteltuna tyéllisiin ja ei-
tyollisiin. Tyollisiin luetaan sote-
ammattilaiset, jotka ovat olleet ty6ssa
vuoden 2019 viimeisella viikolla. Ei-tyollisiin
kuuluvat tyottémat ja osa-aikaiset
tyonhakijat joulukuun 2019 viimeiselta
arkipaivalta.

Esimerkki sote-ammattiryhmista jaoteltuna

tyollisiin ja ei-tyollisiin, 2019

Ammattiryhma Tyolliset Ei-tyolliset

Laakarit 19 398 232
Hammaslaakarit 4093 115
Sairaanhoitajat 65 182 1659
Léhihoitajat 71 536 6843
Sosiaalitydntekijat 8701 462

NHG esiselvitys 34



4. Yhdenmukaisen tietopohjan toteuttaminen ja
ehdotus tiekartaksi



Kayttotarkoitus maarittelee valittavan etenemisen tiekartan ja
tiedon tarkkuustason - eri tahoilla eri tarpeet

Vaihtoehdot tietopohjan rikastamiseksi

Havainnollistava

Kansallinen yhtenevainen tietotarve

kokonaistilanteesta

ST

THL

Valvira

VM

Muut

Kela

TTL

AVI:t

Aluetason tiedontarve

HVA 1 HVA 2 HVA 3 HVA 4 HKI HUS
KUNTA KUNTA KUNTA KUNTA KUNTA YRITYS
1 2 3 4 5 1
Erityiset tiedontarpeet

Kenen tarpeisiin tietoa kerdtddn ja miksi?

Kaikki
VM

ST™M

TEM
OKM

Hyvinvointialueet
(HVA)

Kela

Tyoterveyslaitos

AVI:t, Valvira

Yhteistoiminta-alueet

Kunta

Koulutuksen jarjestajat
Tyontekija- ja
tydnantajaliitot

Yksityinen sektori

Esimerkkeja eraista kayttotarkoituksista

Sote ammattilaisten saatavuus ja maara — kokonaisymmarrys tilanteesta nyt ja tulevaisuudessa,
ennustaminen ja ennakointi ennusteiden ja tiedettyjen muutosten perusteella

Palvelutarpeeseen vastaamiseen tarvittavan henkiléston maara ja valtion talousarviossa taman
huomioiminen mm. hyvinvointialuerahoituksessa

Hyvinvointialueiden ohjaus ja seuranta seka substanssilainsdadannén maarittely, sosiaali- ja terveysalan

henkil6ston riittavyyden ja saatavuuden -ohjelma
Tydllisyys ja tyottomyyskysymykset
Koulutuksen jarjestdjien ohjaus ja seuranta, koulutuspolittiset kysymykset ja rahoitus

Resursoinnin suunnittelu ja optimointi toimintayksikoittdin, rekrytointitarpeet, toimintamallit ja
tyonjaolliset kysymykset

Sairauspoissaolot sektoreittain, korvaukset ja etuudet
Sote-ammattilaisten tydterveys, tydolot, tydmaara ja jaksaminen

Soteri-rekisteri palveluntuottajista ja mahdollisuus yhdistaa TerhikkiSuosikki-tietoihin.
Sote-palvelutuotannon alueellinen valvonta yhteistydssa hyvinvointialueiden kanssa.

Erikoissairaanhoidon resursoinnin suunnittelu ja optimointi toimintayksikoittain, rekrytointitarpeet,
toimintamallit ja tyonjaolliset kysymykset

Hyvinvointityota tekeva henkildstd, yhdyspintatyd kunta-HVA kanssa

Opiskelupaikkojen lukumaarat oppilaitoksittain
Jasenmaarat, edunvalvonnalliset kysymykset

Sote-ammattilaisten maara, alueelliset vaihtuvuudet ja ennustaminen, osaava tyévoima ja tydvoiman
kohtaanto
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° Vaihtoehdot tietopohjan rikastamiseksi

Tiekartta tietopohjan toteuttamiseksi ja taydentamiseksi

Kansallisen tason tietopojan toteuttamiseksi tulisi toteuttaa seuraavat toimenpiteet

Tasmentaa kerattiavan tiedon

kayttotarkoitus ja sen
perusteella tiedon taso,
kerdyssykli ja vastuutaho

* Tiedon tarkkuustaso seka
kerayssykli maarittavat
tiedonkeruun toteutustavan ja
kustannukset.

* Tiedon tarkkuustasolla on
seurannaisvaikutuksia muuhun
tiedontarpeeseen (esim.
ennustaminen mahdollista vain
silla tarkkuustasolla kuin
pohjadata).

- Tietoa voidaan kerata seka
saannollisesti kansallisella tasolla
ettd myOs tarpeen mukaan tietylta
sektorilta ja/tai alueelta.

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus, NHG Analyysi

Valita toteutustavat nykyisen

tietopohjan taydentamiselle

ja paivittamiselle

Tyossakaynti- ja

tyonvalitystietopohjan yllapito

_| Vaihtoehto 1

| Tietopyynto

Vaihtoehto 2

\ 4

Ammattioikeustietojen
yhdistaminen

Vaihtoehto 3

\ 4

Kansallinen rajapinta HR-
jarjestelmiin

Tarvittaessa yhtendistaa sote-
ammattilaisten luokittelu
Vaihtoehdot 1 & 4

» Sote-ammattilaisten luokitteluun
ei ole koko toimialaa velvoittavaa
kansallista ohjeistusta.

* Jos tietoa halutaan keratd
hyvinvointialueilta ja
yksityiseltd/3-sektorilta tulee
nimikkeistéa yhdenmukaistaa.

* VIRTA-hankkeessa on maaritelty
luokittelu HV-alueiden toimesta
(kts. 5.46).

* AML 2010 —luokittelu ei vastaa
kaikkiin tdman paivan tarpeisiin,
vaikka mahdollistaakin tietojen
kansainvalisen vertailtavuuden.

Selvittaa lainsaadanto- ja/tai
sopimustarpeet
Vaihtoehdot 1-3

« Tietosuoja rajoittaa yksilotason
tietojen kayttoa.

* Yksityisella ja kolmannella
sektorilla ei talla hetkella
velvollisuutta luovuttaa ko.tietoa.

* Tietojen tuottamisesta ja
luovuttamisesta on mahdollista
sopia myds sopimuksin.

-> Vaihtoehdot tietopohjan taydentamiseksi
esitelladn seuraavilla sivuilla
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o Vaihtoehdot tietopohjan rikastamiseksi

Tyossakaynti- ja tyonvalitystietopohja kattaa suhteellisen hyvin
valtakunnalliset tietotarpeet sote-ammattilaisten maaran seurantaan

Tyossakaynti- ja

tyonvailitystietopohjan ylldpito

Toteutettu osana
selvitystyota, mutta tietoja
pitda paivittaa vuosittain

* Tyossakayntitilaston kayttd nykyisten
tyota tekevien sote-ammattilaisten
keraamiseen, ja TEM:n
tyonvalitystilaston kaytto
tydnhakijoihin ja tydttdmiin

+ Kaytossa AML 2010 —luokitus

* Julkinen ja luotettava tieto joka on
helppo kerata ja koota

* Hidas paivityssykli, joka
tulevaisuudessa mahdollisesti
nopeutuu

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, Tilastokeskus, desktop-
tutkimus, NHG Analyysi

Ajantasaisuus

Kattavuus

Tarkkuus

Lainsaadanto
Vaaditut resurssit

Tiedon
paivitystarpeet

Muuta huomioitavaa

Tyossakayntitilaston tiedot perustuvat verotietoihin, joihin tarkentuu ammattiluokka noin kahden vuoden
viiveella. Toimialoittain tiedoissa on vuoden viive. Tydssakdyntitilastoa on suunniteltu paivitettavan niin,
ettd se saisi jatkossa tietonsa tulorekisteristd, mikd nopeuttaisi tietojen pdivittymista.

TyOssakayntitilasto kattaa julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin.

Sote-ammattilaisten maaraa voidaan tarkastella hyvinvointialueittain.

Tilastojen ulkopuolelle jadvat tyottdmat sote-ammattilaiset, jotka eivat ole ilmoittautuneet tyottdmiksi
tydnhakijoiksi.

Saatavilla on ainoastaan henkildiden lukumaara. Osa-aikaisten osuutta tai HTV-lukuja ei ole mahdollista
tarkastella.

Lainsaadantoon ei tarvita muutoksia tarkastelun toteuttamiseksi.

Tiedot eivat ole julkisesti saatavilla siind muodossa kuin ne ovat tydssakaynti- ja tydnvalitystietopohjassa,
joten Tilastokeskukselle ja TEM:lle on tehtava vuosittain erilliset tietopyynndn ja tiedot vietava
tietopohjaan.

Ensimmainen versio toteutettu osana nykyista selvitysta. Selvityksen perusteella on epavarmuutta
tydssakayntitilaston jatkosta. Tietopohjan yllapitamiseksi tydssakayntitilaston jatkuvuus on tarkeaa
varmistaa.

On tarkeaa huomioida, etta sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten tilastointi ja seuranta on verrattavissa
muihin toimialoihin ja ettd kansainvalinen vertailtavuus sdilyy. Taman varmistamiseksi tietopohjatyota
olisi hyva koordinoida yhdessa muiden seurantaa ja ohjausta tekevien toimijoiden kanssa.
Tyossakayntitilastossa AML 2010 —luokka maaraytyy verotietojen perusteella, kun taas
tydnvalitystilastossa AML 2010 —luokka perustuu hakijan itse ilmoittamaan luokkaan.
Tyossakayntitilasto kuvaa vuoden viimeista viikkoa ja tydnvalitystilasto viimeistd paivaa tai valittua
kuukautta.

Tyonvalitystilaston ammattiluokat eroavat AML 2010 —luokituksesta joiltakin osin.

Ty6ssakayntitilaston tiedot on saatu ristiintaulukoimalla ammattiluokka ja toimiala. Tydnvalitystilastossa
toimialaa ei puolestaan ole merkitty. Erilaiset tiedonpoimintatavat aiheuttavat epasuhtaa joidenkin
ammattiluokkien osalta.
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° Vaihtoehdot tietopohjan rikastamiseksi

Vaihtoehto 1: Tietopohjaa voidaan taydentaa hyvinvointialueille ja
yksityiselle seka kolmannelle sektorille kohdennetuilla tietopyynnoilla

Tyossakaynti- ja
tyonvalitystietopohjan

Ajantasaisuus

rikastaminen tietopyynnoilla

Kattavuus

Tietopyynnolla henkilomaaria

tarkempaa tietoa
Tarkkuus

* Tietopyyntoa voidaan raataldida

ajankohtaisten tarpeiden mukaan L
(ETHEEELET )

* Mahdollisuus tietojen validointiin,
kun tietoa kerataan seka : .
tietopyynnoilla etts tilastoista Vaaditut resurssit

Tiedon
paivitystarpeet

Muuta huomioitavaa

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, Tilastokeskus, desktop-tutkimus, NHG Analyysi

Tieto on ajantasaista tietopyynndn toimittamishetkelld. Tietopyyntdja ei kuitenkaan ole mahdollista
tehda jatkuvasti, joten tiedot eivat pysy ajantasaisina.

Tietopyynnon ulkopuolelle jadvat vahintdan tyottomat ja osin yksityinen ja kolmas sektori.
Tietopyynto ei lisaa tyossakayntitilasto- ja tyonvalitystietopohjan kattavuutta.

Tarkentavien tietojen taso riippuu tietoa toimittavien tahojen tietojen tarkkuudesta. Tarkentavia tietoja
olisivat esimerkiksi HTV-tieto, palvelualue/asiakassegmentti.

Lainsaadannolla on mahdollista velvoittaa hyvinvointialueita tietojen toimittamiseen.
Sopimusperustainen tietojen tuottaminen tietopyyntdon voisi kuitenkin olla tarkoituksenmukaisempi
ldhestymistapa. Selvityksen mukaan yksityinen ja kolmas sektori suhtautuvat neutraalisti tietojen
toimittamiseen, mutta edellyttavat kayttotarkoituksen tarkentamista. Myds yliopistosairaaloilla on intressi
tarkemman tiedon tuottamiseen ja toimittamiseen.

Resursseja tulisi varata tietopyynnon tekemiseen, tietojen kerd@miseen ja niiden yhdistdmiseen.
Tietopyyntd vaatii merkittavia resursseja tietojentoimittajilta.

Eri toimijat ovat luokitelleet henkildstddan eri tavoin. Kansallisesti yhdenmukainen ohjeistus eri
ammattilaisten yhdistamisesta AML 2010 —luokkiin tarvitaan, jotta tietopyynndilla saatavat tiedot olisivat
vertailukelpoisia toisiinsa ja tydssakaynti- seka tydnvalitystilastoihin.

Selvityksen perusteella hyvinvointialueilla ei ole vield valmiuksia vastata tietopyyntddn.

Mahdollisuus kohdennettuihin tietopyyntoihin, joilla taytetdan eri toimijoiden tiedontarpeita.
Haastattelujen perusteella hyvinvointialueet seka yksityinen ja kolmas sektori suhtautuvat varovaisen
mydnteisesti mahdolliseen erillistiedonkeruuseen.
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° Vaihtoehdot tietopohjan rikastamiseksi

Vaihtoehto 2: Valviran rekisterien yhdistaminen tietopohjaan tarjoaa lisdatietoa
ammattihenkiloista, joilla on nimikesuojattu tai laillistettu ammattinimike

Ammattioikeustietojen

yhdistaminen

Kattavin ja tarkin tieto,
juridiset perusteet puuttuvat

* Yhdistamalla Valviran
ammattioikeustiedot Tydssakaynti-
ja tydnvalitystietopohjaan
saadaan kattava kuva niiden
ammattilaisten ty6ssakaynnista, joilla
on laillistettu tai nimikesuojattu
ammattinimike

* Kun ratkaisu on toteutettu, helppo
paivittaa ja seurata kehitysta

* Lainsaadanto saattaa asettaa
rajoitteita tietojen hyddyntamiselle

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus,
NHG Analyysi

Ajantasaisuus

Kattavuus

Tarkkuus

Lainsaadanto

Vaaditut resurssit

Tiedon
paivitystarpeet

Muuta huomioitavaa

Valviran ammattioikeudet paivittyvat JulkiTerhikkiin ja JulkiSuosikkiin ajantasaisesti.

Kattaa ammattihenkil®t, jotka ovat listattuna Valviran JulkiTerhikki tai —Suosikki rekistereissa.
Rekisterit lisddvat kattavuutta tuottamalla tietoa henkildistd, jotka ovat Valviran rekistereissa, mutta eivat
tydskentele sote-toimialalla.

Mahdollistaa erikoisladkareiden erikoisalan tunnistamisen.

Tekee sosiaalialan ammattiluokittelusta tarkoituksenmukaisempaa kuin AML 2010 —luokituksessa.
Tarkentaa kemistien, fyysikoiden ja biologien ammattinimikkeitd, sillé tydssakaynti- ja
tyonvalitystietopohjassa kemistit, fyysikot ja biologit on tunnistettu ristiintaulukoimalla ammattiluokka ja
toimiala.

TyGssakaynti- ja tyonvalitystietopohja ja Valviran rekisterit voidaan yhdistaa henkilétunnuksen avulla,
mutta tietojen hyddyntédmisen lainsaadanndllinen perusta tulee varmistaa.

Tietojen yhdistamiselle ja kokoamiselle tulee varata resursseja vuosittain.
Yhdistamisen ja kokoamisen automatisointi on mahdollista, mutta vaatii sovelluskehittimista.

Tiedon hyddyntaminen ei vaadi rekisteritiedon paivittamista.

Tuplaoikeuden (esim. erikoisladkarit) omaavat ammattihenkil®t tulisi luokitella viimeisimman tutkinnon
mukaan.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattikortti hyodyntaa JulkiTerhikki ja JulkiSuosikki —rekistereiden tietoja.
Ammattihenkildiden rekisterissd oleminen on vapaaehtoista, vaikka ammatinharjoittaminen vaatii sen.
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° Vaihtoehdot tietopohjan rikastamiseksi

Vaihtoehto 3: Kansallinen HR-rajapinta tarjoaa nopeasti paivittyvan
ammattitiedon nykyisen tietopyynnon rikastamiseen

3. Kansallinen rajapinta HR-

jarjestelmiin

Tieto jatkuvasti saatavilla

* Toteutetaan kansallinen integraatio
hyvinvointialueiden HR-jarjestelmiin
APl-rajapintaa hyodyntamalla.
Rajapinta-ratkaisu mahdollistaa sote-
ammattihenkildiden lukumaaran
reaaliaikaisen seurannan.

* Useimmat modernit HR-jarjestelmat
sisdltdvat avoimen rajapinnan, mutta
toteutus ja raportointi edellyttaa
ratkaisuja seka kansallisella ettd HVA-
tasolla.

Tietojen luovutukselle tulee olla
lainsaddannon nakdékulmasta
hyvaksyttava syy.

Tiedonkeruu yksityiselta ja kolmannelta
sektorilta vaatii lainsaadantémuutoksia.

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus,
NHG Analyysi

Ajantasaisuus

Kattavuus

Tarkkuus

Lainsaadanto

Vaaditut resurssit

Tiedon
paivitystarpeet

Muuta huomioitavaa

Rajapintaratkaisun avulla tiedot paivittyvat reaaliajassa suoraan hyvinvointialueiden omista HR-
jarjestelmista ja tdma data voidaan yhdistaa nykyiseen tietopohjaan, jolloin tiedon ajantasaisuus paranee.

Ratkaisu ei kata yksityista tai kolmatta sektoria eika tydttomid. Kattavuutta voisi parantaa
lainsdadanndlla, joka valtuuttaisi yksityisid toimijoita luovuttamaan tietojaan STM:lle.
Hyvinvointialueiden HR-jarjestelmissa oleva tieto ei ole talld hetkelld yhdenmukaista esimerkiksi
erikoisladkareiden erikoisalat eivat ndy jarjestelmissa.

VIRTA-hankkeessa (kts. s. 46) on maaritelty sote-ammattilaisten luokittelun ohjeistusta
hyvinvointialueiden toimesta. Luokittelu noudattaa Valviran ammattioikeusluokittelua.

Talla ratkaisulla tietoa on mahdollista saada tydsuhteesta, tydtunneista, koulutuksesta seka palkkauksesta
— kaikista tiedoista, joita kerdtddn hyvinvointialueiden HR-jarjestelmiin.

Ratkaisun kayttdonotto vaatii STM:lle luvan paasta ja kasitella hyvinvointialueiden sote-ammattilaisten
henkilGtietoja.

Rajapintaratkaisun toteutus hyvinvointialueiden HR-jérjestelmiin vaatii merkittavia resursseja, mutta
alkuvaiheen jalkeen toteutus ei vaadi hyvinvointialueiden tyota.

Ammattinimikkeet tulee harmonisoida valtakunnallisesti, jotta tietojen yhdenmukaisuus toteutuu.
Hyvinvointialueiden HR-jarjestelmien tiedon yhdenmukaistaminen ja korjaus mahdollisissa
tietopuutetilanteissa.

Ammattinimikkeiden kansallisen harmonisoinnin yhteydessa linkitys AML 2010 —luokitukseen, jotta
mahdollistetaan kansainvalinen ja kansallinen vertailtavuus.
Riippuvuus Soteri-palveluntuottajarekisteristd, joka on tarkoitus ottaa kayttéon 2024
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o Vaihtoehdot tietopohjan rikastamiseksi

Yhteenveto tietopohjaratkaisujen hyodyista,
toimenpiteista

Hyo6dyt

Haasteet

Toimen-
piteet
toteutta-
miseksi

Tyossakaynti- ja

tyonvailitystietopohjan yllapito

Kattaa julkisen, yksityisen ja kolmannen

sektorin ilman laajoja tietopyyntoja.
Ei vaadi luokittelun yhtendistamista tai
tietojen harmonisointia eri lahteista.

Tieto on talla hetkella noin kaksi vuotta
vanhaa (huom. Tulorekisterin
kayttoonotto tilaston laadinnassa).
Perustuu sote-ammattilaisten osalta
osin vanhentuneeseen AML 2010 —
luokitukseen.

Tyonvalitystietojen kayttaminen vaatii

lupia ja tieto toistaiseksi maakunnittain.

Tydssakayntitilaston epavarma
tulevaisuus.

Erot kaytettavien tilastojen
luokituksissa.

Tydssakayntitilaston jatkuvuuden ja
kehityksen varmistaminen.
Vuosittaiset tietopyynnot
Tilastokeskukselle ja TEM:lle.
Jatkuvan tyon resurssointi.

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus, NHG Analyysi

Vaihtoehto 1:
Tietopyynnot

Helppo paivittad muuttuvien
vaatimusten ja tarpeiden mukaan.
Teknisesti yksinkertainen ratkaisu.
Laajempi tietopohja kuin nykyinen
tietopohja yksinaan.

Eri tahot luokittelevat sote-
ammattilaisia eri tavoin.

Vuonna 2022 hyvinvointialueilla
tiedossa on vain kuntien raportoimat
tiedot siirtyvasta sote-henkildstosta.
Palveluntuottajista ei ole viela rekisteria
(Soteri-rekisterihanke).

Saatavan tiedon tarkkuus on
epavarmaa.

Luokittelun yhtenaistaminen ja
tarkentavien tietojen saatavuuden
varmistaminen.

Lainsdadantoa ja/tai riittavat
perusteet/sopimukset yksityiselle ja
kolmannelle sektorille tietojen
luovuttamiseen.

Jatkuvan tyon resursointi.

Vaihtoehto 2:
Ammattioikeustietojen kaytto

Ei vaadi tietopyyntda ja tieto on
ajantasaista.

Paastaan kiinni tydssakayviin ja
tyoelamasta poissaoleviin.
Kattaa kaikki laillistetut sote-
ammattinimikkeet.

Tuplatutkintojen osalta pitaa paattaa
tutkintojen ensisijaisuus.

Rekisterien yhdistdaminen voi olla
haastavaa.

Ei kata sote-ammattilaisia, jotka
tydskentelevat nimikkeelld, joka ei ole
laillistettu ammattinimike.

Lupien selvittaminen tietojen
yhdistamista varten.
Jatkuvan tyon resursointi tietojen

yhdistamiselle tai sovelluskehitykselle.

Raportoinnin luominen.

Vaihtoehto 3:
Kansallinen rajapinta
HR-jarjestelmiin

Mahdollisuus reaaliaikaiseen,
paivittyvaan tietoon hyvinvointialueilta.
Raportoinnin
automatisointimahdollisuus.

Sote-ammattilaiset on luokiteltu eri
tavoin eri hyvinvointialueilla.

Tieto vain tyossakayvista
ammattilaisista.
Rajapintaratkaisujen puute.

Kallis toteuttaa.
Vuokratydvoiman ja ostopalvelujen
huomioiminen haastavaa.
Yksityisen ja 3-sektorin mukaan
saaminen.

Mahdolliset lainsaadannon asettamat
rajoitteet.

Sote-ammattilaisten luokittelun
yhtendistaminen.
Hyvinvointialueiden HR-jarjestelmien
yhdenmukaistaminen ja/tai useita
rajapintaratkaisuja.

Vaatii uutta lainsaadantoa tai
sopimuksia, jos yksityinen ja kolmas
sektori halutaan mukaan.
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o Vaihtoehdot tietopohjan rikastamiseksi

Tietopohjan toteutusvaihtoehtojen vertailu

Tyossakaynti- ja
tyonvilitystietopohja

Ajantasaisuus

Ammattinimiketasolla
kahden vuoden viive
Toimialatasolla
vuoden viive

Tarkkuustaso

* AML 2010 —luokituksen mukaiset
ammattinimikkeet

X HTV-tieto

v/ Sektoritieto

v/ Kv-vertailtavuus

X Asiakassegmentti/palvelualue

Lainsaadanto

Voidaan toteuttaa nykyisella
lainsdadannolla

Tiedon
paivitystarpeet

Ei vaadi
tilastotietojen
paivittamista

Resursointi

Kaynnistys: valmistelu toteutettu
osana selvitystyota

Toteutus: kuormittaa
vastuutahoa kevyesti. Ei kuormita
hyvinvointialueita, yksityista tai
kolmatta sektoria

Vaihtoehto 1:
Tietopyynnot

Ajantasainen tieto
joka saatavilla
vuosittain

« Ammattinimiketaso joka perustuu
HR-jarjestelmien tietoihin

« HTV-tieto saadaan

« Sektoritieto

X Kv-vertailtavuus

v/ Asiakassegmentti/palvelualue

Voidaan toteuttaa nykyisella
lainsaadannolla

Yksityiselld ja kolmannella
sektorilla ei ole velvoitetta
tietojen luovuttamiseen ilman
lainsdadantdomuutoksia

Edellyttaa
ammattinimikkeiden
kansallista
harmonisointia

Kaynnistys seka toteutus:
kuormittaa seka vastuutahoa etta
hyvinvointialueita ja yksityista ja
kolmatta sektoria.
Vastausprosentti voi olla heikko

Vaihtoehto 2:
Ammattioikeus-
tietojen yhdistaminen

Ajantasainen tieto
joka saatavilla
kuukausittain

* Laillistetut ja nimikesuojatut
ammattinimikkeet ja AML 2010 -
luokituksen mukaiset
ammattinimikkeet

X HTV-tieto saadaan

v/ Sektoritieto

Vv Kv-vertailtavuus

X Asiakassegmentti/palvelualue

Vaatii lainsaadantémuutosta
ja/tai lupamenettelya tietojen
ristiinkaytosta

Ei vaadi
rekisteritiedon
paivittamista

K&ynnistys: tyolas vastuutaholle,
mutta ei kuormita
hyvinvointialueita ja yksityista ja
kolmatta sektoria

Toteutus: ei kuormita
merkittavasti vastuutahoa

Vaihtoehto 3:
Kansallinen rajapinta
HR-jarjestelmiin

Ajantasainen tieto
joka saatavilla
jatkuvasti

* Ammattinimiketaso joka perustuu
HR-jarjestelmien tietoihin
« HTV-tieto saadaan
W/ Sektoritieto
Kv-vertailtavuus
?  Asiakassegmentti/palvelualue

* Vaatii uutta lainsaadantoa

Edellyttaa
ammattinimikkeiden
kansallista
harmonisointia

Kaynnistys: tyolas, kuormittaa
vastuutahoa seka
hyvinvointialueita

Toteutus: ei kuormita
merkittavasti vastuutahoa eika
hyvinvointialueita

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, desktop-tutkimus, NHG Analyysi
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5. Sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavia
toimintaympariston muutostekijoita



o Sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavia toimintaympariston muutostekijoita

Sote-ammattilaisten maaraan tulevaisuudessa vaikuttavat useat

toimintaympariston muutostekijat

Selvityksen yhteydessa tunnistettiin keskeisia
toimintaympdriston muutostekijoitd sote-ammattilaisten riittavyyden ja
saatavuuden ndakokulmasta.

*  Muutostekijoita kartoitettiin asiantuntijahaastatteluin, alatyéryhman tyopajassa seka
julkisten lahteiden perusteella. Seuraaville sivuille (s.42-43, liitteet s. 55-57) on koottu
esille nousseita teemoja.

Muutostekijoita kartoitettiin osana tata selvitysta siksi, etta
toimintaympariston muutostekijoilla on vaikutusta seuraavan tyovaiheen
toteutukseen, kun arviointi- ja ennustemallia tarkennetaan. Muutostekijoiden
kartoituksessa keskityttiin tunnistettuihin keskeisimpiin rakenteellisiin ja
lainsaddannollisiin muutostekijoihin.

Selvitys on tehty osana tietopohjan nykytilakartoitusta eika nain ollen ole
kaiken kattava. Tarkemman kuvan saamiseksi on tarpeen tehda
muutostekijoista tutkimusperusteinen selvitys.

Muutostekijoiden osalta ei ole pyritty kuvaamaan kattavasti sote-tyon veto- ja
pitovoimatekijoita vaan keskitytty tekijoihin, jotka ovat muuttuvia tai uusia.
Esimerkiksi sote-tyon merkityksellisyys on tarked, mutta ei niinkaan
muutostekija vaan pysyva, pito- ja vetovoimatekija.

Sosiaali- ja terveysalan henkil6ston riittdvyyden ja saatavuuden ohjelma

. . . Sote-alan henkilaston rittavyyden | ietopohjan | iden sisalloista j
1. Tilannekuva- ja ennustetyd (tietopohja) s:k: e o e ;"d:lojen " - opeilan a sr Breien Shs.0se 2
P y
Kehitetaa iloston ta ys- ja erikoistumi laatua, ydelaman tarpeisiin ja henkiloston mahdollisuuksia jatkuvaan

2. Osaamisen johtaminen

ammatilliseen kehittymi It llisest i myds
erikoistumiskoulutusten vastaavuutta tyoelaman ja henkiloston tarpeisiin

3. Tyan veto- ja pitovoima, ammatillinen Tunnistetaan tydikaisiin kohdistuvat hankkeet, joissa kasitellaan taman alatyory teemoja. K

likluvuus, tydolosuhteet, tyohyvinvointi, hyvan tyon edellytysten ohjelma. Sote-alan henkil yohyvinvointi on jatkossa kainen ja pail
EODAERR BRSPS DR B kehittamista seka strateqista johtamista. Uudistuksissa arvioidaan henkilaston tvahyvinvointivaikutukset

sosiaali- ja terveysalan
osa kansallista tyohyvinvainni

4. Kansainvalinen rekrytointi ja tyGperainen [

pohj inen, hallinnon ja rahoituk
koordinoidusta sosiaali- ja terveysalan

kehittaminen. Selvitetaan tarpeet ja laaditaan ehdotus kansallisesti

maahanmuutto isen rekrytoinnin ohj
5. Palvelujarjestelman uudistuvat !:u.odai‘my!w_telnen‘kuvg eri alojen ultusta ien pohjak:t:lia lehqaan sen muka\get e\snykset koul.utusmaanen
i P — Kehitetdan n , Mallit erf alojen nopeille

RIS ek S ds ile sote-alalle palaaville sot tihenkisille
G VTR LG LT E T =g Asiakas- ja potilasturvalli jaast iden asettamat palvelun laatuvaatimukset huomioiden arvioidaan jatkuvasti tehtavarakenteen ja tydnjaon
osaamisen joustava kayttd seka tarkoituksenmukaisuutta ja sosiaali- ja terveysalan ammattihenkilgita koskevan saadasohjauksen mahdollisuutta tukea sita
patevyysvaatimukset

Palveluiden laadun, turvallisuuden ja vaik en seka palvelukok ksien asiakaslahtdisyyden ja hyvan tydn edellytyksen lahtokohdista

+  Tunnistetaan vaikuttavia keinoja vahentda tietojar] ien, digitaali i ien ja raportoinni inai ih

kuormittavuutta
S +  Kehitetdan teknologian ja digitaalisten pal h amistd ja i tilisella asi
I iﬁg:lmdmdj.a i?;velugfnleen +  Hyodynnetaan kattavasti jo tehdyt toimivat ratkaisut digitaalisten palveluiden kaytossa (RRF).
vaikuttavuus, digitalisaatio-osaamisen v el igtaalisten palveluiden vai sosiaal a terveydenhuoll ja rittavyyden nakokul a
kaytio Tunnistetaan vaikuttavia keinoja vahvistaa sosiaali- ja tervey henkl igitaalista komp i iden sosiaali- ja ysal
tarpeet seka isen yksilollisyys. Tunni ia keinoja hillita i peen kasvua sote-alall

asiakas- ipotilasturvallisuutta ja tyéntekijoiden hyvinvointia

Yksityiskohtaisemmin sote-alan veto- ja pitovoimatekijoihin on
keskitytty Sote-henkiloston riittdvyyden ja saatavuuden ohjelman
alatyoryhmassa ” Tyon veto- ja pitovoima, ammatillinen
liikkuvuus, tydolosuhteet, tyohyvinvointi, sukupuolten tasa-arvo
ja niiden johtaminen”.
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o Sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavia toimintaympariston muutostekijoita

Sote-ammattilaisten maaraan vaikuttaa tulevaisuudessa useat toimintaympariston

muutostekijat, joita tulee arvioida tarkemmin ennen ennustemallin laadintaa
Nostoja alatydryhmalta, asiantuntijahaastatteluista seka julkisista [ahteista — Rakenteelliset muutostekijat

Teema Muutostekija

Rakenteellinen muutos ja Rakenteellinen muutos sote-palvelujen
hyvinvointialueet jarjestamisessa

PTH 7 paivan hoitotakuu astuu asteittain
voimaan

Hoitajamitoitus ja vanhuspalvelulaki
kiristdvat mitoitusvaatimuksia iakkaiden
tehostetussa palveluasumisessa ja
laitoshoidossa

Kiristyvat hoito- ja
mitoitusvaatimukset

Sosiaalitydntekija-, kuraattori ja
psykologimitoitus astuvat voimaan

Monikanavarahoituksen Monikanavarahoituksen purku ohjaa
purku palveluita julkiselle sektorille

Muodostunut Ulkoiset tekijat, kuten COVID-19 —
Lo o T ER IO faa e == ek i =1 pandemia seka lisddntynyt pakolaismaara,

paIveIuita thyellé SHIE VA HIE] ovat kasvattaneet hoitovelkaa ja kysyntaa

7.3.2022, soteuudistus.fi, thl.fi, desktop-tutkimus, NHG Analyy

Taustaa, esimerkkeja muutostekijoista

Jarjestamisvastuun siirtyminen kunnilta hyvinvointialueille saattaa vahentaa sote-ammattilaisten
tarvetta (hyvinvointialueiden ratkaisut palveluverkosta ja palveluiden yhteensovittamisesta) ja
vaikuttaa sote-ammattilaisten saatavuuteen. Uudistuksen tavoitteena on turvata
ammattitaitoisen tydvoiman saanti, mutta uudistuksen vaikutukset nakyvat vasta pidemmalla
aikavalilla.

Hoitotakuu 7pv, hoitajamitoitus ja vanhuspalvelulaki kiristavat hoitoon paasyn vaatimuksia
sosiaali- ja terveyspalveluissa, lisdavat laatu- ja resurssivaatimuksia sosiaalipalveluissa ja saattavat
kasvattaa sote-ammattilaisten kysyntaa (kts. sivu 43).

Lastensuojelun asiakkuuksien enimmaismaara yhta lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa
kohden saattaa kasvattaa sote-ammattilaisten kysyntaa. Myos peruskoulujen ja toisen asteen
kuraattorien ja psykologien sitova mitoitus muuttuu (kts. sivu 43).

Monikanavarahoituksen purku vahentaa yksityisesti rahoitettujen terveyspalveluiden valtion
Kela-tukea ja lisda palveluiden kustannuksia kuluttajille ja voivat vahentaa yksityisten palveluiden
houkuttelevuutta. Kelan kuntoutuksen jarjestamisvastuu siirtyy hyvinvointialueille ja saattaa
johtaa hyvinvointialueen oman kuntoutusresurssien lisddmiseen.

Korona-ajan kasvattama hoitovelka nakyy seka perusterveydenhuollossa etta
erikoissairaanhoidossa kuin myos sosiaalipalveluissa kuten kotihoidossa ja lastensuojelussa.
THL:n mukaan vuoden 2021 lopussa 10 819 potilasta oli odottanut kiireetonta hoitoa yli puoli
vuotta. Tama kattaa noin 7% kaikista hoitoa odottaneista. Hoitovelan purkaminen saattaa
kasvattaa sote-henkil6ston kysyntaa valiaikaisesti. THL:n mukaan myos akkaille henkildille kotiin
annettavien palveluiden saatavuuden tilanne on edelleen heikentynyt alkuvuonna 2022.
Saatavuustarpeisiin vastaamiseksi vastaanottoaikojen laajentaminen tai muunlaiset hoitojonojen
sPurkukeino’c saattaa kasvattaa sote-ammattilaisten kysyntaa. NHG esiselvitys 46



o Sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavia toimintaympariston muutostekijoita

Henkilostomitoitusuudistuksilla turvataan palveluiden riittavaa lakisaateista
toteutumista, mutta uudistukset lisaavat sote-ammattilaisten kysyntaa

Mitoitusmuutoksia on tehty viime aikoina lastensuojelun, opiskelijahuollon seka iakkaiden palveluiden henkilostdmitoituksiin

Mika muuttuu?

Miten uudistus etenee?

* Lastensuojelun asiakkuuksien
enimmaismaara yhta lapsen
asioista vastaavaa
sosiaalityontekijaa kohden

* Koskee 0-17 vuotiaita lapsi- ja
perhekohtaisen lastensuojelun
asiakkuudessa olevia lapsia

Lastensuojelu

* Peruskoulujen ja toisen asteen
kuraattorien ja psykologien sitova
mitoitus

Opiskelijahuolto

* Hoitohenkilokunnan mitoitus
lakkaiden henkilodiden
tehostettuun palveluasumiseen ja
pitkaaikaiseen laitoshoitoon

* Koskee valittdmaan asiakastyohon
osallistuvaa henkilékuntaa*

lakkaiden
palvelut

* Lastensuojelulain lakimuutos (13 b §) on astunut
voimaan 1.1.2022

* Siirtymaaikana (vuosina 2022 - 2023) enimmaismaara
on 35 lasta yhta sosiaalitydntekijaa kohden

*1.1.2024 alkaen enimmaismaara on 30 lasta yhta
sosiaalityontekijaa kohden

* Laki oppilas- ja opiskelijahuoltolain muuttamisesta (9 a
§) on astunut voimaan 1.1.2022

* Kuraattorin henkildstomitoitusta sovelletaan 1.1.2022
alkaen ja psykologien 1.8.2023

* Yhta kuraattoria kohden saa olla korkeintaan 670 ja
yhtd psykologia kohden 780 opiskelijaa

* Asiakasmaara voi koostua eri toimipisteiden
opiskelijoista molemmilta kouluasteilta

*Vanhuspalvelulain muutos (20 §) on astunut voimaan
1.10.2020

* Henkilostomitoitus muuttuu asteittain; 1.10.2020-
31.12.2020 0,5, vuonna 2021 0,55 ja vuonna 2022 0,6
tyontekijaa asiakasta kohden

« Siirtymaaika paattyy 1.4.2023, jolloin mitoitus on 0,7
tyontekijaa asiakasta kohden

« Talloin velvollisuus kayttaa RAl-arviointijarjestelmaa

Tavoitteet

Turvataan lapsen oikeuksien
toteutuminen ja lapsi- ja
perhekohtaisen lastensuojelun
tavoitteet vahentamalla
sosiaalityontekijoiden
tyokuormitusta

Taataan opiskelijahuollon

mukainen varhainen tuki
vahvistamalla palveluiden
yhdenvertaista saatavuutta

ja laatua

Parannetaan asiakas- ja
potilasturvallisuutta sekd turvataan
mielekkdan ja arvokkaan elaman
mahdollistavat laadukkaat palvelut
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Jatkokehitystoimenpiteita sote-ammattilaisten riittavyyden ja
saatavuuden varmistamisen tueksi - Tietopohja

Tietopohjan nykytilan selvittamisen yhteydessa tunnistettiin seuraavat jatkokehitystoimenpiteet, jotka tukisivat sote-
ammattilaisten riittavyyden ja saatavuuden tueksi rakennettavan arviointimallin toteuttamista.

1. Tietopohjan ensisijaisen 2. Jatkuvan seurannan 3. Tyovoiman kysyntaan ja - 4. Sote-ammattilaisten maaran
kayttotarkoituksen linjaaminen arviointimallin suunnittelu tarjontaan vaikuttavien ennustaminen
ja sen myota tietosisallon muutostekijoiden syvallisempi
vaatimusten maarittely + Tietotuotantoa kehittavan ja kartoittaminen seki selvityksessa * Palvelutarpeen ennakointitiedon
yllapitavan tahon maarittely esille nostettujen nikékulmien kokoaminen ja yhdistaminen
* Luokittelujen, tilastojen ja * Tiedontuotannon suunnittelu ja tasmentidminen ja syventidminen sote-ammattilaisten
rekistereiden organisointi saatavuuden tietopohjaan
uudistamistarpeen maarittely - Sote-ammattilaisten veto- ja e Ennustemallin luominen
 Tietosisallon, tietomallin pitovoimatekijdiden . Pa‘Ive.Iutarpee"n' )
madrittelyt ja tiedontuotannon tutkimusperusteinen tOImlntayrrlF.)_grlston
tavoista paattaminen kartoittaminen ja muutostekijoiden

vaikutusarviointi huomioiminen ennustemallissa

—_———

Yksityiskohtaisemmin sote-alan veto- ja
pitovoimatekijoihin on keskitytty Sote-henkiloston
riittdvyyden ja saatavuuden ohjelman alatyéryhmassa
” Ty6n veto- ja pitovoima, ammatillinen liikkuvuus,
ty6olosuhteet, tyohyvinvointi, sukupuolten tasa-arvo

ja niiden johtaminen”. NHG esiselvitys 48



6. Liitteet



Virta-hanke on osa STM:n sote-tiedolla johtamisen, ohjauksen ja
valvonnan toimeenpano-, Toivo-ohjelmaa

Osapuolet Tavoitteet Toimenpiteet
» DigiFinland « Mahdollistaa hyvinvointialueiden * Levitetaan yhteistyossa kehitettyja
. Sosiaali- ja terveysministerio tietojohtaminen ratkaisuja ja alueellisia parhaita

. Hyvinvointialueet *  Tukea tietojohtamisen kehittamista kdytantoja

* Hyvinvointialueilla tehty

» Edistaa kansallisen arvioinnin ja A : N
tietojohtamisen arviointeja

» Terveyden ja hyvinvoinnin laitos . : e ;
ohjauksen tietosisaltdjen yhtenaisyytta

* Valvira * Arvioinnit toimivat perustana

* Kela hyvinvointialueiden tietojohtamisen
kehitykselle

Osana vahimmaistietosisalldn valmistelua hankkeessa on maaritelty raportoinnin kayttotapaukset, joista
yksi on henkildstévoimavarojen johtaminen. Sen osalta on kuvattu tarpeeseen ensisijaisesti vastaava tieto,
mittarit ja indikaattorit seka niiden tietosisaltd (kasitteet, tietorakenne, kasittely-/laskentasaanta).

Lisdtietoa: DigiFinland, Henkiléstovoimavarat - raportoinnin kdyttétarkoitukset
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https://digifinland.fi/toimintamme/virta-hanke/virta-hanke-lisatietoa/
https://digifinland.fi/wp-content/uploads/2022/03/Henkilostovoimavarat-jarjestamistehtava-raportoinnin-kayttotapaukset-VERSIO-1.0-3.3.2022.pdf

Selvityksessa haastateltiin useita asiantuntijoita laajan
nakokulman varmistamiseksi (1/2)

| Oowganisaao__________Jwhe

1

o N o ul N

10

11

12
13

Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat

Pirkanmaa

Eksote

Soste
Tilastokeskus
THL
Terveystalo

Attendo
Super

Tehy

Talentia (korkeakoulutetut sosiaalialan
tekijat)
Laakariliitto

Valvira

HA-raportointia siirtyvasta sote-henkildstostd, hyvinvointialueille tehty sote-ammattilaisia koskeva kysely

Hyvinvointialueen sote-ammattilaisten htv-raportointimahdollisuudet ja sote-ammattilaisten maaraan
vaikuttavat muutostekijat

Hyvinvointialueen sote-ammattilaisten htv-raportointimahdollisuudet ja sote-ammattilaisten maaraan
vaikuttavat muutostekijat

Suurimpien 3-sektorin sote-tydnantajien tunnistaminen

Tilastojen kokoamisen periaatteet

Tilastojen kokoamisen periaatteet

Htv-raportointi ja sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavat muutostekijat
Htv-raportointi ja sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavat muutostekijat

Lahihoitajien nakyminen tilastoissa ja sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavat muutostekijat,
ammattihenkilonimikkeet

Tydvoimatarpeeseen vaikuttavat muutostekijat ja tekijat, ammattihenkilénimikkeet
Tydvoimatarpeeseen vaikuttavat muutostekijat ja tekijat, ammattihenkilénimikkeet

Tydvoimatarpeeseen vaikuttavat muutostekijat ja tekijat, ammattihenkilonimikkeet

Rekisteritietojen tarkentaminen ja tietopyyntdjen mahdollisuudet
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Selvityksessa haastateltiin useita asiantuntijoita laajan
nakokulman varmistamiseksi (2/2)

____|owganisaao____________Jabe

14 Tahtisairaala HR-jarjestelmat ja erikoisladkarien maaran tunnistaminen

15 ELY-keskus Tyottdmien soteammattilaisten tilastointi

16 TE-toimisto Tyottdmien soteammattilaisten tilastointi

17 Diakonissalaitos Htv-raportointi ja sote-ammattilaisten maaraan vaikuttavat muutostekijat
18 TE-toimisto Tyottdmien soteammattilaisten tilastointi

19 HUS Sote-ammattilaisia koskevat tietotarpeet yliopistosairaalan nakdkulmasta
20 TEM Tietopohjan toteutus

21 Pirkanmaan hyvinvointialue Soteammattilaisia koskevat tietotarpeet hyvinvointialueen nakékulmasta
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Tietoldhteet

Tydssakayntitilasto kuvaa vuoden
viimeista viikkoa

Osa sote-ammattilaisista (esim.
sairaalafyysikot) saadaan
tydssakayntitilastosta
ristiintaulukoimalla ammattiluokka ja
toimiala

THL:n kayttamat ammattiluokat
voidaan palauttaa AML 2010 —luokiksi
avaimen avulla.
Tydssakayntitilasto ja
tyonvalitystilasto eroavat toisistaan
ajankohdan ja ammattiluokan
madrdytymisen suhteen

Valviran tilastoihin tullut muutoksia
2011, jotka estavat vertailun
myd&hempiin vuosiin

Ladhde: Asiantuntijahaastattelut, NHG Analyysi

Yhteenveto haastatteluista

Hyvinvointialueet

Hyvinvointialueet ovat sote-
uudistuksen valmistelutydssaan hyvin
eri vaiheissa — osa organisaatioista
tulevat kokemaan pienia muutoksia,
kun osa hyvinvointialueista
muodostavat organisaationsa
"tyhjasta”

Kuntien soteammattilaisten siirtyessa
HV-alueille, HV-alueiden tulee
yhdenmukaistaa ammattinimikkeita
Nykyiselladan HV-alueiden
ammattinimikkeet eivat seuraa AML
2010-luokitusta

Sote-ammattilaisten erikoisaloja
(esim. erikoislaakarit) ei ole yleisesti
keratty HV-alueiden HR-jarjestelmiin
Tydnantajat eivat usein palkkaa
soteammattilaisia laillistettujen
nimikkeiden titteleill3, erityisesti
sosiaalipuolelle (esim. sosionomi)

Ammattiliitto

Liittojen jasenrekisterit eivat ole hyvia
tietolahteitd sotehenkiloston
selvittamiseksi, silla kaikki sote-
ammattilaiset eivat kuulu
ammattiliittoon ja osa (opiskelijat)
voivat kuulua useampaan liittoon
Osa soteammattilaisista, erityisesti
lahihoitajista, eivat rekisterdidy
Valviran JulkiTerhikkiin tai
JulkiSuosikkiin, eli heilla ei ole
oikeutta toimia lahihoitajana, vaikka
koulutus sen mahdollistaisi

Ennen lahihoitajat kirjattiin Valviran
rekistereihin koulun puolesta
automaattisesti, nykyaan rekisterdinti
on yksilon vastuulla

Vuonna 2022 ennatyksellinen maara
hoitajia anoivat ammattioikeutensa
poistamista Valvirasta

Yksityinen ja 3-sektori

Yksityisella ja 3:lla sektorilla on
haasteita erityisesti
hoivahenkildkunnan ja uusien
hoitajamitoitusten kohtaamisessa >
osa toimipisteista on jouduttu
sulkemaan, koska tyontekijoita ei ole
tarpeeksi kattamaan hoitajamitoitusta
Erottelu valillisen ja valittdman tyon
valilla vaikeuttaa toimintaa ja
nykyisessa jaottelussa hoitajat
joutuvat tekemaan tyota, joka ei
vastaa heidan koulutustaan
Yksityinen sektori suhtautuu
kriittisesti siihen, etta joutuisivat
ilmoittamaan henkilstomaariaan
STM:lle. Vaativat hyvat perustelut tai
mahdollisesti lainsaadanndllisen
vaatimuksen.
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Tietopohjaan valitut AML 2010 -luokat (1/3)

Ammattiluokitus 2010 -jarjestelman 3. tason mukaan jaoteltuna

134 Yhteiskunnan peruspalvelujen johtajat

* 1341 Lastenhoidon johtajat

* 1342 Terveydenhuollon johtajat
* 1343 Vanhustenhuollon johtajat
* 1344 Sosiaalihuollon johtajat

222 Hoitotyon erityisasiantuntijat

« 22211 Ylihoitajat
« 22212 Osastonhoitajat
» 2222 Johtavat katilot

Il 211 Luonnon- ja geotieteen
erityisasiantuntijat

» 2111 Fyysikot ja astronomit
+ 2113 Kemistit

221 Laakarit

« 2211 Yleislaakarit
e 22121 Ylilaakarit
» 22122 Erikoislaakarit

mmm 226 Muut terveydenhuollon erityisasiantuntijat

» 2261 Hammaslaakarit

* 2262 Proviisorit

2263 Ymparistoterveyden ja tyosuojelun erityisasiantuntijat
» 2265 Ravitsemusalan erityisasiantuntijat

« 2266 Kuulontutkijat ja puheterapeutit

2269 Muut terveydenhuollon erityisasiantuntijat

263 Yhteiskunta-

ja sosiaalialan erityisasiantuntijat

* 2634 Psykologit
» 26351 Sosiaalitydntekijat

» 26352 Sosiaalialan suunnittelijat
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Tietopohjaan valitut AML 2010 -luokat (2/3)

Ammattiluokitus 2010 -jarjestelman 3. tason mukaan jaoteltuna

314 Biotieteiden asiantuntijat

* 3141 Laborantit ym.

321 Terveydenhuollon teknisen asiantuntijat

+ 3211 Laaketieteellisen kuvantamis- ja laitetekniikan
asiantuntijat

« 3212 Bioanalyytiko (terveydenhuolto)
* 3213 Farmaseutit

* 32141 Hammasteknikot

NAA AN A

322 Sairaanhoitajat, katilot ym.

« 32211 Sairaanhoitajat
* 32212 Terveydenhoitajat
* 3222 Katilot

325 Muut terveydenhuollon asiantuntijat

* 3251 Suuhygienistit

* 3254 Optikot

3255 Fysioterapeutit

3258 Sairaankuljetuksen ensihoitajat
» 32591 Toimintaterapeutit

» 32592 Muut terapeutit

341 Lainopilliset asiantuntijat ym.

* 34121 Sosiaalialan ohjaajat
¢ 34122 Nuorisotyon ohjaajat (ei srk.)
¢ 34131 Diakonit ja diakonissat
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Tietopohjaan valitut AML 2010 -luokat (3/3)

Ammattiluokitus 2010 -jarjestelman 3. tason mukaan jaoteltuna

532 Lahihoitajat, muut terveydenhuollon

tyontekijat ja kodinhoitajat

* 53211 Mielenterveyshoitajat

« 53212 Kehitysvammaisten hoitajat
* 53213 Sosiaalialan hoitajat

* 53219 Muut ldhihoitajat

» 53221 Kotityopalvelutyontekijat

* 53291 Hammashoitajat

» 53292 Valinehuoltajat

» 53293 Apteekkien ladketyontekijat

52204

541 Suojelu- ja vartiointityontekijat

e 5411 Palomiehet

911 Koti-, hotelli- ja toimistosiivoojat

¢ 91123 Sairaala- ja laitosapulaiset

Hiaroiatialarmtabhoitaiat
IO IS5 MCTOjatya KurtoOnortajat
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Alatyoryhma valitsi henkilotyovuoden (HTV2) maaritelman
tietopohjassa sovellettavaksi (1/2)

Palkallisten palveluksessa olopaivien lukumaara kalenteripaivina / 365* (osa-aikaprosentti/100)
« Raportoidaan palkallista tydpanosta.

« Henkilotydvuodella tarkoitetaan taytta tydaikaa tekevan henkilon koko vuoden tyoskentelya. Osa-aikainen henkil
muutetaan henkilotydvuodeksi osa-aikaprosenttiaan vastaavasti (esimerkiksi osa-aikaisuus 50 %, koko vuoden
tyossa = 0,5 henkildtydvuosi).

« Osan vuotta palvelussuhteessa olleen tyo lasketaan suhteessa koko vuoden kalenteripaiviin (esimerkiksi tyossa 1.3.—
31.5. =92 /365 = 0,25 henkilotybvuotta).

» Edella mainitulla tavalla lasketut henkilétyovuodet lasketaan yhteen. Henkildtyovuoden maara on aina enintaan
yksi, jolloin ylitoita tai muullakaan tavoin tehtya normaalin tydajan ylittavaa tydaikaa ei oteta laskennassa
huomioon.

NHG esiselvitys §7

Lahde: Kunta ja hyvinvointialuetydnantajat KT (2021): Suositus henkilstokertomuksen laadintaan, 33-34



Alatyoryhma valitsi henkilotyovuoden (HTV2) maaritelman
tietopohjassa sovellettavaksi (2/2)

Huom. mukaan lasketaan vain palvelussuhteessa olevat:

« eivahenneta palkallisia poissaoloja; esimerkiksi palkallisia sairauspoissaoloja tai vuosilomia
» karkausvuonna kalenteripaivia on 366

« laskenta kumulatiivisesti.

Muu henkiloresurssi / Henkilotyovuosi

« Lisaksi raportoidaan erikseen vuokratyontekijoiden, ostopalveluina ostettujen ja toimeksiantosopimussuhteisten
palkkiohenkildiden tydpanos myods mukaan

» Laskenta HTV2-ohjeiden mukaisesti.

« Tiedot voi joutua kokoamaan eri jarjestelmista (vuokratyofirman raportit tms.)
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Selvitystyon aikana tunnistettuja muita toimintaympariston
muutostekijoita

Selvitystyon yhteydessa koottiin eri tahojen ja asiantuntijoiden nakemyksia ajankohtaisista
toimintaympariston muutostekijoista, joiden vaikutusta sote-ammattilaisten maaraan on tarpeen

arvioida tarkemmin kehitettaessa tulevaisuuden ennuste- ja arviointimallien kokonaisuutta (kts. sivu
41).

Tarkemman kuvan saamiseksi on tarpeen tehda muutostekijoista tutkimusperusteinen selvitys.

Keskeisimmat tunnistetut lainsaadannolliset ja rakenteelliset muutostekijat on esitelty kappaleessa 5

(kts. sivu 41-43). Seuraaville sivuille on koottu muut selvitystyon yhteydessa esille nousseet
muutostekijat seuraavien teemojen alle:

» Palvelujen kysyntaan ja uudistumiseen liittyvia muutostekijoita
« Tyouraan liittyvia muutostekijoita

« Tyovoiman tarjontaan liittyvia muutostekijoita
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Sote-ammattilaisten maaraan vaikuttaa tulevaisuudessa useat toimintaympariston

muutostekijat, joita tulee arvioida tarkemmin ennen ennustemallin laadintaa (1/3)
Nostoja alatydryhmalta, asiantuntijahaastatteluista seka julkisista lahteista — Muut tunnistetut muutostekijat

Teema Esimerkki muutostekijasta

Sote-palveluiden tarve kasvaa
tulevaisuudessa ensisijaisesti
ikdantymisesta, mutta myos

kumuloituneesta
palvelutarpeesta johtuen

Palvelujen kysyntdan ja

. . Ihmisten kiinnostus omaan
uudistumiseen ! HNost

terveyteen ja
hyvinvointiin kasvaa ja
monipuolistuu

liittyvia
muutostekijoita

Digitalisaatio muuttaa
palveluita etapalveluiksi ja
parhaimmillaan tehostaa
palveluidentuotantoa ja
saatavuutta

Taustaa ja kuvausta muutostekijoista

Palvelutarve kasvaa julkisissa terveys- ja sosiaalipalveluissa vaeston ikdantymisen ja elinidn pitenemisen seurauksena.
Niukka ennaltaehkaisevan tyo seka palvelutarpeiden mydhainen tunnistaminen ovat todenndkoisia syita kysynnan
kasvulle. Ikdantyneiden maaran kasvaessa ja tyoikdisen vaestdon maaran pienentyessa, omaishoidon tai vaihtoehtoisen
hoivan tarve saattaa kasvaa.

Palvelutarpeen kasvuun vaikuttaa myos huonovointisuuden lisadntyminen kuten mielenterveyden hairiot ja
elintapasairaudet. Ylisukupolvinen huono-osaisuus ja syrjdytymisuhka saattavat lisata palvelutarvetta. Palveluun
oikeutettujen maaran lisadntyminen (esim. 1.1.2020 alkaen jalkihuoltoon oikeutettu 25-ikdvuoteen asti).

Yksityisten sairausvakuutusten maara on kasvussa, kuten myos terveysteknologioiden, kuten alykellojen ja
terveysindikaatiomittausten kayttd. Tama muutostekija nakyy terveyspalveluiden kysynnan kasvuna erityisesti yksityisella
sektorilla.

Digitalisaatio siirtaa palveluita etdpalveluiksi ja parhaimmillaan tehostaa palveluiden tuotantoa ja parantaa saatavuutta.
Digitalisaatio kuitenkin edellyttdd sote-ammattilaisilta uudenlaista osaamista ja uudenlaisia toimintamalleja seka saattaa
lisata tydkuormaa valiaikaisesti.

Suositus, ettd tydvoiman kysyntdan ja —tarjontaan vaikuttavia muutostekijoita kartoitetaan syvallisemmin seka selvityksessd esille nostettuja nakdkulmia tdsmennetdén ja syvennetdan (kts. sivu 44).

Léhde: Asiantuntijahaastattelut, alatydryhman tydpaja 17.3.2022, https://stm.fi/digitalisaatio, https://www finanssiala.fi/uutiset/sairauskuluvakuutusten-maara-kasvaa-kasvamistaan-jo-125-miljoonaa-vakuutettua/, desktop-tutkimus, NHG AnalyysiNHG eSISGlVItyS 60
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Sote-ammattilaisten maaraan vaikuttaa tulevaisuudessa useat toimintaympariston

muutostekijat, joita tulee arvioida tarkemmin ennen ennustemallin laadintaa (2/3)
Nostoja alatydryhmalta, asiantuntijahaastatteluista seka julkisista lahteista - Muut tunnistetut muutostekijat

Teema Esimerkki muutostekijasta Taustaa ja kuvausta muutostekijéista

Sote-ammattilaisten keskinaisia tydrooleja on kehitetty monialaisiksi tiimi- ja tydparimalleiksi, vastuunjakoa on uudelleen
Sote-ammattilaisten tydrooleja  maaritelty ja tydnkuvien vaativuus on monimuotoistunut. Yhtaalla edellytetadn entistd useammin sote-ammattilaista
on kehitetty monialaisiksi ja tydon tyotehtavien toteuttajaksi, toisaalta sote-ammattilaisten tyotehtaviin on siséllytetty hallinnollisia t6ita, jotka vievat aikaa
vaativuus on kasvanut muulta asiakastyota ja osa tydsta voisi mahdollisesti olla siirrettavissa avustavalle henkildstolle. Tyon tuottavuudesta on
vain véahan ymmarrysta (thl.fi).

Osa-aikaisen ty6n suosio on Kokemusten mukaan tyourat ja urapolut pilkkoontuvat, kun joustavampien tydmuotojen, kuten keikkatyon, suosio
kasvanut, silla keikkatyd lisad  kasvaa (yle.fi). Sote-alalla tdméa nakyy ladkareiden ja hoivahenkiloston pysyvéssa saatavuudessa, etenkin nuorempien
tyontekijan osalta tyon sukupolvien osalta, jotka arvostavat vapaa-aikaa edeltdvia enemman. Tama vahentaa tyontekijatilanteen
joustavuutta ennustettavuutta.

Tyouraan liittyvia

Nakemysten mukaan sote-ammattilaisten tyouralla etenemismahdollisuudet vaihtelevat sektorista ja tutkinnosta
riippuen. Jatkokouluttautumis- ja uralla kehittymisen mahdollisuuksia on rajallisesti — monimuotoiset tydtehtavat
erilaisissa tyoskentelypaikoissa tarjoavat uralla kehittymisen mahdollisuuksia.

muutostekijoita* Etenemismahdollisuudet ja tyon
sisainen kouluttautuminen

Tyoolosuhteiden ja tydhyvinvoinnin kehittdmiseen on panostettu vaihtelevasti. Kokemusten mukaan suurimpia
hoivatydn kuormittavimpia tekijoita ovat tyodtekijapula, sijaisten puutteellinen osaaminen (riittdmaton perehdytys),
puutteellinen tuki esihenkildltd, liian laaja tehtavakentta seka ylityot. Tyd on vaativaa ja tydnjaossa on koettu olevan
kehitettavaa.

Tydolot

Sote-alalta siirtyy pois ammattilaisia. Tehyn erikoissairaanhoitoon vuonna 2021 tehdyn kyselyn mukaan jopa 90%

Mahdollinen alan vaihto vastanneista sairaanhoitajista harkitsee alan vaihtamista, mutta alanvaihtajista ei ole tarkkaa lukumaaraa.

* Tassa keskitytty toimintaymparistdn muutostekijoihin, ei listattu yleisia pito- ja vetovoimatekijoita laajemmin, kuten sote-alan merkityksellisyys. Suositus, ettd tydvoiman kysyntaan ja —
tarjontaan vaikuttavia muutostekijoita kartoitetaan syvallisemmin seka selvityksessa esille nostettuja ndakdkulmia tdsmennetdan ja syvennetadan (kts. sivu 44).

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, alatydryhman tyopaja 17.3.2022, thl.fi, https://yle.fi/uutiset/3-11774741, desktop-tutkimus, NHG Analyysi NHG eSISGlVItyS 61



Sote-ammattilaisten maaraan vaikuttaa tulevaisuudessa useat toimintaympariston

muutostekijat, joita tulee arvioida tarkemmin ennen ennustemallin laadintaa (3/3)
Nostoja alatydryhmalta, asiantuntijahaastatteluista seka julkisista lahteista - Muut tunnistetut muutostekijat

Teema Esimerkki muutostekijoista

Vanhuus- ja
tyokyvyttomyyselakoitymistahti

Tyovoiman tarjontaan

os Sote-ammattilaisten
I"tty‘"i . palkkakehitys
muutostekijoita

Hoitoalan mainetekijat

TyOperdinen maahanmuutto

Taustaa ja kuvausta muutostekijoista

Julkisen sektorin sote-ammattilaisista suuri osa tulee eldkditymaan kuluvan vuosikymmenen aikana. Kevan arvion
mukaan aikavalilla 2021-2030 elakaityy julkiselta sektorilta 26 % sairaanhoitajista, 31 % terveydenhoitajista ja 47 %
osastonhoitajista.

Vuonna 2019 eri hoitajanimikkeilla toimivista jai vanhuuseldkkeelle 2 100 ja tyokyvyttomyyselakkeelle 1 600 henkea.
Seuraavan 10 vuoden aikana vanhuuseldkkeelle arvioidaan hoitoalalta jadvan 29 000 ja tyokyvyttomyyselakkeille 14 000
henkil6a.

Julkisen keskustelun ja haastattelujen perusteella 2010-luvulla erdiden sote-alojen ammattilaisten palkkakehitys on
jaanyt jalkeen valtakunnallisesta palkkakehityksesta. Myos kokemuslisat eivat aina kannusta alalla pysymiseen ja
palkkaus perustuu padosin tutkintoon. Tama saattaa pienentaa alan houkuttelevuutta tyontekijan nakékulmasta.

Julkinen keskustelu sote-alan huonoista tydoloista, johtamisesta seka palkkauksesta on johtanut siihen, etta alaa ei
pideta houkuttelevana. Tama seurauksen alalle ei hakeudu riittavasti osaajia Suomessa. Lisdksi esimerkiksi
ldhihoitajakoulutuksessa on télla hetkelld enemman aloituspaikkoja kuin on hakijoita.

Hoivahenkilostdon maaran kasvattaminen voi tapahtua koulutuksen lisaksi tydperdisen maahanmuuton kautta.

Suositus, ettd tydvoiman kysyntdan ja —tarjontaan vaikuttavia muutostekijoita kartoitetaan syvallisemmin seka selvityksessd esille nostettuja nakdkulmia tdsmennetdén ja syvennetdan (kts. sivu 44).

Lahde: Asiantuntijahaastattelut, alatydryhman tyopaja 17.3.2022, keva.fi, desktop-tutkimus, NHG Analyysi
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ASIAKOHTA 4.

Ehdotus Hyvan tyon edellytysten ohjelmaksi

Kimmo Tarvainen




Hyvan tyon edellytykset

- Luovat alalla tarvittavan veto- ja
pitovoiman
- Mahdollisuus
- Keskittya ydintehtaviin
- Ydinosaamisen kayttodn
- Kehittya ja kehittaa tyota
- Vaikuttavat tydkykyyn ja sen
johtamiseen

- Mahdollisuus vaikuttaa omaan
tyohon

27.4.2023 Kimmo Tarvainen



Tyon sujumisen ongelmien seuraukset

TyO ei suju

-Hairioita
-Keskeytyksia
-Riitoja

27.4.2023

YKSILON

- artymys

- kiihtyminen
- pettymys

Hairion yksilollistaminen:
- syyttaminen
- syyllistyminen

1

1. Yritys muuttaa toisia
= Henkilostoristiriidat

vi

2. Yritys venya itse > Uupumus

v

3. Tyopaikan vaihtaminen

L/

Yksilotason reitti:
Hairion
toistumisen
todennakoisyys
suuri



Tyo sujuu
- Onnistumisia
-Hyvinvointia
-Tulosta

Tyon sujumisen ongelmien seuraukse

Uuden toimintatavan etsiminen

Jarjestelmatason
T reitti:
) H&irion tarkastelu Hairion toistumisen
. e . YKSILON . s todennakoisyys
Tyo ei suju ) toimintaan liittyen Yy
v res o - artymys lenenee
-Hairioita . . P
- kithtyminen e e s ™
-Keskeytyksia o Hairion yksilollistaminen:
-Riitoja pALLE - syyttdminen
- syyllistyminen Yksilotason reitti:
1 Hairion
1. Yritys muuttaa toisia > t0|stu"mlns.en
> Henkiléstéristiriidat todennakdisyys
V] suuri
2. Yritys venya itse > Uupumus
v

27.4.2023 3. Tyopaikan vaihtaminen »




Weisboardin malli tyoyhteison
rakenteesta ja toiminnasta

TARKOITUS/TAVOITE
/ mika on perustehtéva ? A —
SISAISET ORGANISAATION
SUHTEET JOHTAJUUS  RAKENNE
miten konfliktit miten tasapaino yllapidetaan ? uinka tyonjako toteutud «
kohdataan ?

—

\ TUKIMEKANISMIT KULTTUURI JA
toimivatko tukijarjestelmat/*- > PALKKIOT
ja rutiinit ? mita organisaatiossa
arvostetaan ja palkitaan ?
YM PARI STO I l RAJAT Weisbord, M.R. (1987) Organizational
organisaatioon kuulumaton maailma asiakkaat, Diagnosis: A Workbook of Theory and

Wesley Publishing Compan§,7Massachusetts

sidosryhmat etc, Tenth Printing 1987.
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Malli tunneperaisen tyohyvinvoinnin eri
U IOttUVUUkSiSta (mukaillen Bakker & Oerlemans, 2011; Warr, 1990; 2007)

Matala mielihyva

Korkea virittaytyneisyys
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Matala virittaytyneisyys

Korkea mielihyva

Kimmo Tarvainen



Kunta-alan tyontekijat Karasekin mallin
mukaan




Hyvan tyon edellytysten ohjelma

» Sote-palveluissa tydskentelee n. 420
000 tyollista, joista julkisella sektorilla
n. 200 000

» Lahijohtamisella suuri merkitys
tyontekijoiden hyvan tyon
edellytyksiin

 Lahijohtajien hyvinvointi vaikuttaa

heidan mahdollisuuksiin toteuttaa
hyvan tyon edellytyksia

* Ylimman johdon oltava sitoutunut

« Hyvan tyon edellytyksien kirjaaminen
Sosiaali- ja terveydenhuollon
toimialan tyopaikkojen strategioihin!

27.4.2023 Kimmo Tarvainen



Hyvan tyon edellytysten ohjelma

« Kyse laajasta sote-alan tydpaikkojen
oppimis-, koulutus- ja
kehittamiskokonaisuudesta

» tyopaikkojen tarpeiden pohjalta lisataan tyon
tuottavuutta ja henkiléstén jaksamista
yhteiskehittamalla hyvan tydn edellytyksia

« Lahella sote-alan tydpaikkojen kaytanndn
toiminnan arkea.

e Suunnataan tyopaikkoihin, joissa tilastojen
valossa on erityista vajetta

- ohjelman hyddyt voivat toteutua
vaikuttavimmilla tavalla
27.4.2023 Kimmo Tarvainen



Hyvan tyon edellytysten ohjelma sisaltaa

N\

‘ 1. 1ahijohtamisen kehittamisen
\
‘ 2. tydn ja tyonjaon kehittaminen tyoyhteisdissa

|

‘ 3. tydkykyjohtamisen kehittamisen

|
‘ 4. psykososiaalisten riskitekijdiden vahentamiseen ja tyoturvallisuuden lisdamiseen, tydssa kohdatun

vakivallan ehkaisemiseen, seksuaalisen vakivallan ja hairinnan kitkemisen

[

‘ 5. kannustimien luomisen hyvan tydn edellytysten parantamiseen
/

27.4.2023 Kimmo Tarvainen



Ohjelman vaiheistus:
1. Selvitys ja kartoitusvaihe 2022-2023
alkupuoll

Selvitetaan ja kuvataan keinoja, joilla voidaan toteuttaa hyvan tyon edellytyksia sote-
alalla

» Suunnitellaan hyvaksi havaittujen keinojen jalkauttamisen tiekartta sote-tyopaikoille

 Selvitysvaiheen toteuttavat TTL ja THL yhdessa (edellyttaa erillisrahoitusta) STM
ohjauksessa

« Valmistellaan laaja sote-alan oppimis-, koulutus- ja kehittdmiskokonaisuus

+ Rakennetaan yhteistyoverkostot oppimis-, koulutus- ja kehittamiskokonaisuuden
ymparille
* hyvinvointialueiden (maantieteellinen alue) sotetoimijat yhteistyoalueittain
*THL ja TTL

* Kunkin alueen korkeakoulut

27.4.2023 Kimmo Tarvainen



Ohjelman vaiheistus:

2. Toteutus ja arviointivaihe 2023 loppupuoli-
2025

« Toteutetaan laaja sote-alan tyopaikkojen oppimis-, koulutus- ja kehittamis-
kokonaisuus, jossa tydpaikkojen tarpeiden pohjalta lisataan tyon tuottavuutta
Ja henkiloston jaksamista yhteiskehittamalla hyvan tyon edellytyksia

» Hyvén tyén edellytykset pohjautuvat kunkin tydpaikan riskinarviointiin
(lakisaateinen velvoite)

« Hyodyntaminen tyosuojelun toimintaohjelman ja tyohyvinvointisuunnitelman seka
henkildstosuunnitelman tekemisessa

« Riskinarviointi ja tyoterveyshuollon tyopaikkaselvitys toimivat myds tyopaikan ja
tyoterveyshuollon valisen toimintasuunnitelman pohjana

 Prosessin jatkuvuus varmistetaan silla, ettd sote-tyopaikkojen oma
tyoterveyshuolto on mukana

27.4.2023 Kimmo Tarvainen



Talous

1. Selvitys ja kartoitusvaihe 2022-2023 alkupuoli.

« 2022: olemassa oleva rahoitus ohjelmalle (seka LTAE20227)
« 2023: TAE2023: 400 000 euroa : STM, THL ja TTL

2. Toteutus ja arviointivaihe 2023 loppupuoli-2025

« TAE 2023: 5 miljoonaa euroa

* Ohjelmaan osallistuvien tyopaikkojen valinta

- Riskinarviointien ja tyGpaikkaselvityksien toteuttamisen tukeminen (Sote-henkildston
rittdvyyden ja saatavuuden arviointi osana riskinarviointia ja tydpaikkaselvitysta

« THL ja TTL-kustannukset (mm. kouluttaja/fasilitaattorikoulutus)
« Hyvan tyon edellytysten kehittaminen kohdetydpaikoissa
* Mediakampanja 300 000 — 500 000 euroa
* Liséksi tydnantajien osuus 2-5 miljoonaa euroa (15 000-20 000/tydpaikka):

- riskinarviointi ja tydpaikkaselvitys, joiden perusteella kehitetédn tyotd (l6ydetéddn kehittdmistd vaativat
asiat)

- oppimis- koulutus- ja kehittdmiskokonaisuuksiin osallistumisen kustannukset: matkat, majoitukset ym.
27.4.2023 Kimmo Tarvainen



Hyvan tyon edellytysten ohjelman tyopaikat

- Kultakin hyvinvointialueelta ohjelmaan osallistuu 10-20 tyopaikkaa

- TyoOpaikka (esim. sairaalan osasto, sote-keskus, Hyvinvointialueen toiminnallinen
yksikko tai kokonaisuus)

- Veto- ja pitovoiman nakdkulmasta eniten kehittamista tarvitsevat (erilliset
kriteerit, jotka maaritelldan v. 2022 aikana)

- Yhden tydpaikan kehittamiseen tarvittava asiantuntijatydpanostus
n. 15 000-20 000 euroa/ kohde

- Tybnantajien ja tyoterveyshuollon osuus 15 000-20 000 euroa (ei sisally 5
milj.) kts. yst edellinen slide

27.4.2023 Kimmo Tarvainen



ASIAKOHTA 5.

Tilannekatsaus toimenpidekokonaisuuksista

Vaalikauden ja seuraavan vaalikauden toimenpidekokonaisuudet
sisaltdaen toimenpiteiden ennakkoarvioinnin

Taina Mdntyranta ja alatyéryhmien puheenjohtajat




Taustaa

e Ohjelman seitseman alatydéryhmaa ovat maalis-huhtikuun aikana
toiminnassaan keskittyneet jatkojalostamaan ja konkretisoimaan
paatydryhman joulukuussa yhteisesti laatimia ja sote-ministeritydryhman
tammikuussa puoltamia ensivaiheen ehdotuksia ja kannanottoja sote-
henkildstdn riittavyyden ja saatavuuden turvaamiseksi

« Toimenpiteet pisteytetaan seuraavilla kriteereilld (tarkemmin seuraava dia):
* Valmiusaste
* Vaikuttavuus (suhteellinen)
* Vaikuttavuus (henkilomaara)
* Toteutettavuus



Pisteytys, esimerkkeja

Arviot ovat viitteellisid ja niiden on tarkoitus:

* auttaa priorisoimaan mita toimia lahdetaan jatkovalmistelemaan - alatyoryhman tehtavana on priorisoida ohjausryhmaa
varten valmisteltavia ehdotuksia

* auttaa osoittamaan kunkin toimenpiteen ongelmakohtia ja kehittdmissuuntaa = alatydryhman tehtavana on pyrkia
parantamaan ja tarkentamaan esitettyja toimenpiteita 2> pisteet paivitetaan

* Valmiusaste (1-5) = Kuinka selkeasti toimenpide on maaritelty; mita konkreettisesti on tarkoitus muuttaa tai tehda. Mita on
mahdollisesti konkreettisesti jo aloitettu.

*  Vaikuttavuus (suhteellinen) (1-5) = Kuinka suuri vaikutus tyovoiman saatavuuden on toimen toteuttamisella verrattuna
toteuttamatta jattamiseen

*  Vaikuttavuus (henkil6ind) (1-3) = Kuinka moneen henkil6on (tms) toimenpide vaikuttaisi

*  Toteuttavuus (1-5) = Kuinka helppoa toimenpiteen toteuttaminen olisi; kuinka paljon resursseja siihen tarvittaisiin; onko

vaikeita lainsaadannollisia esteita tms.
Toimenpide Yht. NEIRIESSSE Valkutta.v — Valk.u‘t‘fxs" Toteutettavuus
e suhteellinen | henkil6ina
12 4 4

Toimenpide 1 2 2
Toimenpide 2 9 2 1 3 3
Toimenpide 3 9 2 4 1 2

Toimenpide 4 9 1 4 2 2

19






Hyvan tyon edellytykset

Kimmo Tarvainen




Hyvan tyon edellytykset

Talla vaalikaudella. Edellyttaa lisarahoitusta (TAE 2023 ehdotus):

* Hyvan tyon edellytysten ohjelman valmistelun aloittaminen (ministeriot)

 Toimivien hyvan tydn edellytysten mallien kokoaminen, hyddyntaminen ja jalkauttaminen,
mahdollisesti pilotointeja (TTL, jarjestajat ja tuottajat)

* Positiivisen kaiun aikaansaaminen sote-tydsta: valtakunnallinen kampanja (ministeriot)

» Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma ja tydyhteison kehittamissuunnitelma/henkildstdsuunnitelma
seka tyoturvallisuussuunnitelma ja tyohyvinvointisuunnitelma osaksi strategista johtamista (jarjestdjat ja
tuottajat)

* Linjaukset ja joustavia toimintamalleja maahanmuuttajataustaisten sote-alan ammattilaisten
integroimiseksi suomalaiseen sosiaali- ja terveydenhuoltoon (ministeriot, jarjestdjat ja tuottajat).



Vaikuttavuus | Vaikutus

Hyvan tyon edellytykset Yht.|Valmiusaste| . L | e | Toteutettavuus

Talla vaalikaudella. Edellyttaa lisarahoitusta (TAE 2023 ehdotus):

Hyvan tyon edellytysten ohjelman valmistelun aloittaminen (ministeriot)
* Toimivien hyvan tyon edellytysten mallien kokoaminen, hyédyntdaminen ja jalkauttaminen, 12 2 5 3 2
mahdollisesti pilotointeja (TTL, jarjestdjat ja tuottajat)

* Positiivisen kaiun aikaansaaminen sote-tyosta: valtakunnallinen kampanja 11 2 4 2 3

* Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma ja tyoyhteison
kehittamissuunnitelma/henkiléstésuunnitelma seka tyoturvallisuussuunnitelma ja 13 3 4 2 4
tyohyvinvointisuunnitelma osaksi strategista johtamista (jarjestajat ja tuottajat)

* Linjaukset ja joustavia toimintamalleja maahanmuuttajataustaisten sote-alan ammattilaisten
integroimiseksi suomalaiseen sosiaali- ja terveydenhuoltoon (ministeriot, jarjestajat ja tuottajat).



Osaamisen varmistaminen

Juha Luomala, Sanna Hirsivaara, Satu
Karppanen ja Pipa Turvanen




Osaamisen varmistaminen (1/3)

Talla vaalikaudella (TAE 2023 ehdotus):

* Perustutkintoa taydentavan koulutuksen kokonaisuuden yhdenmukaisuuden ja
riittavyyden tarkastelu erityisesti tydelamavastaavuuden nakdkulmasta.
Arvioidaan tarve saadosmuutoksille ja lisarahoitukselle (STM)

* Sote-jarjestamislain mukainen taydennyskoulutusasetuksen seka siihen
liittyvien valtakunnallisten sote-integroitujen suositusten valmistelu, ml.
saatavuus ja taydennyskoulutuksen seurannan kehittaminen (STM)

* Ty6elaman toiminnallisten rakenteiden kehittaminen niin, etta tyopaikoilla
mahdollistetaan oman tydn ja osaamisen reflektointi ja yhdessa kehittaminen
(Jarjestajat ja tuottajat, tyonantajat)

» Kokonaiskuva nykyisista koulutusmaarista ammatillisessa koulutuksessa,
ammattikorkeakoulutuksessa ja yliopistokoulutuksessa, arvioidaan tarve ja
mahdollisuudet koulutusmaarien lisaamiselle huomioiden tyévoimakoulutus,
lisakoulutus ym. (OKM, STM)

. Ohljaus ammatti- ja erikoisammattitutkintojen hyddyntamisesta (ministeriot,
Valvira)

* Erikoislaakarikoulutuksen kansallisen ohjauksen vahvistaminen (STM)




Talla vaalikaudella (TAE 2023 ehdotus):

Perustutkintoa taydentavan koulutuksen kokonaisuuden yhdenmukaisuuden ja riittavyyden tarkastelu
erityisesti tyoelamavastaavuuden nakokulmasta. Arvioidaan tarve saadosmuutoksille ja lisarahoitukselle
(STM)

Sote-jarjestamislain mukainen taydennyskoulutusasetuksen seka siihen liittyvien valtakunnallisten sote-
integroitujen suositusten valmistelun aloittaminen, ml. saatavuus ja taydennyskoulutuksen seurannan
kehittdminen (STM)

Tyoelaman toiminnallisten rakenteiden kehittaminen niin, etta tyopaikoilla mahdollistetaan oman tyon ja
osaamisen reflektointi ja yhdessa kehittaminen (jarjestajat ja tuottajat, tydnantajat)

Kokonaiskuva nykyisista koulutusmaarista ammatillisessa koulutuksessa, ammattikorkeakoulutuksessa ja
yliopistokoulutuksessa, arvioidaan tarve ja mahdollisuudet koulutusmaarien lisaamiselle huomioiden
tyovoimakoulutus, lisdkoulutus ym. (OKM, STM)

Ohjaus ammatti- ja erikoisammattitutkintojen hyoédyntamisesta (ministeriot, Valvira )

Erikoislaakarikoulutuksen kansallisen ohjauksen vahvistaminen (STM)

11

15

11

14

12



Osaamisen varmistaminen (2/3)

Talla vaalikaudella (TAE 2023 ehdotus):

« Vahvistetaan monialaista tiimityota ja selvitetaan edelleen tyénjaon mahdollisuuksia

* Hoiva-avustajien kayttoa koskeva yhtenainen linjaus/ohjeistus ja selvitys siita, ovatko
hoiva-avustajien koulutusmaarat riittavia eri puolilla Suomea seka edellytykset
koulutusmaarien lisaamiseksi. Hoiva-avustajasta lahihoitajaksi -opintopolkua tuetaan
mm. oppisopimuskoulutuksena (STM, OKM, TEM)

« Mahdollisuuksien selvittaminen yhtenaiseen linjaukseen sosiaalisen toimintakyvyn
henkil6ston kdytdsta asiakkaiden tarpeisiin vastaavan tyontekija/osaamispohjan
lisaamiseksi (Vanhuspalvelulain 3 a §) (STM)

* Asiakkaan kotiin tuotavan perhetyon lisaaminen. Tydnjaon selkiyttaminen kotihoidon ja
ns. kiertavien perhehoitajien valilla (STM)

* Fysioterapeuttien suoravastaanottojen lisaaminen huomioiden haasteet, muiden
ammattihenkildiden suoravastaanottotoiminnan mahdollisuuksien arviointi (STM,
jarjestajat ja tuottajat)

 Sosiaalitydntekijdiden ja sosionomien tydnjaon kehittaminen (STM, jarjestdjat ja
tuottajat)

- Sote-ammattilaisten tydajan parempi kohdentaminen asiakastyohan (hallinnolliset
tukipalvelut!)



Talla vaalikaudella (TAE 2023 ehdotus):

Vahvistetaan monialaista tiimityota ja selvitetaan edelleen tyonjaon mahdollisuuksia

* Hoiva-avustajien kdyttoa koskeva yhtendinen linjaus/ohjeistus ja selvitys siitd, ovatko hoiva-avustajien
koulutusmaarat riittavia eri puolilla Suomea seka edellytykset koulutusmaarien lisaamiseksi. Hoiva-
avustajasta lahihoitajaksi -opintopolkua tuetaan mm. oppisopimuskoulutuksena (STM, OKM, TEM)

* Mahdollisuuksien selvittaminen yhtenaiseen linjaukseen sosiaalisen toimintakyvyn henkiloston kaytosta
asiakkaiden tarpeisiin vastaavan tyontekija/osaamispohjan lisdamiseksi (Vanhuspalvelulain 3 a §) (STM)

* Asiakkaan kotiin tuotavan perhetyon lisdaminen. Tyonjaon selkiyttaminen kotihoidon ja ns. kiertavien
perhehoitajien valilla (STM)

*  Fysioterapeuttien suoravastaanottojen lisaaminen huomioiden haasteet, muiden ammattihenkildiden
suoravastaanottotoiminnan mahdollisuuksien arviointi (STM, jarjestdjat ja tuottajat)

* Sosiaalityontekijoiden ja sosionomien tyonjaon kehittaminen (STM, jarjestdjat ja tuottajat)

* Sote-ammattilaisten tydajan parempi kohdentaminen asiakastyohan (hallinnolliset tukipalvelut!)
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Osaamisen varmistaminen (3/3)

Kansainvalinen rekrytointi (TAE 2023 ehdotus)

Talla vaalikaudella:

* Laaditaan toteutussuunnitelma laillistusprosessin ja sita tukevan patevoitymiskoulutuksen kehittamiseksi ja vakinaistamiseksi
(10/2022 / STM, OKM, Valvira)

« Kansainvalisten parhaiden kaytanteiden esikuva-analyysi (Uudenmaan TE-toimisto kokoaa, koko alatydryhma osallistuu)

« Lahtomaakoulutuspalvelutuotteen kaynnistaminen ja vakinaistaminen EU/ETA-alueella (TEM, POSELY) .

«  Kaynnistetaan tyonvalityspalvelun kehittamishanke rekrytointiin 3. maista AMIF-rahoituksella (TEM + UUD TET)

« Kaynnistetaan tunnustelut kahdenvalisista sopimuksista kansainvaliseen tyonvalitykseen 1-2 kolmannen maan kanssa (TEM, UM)

«  Selvitetaan mahdollisuudet toimeentuloedellytysten tarkasteluun perheenyhdistamisen kannalta tydperusteisten lupien
nakokulmasta. (SM)



Talla vaalikaudella

Laaditaan toteutussuunnitelma laillistusprosessin ja sita tukevan patevoitymiskoulutuksen kehittamiseksi ja
vakinaistamiseksi (10/2022 / STM, OKM, Valvira)

Kansainvalisten parhaiden kaytanteiden esikuva-analyysi (Uudenmaan TE-toimisto kokoaa, koko alatyoryhma
osallistuu)

Lahtomaakoulutuspalvelutuotteen kdynnistaminen ja vakinaistaminen EU/ETA-alueella (TEM, POSELY) .
Kaynnistetdaan tyonvalityspalvelun kehittamishanke rekrytointiin 3. maista AMIF-rahoituksella (TEM + UUD
TET)

Kaynnistetdaan tunnustelut kahdenvalisista sopimuksista kansainvaliseen tyonvalitykseen 1-2 kolmannen
maan kanssa (TEM, UM)

Selvitetaan mahdollisuudet toimeentuloedellytysten tarkasteluun perheenyhdistamisen kannalta
tyoperusteisten lupien nakokulmasta. (SM)
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Tyon vaikuttavuuden parantaminen

Tia-Maria Kirkonpelto




Tyon vaikuttavuuden parantaminen

Talla vaalikaudella erityisesti synkronoidaan toimenpiteita muun jo meneillaan olevan tai
kdynnistyvan tyon kanssa:
 Arvioidaan digiratkaisuja- ja palveluita koskevat lainsaddantoa edellyttavat muutokset

* Vahvistetaan moniammatillista yhteistyota so- ja te-sektorien valilla ja tuetaan monialaisten hoito- ja
asiakassuunnitelmien laatimista. Parannetaan myos tiedonkulkua; mm. tiedonkulku sosiaalihuollon ja
terveydenhuollon valilla (synkronointi Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelman ja sosiaali- ja terveydenhuollon
tiedonhallinnan kokonaisuudistuksen kanssa).

» Erillisselvitys henkildston digiosaamisen tarpeista, parantamisesta, hyddyntamisesta seka kiinnostavista ratkaisuista.
Sote-organisaatioiden kokemusten ja kaynnissa olevien hankkeiden selvitys ja yhteistyoverkostojen muodostaminen.

« Suomen kestavan kasvun ohjelmassa (jatkuu v. 2025 saakka) edistetaan ja rahoitetaan mm;;
« Tuottavuuden parantamista johtamisen ja prosessien kehittamisen keinoin, ml. segmentointi.

« Kansallisen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelukonseptin ja digitaalisten tyokalujen kehittamista (ml.
proaktiivinen terveysriskeihin puuttuminen).

* Oppilaitosten perehdyttamista hyvaan kirjaamiseen ja erilaisten olemassa olevien tietojarjestelmien ja
teknologian kaytén opettamista.

» Ajanvarauksen kehittamista
« Ammattilaisten digiosaamisen tukemista (digimentorointi)



Talla vaalikaudella erityisesti synkronoidaan toimenpiteitd muun jo meneilldan olevan tai kdynnistyvan tyon kanssa:

Arvioidaan digiratkaisuja- ja palveluita koskevat lainsaadantoa edellyttavat muutokset 12

Vahvistetaan moniammatillista yhteistyota so- ja te-sektorien valilla ja tuetaan monialaisten hoito- ja
asiakassuunnitelmien laatimista. Parannetaan myos tiedonkulkua; mm. tiedonkulku sosiaalihuollon ja
terveydenhuollon valilla (synkronointi Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelman ja sosiaali- ja terveydenhuollon
tiedonhallinnan kokonaisuudistuksen kanssa).

10

Erillisselvitys henkiloston digiosaamisen tarpeista, parantamisesta, hydodyntamisesta seka kiinnostavista
ratkaisuista. Sote-organisaatioiden kokemusten ja kdynnissa olevien hankkeiden selvitys ja yhteistyoverkostojen 16
muodostaminen.

Suomen kestavan kasvun ohjelmassa (jatkuu v. 2025 saakka) edistetdan ja rahoitetaan mm.; 12

* Tuottavuuden parantamista johtamisen ja prosessien kehittamisen keinoin, ml. segmentointi.

* Kansallisen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelukonseptin ja digitaalisten tyokalujen kehittamista
(ml. proaktiivinen terveysriskeihin puuttuminen).

e Sote-henkiloston ja organisaatioiden perehdyttamista hyvaan kirjaamiseen ja erilaisten olemassa olevien
tietojarjestelmien ja teknologian kayton opettamista.

* Ajanvarauksen kehittamista

Ammattilaisten digiosaamisen tukemista (digimentorointi)



Tietopohja-analyysi ja ennakointi

Pdivi Nygren




Tietopohja-analyysi ja ennakointi

Talla vaalikaudella (TAE 2023 ehdotus):

 Selvitetaan tietopuutteet

* Selvitystydn, ministerididen ja Opetushallituksen ja THL:n arvion pohjalta tehdaan suunnitelma siita,
miten maarallista kokonaiskuvaa sote-alan tydvoimatilanteesta ammateittain, toimialoittain ja
alueittain ryhdytaan kaytanndssa toteuttamaan ja rakentamaan

» Henkilostokokemuksen ja tydhyvinvoinnin seurannan kytkeminen osaksi tietopohjaa

» Tydvoimatarpeiden ennusteiden ja palvelutarpeen kasvun osalta selvitetaan kokonaiskuva sisalldista
ja vastuutahoista seka tyonjaosta

 Selvitetaan maarallisen aineiston pohjalta syita tyévoimanpulaan, ottaen huomioon mm.
koulutusmaarien kehitys, palvelutarpeen kasvu ja alalta poistuminen/siirtymat. Huomioidaan myos
maaraaikaiset, jos mahdollista.



Vaikuttavuus | Vaikutus

Tietopohja-analyysi ja ennakointi Yht. [ Valmiusaste suhteellinen | henkilsina Toteutettavuus

Talla vaalikaudella (TAE 2023 ehdotus):

» Selvitetaan tietopuutteet 14 5 3 1 5

*  Selvitystyon, ministerididen ja Opetushallituksen ja THL:n arvion pohjalta tehdaan suunnitelma siita,
miten maarallista kokonaiskuvaa sote-alan tyovoimatilanteesta ammateittain, toimialoittain ja alueittain 12 5 2 1 4
ryhdytaan kaytannossa toteuttamaan ja rakentamaan

* Henkilostokokemuksen ja tyohyvinvoinnin seurannan kytkeminen osaksi tietopohjaa 8 3 2 1 2

* Tybvoimatarpeiden ennusteiden ja palvelutarpeen kasvun osalta selvitetdan kokonaiskuva sisalldista ja
vastuutahoista seka tyonjaosta

» Selvitetadan maarallisen aineiston pohjalta syita tyévoimanpulaan, ottaen huomioon mm. koulutusmaarien
kehitys, palvelutarpeen kasvu ja alalta poistuminen/siirtymat. Huomioidaan myds maardaikaiset, jos 7 2 2 2 1
mahdollista.



ASIAKOHTA 6.

Syksyn 2022 tyoskentely

Taina Mdntyranta
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Muut asiat

Satu Koskela



ASIAKOHTA 8.

Seuraava kokous ja kokouksen paattaminen
Satu Koskela

 Seuraava kokous to 18.8.2022 klo 12-15




