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VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

JOHDANTO

- Johdantoteksti

Nykytila

- Nykytilan kuvaus

LAINSAADANTO

Sote-henkildstda ja sen riittavyytta seka saattavuutta koskevaa lainsaadantéa on
lukuisissa eri laeissa.

- Tahan listaus

Tiekartan valmistelu
- Kuvaus tiekartan valmisteluprosessista

- Sote-henkildston riittadvyyden ja saatavuuden turvaamisen tiekarttaa
2022-2027 on valmisteltu ohjelmakokonaisuutta varten asetetussa
tydéryhmassa marraskuun 2021 ja joulukuun 2022 valisena aikana.
Tiekartan valmistelutydssa on hyddynnetty tydryhman ja alatydryh-
mien kautta useiden eri sidosryhmien asiantuntemusta.
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TIEKARTTA 2022-2027

- Tiekartan sisallon, tavoitteiden ja toimenpiteiden yleiskuvaus

- Toimeenpanosuunnitelmassa selkeytta on lisatty jakamalla eri toimen-
piteet eri toteutustasoille.

- Strategian tavoitteet kohdistuvat niihin keskeisiin kohteisiin, joissa on-
nistuminen on valttamatonta sote-henkildston riittdvyyden ja saata-
vuuden turvaamiseksi. Kansallisesta paamaarasta ja strategian kar-
jista jokainen organisaatio voi poimia itselleen tarkeimmat kehittdmis-
alueet. Osa toimenpiteistd on suoraan osoitettu tietyn viranomaisen
tai organisaation tehtavaksi.

- Strategian on oltava kayttokelpoinen ja aikaa kestava. Strategian teh-
tava on nayttaa suuntaa matkalla kohti tavoitetta. Se kertoo, mita te-
kemalla ja mita tekematta jattamalla saavutamme paamaaramme.

Visio:

- Yleinen tavoite: parannetaan terveydenhuollon, sosiaalisen ja taloudellisen
kehityksen tuloksia varmistamalla sosiaali- ja terveydenhuoltohenkiléston
yleista saatavuutta, riittavyytta, kattavuutta ja laatua asianmukaisin investoin-
nein terveydenhuoltojarjestelmien vahvistamiseksi seka toteuttamalla tehok-
kaita politiikkoja kansallisella ja alueellisilla tasoilla.

- Oikea tyontekija oikeissa tehtavissa oikealla osaamisella

- Strategiset karjet ja toimenpiteet on laadittu siten, etta yleinen tavoite
on mahdollista saavuttaa.

- Esimerkki: jotta visio voisi toteutua, se on pilkottu kolmeksi (esimerkki,
tasmentyy tydn edetessa) strategiseksi karjeksi / toimenpidealueeksi.
Jokaisen karjen alla on esitetty kolme (esimerkki, tdsmentyy tyén ede-
tessa) tavoitetta ja niihin sisaltyvat toimenpidekokonaisuudet, joiden
saavuttaminen konkreettisesti edistda sote-henkildstdn riittdvyyden ja
saatavuuden turvaamista. Tavoitteisiin padseminen on kaikkien sosi-
aali- ja terveydenhuoltoalan ammattilaisten ja organisaatioiden maara-
tietoisesta tydskentelysta kiinni.
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1. Strateginen karki / Toimenpidealue A
2. Strateginen karki / Toimenpidealue B

3. Strateginen karki / Toimenpidealue C

Toimeenpanosuunnitelma
- Lainsaadantépohja
- Rahoitus

- Koordinaatio ja ohjaus

Seuranta ja mittaaminen

Tiekartan toimeenpano edellyttda vuoropuhelua ja yhteistydta ministerididen,
koulutus- ja tutkimusorganisaatioiden, sote-palveluntuottajien seka muiden
sote-alan toimijoiden kanssa. Tiekartan toimeenpanoa seurataan saannolli-
sesti ja toimenpiteitd paivitetdan vuosittain (esimerkki). Tiekartan seurantaa ja
toimenpiteiden paivitysta varten valmistellaan sidosryhmat osallistava toimin-
tamalli (esimerkki). Tiekartan toimeenpanosta raportoidaan saannoéllisesti
my0s siita vastaaville ministereille.

Tiekartan paamaarien toteutumisen seurantaan on valittu xxx maara mitta-
reita. Nama onnistumisen mittarit tuottavat tietoa strategian karkien ja tavoit-
teiden etenemisesta Suomessa. Nama mittarit on kuvattu jokaisen strategia-
karjen alla olevan tavoitteen toimenpiteiden yhteydessa.
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Tavoitteiden toteutumisen karkimittarit

Mittari 1 Kuvaus

Tavoitetaso:

Tietolahde:

Mittari 2~ Kuvaus

Tavoitetaso:

Tietolahde:

Mittari 3 jne.
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1 Hyvan tyon edellytykset

- Strateginen karki 1 koskee sitd, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon ymparistot
ovat paikkoja, joissa ihmiset haluavat tydéskennella. Tahan voi liittyd mm. tyo-
kykyjohtamista, lahijohtamista seka tyon kehittamista tydyhteistissa. Lisaksi
se pitaa sisallaan psykososiaalisten riskitekijoiden vahentdmiseen ja tybturval-
lisuuden lisdamiseen, tydssa kohdatun vakivallan ehkaisemiseen, seksuaali-
sen vakivallan ja hairinnan kitkemiseen tahtdavan tyon. Myds kannustimien
luominen hyvan tyon edellytysten parantamiseksi on keskeista.

1.1 Tavoite: Tyon veto- ja pitovoima,
ammatillinen liikkuvuus, tyoolosuhteet,
tyohyvinvointi, sukupuolten tasa-arvo ja
niiden johtaminen -alatyoryhmaa koskien

- Tunnistetaan tydikaisiin kohdistuvat hankkeet, joissa kasitellaan taman alatyo-
ryhman teemoja. Kaynnistetdan valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan hyvan
tydn edellytysten ohjelma. Ohjelma sisaltaa esim.

- Tybkykyjohtamisen, lahijohtamisen kehittdmisen, tyon kehittdmisen
tydyhteisdissa

- Kannustimien, myds taloudellisten luomisen hyvan tyon edellytysten
parantamiseen

- Psykososiaalisten riskitekijoiden vahentdmiseen ja tydturvallisuuden
lisddmiseen tahtdavan tydn

- Tydsséa kohdatun vakivallan ehkaisemiseen, seksuaalisen vakivallan ja
hairinnan kitkemiseen tahtadavan tyén

- Sote-alan henkildstdon tydhyvinvointi on jatkossa sdannénmukainen ja paino-
tettu osa kansallista tydhyvinvoinnin kehittdmista seka strategista johtamista.
Uudistuksissa arvioidaan henkilston tydhyvinvointivaikutukset.

- Seurataan yhdenmukaisella tavalla tydhyvinvoinnin kehittymista hyvin-
vointialueilla.
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2  Osaaminen/koulutus/kelpoisuus
ja patevyys

- Strategisessa karjessa 2 on kyse sidosryhmien yhteisesta yhtenaisesta toi-
minnasta sen varmistamiseksi, etta sosiaali- ja terveydenhuoltohenkildstd on
aina ammattitaitoista ja patevaa.

- Yhtalaiset mahdollisuudet oman osaamisen kehittdmiseen ja jatkuvaan oppi-
miseen tulee turvata laajasti sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille.
My®és joustava ja omaan tydhon kytkeytyva mahdollisuus kasvattaa omaa
osaamistaan on keskeinen veto- ja pitovoimatekija sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa. Se myds mahdollistaa uralle etenemisen ja samalla kehittda palvelujen
laatua. Henkildstdlla tulee olla mahdollisuus jatkuvaan ammatilliseen kehitty-
miseen taydennys- ja erikoistumiskoulutuksin.

2.1 Tavoite: Osaamisen johtaminen -
alatyoryhmaa koskien

- Kehitetdan henkildstdn tdydennys- ja erikoistumiskoulutuksen laatua, vastaa-
vuutta tyéelaman tarpeisiin ja henkiléston mahdollisuuksia jatkuvaan ammatil-
liseen kehittymiseen. Varmistetaan valtakunnallisesti seurantatieto tdydenta-
van koulutuksen toteutumisesta. Arvioidaan myds erikoistumiskoulutusten
vastaavuutta tydeldman ja henkil6ston tarpeisiin. Arvioidaan tarve sadados-
muutoksille ja lisdrahoitukselle ja valmistellaan tata koskevat esitykset.

- STM valmistelee jarjestdmislain 59 § mukaisen asetuksen tdydennyskoulu-
tuksen toteuttamisesta. Kaynnistetaan laaja yhteistyd asetukseen liittyvien
suositusten tuottamisessa niin, ettd ne tukevat tulevaa osaamisen johtamista.
Osaamisen johtamisen kautta tulee mahdollistaa urapolut ja jatkuva ammatilli-
nen kehittdminen sote-alan keskeisind vetovoimatekijéina.
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2.2 Tavoite: Palvelujarjestelman uudistuvat
osaamistarpeet koulutusjarjestelmassa -
alatyoryhmaa koskien

- Kehitetdan koulutusjarjestelmaa vastaamaan muuttuvan tehtdvarakenteen
haasteisiin ensivaiheessa mm. seuraavilla toimenpiteilla:

- Hyddynnetdan Idhihoitajakoulutusta, ammatti- ja erikoisammattitutkin-
toja, ja oppisopimuskoulutuksen mahdollisuuksia tadysimaaraisesti.
Selvitetddn mahdolliset esteet koulutusten joustavalle hyddyntami-
selle

- Varmistetaan hoiva-avustajakoulutuksen yhdenmukaisuus ja tasalaa-
tuisuus

- Koulutuksen rakenteiden kehittdminen ja koulutuspolkujen nopeutta-
minen siten, ettd osaavan tydévoiman saatavuus paranee

- Mallit eri alojen nopeille tdydennyskoulutuksille sote-alalle palaaville sote-am-
mattihenkilGille

2.3 Tavoite: Tehtavarakenteet, tyonjaon
muutokset ja osaamisen joustava kaytto
palvelujarjestelmassa seka
patevyysvaatimukset

- Asiakas- ja potilasturvallisuuden ja asiakastarpeiden asettamat palvelun laatu-
vaatimukset huomioiden arvioidaan jatkuvasti tehtavarakenteen ja tydnjaon

tarkoituksenmukaisuutta ja sosiaali- ja terveysalan ammattihenkil6itd koske-
van saadosohjauksen mahdollisuutta tukea sita.

- varmistetaan sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléston koulutus- ja
osaamistasoa vastaavien tehtavien ja niiden tutkimusperustaisen ke-
hittamisen edellytykset.
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- kehitetaan tehtavarakennetta, ammatillista osaamista ja uusia osaa-
miskokonaisuuksia koulutuksella, johtamisen hyvilla toimintamalleilla
ja moniammatillisella asiantuntemuksella.

- kehitetdan sosiaali- ja terveysalan ammattihenkil6ita koskevan saa-
dos- ja informaatio-ohjauksen ja valvonnan mahdollisuuksia ja yhte-

naisyytta eri viranomaistahojen yhteistyéna seka arvioidaan patevyys-
ja kelpoisuusvaatimusten uudistamistarpeita.

2.4 Tavoite: Kv-rekrytointi ja tyoperainen
maahanmuutto -alatyoryhmaa koskien

- Hallinnon ja rahoituksen kehittaminen: laaditaan ehdotukset siita, miten
- laillistamisprosessia ja sita tukevaa koulutusta tulisi kehittaa
- oleskelulupaprosessia tulisi kehittaa
- muita viranomaisprosesseja tulisi kehittaa, ja

- siitd, miten ulkomaisen tyévoiman laillistamista tukeva koulutus tulisi
rahoittaa.

- Selvitetaan kielitaitovaatimuksia ja valtakunnallisen kielikoulutuksen
jarjestamista.

11
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3  Tyon vaikuttavuuden
parantaminen

- Strateginen karki 3 koskee vaikuttavuusperusteisuutta, tiedolla johtamista,
joustavaa tyontekemista seka digitalisaatiota.

- Karjessa on kyse myos henkilostéresurssien huolellisesta kohdentamisesta
siten, etta silla parhaiten voidaan vastata asiakkaiden ja potilaiden tarpeisiin ja
toisaalta niin, etta kaikkien tyontekijaryhmien osaaminen hyédynnetaan tehok-
kaasti.

- Oikea ammattilainen, oikeissa tehtavissa, oikealla osaamisella

3.1 Tavoite: Palveluiden ja palvelurakenteen
vaikuttavuus, digitalisaatio-osaamisen
kaytto -alatyoryhmaa koskien

- Palveluiden laadun, turvallisuuden ja vaikuttavuuden seké palvelukokonai-
suuksien asiakaslahtoisyyden ja hyvan tydn edellytyksen Iahtékohdista

- tunnistetaan vaikuttavia keinoja vahentaa tietojarjestelmien, digitaalis-
ten hallintotehtavien ja raportoinnin moninaisuuden aiheuttamaa kuor-
mittavuutta.

- kehitetaan teknologian ja digitaalisten palveluiden hyédyntamista ja
toteuttamista moniammatillisella asiantuntemuksella.

- hyddynnetdan kattavasti jo tehdyt toimivat ratkaisut digitaalisten pal-
veluiden kaytossa (RRF).

- selvitetaan digitaalisten palveluiden vaikuttavuus sosiaali- ja tervey-
denhuollon saatavuuden ja riittdvyyden nakoékulmasta/luodaan arvi-
ointimekanismi.

- Tunnistetaan vaikuttavia keinoja vahvistaa sosiaali- ja terveydenhuollon hen-
kildston digitaalista kompetenssia huomioiden sosiaali- ja terveysalan uudistu-
vat tarpeet sekad osaamisen vahvistamisen yksil6llisyys.

12
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- Tunnistetaan vaikuttavia keinoja hillitd tydvoimatarpeen kasvua sote-
alalla vaarantamatta asiakas-/potilasturvallisuutta ja tydntekijdiden hy-
vinvointia.

3.2 Tavoite: Tehtavarakenteet, tyonjaon
muutokset ja osaamisen joustava kaytto
palvelujarjestelmassa seka
patevyysvaatimukset

- Asiakas- ja potilasturvallisuuden ja asiakastarpeiden asettamat palvelun laatu-
vaatimukset huomioiden arvioidaan jatkuvasti tehtavarakenteen ja tyénjaon

tarkoituksenmukaisuutta ja sosiaali- ja terveysalan ammattihenkil6itad koske-
van saaddsohjauksen mahdollisuutta tukea sita.

- kehitetdan tehtavia ja tydnjakoa eri ammattiryhmien osaaminen laa-
jasti hyddyntden mukaan lukien tukipalveluhenkiléstdn osaaminen.
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Tietopohja-analyysi ja ennakointi

Strateginen karki 4 koskee sita, ettd sote-henkiloston riittavyyttd ja saata-
vuutta koskevalla tydvoimapolitiikan ja -prosessien suunnittelulla ja paatok-
senteolla on kaytettavissa paras mahdollinen integroitu tieto, joka on yhdistet-
tavissa laajempaan sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelmaan.

Sote-henkiloston riittavyytta ja saatavuutta koskevan tietopohjan vahvistami-
nen koskee myos itse strategian seurannan ja taytantéénpanon varmista-
mista.

Toimissa keskitytddn mm. tiedon yhteensovittamiseen, lainsdadanndllisten
muutosten vaikutuksiin, erilaisten tydmarkkinoilla tapahtuneiden muutosten
vaikutuksiin, tunnistetaan tosiasiallisesti kaytettavissa oleva tydvoima ja mah-
dolliset reservit seka tunnistetaan sote-alan ja muiden toimialojen tydvoimatar-
peet seka sote-ammattien keskinaisriippuvuudet. Taman tiedon avulla pysty-
tdan jatkuvasti paikantamaan ja ennakoimaan riittdvyyden ja saatavuuden
haasteiden valtakunnalliset ja alueelliset tekijat seka sen mukaisesti maaritta-
maan yhdessa sektorikohtaisten arviointitoimintojen kanssa tarvittavat toimen-
piteet.

Arviointitoiminnan avulla analysoidaan tilastoaineistoja ja ennusteita hyddyn-
taen maarallinen kokonaiskuva sote-alan tydvoimatilanteesta ammateittain,
alatoimialoittain, sektoreittain ja alueittain nyt seka ennusteet hyvinvointialuei-
den aloittaessa, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla.

4.1 Tavoite: Tilannekuva ja ennustetyo -

alaryhmaa koskien

Sote-alan henkildston riittdvyyden ja saatavuuden tietopohjan ja ennusteiden
sisalloista ja vastuutahoista muodostetaan kokonaiskuva nykytilanteessa
seka tunnistetaan tietopuutteet ja tietojen yhteensovittamisen mahdollisuudet
tietojohtamisen nakdkulmasta. Taman pohjalta valmistellaan yhteistyossa
THL:n, muiden arviointitoimintojen ja keskeisten sidosryhmien kanssa pysyva
kansallinen arviointitoiminnon malli, joka yhteen sovittaen kokoaa ja analysoi
vuosittain tilastoviranomaisten ja muiden toimijoiden tietopohjan, muodostaa
ennusteet kehityksesta seka tuottaa tietokuutioita.
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Kootaan maarallinen kokonaiskuva sote-alan tydvoimatilanteesta am-
mateittain, alatoimialoittain, sektoreittain ja alueittain nyt seka ennus-
teet hyvinvointialueiden aloittaessa, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla
huomioiden myds lainsdadanndlliset muutokset ja uudistukset.

Tunnistetaan tosiasiallisesti kaytettavissa oleva tydvoima ja mahdollis-
ten reservien hyédyntaminen.

Tunnistetaan ja kootaan olemassa oleva tieto ja tietopuutteet amma-
teittain, alatoimialoittain, sektoreittain ja alueittain seka kokonaisuu-
tena.

- Yhteen sovitetaan ja tunnistetaan sote-alan ja muiden toimialojen tyévoimatar-
peet sekd sote-ammattien keskinaisriippuvuudet.

4.2 Tavoite: Kv-rekrytointi ja tyoperainen
maahanmuutto -alatyoryhmaa koskien

- Tietopohjan vahvistaminen;

luodaan paivitettava tietomalli ulkomaisen tyévoiman maarallisista tar-
peista alueellisesti ja tehtavien mukaan

maaritetdan potentiaalisimmat kohdemaat EU/ETA-alueella

maaritetdan potentiaalisimmat kohdemaat EU/ETA-alueen ulkopuo-
lelta

selvitetddn minka verran ja missé maissa suomalaisia sote-alan am-
mattilaisia tydskentelee.

- Toimenpiteiden kohdentaminen;

muodostetaan nakemys, missa maarin tarpeeseen vastataan a) kou-
lutusperusteisella maahanmuutolla ja missd maarin b) tydperusteisella
maahanmuutolla.;

muodostetaan nakemys, minka verran henkilostda tavoitellaan a)
EU/ETA-alueelta, b) kolmansista maista ja c) paluumuuttajina.
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- Selvitetaan tarpeet ja laaditaan ehdotus kansallisesti koordinoidusta sosiaali-
ja terveysalan kansainvalisen rekrytoinnin ohjelmasta. Valmistelun yhtey-
dessa

- tehdaan yksityiskohtainen kv-esikuva-analyysi vastaavista ohjelmista

- kaynnistetaan tunnustelut 2-4 potentiaalisimman EU/ETA-alueen ulko-
puolisen maan kanssa.

4.3 Tavoite: Palvelujarjestelman uudistuvat
osaamistarpeet koulutusjarjestelmassa -
alatyoryhmaa koskien

- Luodaan yhteinen kuva eri alojen koulutustarpeista koulutusmaaria koskevien

paatosten pohjaksi ja tehdaan sen mukaiset esitykset koulutusmaarien lisaa-
misesta.
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LITTEET

Sote-henkiloston riittavyyden ja saatavuuden turvaami-
sen toimeenpanosuunnitelman toimenpiteet ja mittarit,
liite 1
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Liite 1 Sote-henkiloston riittavyyden ja
saatavuuden turvaamisen
toimeenpanosuunnitelman toimenpiteet ja
mittarit

MAARITELMAT

KANSALLINEN TASO

Kansallisen tason toimijoihin kuuluvat sosiaali- ja terveysministeri6 ja sen hallinnon-
alan alaiset laitokset, muut ministeriot ja kansallisen tason valvontaviranomaiset.

PALVELUNJARJESTAJA / PALVELUNTUOTTAJA

Palvelunjarjestajalla tarkoitetaan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisvastuussa
olevaa hyvinvointialuetta, Helsingin kaupunkia ja HUS-yhtymaa seka valtion mielisai-
raaloita, sairaan- ja terveydenhuollosta jarjestamisvastuussa olevia puolustusvoimia
ja vankiterveydenhuollon yksikkoa.

Palveluntuottajia voivat olla edella mainittujen lisaksi laissa maaritellyt julkisoikeudelli-
set tai muut yhteisoét, yhtiot tai yksityiset elinkeinonharjoittajat, jotka tuottavat sdadds-
ten mukaisesti terveydenhuollon tai sosiaalihuollon palveluja.

PALVELUYKSIKKO

Palveluyksikodlla tarkoitetaan hallinnollisesti jarjestettyad kokonaisuutta, jossa tuotetaan
sosiaali- tai terveyspalveluja/sosiaali- ja terveydenhuoltoa.

SIDOSRYHMAT

Sidosryhmat kasittavat laajasti sosiaali- ja terveydenhuollossa tydskentelevat ammat-
tilaiset, heidan tyotaan edistavat jarjestot, asiakkaat, potilaat ja heidan laheisensa
seka asiakas- ja potilasyhdistykset, asiakas- ja potilasturvallisuutta edistavat yhdistyk-
set ja verkostot seka muut sosiaali- ja terveydenhuollon turvallisuuden parissa ty0s-
kentelevat tai koulutusta tahot ja henkil6t.
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