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Lausunto

Yhdenvertaisuusvaltuutetun  tehtdvdnd on valvoa yhdenvertaisuuslain
(1325/2014) noudattamista siten kuin sanotussa laissa sdddetédn sekd yleisesti
edistdd yhdenvertaisuuden toteutumista ja ehkdistd syrjintdd. Valtuutettu toimii
myOs kansallisena ihmiskaupparaportoijana ja valvoo ulkomaalaisten
maastapoistamista. (Laki yhdenvertaisuusvaltuutetusta 3 §, 1326/2014).

Yhdenvertaisuusvaltuutettu (ent. vihemmistévaltuutettu) on vuosien varrella
kédsitellyt wuseita kanteluita liittyen asiakkaan tunnistamiseen ja
henkil6llisyyden todentamiseen pankkiasioinnissa. Syrjintdlautakunta ja
tuomioistuimet ovat myos kisitelleet tdhidn teemaan liittyvid syrjintdasioita.
Asiaan liittyvdt menettelytavat ovat ottaneet kehitysaskeleita, mutta
yhdenvertaisuuslain (1325/2014) syrjintidkiellon huomioimisessa kaytdnndssa
on edelleen merkittivia kehittdmistarpeita.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun  nidkemyksen mukaan  yhdenvertaisuuslain
(1325/2014) 8 §:n syrjintdkiellon merkitystd tulisi painottaa hallituksen
esityksessd laiksi rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estimisesti ja
selvittdmisestd. Taméd perustuu siihen, ettd asiakassuhteiden riskiarviointi ja
asiakkaan tuntemiseen sekd henkil6llisyyden todentamiseen liittyvét
menettelytavat muotoutuvat valtuutetun kokemuksen mukaan helposti edelld
mainitun lain syrjintdkiellon n#kokulmasta ongelmallisiksi, jos niiden
suunnittelussa ja valmistelussa el kiinniteta huomiota
yhdenvertaisuusvaikutuksiin.

Yhdenvertaisuuslain ~ (1325/2014) 8  §n  syrjintdkielto  tarkoittaa
yksinkertaistettuna kdytdnndssd sitd, ettd jokaista yksil6d on kohdeltava
yksilond, ei jonkin ryhmén jidsenend. Riskiperusteinen arviointi, asiakkaan
tunnistaminen ja henkil6llisyyden todentaminen pitdd toteuttaa siten, ettd
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esimerkiksi palvelun epddmisen syyt liittyvdat konkreettisesti kyseiseen
yksiloon, ei siihen, ettd tdmd voidaan luokitella johonkin riskialttiiseen
ryhméén.

Tyoryhmén esitysluonnoksessa (s. 109) todetaan asiakkaan tunnistamisesta,
ettd siihen liittyy ajankohtainen kysymys pakolaisten, turvapaikanhakijoiden ja
muiden ulkomaalaisten henkil6llisyyden todentamisesta ulkomaisista
matkustusasiakirjoista ja esimerkiksi pankkitilin avaamisesta silloin, kun
ulkomaisella henkil6lli ei ole virallista matkustusasiakirjaa. Lisdksi todetaan,
ettd esityksessd ei ole késitelty tétd erityiskysymysté.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun ndkemyksen mukaan titd kysymystd ei voi jattda
huomioimatta vaan asiaan liittyvdt toimintatavat on saatettava
yhdenmukaiseksi ja samalla ohjeistettava, miten toimintatavat ovat linjassa
yhdenvertaisuuslain (1325/2014) syrjintékiellon kanssa. Sisdasianministeridssd
kdynnissd oleva lakihanke ulkomaalaisen henkildkortista ei yksistddn poista
edelld mainittua ajankohtaista haastetta.

Pankkipalveluiden saatavuudella on suuri yhteiskunnallinen merkitys muun
muassa maahanmuuttajien kotoutumisessa. Huomionarvoista on, ettd ilman
pankkitilii tyonpaikan vastaanottaminen ja tyOnteko eivét ole mahdollisia.
Yhdenvertaisen yhteiskunnallisen osallisuuden mahdollistaminen edellyttida
my06s toimivia ja kaytdnnonldheisid ratkaisuja verkkopankkitunnusten
myOntdmiseen liittyviin kaytanteisiin.

Lopuksi yhdenvertaisuusvaltuutettu nostaa esiin seuraavat tuomioistuinten
ratkaisut liittyen henkil6llisyyden todentamiseen: Itd-Suomen hallinto-oikeus
15/0193/4 (17.6.2016), syrjintdlautakunta 2014/746 (17.6.2014), 2012/1739
(14.3.2013).
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