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Asia Palveluvaylan viitearkkitehtuurin paivitys

Valtiovarainministerid on pyytényt lausuntoa Kansallisen palveluvidyldn
viitearkkitehtuurin péivityksestd. Opetus- ja kulttuuriministerid on tiedottanut lausun-
tomenettelystd hallinnonalan virastoille ja korkeakouluille, jotka antavat mahdolliset
lausuntonsa itse. Omana lausuntonaan ministerio esittdd seuraavaa.

Yleista

Kansallinen palveluvéyld on ratkaisevan tirked elementti digitalisaation toteuttamisessa
sekd julkisten ettd yksityisen ja kolmannen sektorin palveluiden osalta. Hyvin laadittu
viitearkkitehtuuri on edellytys palveluviyldn tehokkaalle ja innovatiiviselle hyviksikay-
tolle.

Arkkitehtuuridokumentin perusteella on luotavissa ehyt kokonaiskuva kansallisen pal-
veluvdyldn periaatteista ja toimintalogiikasta. Dokumentin laatijalla on ollut vaikea teh-
tava: miten laatia arkkitehtuurikuvaus yleiselld tasolla niin, ettd se on riittdvén informa-
titvinen ohjatakseen palvelujen suunnittelua, mutta ei mene liiaksi yksityiskohtiin? Paa-
osin tdssd on onnistuttu erinomaisesti.

Tekstissd on kuitenkin paikoitellen tarpeetonta monisanaisuutta ja toistoa, jotka osal-
taan tekevit lukemisesta raskasta. Kuvaus on syytd kaydé tastd ndkokulmasta kokonai-
suudessaan 1dpi. Lukemisen raskautta lisddvit oikeakielisyyteen liittyvit ongelmat, joita
tekstissd on jonkin verran. Taltdkin osin kuvaus on hyva kdyda ldpi kauttaaltaan.

Merkittdvampi ongelma on, ettd kuvaus ei ole aivan kaikilta osiltaan terminologisesti
selked ja yhtendinen. Tdmén tyyppisessd madrittelydokumentissa ilmaisun tarkkuus ja
terminologinen yhtendisyys seki yleinen selkeys ja johdonmukaisuus ovat kuitenkin
tarkeitd vaatimuksia. Téltd osin kuvausta tulisi vield hieman kehittdd. Néitd ongelmia
eritellddn seuraavassa yksityiskohtaisemmin. Viittaukset kohdistuvat varsinaiseen ku-
vausdokumenttiin, ellei toisin mainita.

Yksityiskohtaiset havainnot
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Kohta 1.3,s. 5

- Kuvassa esitetdéin kansallisen palveluvidylidn termejd. Kuvaa ja tekstié tarkastel-
lessa syntyy vaikutelma, ettd itse vdyld on jossain médrin diffuusi késite — ei ole
aivan selvid, mitkd elementit varsinaisesti kuuluvat kansalliseen palveluviyldén,
ja mitkd ovat vain véylille sijoitettuja elementtejd. Kuvan perusteella véaylin ka-
sitteen sisddn kuuluisi liityntdkatalogi, mutta dokumentin tekstin perusteella
my0s joukko yleispalveluita.

- Kansallisen palveluvéylidn nimend ndyttdd s. 5 kuvassa olevan “julkinen palve-
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luvdyla”, johon siséltyvit “palveluvayld”, “vyohykeviyld” sekd “liityntdkatalo-
gi”.

- Kuvassa kéytetddn termid “yhteiset palvelut”. ”Yhteisiin palveluihin” kuuluu
laajahko joukko palveluita, joista osa esiintyy muualla dokumentissa ainakin
’yleispalveluina”. Muualla dokumentissa puhutaan myos “tukipalveluista”,
“keskitetyistd palveluista”, ”ydinpalveluista” ja teknisistd palveluista”. Kaik-
kien ndiden termien selkedmpi miérittely — ja my0s rajaus toisiinsa ndhden — on
tarpeen. Kuvassa “tunnistaminen” ei ole my6dskddn “yhteinen palvelu”, vaikka
se jossain muodossa siséllytetdéin muualla dokumentissa yleispalveluihin”.

Kohta 1.4,s. 6

- Vyohykeviyld: Voivatko vydhykeviylt siséltdd alivyohykkeitd? Ts. onko ky-
seessd periaatteessa hierarkkinen malli, jossa julkisen vdyldn rakenne-elementit
voivat sijaita myods hierarkkisen vyohykekompleksin juurivyohykkeelld? Jos
tdmé on ajatuksena, voisi sen ilmaista, koska silld voi olla vaikutusta palvelu-
mallien suunnitteluun. Jos alivydhykkeet eivit ole mahdollisia, myds se tulisi
sanoa.

Kohta 3.1,s. 7

- Loppukéyttdjin asiointipalvelut: Ilmaisua tulisi selkeyttdd. Paikoin (my0s s. 22)
voi saada kisityksen, ettd palveluvaylélld ei ole tarkoitus tuottaa loppukayttéjille
palveluita.

Kohta 3.3, s. 10

- VIAn asema suhteessa kansalliseen palveluvéyldén integraatioalustana: Onko
kyseessd itse asiassa valtion vyohykevdyld? Jos ndin on, se kannattaa sanoa,
koska asia havainnollistaa palvelu- ja vydhykevidyldn konsepteja. (Ks. myds Yh-
teenveto, s. 5.)

- Lukijalle ei ole vilttamattd selvdd, miksi tietty sidosarkkitehtuuri on velvoittava.
Missd mielesséd esimerkiksi VT tai kaupparekisteri ovat velvoittavia sidosarkki-
tehtuureja tai madrityksid, mutta toisaalta perustietovarantojen viitearkkitehtuuri
eiole?

Kohta 3.3, s. 11

- Tekstissd kaytetddn vililld termid “tunnistuspalvelu” (s. 11, 19, 20), vélilla ter-

mid “tunnistuksen ohjauspalvelu” (s. 11, 12, 25).
Kohta 3.4, s. 14, viimeinen kohta

- Tekstissi ei ole aina selkedsti ilmaistu, milloin tarkoitetaan, ettd palveluvayla
(vdyla itse, viyldn operaattori) tarjoaa palveluita ("vidyldpalvelut”, "yleispalve-
lut”), milloin taas, ettd palveluvdylélld tarjotaan palveluita (hy66dyntéjén tuot-
tamia palveluita) muun kuin operaattorin toimesta. Téltd osin teksti on syytd
tarkistaa kokonaisuudessaan lapi.

Kohta 3.7, 5. 16

- 3. kappaleessa 3. lauseessa jalkimmadisen termin “liityntdpalvelin” voisi ehka
korvata termilld “keskuspalvelin” (ks. s. 25, késitteet) tai “’keskitetty liityntépal-
velin”.
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Kohta 3.7, 5. 16
- Viimeisessd kappaleessa viitataan VRK:n sopimusmalliin tavalla, joka tekee sii-
td velvoittavan. Jotta ndin ei muodostuisi riippuvuutta VRK:n sopimusmalliin,
tulisi nuo vahimmaisvaatimukset kirjata #ihdn dokumenttiin.
Kohta 4.3, s. 20
- Palvelutietovaranto: Onko kyseessd sama asia kuin liityntdkatalogi? Termi
esiintyy vain télld sivulla, ei missddn muualla. Jos kyseessid ovat eri késitteet, on
asia syytd selvésti ilmaista ja késitteet on hyvé rajata my0s suhteessa toisiinsa.
Dokumentissa esiintyy myos termi “palvelurekisteri”, jolla ndyttda olevan toi-
nen merkitys. Liitteessd 1/Kisitteet esiintyy lisdksi termi liittymarekisteri”.
- Sertifikaattipalvelun asema: onko kyseessé viyldpalveluun sisdltyva tukipalve-
lu? Se ei esiinny niisséd yhteyksissd, joissa puhutaan esimerkiksi tunnistuspalve-
luista. Teknisistd “varmenteista” puhutaan my6s vayldsopimusten yhteydessi (s.
26, 28), mutta ei ole selvad, tarkoittaako termi samaa kuin muualla. Ks. myos s.
40. Termien kéytto on aiheellista tarkistaa.
Kohta 4.3,s. 21—22
- Tissd kappaleessa on tarkoitus kuvata kansallinen palveluvdyld. Teksti tissd
kohdassa puhuu kuitenkin epdsystemaattisesti vélilld ”julkisesta palveluvaylés-
ta”, vililld ”palveluviylistd”, vililld “kansallisesta palveluvdyléstd”, eikd ole
selvéd, tarkoitetaanko aina koko kansallista palveluvéyldéd. Nédiden termien kéyt-
t6 on ehkd syytd tarkistaa my6s koko dokumentin osalta.
Kohta 4.4, s. 23
- Kappaleen lopusta puuttuu luettelo rooleista.
Kohta 5.1, s. 25, 28
- Liityntdkatalogi: Katalogi siséltdd tekstin mukaan palvelujen tiedot julkisen vdy-
ldn ja avoimen datan osalta. Koska katalogi sisiltdé ilmeisesti myos vyohykevé-
lilld sijaitsevat, mutta julkisesti tarjotut palvelut, voisi senkin tdssd mainita.
Avoimen datan osalta lukijalla saattaa herdta kysymys, miksi pelkéstddn siithen
liittyvit palvelut sisdltyvit katalogiin, jos avoimen datan palvelut eivét kuiten-
kaan padsdintoisesti ole tarjolla kansallisella palveluvayldlld (ks. s. 33, 38).
Kohta 5.1, s. 26
- Sovellusprofiilin ideaa voisi valaista enemmaénkin. Silldhén on véyldn palvelu-
jen kdyton kannalta merkittdva rooli.
Kohta 5.3.1, s. 28
- Konfiguraatiopalvelun asema ja funktio jdévit jossain madrin himariksi. Se
mainitaan lyhyesti vain tissi kohdassa, mutta asiaa ei pitemmaélle havainnollis-
teta. Voisi olla palveluvéylin toimintamallin ymmarrettdvyyden kannalta jéarke-
véd kuvata erilaiset vaylin yllapitdjdn operoimat yleis- ja tekniset palvelut yhte-
né kokonaisuutena.
Kohta 5.5, s. 31
- Sivulta puuttuu véliotsikko ”Organisaatio 1.
Kohta 5.5, s. 32
- Kuvassa mainitaan "liittymérekisteri” (vain julkisessa védylidssd). Mikd on sen
suhde “liityntdkatalogiin™ ja ”palvelutietovarantoon”?
Kohta 6., s. 34
- Neljdnnessd kappaleessa ilmaisu ”agnostisuuden ja autonomisuuden periaate”
tulisi korvata suomenkieliselld terminologialla.
Kohta 6.3, s. 38
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- Kuvassa mainitaan “vyohykkeen palvelurekisteri”, joka on yhteydessé “liitynta-
katalogiin”. Se ei kuitenkaan esiinny késitteistossd s. 24—6. Mika palvelun sta-
tus on?

- Avoin tieto ja kansallinen palveluvdyla: Rajataanko vdyld vain tunnistamista
edellyttiviin palveluihin? Voihan olla, ettd palvelujen hyddyntdminen myos
avoimissa palveluissa edellyttdisi kansallisen palveluviyldn hyodyntdmisté. Ks.
asiaa koskevat kohdat s. 33 ("avoin tieto ei edellytd kansallista palveluvaylda
julkaisukanavana”; "kdytoltdén rajoitettu tieto on julkisen palveluviyldn keskei-
sin tietosisdltd”). (Ks. myds Yhteenveto, s. 5, toinen kappale sekd kuva s. 6.)

Kohta 6.5, s. 39

- Tapaus 1: Tulisiko selvyyden vuoksi mainita, ettd yhteys muodostuu aina liityn-
tapalvelimen kautta?

- Tapaus 2: Seuraavan ilmaisun merkitys on epdselvd: “Liityntdpalvelimeen kyt-
keytyminen tapahtuu vydhykevéylidn kautta tai suoraan liityntdpalvelimeen”.
Téllaista suoraan kytkeytymisen vaihtoehtoa ei ndyttéisi esiintyvén kuvassa.

Kohta 7.1, s. 45

- Teknologiakomponentit: Tekstissi todetaan, ettd suoria yhteyksid palvelun hyd-
dyntéjdn ja tarjoajan vililld ei voi olla, vaan kaikki palvelukutsut kulkevat julki-
sen tai vyohykevéyldn kautta. Kuitenkin kohdassa 6.5, tapauksessa 3B (s. 39)
ndyttéisi olevan esitetty myds suora yhteys.

Opetus- ja kulttuuriministerid toivoo, ettd kansallisen palveluvidyldn perustoiminnalli-
suus toteutuu suunnitellulla tavalla mahdollisimman joutuisasti.

Kansliapaallikkd Anita Lehikoinen
Erityisasiantuntija Kalervo Koskimies
Tiedoksi Ammatillisen koulutuksen osasto

Korkeakoulu- ja tiedepolitikan osasto

Kulttuuri- ja taidepolitiikan osasto

Nuoriso- ja liikuntapolitiikan osasto

Yleissivistavan koulutuksen ja varhaiskasvatuksen osasto
Kansliapaallikdn esikunta
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