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Tyottomien Keskusjarjesto kiittaa mahdollisuudesta antaa lausunto toimeentulotukilain
uudistamista valmistelleen tyéryhman ehdotuksista. Keskusjarjesto ottaa kantaa tyoryhman
ehdotuksiin [ahinna tyottomien tyonhakijoiden ja vahavaraisten nakdkulmasta.

Perustoimeentulotuki on kiinted osa sosiaalihuoltoa, vaikka sen toteuttajana toimisikin Kela.
Perustoimeentulotuki on elimellinen osa toimeentulotuen kokonaisuutta. Monessa kunnassa
taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea ei padasiassa edes mydnneta ilman Kelan
perustoimeentulotuen paatosta.

Kela-siirtoa koskeva uudistus paransi asiakkaiden mahdollisuutta saada yhdenvertaista kohtelua,
mutta heikensi heita koskevan yksil6llisen harkinnan edellytyksia. Kelan perustoimeentulotuen
myontamisessa tulisi selkeammin huomioida asiakkaan edun, itsemaaraamisen ja osallisuuden
varmistaminen ja hanen yksil6llisten tarpeidensa selvittaminen.

Pitkaaikaisesti toimeentulotukea saaneita vailla ensisijaisia etuuksia ja ansiotuloja olevia henkildita
on noin 10 000. llman ensisijaisia etuuksia ovat erityisesti nuoret, joille ei ole syntynyt oikeutta
tyottdomyysturvaan seka tyottomat, jotka ovat menettdaneet oikeutensa tyottémyysturvaan sanktion
tai muun ty6ttomyysturvan ehtoihin liittyvan syyn vuoksi.
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Kela-siirron jalkeen toimeentulotukiasiakkaille on tullut ongelmia. Koska kyse on viimesijaisesta
toimeentulosta, tulisi toimeentulotuen maaraytymisen oikeusperiaatteisiin suhtautua erityisen
tarkasti. Liian jahmea ja yksilollisen harkinnan ohittava mekaaninen etuuskasittely ei ole
viimesijaisesta tuesta paatettdessa kohtuullista. Ihmisten ohjaus sosiaalitoimeen on liian
sattumanvaraista. Tatd ohjausta pitda selkeyttaa ja sosiaalityontekijan konsultoinnin tulee olla
kiinted osa myds perustoimeentulotuen kasittelya. Kelaan tulisi myds sisdisesti lisata
sosiaalityontekijoita etuuskasittelijoiden yleiseen neuvontaan.

Raportissa todetaan myos, etta Kelan neuvontapalvelut eivat ole aina riittavia ja pienemmilla
paikkakunnilla Kelan palveluja ei aina ole tarjolla. Tama on huolestuttavaa. Toimeentulotukea
hakevat ihmiset ovat kdytanndssa varattomia. Se, etta Kelan palveluja ei ole tarjolla ja
puhelinpalvelut ovat ajoittain todella ruuhkautuneet, eivatka Kelan yhteydenpitoon tarvittavat
valineet (netti, puhelin) korota perusosaa (vaan katsotaan perusosaan kuuluviksi), ajaa monet
kohtuuttomaan tilanteeseen. Kelan palvelunumeroiden, mutta etenkin toimeentulotuen
palvelunumeron (sen ollessa viimesijainen etuus) tulee olla maksuttomia.

Suomessa perusturvan taso on liilan matala. Tahan tulee kiinnittda huomiota etuuksien
madrittelyssad, jotta toimeentulotukeen ei tarvitse turvautua. Muiden etuuksien ensisijaisuutta tulee
korostaa.

Toimeentulotuen maaraytymisaika ja huomioon otettavat tulot

Raportissa esiin nostettu tulojen vyorytys toimeentulotukilaskelmassa, aiheuttaa asiakkaille
vaikeuksia ymmartaa laskelman perusteita. Asiakkaalle on kerrottava selkeasti eri yhteyksissa, etta
paatoksen jalkeen maksuun tulevat tulot huomioidaan, sekd myds se, milta ajalta tulot katsotaan
tuloksi millekin kalenterikuukaudelle.

Nama tulee kirjata selkedsti paatoksiin, jotta asiakkaan on helpompi seurata miten tulo vaikuttaa
kunkin kuun etuuteen. On hyva, etta Kelalle ehdotetaan mahdollisuutta myontaa tukea myds
vahaisen kotitalouskohtaisen ylijaaman tilanteissa. Asiakasta tulee informoida selkedsti myos siita,
ettad perustoimeentulotuesta saatu hylkdaava paatos ei tarkoita, etteikd hanella voisi olla oikeus
saada taydentdvaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea.

Raportissa kasiteltiin lyhyesti toimeentulotukilain 10 §:ssa sdddettya perusosan alentamista.
Tyottomien Keskusjarjesto katsoo, ettd toimeentulotuen perusosan leikkauksesta tulee luopua
kokonaan. Nyt perusosaa voidaan alentaa jopa 20-40 %.
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Raportin mukaan alentaminen sisaltaa runsaasti asiakkaan olosuhteita koskevaa harkintaa ja se
voidaan tehda vain, jos se ei vaaranna ihmisarvoisen elaman edellyttdman turvan mukaista
valttdamatonta toimeentuloa eika alentamista voida pitda muutenkaan kohtuuttomana. Siit3,
riittadako etuuskasittelijan taustakoulutus tdmankaltaiseen vaativaan kokonaistilanteen harkintaan ja
perusosan leikkaamiseen, herattda vakavaa huolta.

Leikkausta voidaan ketjuttaa kuukaudesta toiseen. Alentaminen tulee kyseeseen esimerkiksi, jos
henkil6 on ilman perusteltua syyta kieltaytynyt hanelle tarjotusta tydsta tai tydvoimapalvelusta.
Tama kaikki edellyttaa asiakkaan olosuhteiden ja kokonaistilanteen selvittdmista seka sosiaalihuollon
osaamista. Asia tulee ottaa huomioon etenkin perustuslain 19 pykalaa pohdittaessa.

Sosiaalihuollon ndkemysten huomioiminen

Raportissa esitetddn kaytantdd, jonka mukaan kunta, ja jatkossa hyvinvointialue, voisi laatia
lausunnon sosiaalihuollon asiakkaana olevan henkilon perustoimeentulotuen kasittelyyn liittyvan
harkinnan tueksi. Téman voisi tehda ilman erillistd Kelan tekemaa lausuntopyynt6a ja Kelan tulisi
huomioida sosiaalihuollon mahdollisesti laatima lausunto paatéksenteossaan. Tama on
minimivaade. Mutta myos Kelan oma toimeentulotukilain sovellus ja tulkinta seka kirjalliset ja
suulliset etuusohjeet tulisi laatia perus- ja ihmisoikeuksien, seka sosiaalihuollon oikeusperiaatteiden
kautta pohdittuna uudestaan.

Sosiaalihuollon ja Kelan valisen tietojenvaihdon parantamiseen liittyvissa ehdotuksissa
sosiaalihuollon lausunnon valittaminen Kelaan ilman, etta Kela sita pyytaa on asiakkaan kannalta
parannus. Tassakin pitda olla kysymys asiakkaan luvalla tapahtuvasta tietojenvaihdosta ja asiakkaan
eduksi tehtdvasta toiminnasta. Tavoitteena tulee olla "yhden luukuun” kautta tapahtuvan palvelun
kehittaminen. Yhteinen asiakassuunnitelma sosiaalihuollon ja perustoimeentulotuen kesken olisi
tarked uudistus. Samassa yhteydessa suunnitelman nimen voisi vaihtaa asiakkaan
palvelusuunnitelmaksi.

Tietojenvaihdon parantaminen

Tyoryhma esittda, ettd toimeentulotukilaissa saddetdaan toimeentulotukiasioiden yhteistyoelimesta
tai neuvottelukunnasta. Tallaisessa yhteistyoelimessa tulisi olla riittava asiakasndkdkulma mukana.
Seka palvelun kayttdjien etta esimerkiksi kirkon diakoniatydon edustus tukisivat oikean suuntaista
kehittamista.

Tyoryhman esittdamat muut vaihtoehdot tulisi edelleen selvittdaa. On kuitenkin huomattava, etta
merkittava osa Kelan perustoimeentulotuen tarvitsijoista ovat pelkastaan Kelan asiakkaita
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(asumistuki — paivarahat — monet eldkkeet jne...) eivatka lainkaan sosiaalihuollon asiakkaita.
Yhteistyon lisddminen on tarkeaa palvelun parantamiseksi. Se edellyttaa selkeda tehtadvien
maarittelyd. Asiakkaan pallottelu toimeentulotukilain toimeenpanijalta toiselle tulee lopettaa.

Ensisijaisia kehityskohteita ja toimeentulotuen tarvetta vahentavia toimia tyottdmien nakékulmasta
olisivat muun muassa seuraavat:

-Karenssipolitiikasta luopuminen tyottémyysturvan osalta, tai vahintaan sen kohtuullistaminen (nyt
karenssi eli korvaukseton maaraaika voi olla jopa 90 paivaa).

-Tyottomyysturvalakia tulisi ylipaataan kehittaa kannustavammaksi, eika voimakkaasti ulkoa
maarittavaksi ja pienesta inhimillisesta virheestakin voimakkaasti sanktioivaksi. Talla hetkella hyva
hallinto ei toteudu riittavalla tavalla tydvoimapalveluissa, silla tyottémalla ei ole tosiasiallista
mahdollisuutta tuntea ty6ttémyysturvalain, hallintolain ja lain julkisista tyottomyyspalveluista eri
pykalid. Talldin jokainen liilke on potentiaalisesti vaara, pahimmillaan 90 paivan karenssin syy, ja
estaa tyottdman mahdollisuutta edeta tydelamaan pieninkin askelin.

-Kohtuuhintaisen asumisen turvaaminen pienituloisille. Ja se, ettd myds maksuhairidisilla ja
luottotietonsa menettaneilla olisi tosiasiallinen mahdollisuus kohtuuhintaiseen elamiseen.

-Kunnan velvollisuus poistaa tai kohtuullistaa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksu
(Asiakasmaksulaki 11 pykala), tulisi olla velvoittavampi, jotta menettely tosiasiallisesti toimisi. Nyt
siitd ei tiedoteta, eikd kunnassa edes aina tiedetd. Monessa kunnassa kehotetaan suoraan hakemaan
toimeentulotukea asiakasmaksuun. Alennuksen tai maksun poiston hakemisprosessi on monessa
kunnassa byrokraattinen.

-Tyottomien perusturva (tyomarkkinatuki/peruspaivaraha ja asumistuki) ei riita kattamaan asumisen
ja eldmisen kohtuullisia kustannuksia.

-Tyottomyysturvan lapsikorotuksen tulisi olla suurempi.

-My6s sairastaminen ja kuntoutuminen tyottdmana on haastavaa. Etuudelta toiselle siirtyminen
aiheuttaa tulottomia jaksoja omavastuuajalle, mikali sairauden takia ei voi ottaa tyota vastaan.
Etuuksien kasittelyssa voi olla jopa 40 padivan viive, mika tarkoittaa 40 padivan katkosta
tyottéomyysturvaan.
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-Sairauspaivarahan maksimiajan loputtua siirrytdan usein takaisin tyottomaksi, vaikka kunto ei sallisi
tyon vastaanottamista.

-Raportin mukaan ldhes puolet pelkan viimesijaisen turvan eli toimeentulotuen varassa olevista
henkil6ista on alle 25-vuotiaita tyota vailla olevia nuoria, joille ei ole syntynyt oikeutta
tyottomyysturvaan. Nama nuoret tulee saada ohjattua oikeiden palveluiden piiriin.

Haapakoski Jukka
Tyottomien Keskusjarjesto ry
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