*  Hallituksen politiikkaohjelmat
- Tietoyhteiskunta

MUISTIO VNK005:00/2004

20.04.2004

TIETOHALLINNON MENETTELYTAVAT -TYORYHMA

Aika

Paikka

Lasna

Poissa

1 Kokouksen avaus

13.4.2004 klo 14.00 — 16.00
VM Mariankatu 9, nh YK1

Juhani Turunen

Katrina Harjuhahto-Madetoja
Kari Kujanen

Sauli Savisalo

Tapio Virkkunen

Risto Yrjénen

Henry Ehrstedt

Leena Honka

Paivi Mutanen

Arja Terho

Markku Nenonen

VM

VNK

oM

PLM

LVM

MMM
Valtiokonttori
Tullihallitus
VNK

VM

SM

Puheenjohtaja avasi kokouksen ja todettiin lasnéolijat. Edellisen kokouk-
sen muistion mahdolliset korjaukset sovittiin tuotavaksi esiin muiden asi-

oiden yhteydessa.

2 Alustus valtion tietohallinnon nykytilasta: Kari Kekki

VM:n tietohallintojohtaja Kari Kekki esitteli valtioneuvoston tietohallintoyk-
sikdn tehtavia ja roolia valtion tietohallinnon ohjaajana.

Valtioneuvoston tietohallintoyksikén palvelut ovat:

+ kaikkia ministerioita koskevat

e vn-verkko, verkkoyhteydet & verkonhallinta
vaihdeverkko, vaihdepalvelut, infojarjestelma

[}
¢ vn hakemisto, paasynhallinta
[}

vn yhteiset jarjestelméat (PTJ, HARE, EUTORI)

+ sopimusministeridita koskevat (VNK, VM)
¢ hallinnon tukijarjestelmien jarjestelmaymparistot
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o toimisto-ohjelmistojen ja kayttojarjestelmien hankinta- ja yllapito
e tydasema- ja palvelinhankinnat
e asiantuntijapalvelut

+ tietohallintopalvelut VNK:lle & VM:lle

e asiakastuki ja Help Desk palvelut
palvelinymparistdjen kayttopalvelut
sovellusyllapito ja tuki
verkkopalveluympéristéjen yllapito
kehittamishankkeet

+ kansalaispalvelut
o yllapito
e sisaltoyllapito
e kehittdminen

Kehittamishaasteita keskushallinnon uudistamisen ministeriryh-
man mukaisesti
« Hallinnonalojen rajat ylittdvat uudenlaiset tydémuodot
 Tietoon ja tietojarjestelmiin liittyvan paatéksenteon
keskitys, yhteinen ohjaus, yhteisty6
« Valtioneuvoston resurssien yhteiskaytto, yhteiset
hankkeet, hankkeiden seuranta
» Hallinnonalojen rajat ylittavien palvelukokonaisuuk-
sien edellyttdma yhteistyo

Valtioneuvoston tietohallinnon toiminta-alue

VN tietohallinnon toiminta-alue
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Palvelutuotannon ja kehittamisen tasapaino
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Valtioneuvoston yhteinen tietohallinto

= Valtioneuvoston tietohallintoyksikkd vastaa valtioneuvoston
yhteisten tietojarjestelma- ja viestintapalvelujen sekd niiden
kaytdssa tarvittavien tiedonsiirto- ja tietoliikenneverkkojen
yllapidosta ja kehittamisesta

= VNTHY vastaa yhteistydssa palveluita hoitavien sopimus-
kumppanien kanssa VN yhteisten jarjestelmien ja yhteiskayttoisten
sovellusten yllapidosta, kehittdmisesta ja kaytén tuesta

= Se suunnittelee, toteuttaa ja yllapitaa ratkaisuja, joilla varmiste-
taan toimintakriittisyytta vastaava VN-verkko- ja jarjestelmaympa-

riston kaytettavyys ja poikkeustilanteiden hoito

= Tietohallintoyksikkd koordinoi ministerididen tietohallinto- ja
tietopalveluyhteistydta valtioneuvoston piirissa

= Yksikko yllapitada ja kehittéad julkishallinnon kansalaisportaalia
seka kansalaisten ja viranomaisten vuorovaikutus- ja lomakepal-
veluja

= Toimeenpanee VN:n tietohallintostrategian linjaukset

Alustuksen jalkeisessa keskustelussa nousivat esille muun muassa seuraa-
vat teemat:

3 Konsulttitoimeksianto

VNTHY:n perustamisen yhteydessa paatoksentekojarjestelmaa ei muu-
tettu. Yksikdn perustamisella on lahdetty etsimaan hyotyja ja ministe-
ridita on tullut mukaan houkuttelemalla. llman selvaa paatdksenteko-
hierarkiaa laajamittaisiin hyodtyihin on vaikea paasta.

Valtioneuvoston tietohallintostrategia ei olemassa olostaan huolimatta
sido ministeridita ja niiden hallinnonaloja. Strategian asema on epasel-
va.

Yksi yksikdn tarked tehtava on ollut sopimuskulttuurin rakentaminen
ministeridissd. Sopimusten tekoa koordinoidaan ja olemassa olevia so-
pimuksia pyritdén yhdistelemaan. Toiminta on parantanut ministerioi-
den asemaa sopimusneuvottelijoina.

Kekki esittdd tyoryhmalle listan niistd asioista, jotka hanen mielestéaan
tulisi saada yhteiseen konsernitason paatoksentekoon valtion tietohal-
linnon peruspalvelutuotannossa.

Keskusteltiin konsulttitoimeksiannosta. Konsultilta toivotaan alkuvaiheessa
esimerkkimallia siitd, miten suuret konsernit ovat jarjestaneet tietohallin-
tonsa. Tyoryhman kokouksissa ja workshopeissa tyostetddn mallia valtion
tietohallinnon ohjauksen ja organisoinnin tavoitetilaksi. Yhteisten palvelui-
den rahoitusmalli on tarkeéa osa tyota.

Tehtavaa kaytiin 1&api myos Ehrstedtin kirjoittaman tydskentelypaperin
pohjalta.
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Ty6ryhman sihteeristt valtuutettiin viimeistelemaan tarjouspyynto ja valit-
semaan konsultti. Tarjouspyynto seuraaville yrityksille: 1BM, Accenture,
Bearing Point, HM&W, Talent Parners ja Cap Gemini.

4 Muut asiat

Edellisen kokouksen muistioon ei tullut muutoksia.

Kuluvan vuoden kokousaikataulua muutettiin hieman. Mukaan sovittiin
muun muassa kolme workshoppia. Uusi kokousaikataulu on seuraava:

pe 30.4. klo 10.00

ma 10.5. klo 13.00

to 3.6. klo 15-19 WORKSHOP
to 17.6. klo 9.00

ma 9.8. klo 13-17 WORKSHOP
ti 24.8 klo 9.00

ti 7.9. klo 13-17 WORKSHOP

5 Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 16.00.

Paivi Mutanen Arja Terho
suunnittelija, sihteeri neuvotteleva virkamies, sihteeri
JAKELU Ty6ryhman puheenjohtaja ja jasenet

Tietoyhteiskuntaohjelman johto- ja seurantaryhma
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