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Asia: STM/3421/2017 Lausunto suun terveydenhuoltoa koskevista asiakirjamalliluonnoksista

Suun terveydenhuollon ammattiliitto STAL ry lausuu sosiaali- ja terveysministerion pyynndsta suun
terveydenhuoltoa koskevista asiakirjamalliluonnoksista. Luonnoksissa on paljon hyvia elementteja, tassa
lausunnossa nostetaan esiin kohtia, jotka vaativat vield kehittamista.

Yleisesti STAL ry kantaa huolta siitd, mitka ovat yksityisyrittdja suuhygienistien mahdollisuudet toimia
jatkossa. Yrittdajana toimivien suuhygienistien osalta uudistus vaikuttaa huolestuttavalta: onko jatkossa
toimiminen kaytanndssa mahdollista vain alihankintana? On taysin mahdollista, etta lopulta asiakkaalla ei
ole nykyisen laajuista palveluvalikoimaa vaan pienet yritykset ovat pakon edessa joutuneet lopettamaan
toimintansa tai liittymaan osaksi suurten yritysten ketjua. On erittdin tarkeaa, etta palveluntuottajiksi
voivat aidosti ryhtya myos pienet toimijat.

Rajattu ladkkeenmaardamisoikeus pitdisi saada vahintaan esitetyssa muodossa pian eteenpain
yrittdjasuuhygienistien toiminnan turvaamiseksi.

Palvelukuvauksen mukaan palveluntuottajan tulee varautua maakunnan maarayksesta suurempiin
potilasmaariin ja joustaviin aukioloaikoihin. Ilman poikkeustilannettakin listautuneiden maara voi
vaihdella eri palveluntuottajien kesken suurestikin. Kuitenkin palvelutuottajan tulee mahdollistaa
asiakkaiden hoitoon padasy annetuissa aikarajoissa, olemissa olevilla resursseilla. Tama tarkoittaa sita, etta
palveluntuottajan reservissa taytyy olla ylimaaraista tydvoimaa eli kdytdnnossa nollasopimuksella
tyoskentelevia henkil6ita. Nollasopimukset ovat jo nyt ongelma, etenkin nuorille tyontekijoille on pitkalti
tarjolla voin téllaisia sopimuksia, joissa (yrittajan) riski siirretdan tyontekijalle. Vakituista henkilostoa tulee
olla riittavasti ja henkiléston asema ja hyvinvointi tulee ottaa erityisesti huomioon, koska se ratkaisee
koko soten onnistumisen. Saastoja ei tule toteuttaa sellaisilla keinoilla, joilla on vaikutusta
tyohyvinvointiin. Henkiloston palkkauksen tulee olla oikeudenmukainen ja palkkojen harmonisoimisessa
palkat eivat saa laskea.

Palvelukuvauksen perusteella palveluntuottajalta vaaditaan monia toimintoja (raportteja, selvityksia,
kehitysryhmatapaamisia ym.), jotka lisddvat byrokratiaa ja vievat aikaa ydintoiminnoilta. Pystyisiko ndista
maarittelemdan oleellisimmat, kuinka tiheasti niitd keratdaan ja varmistaa raportoinnin helppous.

Hyvana asiana STAL ry pitda sita, etta jatkuva ja riittdva tdydennyskoulutus on otettu mukaan
palvelukuvaukseen. Sen tulisi olla myds yksi laatumittarit, jonka perusteella asiakkaat valitsevat
palveluntuottajaa. Lisaksi on hyva, ettd palvelukuvauksessa on mainittu tyonjako siten, ettda myos
suuhygienistin tarkastukset ja tarpeen mukaiset hoitotoimenpiteet on huomioitu.
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Tarkemmin:
1 Palvelukuvaus

Palveluntuottajan toiminnan tuloksia vertaillaan avoimesti ja sddnnéllisesti maakunnan muihin
suunhoidon yksikéihin muun muassa toiminnalle asetettujen mitattavien kriteerien avulla. Ehdotamme
lisattavaksi kriteereiksi
e laatu
o Koko henkildsto on suositusten mukaan taydennyskoulutettua. Erityispaino aseptiikalla ja
vastaanoton hygienialla, potilasohjauksella ja kansallisten Kaypa hoito suositusten
osaamisella
Hoidon vaikuttavuuteen tulisi lisdta suun terveyden indikaattorit, joilla voidaan osoittaa tuotettua
terveytta.

4.1 Suunhoidon yksikén vastuulla olevat asiakkaat vuosina 2022-2023

”Suunhoidon yksikdn vastaava hammaslaakari on vastuussa siita, etta tata arviointia tekevilla henkiloilla
on tehtdvan suorittamiseen riittava koulutus, kokemus ja ammattitaito.” Tarkoitetaanko talla sita, etta
suuhygienisti itsendisena ammatinharjoittajana omalla vastaanotollaan, ei voi olla palveluntuottaja?
Tuleeko jokaisen yrittdjana toimivan suuhygienistin tehda sopimus jonkin yksikon vastaavan
hammasladkarin kanssa?

Asiakassetelia olisi STAL ry:n mielesta voinut hyodyntda muuhunkin kuin proteettiseen hoitoon.
Esimerkiksi diagnosoidun parodontiitin ylldpitohoitoon suuhygienisteille.

4.2.1 Suun terveydenhoidon palvelujen sisalt6

Hyva, etta palvelukuvauksessa on mainittu tyonjako siten, ettd my6s suuhygienistin tarkastukset ja
tarpeen mukaiset hoitotoimenpiteet on huomioitu. Tama tukee ”asiakas kerralla kuntoon” — periaatetta.
Myo6s hammashoitajan toteuttama omahoidon ohjaus on oleellinen osa palveluprosessia. On pidettava
huoli, etta tydnjako tulee aidosti toteutumaan ja etta sita kehitetdaan edelleen. Osana tata on
suuhygienistin rajattu rtg-laheteoikeus.

4.4 Palvelun tuottamiseen kaytettava henkilosto

Palvelun tuottamiseen vaadittava henkil6stéresurssi on niin suuri, ettd pienet vastaanotot eivat taman
perusteella pysty toimimaan palvelutuottajina. Tama kaventaa valinnanvapautta, kun jaljelle jadavat vain
suuret toimijat.

Mita tapahtuu tydpaikkakoulutetuille hammashoitajille, joilla ei ole tutkintoa eika sita kautta laillistusta,
mutta takana 20 vuoden tyokokemus. Jatkossa heilla ei siis olisi mahdollisuutta tyoskennella alalla?
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4.7 Palvelun laatu ja vaikuttavuus

Suun terveydenhuollon mittarit tulisi maarittda hyvissa ajoin (nyt maininta kansanterveysmittarit, jotka
viittaavat enemman mm. verenpaineeseen, kolesteroliin ja verensokeriin). Suun terveyden mittareiden
tulisi osoittaa tuotettua terveytta, ei pelkastaan hoitoon paasya tai l[ahetteita.

4.8.2 Saavutettavuus

"Palveluntuottajalla pitaa olla maakunnan paatoksen mukaan alueella X ja Y kiintea tai liikkuva
palveluyksikkd, jossa on sen aukioloaikoina oltava vahintaan yksi suun terveydenhuollon ammattihenkil6.”
Tata lausetta pitda avata lisda. Maakunnan liikelaitos ei jarjestd hoitoa “hankalalle” alueelle vaan siirtaa
sen palveluntuottajan vastuuksi?
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