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1. Vastaajan tiedot

2. 0Onko vastaaja

3. Ovatko sosiaali- ja terveyskeskustoiminnan
jarjestamisen lahtékohdat ymmarrettavat
tuottajakorvausten nakdkulmasta (Luku 2)?

4. Vapaamuotoiset huomiot kysymykseen 3
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No answers

Maakuntien tavoiteasetannan ja
ohjauskeinojen balanssi ja niiden kayttamisella
saavutettu kyvykkyys ohjata tuottajia on pitkén
kehittamistyon paassa. Se edellyttaa
osaamista ja resursseja, joita nyt on niukasti.
Lisaksi monituottajamallissa tarvitaan riittavan
nopea feedback-kytkenta vaikuttavuuden ja
tuloksellisuuden arvioinnista jarjestajan lisaksi
tuottajille itselleen ja valtiolle (rahoittajalle).
Taman palautteen summa- tai
alaryhméaryhmaanalyysien tulisi vaikuttaa seka
valtion asettamiin strategisiin painotuksiin etta
maakunnan sisalla tuottajien toiminnan
itseohjautuviin korjausliikkeisiin sopimuskauden
aikana. Pelkké Feedback-loop tuottaja —
jarjestdja — tuottaja sopimuskausittain on liian
hidas jatkuvasti muuttuvassa
terveydenhuollon toimintaympéaristossa.

Ohjauskeinona minimikriteerit voivat siséltaa
myds laatuvaatimuksia ja toiminnan
vaikuttavuuden osoituksia volyymi-, prosessi-
ja kustannuskriteerien rinnalla. Taman
kehittAmista tarvitaan erityisesti
monituottajamallissa ja valinnanvapauden



5. Auttaako raportti hahmottamaan jarjestajan

tavoitteiden ja niiden seurannan suhdetta

korvausmallin suunnitteluun (erityisesti luku 3)?

6. Vapaamuotoiset huomiot kysymykseen 5

7. 0Onko tuottajakorvausten rooli tuottajaverkon
ohjauksen kokonaisuudessa selkea (Luku 4)?

8. Vapaamuotoiset huomiot kysymykseen 7

tueksi. Palvelun tulee olla osoitettavasti
laadukasta ja vaikuttavaa, jotta sita
hankintaan.

kylla

Triple Aim -kuvio: Vaikuttavuus ja laatu ovat
yhdenvertaisuuden alla. Ne voisivat myos olla
koko palvelutuotannon keskidssa, koska ilman
vaikuttavia palveluja palvelujarjestelman
mielekkyys ja intentio rapautuu. Erityisesti
asiakaslahtdisyyden ja kustannusten hillinnan
tarkoituksen perustana taytyy olla vaikuttavat
palvelut. Vaikuttavuuden marginalisoituessa
tavoitteissa on riski ajautua tuottamaan
tarpeettomia ja vaikuttamattomia palveluja
(asiakaslahtoisyyden pohjalta) tai
tehokkuuteen vedoten jattaa tuottamatta
vaikuttavuutta.

Jatkuvan kehittdmisen ja innovaatioiden
vaikuttavuuden osoittaminen tarvitaan
ennekuin ne voivat myétavaikuttaa
kustannusten kasvun hillintdan. Innovaatioiden
luonteeseen kuuluu se, ettd osa niista
osoittautuu turhiksi tai haitallisiksi. Syy
seuraus-ketju innovaatioista kustannusten
kasvun hillitsemiseen on pitka ja tapahtuu
yrityksen ja erehdysten kautta, johon liittyy
hukkaa. Taméan kontrolloimiseksi ja
virheinvestointien minimoimiseksi tarvitaan oma
jarjestelmansa, jos innovaatioiden edistaminen
lasketaan kuuluvaksi osaksi sote-uudistusta.

kylla

Potilasturvallisuus- ja laatujarjestelmien yllapito
edellyttdad perusrakenteet, menettelyt ja
henkilotybvoimaa asianmukaisen jarjestelman
yllapitamiseksi. Potilasturvallisuus- ja
laatujarjestelman yllapitoon kuluu tietty
resurssi tuottajan asiakasvolyymista
riippumatta. Tama pitaisi kasitella osana
rahoitusmekanismeista sopimista.

Potilasturvallisuutta vahvistamaan voitaisiin
tuottajakorvauksiin tai hallintopaatoksiin ottaa
sakko, jos poikkeamien maara ylittaa tietyn
rajan, tai kannustin hyvasta



9. Onko suoran valinnan sosiaali- ja
terveyskeskusten palveluista maksettavien
korvausten yleiset periaatteet kuvattu raportissa
riittdvan selkeésti (Luvut 5 ja 6)?

10. Vapaamuotoiset huomiot kysymykseen 9

11. Auttaako raportti hahmottamaan, millaisia
tekijoita korvausmallin suunnittelussa taytyy ottaa
huomioon?

12. Vapaamuotoiset huomiot kysymykseen 11

13. Ovatko kiintedn korvauksen perusperiaatteet
selkeat ja ymmarrettavat (Luku 6.1)?

14. Vapaamuotoiset huomiot kysymykseen 13

15. Ovatko suoriteperusteisten korvausten
perusperiaatteet selkeéat ja ymmarrettavat (Luku
6.2)?

potilasturvallisuudesta. Laatujarjestelmien
suhteen voisi maksaa tuottajalle
kannustinrahan esim. voimassa olevista
laatutunnustuksista / akkreditoinneista tms.
Nama tulisi kirjoittaa nakyviin sote-ohjauksen
menettelyihin tai sopimuspohjiin.

Omavalvonnan rinnalle tarvitaan ulkopuolinen
valvonta.

kylla

No answers

kylla

Kokonaisuudessaan raportti on selkeé ja
informatiivinen.

kylla

Diagnoosiperustaisissa tarvetekijoissé tulee
tunnistaa ongelmat diagnooseissa, joiden
asettamisessa on raja-arvoja tai eroja
kaytanndissa. Esim diabetes, verenpainetauti,
dementia. Myos laakityksen maaraaminen on
epatarkka indikaattori.

Suoriteperusteinen korvaus esim. sairauksien
ennaltaehkaisyn ja terveyden edistdmisen
suoritteista tarjoaa myos terveyspoliittisen
keinon edistda naita tavoitteita. Samaan
ryhmaan voisi harkita paihde- ja
mielenterveyspalvelujen kayttoa tai tyéttomien
terveyspalveluita tai muiden yhteiskunnallisesti
merkittéavien terveyspalvelujen kayttoa.

My®0s jarjestaja voisi maakuntakohtaisesti
suunnata suoriteperusteisia korvauksia
sote-keskuksen tarjoamaan
erikoissairaanhoitoon niilla aloilla, joilla oman
maakunnan liikelaitoksella on resurssivajetta
tai olisi epatarkoituksenmukaista laajentaa
likelaitoksen esh:n volyymia.

kylla



16. Vapaamuotoiset huomiot kysymykseen 15
No answers

17. Ovatko kannustinperusteiden korvausten }
perusperiaatteet selkeat ja ymmarrettavat (Luku kylla
6.3)?

18. Vapaamuotoiset huomiot kysymykseen 17 ) o o
Kannustinkorvauksia, jotka parantaisivat
vaikuttavuutta, voisi pilotoida suurista
kansansairauksista (esim. diabeteksen
hoitotasapaino). Tassa THL:n
laaturekisterihanke yksi mahdollinen
mittareiden ehdottaja.

19. Onko muiden korvausten rooli selkea (Luku )
6.4)? kylla

20. Vapaamuotoiset huomiot kysymykseen 19
No answers

21. Mista suoran valinnan palvelujen sosiaali- ja

terveyskeskusten tuottajakorvauksiin liittyvista

asiakokonaisuuksista tarvittaisiin lisaa tietoa tai Potilasturvallisuus- ja laatu(jarjestelmat).
mihin ohjeistusta?

22. Muut vapaamuotoiset huomiot raportista
No answers

23. Millaista tuottajakorvauksiin liittyvaa
toimeenpanon tukea jatkossa tarvittaisiin? No answers



