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1 Taustaa

Julkisten palveluiden ja prosessien digitalisaatio on paaministeri Sipilan hallitusohjelman
lapileikkaava teema. Digitalisaation vauhdittamiseksi hallitus linjasi 26.9.2016 strate-
giaistunnossaan, ettd valtiovarainministerion tulee laatia toimenpiteista ehdotus, jonka
hallitus voi vahvistaa huhtikuun puolivaliriihessd. Samanaikaisesti on DigiNYT -seuran-
taryhméssé valmisteltu asiakkaan elaméntapahtumiin pohjautuvaa ekosysteemista l&dhes-
tymisté palveluiden kehittdmiseen. Hallitus hyvéksyi sen 27.3.2017 strategiaistunnossa.
Elamé&ntapahtumista on johdettavissa hankkeita, joiden toimeenpanoa voidaan vahvistaa
ndilla ehdotuksilla.

Hallitusohjelman mukaan julkisten palveluiden digitalisoinnin yksi keskeinen tavoite on,
ettd jatkossa uutta tietoa kysytdan kansalaiselta tai yritykselta vain kerran. Tavoitteen to-
teuttaminen vaatii sekd lainsdadénndllisia keinoja etté prosessien uudistamista. Valtion
digihankkeiden koordinointi ja ohjausjarjestelma uudistetaan tukemaan tehokkaasti digi-
talisaation vaatimaa poikkihallinnollisuutta ja asiakasléhtoisyytt4, jotta hallitusohjelman
tavoitteet voitaisiin saavuttaa.

Hallitus paatti puolivalin tarkistuksessa hyvéksytyn hallituksen toimintasuunnitelman
vuosille 2017-2019 yhteydessd, etta valtion digihankkeiden ohjausta vahvistetaan. Val-
mistelu aloitetaan 5/2017 ja toimenpiteet otetaan vaiheittain kdyttoon siten, etté ne kaikki
ovat kaytdssa hallituskauden aikana.

2 Talouspoliittisen ministeridvaliokunnan linjaukset

Talouspoliittinen ministerivaliokunta puolsi 4.4.2017 toimenpidelinjauksia, joilla varmis-
tetaan investointien parempi hallinta ja hydtyjen saaminen. Tavoitteina ovat asiakasléh-
toisyys, poikkihallinnollisuus ja tuottavuuden lisaédminen. Toimenpidekokonaisuus tarvi-
taan muun muassa edella esitettyjen digiekosysteemien viemisessé kéytantoon ja JTS-
miljardin saastotavoitteiden toimeenpanemisessa.

Toimenpiteet koostuvat seuraavista kokonaisuuksista:

A. Hallitusohjelman painopistealueet palveluiden ja prosessien digitalisaation perus-
taksi

1. Kukin ministeriryhmd vastaa painopistealueensa digitalisointitoimenpiteiden
johtamisesta ja toimeenpanosta.

2. Hallitus paattaa painopistealueiden digitalisointiin kohdistettavasta rahoituk-
sesta osana julkisen talouden suunnitelmaa ja talousarviota.

3. Hallituksen digitalisointitoimenpiteita koordinoidaan hallituksen strategiais-
tunnoissa.

4. Kukin ministerio huolehtii, ettd hallitusohjelman painopisteiden mukaiset ta-
voitteet ovat virastojen tulossopimuksissa hallituskauden kestavina tavoit-
teina.

5. Ministeriryhmat raportoivat talouspoliittiselle ministerivaliokunnalle digitali-
sointitoimenpiteiden etenemisesta.

B. Asiakasléhtoisyys ja tuottavuuden lisdédminen toiminnan ja palveluiden digitali-
soinnin ajureiksi

1. Hankkeiden valintaa tukemaan kehitetaan kriteerit, jotka ottavat huomioon
asiakasnakokulman, hallinnon toiminnan ja ICT:n kehittdmisnakokulman ja
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talouden nakékulman (kustannustehokkuus, tuottavuus, investoinnin takaisin-

maksu, elinkaarikustannukset) seka hallitusohjelman painopisteet.

2. Hallinnonaloilla johtamisen tuloksellisuus sidotaan tavoiteltaviin asiakas- ja
tuottavuusvaikutuksiin.

3. Hankkeille asetetaan asiakaspolkujen mukaan tavoitteet (Customer Journey),

jotka perustuvat parannettavaksi valittujen elamantapahtumien asiakasvaiku-

tuksille.

Asiakas otetaan mukaan suunnitteluun heti alusta.

5. Uudistetaan suunnittelu- ja seurantajarjestelmia asiakaslahtdisyyden lisaé-
miseksi.

6. Taydennetadn nykyisia asiakkuusrekistereitd ja luodaan tarvittaessa uusia tu-
kemaan asiakkuuden hallintaa seké lisédméaan ennakointia ja automaatiota.
Luodaan niihin riittavat tiedonsaantioikeudet.

C. Palveluiden ja prosessien investoinnit haltuun

1. Investointien valmistelulle ja paatoksenteolle luodaan yhteinen, kaikkia inves-
tointeja koskeva prosessi.

2. Julkisen talouden suunnitelmassa (JTS) ja valtion talousarviossa paatetaan
palveluiden ja prosessien kehittdmisen ja digitalisoinnin rahoituksesta. Ra-
hoitus voidaan esittda JTS:ssa hallitusohjelman painopistealueiden mukaan
eriteltynd. Rahoitus voi sisaltaa investointeja, toimintamaararahoja seka siir-
tomenoja.

3. Osana investointien paatoksentekoprosessin kehittamista arvioidaan mahdol-
lisuudet perustaa VM:n paaluokkaan uusi toimintamaararahamomentti tyoni-
melld "Julkisen hallinnon kehittdmisen investoinnit”, johon koottaisiin toi-
minnan kehittdmisen maararahoja. Myos naihin maararahoihin sovellettaisiin
edella todettuja kriteereja ja valmistelu- ja paatoksentekoprosessia.

4. Talousarvioesityksessa seka hallinnonalojen tulostavoiteasiakirjoissa esite-
taan digitalisoinnin investoinnit ja niilla tavoitellut hyddyt edella viitattujen
kriteerien mukaan jaoteltuna.

5. Ennen investointiesityksesta paattamista julkisen talouden suunnitelmassa
(JTS) tai talousarviossa, tai esityksen viemista muuten tapahtuvaan paatok-
sentekoon, on investoinnista pyydettava VM:n arvio.

6. Arviossaan VM ottaa kantaa investoinnin toteuttamiseen edella viitattuja kri-
teereja noudattaen (monipuolinen harkinta asiakasvaikutusten, toiminnan ja
ICT:n kehittdmisen seka talouden nakokulmista). Tah&n arviointiin on tarkoi-
tus integroida myds ns. tuottavuuspoytakirjamenettely.

7. VM:ssa tapahtuva arviointi tehdaan Julk-1CT:n (vastuuosasto), VKO:n (ent.
HO) ja BO:n yhteistydna, hyddyntden tarpeen mukaan muiden toimijoiden
asiantuntemusta.

8. Valtiovarainministeri0 asettaa neuvoa-antavan digitalisaation investointijoh-
toryhman seka sille sihteeriston arvioimaan investointien asiakashyotyja, hal-
litusohjelman mukaisuutta sek& muita potentiaalisia hyotyja.

D. Annetaan muutoksen toimeenpanon johtamiseen mandaatti

1. Hallituksen ministeriryhmissa rahoituspaatoksen yhteydessa sovitaan elaman-
tapahtumiin perustuvan muutoksen johtamisesta ja toimeenpanosta. TAma si-
saltaa tarvittaessa poikkihallinnollisen mandaatin (valtuudet ja vastuut)

2. Vastuuministerié nime&a toimeenpanon johtamisesta vastaavan henkilon.

e
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3. Nimetty vastuujohtaja raportoi ministeriryhmalle ja mahdollisista liséinves-
toinneista investointien johtoryhmalle.

4. Laaditaan monenvalisia sopimuksia tai muita asiakirjoja, joissa sovitaan vas-
tuista, hyotyjen jakautumisesta ja mahdollisista saastoista.

E. Digitalisaation tilannekuva arvioinnin, seurannan ja oppimisen mahdollista-
miseksi

1. Palveluiden ja prosessien digitalisoinnin tilannekuvan pohjalta ministeriryh-
mat seuraavat oman painopistealueensa kehitysta ja samaa tilannekuvaa hyo-
dynnetéan tulosohjauksessa.

2. Tilannekuvasta luodaan palvelu, joka tarjoaa ajantasaisen tiedon kehittamis-
toimenpiteiden tilanteesta, haasteista ja vaikutuksista sek& perustuu yhteisiin
mittareihin ja indikaattoreihin.

3. Palvelu pohjautuu hankesalkun ja asiakkuusrekisterien tietoihin.

4. Keskeiset tiedot esitetéan valtioneuvoston hankeikkunassa.

F. Ké&ytdnnon menettelyt

1. Kieku-taloushallintojarjestelméan seurannan mahdollisuudet otetaan kayttoon
seka tutkitaan mahdollisuudet yhdistaa hankesalkun, Kiekun ja hankeikkunan
tiedot.

2. Kaikki hankkeiden raportointi tapahtuu hankesalkun kautta eiké rinnakkaisia
raportointeja saa vaatia.

3 Ty6ryhma ja sen toimeksianto

Kunta- ja uudistusministeri Anu Vehvildinen asetti 6.10.2017 tyéryhmaén valtion digi-
hankkeiden koordinoimisen ja investointien ohjaamisen uuden mallin kehittamista var-
ten.

Asettamispéatoksen mukaan tydryhman tehtavana oli

- Hankkeiden valintaa tukevien kriteerien suunnittelu sekd hankkeiden arviointi-
mallin kehittdminen

- Hankearvioinnin ja rahoituksen prosessin eli investointirahoitusprosessin kuvaa-
minen kehittdmisaihioiden sekd eldmantapahtumiin perustuvan muutoksen johta-
miseksi ja toimeenpanemiseksi sekd toimeenpanon suunnittelu

- Toteutuksen valvonnan ja rahoituksen kdyton seurannan prosessin kuvaaminen ja
toimeenpanon suunnittelu

- Muutoksen vaatiman osaamisen kartoittaminen

- Arviointimallin sek& prosessien pilotoiminen kehittdmisen ohessa

Osa tunnistetuista toimenpiteista (ks. luku 2) sovittiin hoidettaviksi virkamiesvalmiste-
luna valtiovarainministeriossé.

Ty6ryhman kokoonpano oli:

Puheenjohtaja
Sami Kivivasara, lainsdadantdneuvos, valtiovarainministerio

Jasenet
Mika Vuorinen, erityisasiantuntija, lilkenne- ja viestintaministeri
Mikko Nygard, erityisasiantuntija, liikenne- ja viestintaministerio
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Paivi Virtanen, erityisasiantuntija, maa- ja metsatalousministerio, 1.12.2017 asti
Pasi Valli, neuvotteleva virkamies, maa- ja metsatalousministerio

Kalervo Koskimies, erityisasiantuntija, opetus- ja kulttuuriministerio

Pasi Rentola, talouspééllikkd, opetus- ja kulttuuriministerio

Tarmo Maunu, tietohallintojohtaja, oikeusministerio (varajasenendén Riitta Marttila,
erityisasiantuntija)

Miika Snellman, budjettineuvos, oikeusministerio

Teemu Anttila, tietohallintojohtaja, puolustusministerio (varajasenenddn Aulikki Pa-
kanen, neuvotteleva virkamies)

Kristiina Olsson, talousjohtaja, puolustusministerio (varajasenendan Meeta Paavola,
laskentapaallikko)

Ismo Parviainen, johtava asiantuntija, sisaministerio

Tiina Ranta-Lassila, johtava asiantuntija, sisaministerio

Tiina Pesonen, tietojohtaja, sosiaali- ja terveysministerio

Tomas Forsstrom, taloussuunnittelupéallikko, sosiaali- ja terveysministerio

Paivi Tommila, neuvotteleva virkamies, tyo- ja elinkeinoministerio

Anu Jankala, neuvotteleva virkamies, tyo- ja elinkeinoministerio

Lauri Aaltonen, kehitysjohtaja, ulkoasiainministerio

Irja Peltonen, tietojohtaja, valtiovarainministerio

Jan Holmberg, talouspaallikko, valtiovarainministerio

Kati Heikkinen, erityisasiantuntija, valtioneuvoston kanslia

Jukka Litmanen, tietohallintojohtaja, ymparistéministerio

Tiina Kotonen-Pekkanen, erityisasiantuntija, ympéristoministerio

Sihteerit
Olli-Pekka Rissanen, erityisasiantuntija, valtiovarainministerio
Marjut Siintola, erityisasiantuntija, valtiovarainministerio

Tyoryhmaa taydennettiin 15.11.2017 seuraavilla:

Kirsi-Maria Toiviainen, erityisasiantuntija, valtioneuvoston kanslia
Risto Hakoila, talousjohtaja, ulkoministerit

Riku Jylhankangas, budjettineuvos, valtiovarainministerio

ja 7.12.2017:

Arja Terho, neuvotteleva virkamies, valtiovarainministerio
Vesa Lipponen, erityisasiantuntija, valtiovarainministerio
Sanna Vahénen, erityisasiantuntija, valtiovarainministerio
Tuija Kuusisto, erityisasiantuntija, valtiovarainministerio

Tyoryhmé&é tukemaan kilpailutettiin 2 konsulttia. Valitut konsultit olivat Deloitte Consul-
ting Oy:sta Minna Tormilainen ja Jussi Vahékyla, joista jalkimmadisen tilalle tuli
15.1.2018 Jaakko J&atmaa.

Ty6ryhma kokoontui 5 kertaa:

- 20.10.2017 aiheina olivat tydéryhman jarjestaytyminen, keskustelu tyon tavoit-
teista sekd arviointikriteerien alustava hahmottelu

- 2.11.2017 aiheina olivat arviointikategoriat, arviointikriteerien ideointi seka alus-
tus prosesseihin

- 30.11.2017 aiheina olivat arviointimalli sek& arviointikriteerien viimeistely
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- 15.12.2017 aiheena olivat prosessit
- 22.1.2018 aiheena oli toimeenpano

Lis&ksi tyéryhma pilotoi kolmessa tyopajassa mallia:

- 19.1.2018 aiheena oli hanke-ehdotusten kasittely ja arvioitavana kohteena Palkei-
den hanke

- 26.1.2018 aiheena oli ideoiden kasittely ja arvioitavana kohteena Poliisin hanke

- 29.1.2018 aiheena oli toteutuksen valvonta ja rahoituksen kayton seuranta

Tydryhman kokousmuistio ovat hankeikkunassa hankenumerolla VM125:00/2017.

Tassa loppuraportissa kuvataan tyéryhman ehdotukset tdydennettynd virkamiesvalmiste-
lun tuloksilla.

4 Investointien uusi ohjausmalli

Tassa suunnitelmassa kuvataan luvun 2 linjausten ja luvun 3 toimeksiannon mukainen
ehdotus toimenpiteistd, joilla edistetddn digitalisaatiota tukevien tavoitteiden mm. asiak-
kaan asiointikokemuksen vahvistaminen seka asiointiprosessien sujuvoittaminen toteutu-
mista. Toimenpiteet ovat:

1. toimeenpannaan kehitysideoiden ja hanke-ehdotusten arvioinnin ja rahoituksen
prosessi elamantapahtumiin perustuvan muutoksen johtamisesta ja toimeenpa-
nosta (ks. luvut 4.4.1 ja 4.4.2)

2. toimeenpannaan toteutuksen valvonnan ja rahoituksen kéyton seurannan prosessi
(ks. luku 4.4.3)

3. otetaan kayttdon hankkeiden valintaa tukevat kriteerit ja arviointikehikko (ks.
luku 4.5)

4. asetetaan investointijohtoryhma ja sille sihteeristo (ks. 4.3)

5. selvitetadn mahdollisuus perustaa VM:n paaluokkaan uusi toimintaméaararahamo-
mentti tyonimelld ”Julkisen hallinnon kehittdmisen investoinnit” (ks. luku 5.5)

6. sovitetaan ohjausmalli talousarvio-, JTS- ja muihin talousprosesseihin (ks. luku
5.2)

7. luodaan hankesalkun tiedoista tilannekuvapalvelu (ks. luku 4.7.2)

8. selvitetadn Kieku-jérjestelman seurantaominaisuuksien hyédyntaminen hankesal-
kussa ja raportoinnissa (ks. luku 4.7.3)

9. suunnitellaan muutoksen vaatiman osaamisen kehittdminen (ks. 4.6)
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4.1 Kaytetyt termit

Termi Tarkoitus

Digitalisaatio Digitalisaatio tarkoittaa toiminnan kehitta-
mistd kdyttaen hyvaksi tieto- ja viestinta-
teknologian luomia mahdollisuuksia.

Eldmantapahtuma Eldméntapahtuma on joukko toimenpiteita,
jotka kansalaisen tai yrityksen on suoritet-
tava tarpeidensa tai tavoitteidensa saavutta-
miseksi. EI&améntapahtuma on esimerkiksi
opiskelun aloittaminen ja liiketoimintata-
pahtumana yrityksen kansainvélistyminen.

Hanke Hanke on ainutkertainen, useimmiten mo-
nen projektin kokonaisuus, jolla on koko-
naistavoite, kokonaisaikataulu ja arvioitu

kokonaiskustannus.

Hanke-ehdotus Kehitysidea, joka on jalostettu toteutuskel-
poiseksi hankkeeksi.

Hankeikkuna Valtioneuvoston hankeikkuna, johon koo-
taan tiedot hankkeista, lainsaadantdhank-
keista, toimielimistd, strategioista ja halli-
tusohjelmasta. Hankeikkuna on tarkoitettu
julkiseen kayttéon.

Hankesalkku Hankesalkku on keskitetty jarjestelma,
jossa yllapidetaan valtionhallinnon hank-
keita. Hankkeiden edistymisté ja poik-
keamia raportoidaan hankesalkun avulla.
Hankesalkku on tarkoitettu valtionhallin-
non siséiseen kayttoon.

Kehittdmiskohde Kehittdmiskohde on hankkeen tai projektin
kohteena oleva prosessi, palvelu tai muu
toiminnallinen kokonaisuus.

Kehitysidea Kehitysidea on joukko kehittdmistoimenpi-
teitd, joilla ratkaistaan jokin pulma tai on-
gelma, kehitetdén olemassa olevaa toimin-
taa tai tuotetaan uuttaa.

Kieku-jarjestelma Kieku-jarjestelma on valtionhallinnon kay-
t0ssa oleva talous- ja henkiléstohallinnon
tietojarjestelmé, joka toteuttaa valtionhal-
linnon yhteiset talous- ja henkildstohallin-
non prosessit.
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Investoinnin takaisinmaksuaika Hankintameno / vuotuiset tuotot = takai-

sinmaksuaika vuosissa

Investoinnin taloudellinen kannat- | Investointiin sijoitettu raha-/resurssimééra

tavuus (hankintameno) on pienempi kuin siita saa-
tava tuotto
Investointi Investointi on tuotantovélineiden hankintaa

tavoitteena tuotannon aloittaminen tai li-
saaminen. Investoinnin oletetaan maksavan
itsensa takaisin suunnitellussa takaisin-
maksuajassa.

Investointijohtoryhmé Investointijohtoryhmé on neuvoa-antava
ryhma investointien asiantuntijoita. Sen
tehtdvéané on tukea valtionhallinnon inves-
tointihankkeiden arviointia ja toimeenpa-
noa.

Investointijohtoryhmén sihteeristd | Investointijohtoryhma sihteeristo on val-
misteleva ryhmé4, jonka tehtdvéana on kasi-
telld kehitysideat ja valmistella hanke-eh-
dotukset investointijohtoryhman késitte-
lyyn.

Investointimeno Investointimeno on valtion budjettitalou-
den menolaji, jonka vélittdbména vastik-
keena valtio saa pitkavaikutteisia tuotan-
nontekijoita tai rahoitusvaateita, joista val-
tio saa tuloa tai muuta hyotya useana va-
rainhoitovuonna (Budjettisanasto 2001)

Poikkeama Poikkeama on mika tahansa toteutuksen
eroavuus suunnitellusta, esim. kustannus-
ten, aikataulun, resurssien ylitys tai alitus,
tuotosten laadun aleneminen, tuotosten laa-
juuden pieneminen, tavoiteltujen hyo6tyjen
aleneminen tai noussut riskitaso.

Omistaja Hankeen tai projektin omistaja on henkilg,
joka omistaa hankkeen tai projektin koh-
teena olevan kehittdmiskohteen tai proses-
sin. Omistaja voi myos valtuuttaa toisen
henkilon toimimaan omistajana.

Vastuuministerio Vastuuministerid on sen hallinnonalan mi-
nisteri®, jonka vastuulla kehitysidea,
hanke-ehdotus tai hanke on.

4.2 Arvioitavat hankkeet
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Talla ohjausmallilla ohjataan ja arvioidaan digitalisaatiota edistévia hankkeita, joissa on
sekd ICT-kehittamista ettd toiminnan kehittdmisté ja jotka sisaltavat investointeja.

4.3 Investointien ohjausmallin toimijat ja tehtavat

Alla on kuvattu digitalisaatiota tukevien investointien ohjausmallin toimijat ja tehtavét:

Valmistelu Puolto Paatos

==,

Investointijohto-
ryhman sihteeristd

Investointijohto- Eduskunta
ryhma

Valtioneuvosto

y

=,

A
1
1 1
v 1
i :
Tuki Toimeenpanon i Toimeenpano
I 1
onjaus -
€= J
—

Virastot (kehitysidean tai hankkeen omistajan organisaatio)

- Vastaa kehitysidean jatkokehittdmisestd annetun suunnittelurahoituksen puit-
teissa.

- Vastaa hankkeen kdytannén toimeenpanosta annetun investointirahoituksen puit-
teissa.

- Raportoi hankkeen etenemisesté ja poikkeamista vastuuministeridlle.

- Toimeenpanee poikkeamien hallinnan esitetyt toimenpiteet.

Ministeriot (vastuuministerio)

- Nimeé&a kehitysidean tai hanke-ehdotuksen toimeenpanon johtamisesta vastaavan
tahon (omistajan).

- Yllapita4 kokonaiskuvaa hallinnonalan kehitystarpeista ja -ideoista, hanke-ehdo-
tuksista seka hankkeista.

- Kasittelee hallinnonalansa kehitysideat ja valitsee jatkokasittelyyn etenevat ehdo-
tukset.

- Kasittelee hankkeiden omistajien raportoimat tilanteet ja mahdolliset poikkeamat
seka ehdotetut toimenpiteet poikkeamien hallitsemiseksi. Siirtdd merkittavia poik-
keamia raportoivat hankkeet investointijohtoryhman sihteeriston kasiteltavaksi.

- Valvoo ja tukee poikkeamien hallitsemiseen esitettyjen toimenpiteiden toteutta-
mista.

Investointijohtoryhman sihteeristd
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- Kasittelee kehitysideat, priorisoi ja valitsee niista hankkeiden arviointikehikon ja
-kriteerien (ks. luku 4.5) perusteella ne, jotka valitaan jatkokehitykseen. Palauttaa
kehitysideat, joille ei nahda riittavaa prioriteettia, kehitysidean omistajalle uudel-
leensuunnitteluun.

- Puoltaa anotun suunnittelurahoituksen myontamista ja siirtdd rahoitusesityksen
valtiovarainministeriolle rahoituspaatosté varten.

- Valmistelee saapuneista hanke-ehdotuksista esityksen investointijohtoryhmalle
kasittelya varten.

- Kasittelee hankkeet, joissa esiintyy merkittavia poikkeamia ja siirtad ne joko vas-
tuuministerion valvontaan tai jatkokasittelyyn investointijohtoryhmalle.

Investointijohtoryhma

- Kasittelee maaritellyn merkittavyyden ja laajuuden ylittavat hanke-ehdotukset en-
nen niisté tehtdvid rahoituspaatoksia.

- Tekee neuvoa-antavan paatoksen, joka viedaan esittelevan ministerin kasittelyyn.

- Arvioi hankkeet ja niiden hy6tyjen toteutumisen.

Valtioneuvosto

— Paattaa painopistealueiden digitalisointiin kohdistettavasta rahoituksesta osana
julkisen talouden suunnitelmaa ja talousarviota.

Eduskunta
— Paattaa talousarviosta tai lisdtalousarvioista.
Valtiovarainministerio

- Myontéa suunnittelurahoitusta kehitysideoiden jatkokehittdmiseen annetuissa
puitteissa

- Vastaa investointirahoituksen valmistelusta, kdyton suunnittelusta seka rahoituk-
sen kayttdon momentilta liittyvasta valmistelusta.

- Vastaa investointijohtoryhman sihteeriston toiminnasta.

- Kay valmistelevia neuvotteluja hankkeista ja ohjelmista vastaavien ministerididen
kanssa erityisesti TAE ja JTS valmisteluprosessin aikana.

- Huolehtii investointi arviointi-, rahoitus- ja johtamisprosessiin tarvittavan sidos-
ryhmien asiantuntemuksen saamisesta (yhteistyoryhmat ja ulkopuoliset asiantun-
tijat)

Asiantuntijat

- Antavat pyydettdessé asiantuntija-apua kehitysidean tai hanke-esityksen suunnit-
telussa ja toimeenpanossa.

Vaestorekisterikeskus

- Tukee valtiovarainministeritta tietohallintoon liittyvien hankintojen ja hankkei-
den ohjauksen ja arviointien valmistelussa ja toimintamallien kehittdmisessa

- Tarjoaa asiantuntija-apua erityisesti valtion virastoille ja laitoksille hankkeiden
suunnittelussa ja toimeenpanossa.

- Yll&pita4 valtionhallinnon yhteistd hankesalkkujérjestelméé ja vastaa siihen sisal-
tyvien tietojen kerddmisesté ja raportoinnin kokoamisesta.
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- Tarjoaa asiantuntija-apua erityisesti valtion virastoille ja laitoksille digitalisaa-
tioon liittyvissa hankkeissa.

4.4 Investointirahoitusprosessi

Digitalisaatiota edistévien kehitysideoiden ja -hankkeiden késittelya varten tyéryhmaé ke-
hitti investointirahoitusprosessin, joka koostuu kolmesta osaprosessista:

1. Ideoiden kasittely: Tunnistettujen kehitysideoiden tarkentaminen, kasittely, to-
teutuksesta paattdminen ja mahdollisen suunnittelurahoituksen myontdminen jat-
kokehitykseen.

2. Hanke-ehdotusten kasittely: Hanke-ehdotusten tarkentaminen, arviointi, toteu-
tuksesta paattdminen ja investointirahoituksen myontaminen toteutukseen.

3. Toteutuksen valvonta ja rahoituksen kayton seuranta: Kéynnistettyjen hank-
keiden toteutuksen valvonta ja rahoituksen kéytén seuranta seka vakavia poik-
keamia siséltavien hankkeiden tukeminen ja jatkosta paattdminen.

Valtiovarainministeriossa virkatyona tdydennettiin investointirahoitusprosessia yhdella
osaprosessilla:

4. Investointien avulla tavoiteltujen hyotyjen saavuttamisen ohjaus: Investointi-
rahoituksella rahoitettujen kehittdmistoimenpiteiden seuranta ja ohjaus muodosta-
vat yhden kokonaisuuden, jota investointijohtoryhma ja sihteeristo seuraavat tar-
vittavien ohjaustoimenpiteiden suunnittelua seka tulevan investointirahoituksen
Kriteerien arviointia varten. Hyotyjen saavuttamisen suunnittelusta, seurannasta ja
raportoinnista seké tarvittavien uusien ohjaustoimenpiteiden suunnittelusta vas-
taavat investointihankkeesta vastaava ja hallinnonalasta vastaava ministerio.
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1 Ideoiden
kasittely

1.1 Idean tarkentaminen

1.2 Idean hyvdksyminen

1.3 Ideoiden arviointi

Investointirahoitusprosessi

2 Hanke-
ehdotusten
kasittely

2.1 Hanke-ehdotuksen
tarkentaminen

2.2 Hanke-ehdotuksen
hyvaksyminen

2.3 Hanke-ehdotusten
valmistelu

3 Toteutuksen
valvonta ja
rahoituksen
kayton seuranta

3.1 Hankkeen raportointi

3.2 Hankkeen edistymisen
kasittely

3.3 Hankkeen poikkeamien
kasittely

4.1 Hyo6tyjen saavuttamisen
suunnittelu

4.2 Hyétyjen saavuttamisen
arviointi ja raportointi

4.3 Ohjaustoimenpiteiden
suunnittelu

2.4 Hanke-ehdotusten
arviointi ja
rahoituspaatosten kasittely

3.4 Hankkeen jatkon
kdsittely

1.4 Suunnittelurahoituksen
puoltaminen

3.5 Hankkeen jatkosta
paattaminen

1.5 Suunnittelurahoituksen

PR 2.6 Rahoituksen
myontaminen

toimeenpano
3.6 Poikkeama-

2.7 Talousarviokasittely toimenpiteiden toimeenpano

3.7 Poikkeama-
toimenpiteiden valvonta

Seuraavissa luvuissa on kuvattu kukin prosessi tarkemmin.

4.4.1 ldeoiden kasittely

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on edistéa palvelutoiminnan ja hallinnon digitalisointia sek& paran-
taa investointien tuottavuutta tukemalla kehitysideoiden tuottamista ja alkuvaiheen no-
peaa testaamista keskitetyn rahoituksen ja neuvonannon avulla. Prosessin tavoitteena on
valita suunniteluun ne kehitysideat, jotka tayttavat digitalisaatiota edistavien hankkeiden
valintakriteerit (ks. luku 4.5).

Prosessin roolit

Prosessin roolit ovat idean omistaja, vastuuministerid, sidosryhmat, asiantuntijat (\VVaesto-
rekisterikeskus, Valtiokonttori, ulkopuoliset asiantuntijat), investointijohtoryhman sihtee-
ristd, investointijohtoryhma ja valtiovarainministerio.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa on tunnistettu digitalisaatiota edistava kehitysidea, jota halutaan
jatkokehitt&a (esim. esiselvitys, proof of concept, pilotti) seka hakea kehitysty6hon mah-
dollisesti suunnittelurahoitusta. Kehitysidealle on sovittu eteenpéin vieja eli omistaja.

Sisalto

Prosessissa kehitysidean omistaja tarkentaa ideaa yhdessa tunnistettujen sidosryhmien ja
asiantuntijoiden kanssa. Vastuuministerit ké&sittelee tarkennetun kehitysidean ja joko hy-
vaksyy tai hylkaa sen jatkokasittelyn.
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Taman jalkeen kehitysidea menee investointijohtoryhman sihteeristolle, joka joko hyvak-
syy tai hylkaa sen jatkokehittdmisen sek& mahdollisesti puoltaa anotun suunnittelurahoi-
tuksen myontdmista.

Lopuksi valtiovarainministerié myontaa puolletuille kehitysideoille suunnittelurahoituk-
sen, mikali sitd on anottu.

Prosessi suoritetaan kuukausittain.
Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa eri organisaatioiden kehitysideat on priorisoitu ja niisté valittu
jatkojalostettavat sek& myonnetty suunnitteluun rahoitusta, mikali sitd on anottu.

Menestystekijat ja vaaditut kyvykkyydet

Prosessin keskeiset menestystekijat ja vaaditut kyvykkyydet ovat kehittdmiskohteen tun-
nistaminen, kehittdmiskohteen toteutuksen ideoiminen, kehitysidean eteenpdin viejasta
eli omistajasta sopiminen, ratkaisun realistinen tarkentaminen digitalisaatiota edistavien
hankkeiden valintakriteerien (ks. luku 4.5) perustella, oikeiden resurssien kiinnittdminen
tarkentamiseen, onnistunut vastuiden, valtuuksien ja velvoitteiden alustava sopiminen,
ymmarrys kehitysidean toiminnallisuudesta ja vaikuttavuudesta sen arvioinnissa, kyky
sparrata kehitysideoiden jatkokehittdmista ja tarkentamista seka kriteeristo, jolla voidaan
myOntéé rahaa idean jatkosuunnitteluun.

Mittarit

Prosessin mittarit ovat kehitysideoiden lapimenoaika, valmistelun laatu (meneekd ker-
ralla prosessista lapi tai meneekd ollenkaan lapi), jatkoon hyvaksyttyjen kehitysideoiden
suhde ideoiden kokonaisméaaraan seka myonnetyn suunnittelurahoituksen maaré.

Prosessi on kuvattu alla:
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‘ Antaa asiantuntija-apua digitalisaation kehittémiseen
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Seuraavaksi on kuvattu prosessin osaprosessit.

4.4.1.1 ldean tarkentaminen

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on tunnistetun kehitysidean tarkentaminen ja itsearviointi seka
idean suunnittelurahoitushakemuksen laatiminen (miké&li suunnittelurahoitusta haetaan).

Roolit

Prosessin roolit ovat kehitysidean omistaja (prosessin omistaja), vastuuministerio, sidos-
ryhmat ja asiantuntijat.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa on tunnistettu digitalisaatiota edistdva kehitysidea ja sovittu sen
eteenpdin viejasta eli kehitysidean omistajasta.

Sisalto

Kehitysidean omistaja tarkentaa kehitysideaa ja tekee siitd itsearvioinnin yhdesséd mah-
dollisten muiden sidosryhmien kanssa digitalisaatiohankkeiden arviointikehikkoon poh-
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jautuen hankesalkkuun. Osana arviointikehikkoa kehitysidean omistaja kuvaa myos kehi-
tysidean rahoitussuunnitelman, mikali kehitysidean jatkokehitykselle haetaan suunnitte-
lurahoitusta. Arviointikehikosta taytetadn késittelyn kannalta tarpeelliset tiedot.

Kehitysidean omistaja voi hakea kehitysidean ja rahoitushakemuksen laatimiseen spar-
rausta vastuuministerioltg, (investointijohtoryhmén sihteeristoltd) sek& asiantuntijoilta.

Tieto uuden kehitysideasta lahtee vastuuministeridlle ja muille maaritellyille sidosryh-
mille hankesalkun kautta, kun kehitysidean valmistelu alkaa (idea valmistelussa) ja kun
se on valmistunut vastuuministerion kéasiteltavéksi (idea valmis késittelyyn).

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa kehitysidean omistava organisaatio on laatinut tarkennetun ku-
vauksen kehitysideasta ja sen suunnittelurahoituksesta (mikali suunnittelurahoitusta hae-
taan), ja tieto niista on lahtenyt hankesalkun kautta vastuuministeridlle.

4.4.1.2 1dean hyvaksyminen

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on kehitysidean ja mahdollisen suunnittelurahoitusesityksen hyvak-
syminen jatkokasittelyyn.

Roolit

Vastuuministerio (prosessin omistaja), idean omistaja, sidosryhmaét, asiantuntijat ja in-
vestointijohtoryhmén sihteeristo.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa vastuuministerio on saanut tiedon uudesta kasiteltavasta kehi-
tysideasta hankesalkun kautta.

Sisalto

Vastuuministeri6 kasittelee kehitysidean seka mahdollisen suunnittelurahoitusesityksen
ja paattdd mm. hallinnonalan tavoitteisiin pohjautuen, puoltaako se idean jatkokasittelya.
Vastuuministeriolla on myds kokonaiskuva oman hallinnonalan kehitysideoista ja hank-
keista ja se voi esim. ehdottaa kasiteltdvan kehitysidean yhdistamista toiseen kehityside-
aan.

Vastuuministerio voi hakea kehitysidean ja suunnittelurahoitusesityksen tarkasteluun
sparrausta investointijohtoryhmén sihteeristolté ja asiantuntijoilta.

Tieto kasittelyn tuloksesta lahtee hankesalkun kautta kehitysidean omistavalle organisaa-
tiolle ja muille méaritetyille sidosryhmille. Tieto hyvéksytysta kehitysideasta ldhtee han-
kesalkun kautta investointijohtoryhman sihteeristolle (k&sittelyn tulos).

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa vastuuministerio on késitellyt kehitysideat ja mahdolliset
suunnittelurahoitusesitykset ja hyvaksynyt ne jatkokasittelyyn tai palauttanut omistajalle
valmisteluun, ja tieto késittelyn tuloksesta on lahtenyt hankesalkun kautta investointijoh-
toryhmén sihteeristélle.
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4.4.1.3 Ideoiden arviointi

Tavoitteet
Prosessin tavoitteena on arvioida ja priorisoida digitalisaatiota edistavét kehitysideat.
Roolit

Investointijohtoryhmén sihteeristd (prosessin omistaja), idean omistaja, vastuuministerio
ja asiantuntijat.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa investointijohtoryhman sihteeristd on saanut hankesalkun kautta
tiedoksi kasiteltavia kehitysideoita (idea valmis kasiteltavaksi).

Sisalto

Investointijohtoryhmaén sihteeristt késittelee saapuneet kehitysideat ja tarkistaa, etta ne
ovat yhdenmukaisesti kuvatut ja pyytaa tarvittaessa tarkennuksia tai muutoksia kehitys-
idean omistajalta hankesalkun kautta.

Kun kehitysideat ovat valmiita kasittelyyn, kehitysideoiden omistajat esittelevat kehitys-
ideansa investointijohtoryhmaén sihteeristélle pyydettdessa myds suullisesti.

Investointijohtoryhmén sihteerist6 késittelee kehitysideat ja priorisoi ja valitsee ideoista
digitalisaatiohankkeiden arviointikehikon ja —kriteerien (ks. luku 4.5) perusteella ne,
jotka valitaan jatkokehitykseen (esim. esiselvitys, proof of concept, pilotointi). Kehitys-
ideat, joille ei nédhda riittdvaa prioriteettia, palautetaan kehitysidean omistajalle uudel-
leensuunnitteluun.

Investointijohtoryhmaén sihteeristd voi hakea kehitysideoiden tarkasteluun apua asiantun-
tijoilta.
Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa investointijohtoryhman sihteeristd on arvioinut ja priorisoinut
kehitysideat.

4.4.1.4 Rahoituksen puoltaminen

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on késitelld puollettujen ideoiden suunnittelurahoitusesitykset ja
joko puoltaa tai olla puoltamatta niitd kéytettavissé olevan suunnittelurahoituksen puit-
teissa.

Roolit

Investointijohtoryhman sihteerist0 (prosessin omistaja), idean omistaja, vastuuministerio
ja asiantuntijat.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa investointijohtoryhman sihteerist6 on arvioinut ja késitellyt ke-
hitysideat ja joko puoltanut tai ollut puoltamatta niitd. Kehitysideoille on haettu suunnit-
telurahoitusta.
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Sisalto

Investointijohtoryhmaén sihteerist6 késittelee kehitysideat, joille on haettu suunnittelura-
hoitusta jatkokehitykseen (esim. esiselvitys, proof of concept, pilotointi), priorisoi ja va-
litsee digitalisaatiohankkeiden arviointikehikon ja —kriteerien (ks. luku 4.5) perusteella
ne, joille puoltaa suunnittelurahoitusta. Investointijohtoryhmén sihteeristd voi myoés puol-
taa suunnittelurahoitusta eri maaralla kuin kehitysidean omistajan suunnittelurahoitusesi-
tyksessa esittdmalla maaralla.

Investointijohtoryhmén sihteerist® voi hakea suunnittelurahoitusesityksen tarkasteluun
apua asiantuntijoilta.

Investointijohtoryhmaén sihteeristt raportoi sdéanndllisesti kehitysideoiden ja rahoitus-
esitysten késittelyn tulokset investointijohtoryhmalle siten, ett& sill4 on kokonaiskuva ke-
hitysideoista.

Tieto kunkin kehitysidean kasittelyn tuloksesta lahtee hankesalkun kautta kehitysidean
omistajalle ja vastuuministeriolle seka muille maaritellyille sidosryhmille. Investointijoh-
toryhma saa hankesalkun kautta tiedon kaikista kasitellyisté ideoista. Tieto puolletuista
suunnittelurahoitusesityksistéa lahtee hankesalkun kautta valtiovarainministeridlle rahoi-
tuspéaatoksia varten.

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa investointijohtoryhman sihteeristé on tehnyt puoltanut suun-
nittelurahoituksia ja rahoitusesitykset on siirretty hankesalkun kautta valtiovarainministe-
rion rahoituspéétoksié varten.

4.4.1.5 Suunnittelurahoituksen myéntaminen

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on suorittaa budjettitekninen késittely ja osoittaa maaréarahat kehi-
tysideoiden toteutuksen suunnitteluun.

Roolit
Valtiovarainministerio (prosessin omistaja), kehitysidean omistaja ja vastuuministerio.
Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa valtiovarainministerid on saanut hankesalkun kautta investointi-
johtoryhman sihteerist6lta tiedon puolletuista suunnittelurahoitusesityksista kehitysideoi-
den jatkokehitykseen.

Sisalto

Valtiovarainministerio suorittaa budjettiteknisen kasittelyn ja osoittaa investointijohto-
ryhman sihteeriston esityksen mukaisesti maararahat kehitysideoiden jatkokehitykseen.
Huomioitavaa on, ettd jatkokehitysrahoituspaatos ei ole tae koko hankkeen rahoituksesta,
vaan kattaa vain kehitysidean tarkennusvaiheen (esim. esiselvitys, proof of concept tai
pilotti).

Valtiovarainministeri6 sopii rahoituksen kayton yksityiskohdista kehitysidean omistajan
ja vastuuministerion kanssa.
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Tieto rahoituksen myontdmisestd lahtee hankesalkun kautta kehitysidean omistajalle ja
vastuuministeritlle seké investointijohtoryhmaén sihteeristolle ja investointijohtoryhmalle
seké& muille maaritellyille sidosryhmille.

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa valtiovarainministerié on tehnyt padtoksen méaararahojen
osoittamisesta kehitysideoiden jatkokehitykseen.

4.4.2 Hanke-ehdotusten kasittely

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on mahdollistaa digitalisaatiota ja parantaa investointien tuotta-
vuutta tukemalla hankkeiden toteuttamista keskitetyn rahoituksen ja neuvonannon avulla.
Prosessin tavoitteena on valita toteutukseen ne hanke-ehdotukset, jotka tayttavat digitali-
saatiota edistdvien hankkeiden valintakriteerit (ks. luku 4.5).

Prosessin roolit

Prosessin roolit ovat hanke-ehdotuksen omistaja, vastuuministerio, sidosryhmaét, asian-
tuntijat (\Vaestorekisterikeskus, Valtiokonttori, ulkopuoliset asiantuntijat), investointijoh-
toryhman sihteeristd, investointijohtoryhma ja valtiovarainministerio.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa hanke-ehdotuksen omistaja on tutkinut tunnistamansa digitali-
saatiota edistdvan kehitysidean jatkokehityspotentiaalia (esim. esiselvitys, proof of con-
cept, pilotti) ja on ehdottamassa varsinaista hanketta idean toteuttamiseksi.

Sisalto

Prosessissa hanke-ehdotuksen omistaja tarkentaa hanke-ehdotusta ja suorittaa sen itsear-
vioinnin. Vastuuministerio joko hyvéksyy tai hylkaa sen jatkokasittelyn.

Taman jalkeen hanke-ehdotus menee investointijohtoryhmaén sihteeriston valmisteluun ja
investointijohtoryhmalle, joka paattad sen jatkokehittdmisen seké rahoittamisen puolta-
misesta tai palauttaa sen jatkovalmisteluun.

Lopuksi valtiovarainministerion 2. ministeri (nyk. Vehvildinen) tekee esityksen osana
valtiovarainministerion talousarvio- tai lisdtalousarvioesitysta ja valtiovarainministerio
vie esityksen talousarvioon tai lisdtalousarvioon eduskunnan késiteltavéksi.

Prosessi suoritetaan vahintadn talousarvioesityksen ja lisatalousarvioesityksien késittelyn
aikataulussa.

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa hanke-ehdotukset on priorisoitu ja niista valittu toteutettavat
sek& myonnetty toteutukseen investointirahoitusta.

Menestystekijat ja vaaditut kyvykkyydet

Prosessin keskeiset menestystekijat ja vaaditut kyvykkyydet ovat hanke-ehdotuksen
eteenpdin viejasta (omistaja) sopiminen, ratkaisun realistinen tarkentaminen maaréattyjen
kriteerien (ks. luku 4.5) perustella, oikeiden resurssien kiinnittdminen tarkentamiseen,
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onnistunut vastuiden, valtuuksien ja velvoitteiden alustava sopiminen, ymmarrys ratkai-
sun toiminnallisuudesta ja vaikuttavuudesta arvioinnissa, kyky sparrata kehitysideoiden
jatkokehittdmistd ja tarkentamista seké kriteeristo, jolla voidaan myontaa rahaa toteutuk-
seen.

Mittarit

Prosessin mittarit ovat hanke-ehdotusten lapimenoaika, valmistelun laatu (meneekd ker-
ralla prosessista lapi tai meneekd ollenkaan lapi), toteutukseen hyvéksyttyjen hanke-eh-
dotusten suhde hanke-ehdotusten kokonaismaaraan sekd myénnetyn investointirahoituk-
sen maaré.

Prosessi on kuvattu alla:

‘ Antaa asiantuntija-apua digitalisaation kehittémiseen ’
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4.4.2.1 Hanke-ehdotuksen tarkentaminen

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on hanke-ehdotuksen tarkentaminen ja itsearviointi seka arviointi-
kehikon tayttdminen.

Roolit
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Prosessin roolit ovat hanke-ehdotuksen omistaja (prosessin omistaja), vastuuministerio,
sidosryhmat, asiantuntijat ja investointijohtoryhman sihteeristo.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa hanke-ehdotuksen omistaja on tutkinut tunnistamansa digitali-
saatiota edistdvan kehitysidean jatkokehityspotentiaalia (esim. esiselvitys, proof of con-
cept, pilotti) ja on ehdottamassa varsinaista hanketta idean toteuttamiseksi.

Sisalto

Hanke-ehdotuksen omistaja tarkentaa hanke-ehdotusta ja tekee siita itsearvioinnin yh-
desséd mahdollisten sidosryhmien kanssa digitalisaatiohankkeiden arviointikehikkoon
pohjautuen hankesalkkuun. Osana arviointikehikkoa hanke-ehdotuksen omistaja kuvaa
my0s hanke-ehdotuksen rahoitussuunnitelman. Arviointikehikosta taytetdan kaikki koh-
dat.

Hanke-ehdotuksen omistaja voi hakea hanke-ehdotuksen ja rahoitushakemuksen laatimi-
seen sparrausta vastuuministeriolta ja investointijohtoryhmén sihteeristolta seka asiantun-
tijoilta.

Tieto uuden hanke-ehdotuksen valmistelusta lahtee vastuuministeriélle ja maaritellyille
sidosryhmille hankesalkun kautta, kun hanke-ehdotuksen valmistelu alkaa (hanke-ehdo-

tus valmistelussa) ja sitten, kun se on valmistunut vastuuministerion kasiteltavaksi
(hanke-ehdotus valmis kasittelyyn).

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa hanke-ehdotuksen omistava organisaatio on laatinut tarkenne-
tun kuvauksen hanke-ehdotuksesta ja investointirahoitushakemuksesta ja ne ovat lahte-
neet hankesalkun kautta vastuuministeriolle.

4.4.2.2 Hanke-ehdotuksen hyvaksyminen

Tavoitteet
Prosessin tavoitteena on hanke-ehdotuksen hyvaksyminen jatkokésittelyyn.
Roolit

Vastuuministerio (prosessin omistaja), hanke-ehdotuksen omistaja, sidosryhmét ja asian-
tuntijat.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa vastuuministerio on saanut tiedon uudesta kasiteltavasta hanke-
ehdotuksesta hankesalkun kautta.

Sisalto

Vastuuministerio kasittelee hanke-ehdotuksen sisaltden investointirahoitushakemuksen ja
paattad mm. hallinnonalan tavoitteisiin pohjautuen, puoltaako se hanke-ehdotuksen jatko-
kasittelyd. Vastuuministeriolla on myds kokonaiskuva oman hallinnonalan hanke-ehdo-
tuksista ja kaynnissa olevista hankkeista ja se voi esim. ehdottaa kasiteltdvén hanke-eh-
dotuksen yhdistamista toiseen hanke-ehdotukseen.
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Vastuuministerio voi hakea hanke-ehdotuksen ja investointirahoitushakemuksen tarkaste-
luun sparrausta investointijohtoryhman sihteeristolta ja asiantuntijoilta.

Tieto késittelyn tuloksesta l&htee hankesalkun kautta hanke-ehdotuksen omistavalle orga-
nisaatiolle ja méaritetyille sidosryhmille. Tieto puolletusta hanke-ehdotuksesta lahtee
hankesalkun kautta investointijohtoryhman sihteeristolle (hanke-ehdotus valmis arvioin-
tiin).

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa vastuuministerié on kasitellyt hanke-ehdotukset ja mahdolliset
investointirahoitushakemukset ja hyvéksynyt ne jatkokésittelyyn tai palauttanut omista-
jalle valmisteluun. Tieto késittelyn tuloksesta on lahtenyt hankesalkun kautta investointi-
johtoryhmén sihteeristolle.

4.4.2.3 Hanke-ehdotusten valmistelu

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on hanke-ehdotusten ja niihin sisaltyvien investointirahoitushake-
musten arviointi ja valmistelu investointijohtoryhman késittelyyn.

Roolit

Investointijohtoryhmaén sihteeristd (prosessin omistaja), hanke-ehdotuksen omistaja, vas-
tuuministerio, sidosryhmét ja asiantuntijat.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa investointijohtoryhman sihteeristé on saanut tiedon uudesta ké-
siteltdvasta hanke-ehdotuksesta hankesalkun kautta.

Sisalto

Investointijohtoryhmaén sihteerist6 késittelee saapuneet hanke-ehdotukset ja tarkistaa, etta
ne ovat yhdenmukaisesti kuvattu ja pyytaa tarvittaessa tarkennuksia tai muutoksia hanke-
ehdotuksen omistajalta hankesalkun kautta.

Kun hanke-ehdotukset ovat valmiita kasittelyyn, hanke-ehdotusten omistajat esittelevat
hanke-ehdotuksensa investointijohtoryhman sihteeristolle tarvittaessa myos suullisesti.

Investointijohtoryhmén sihteeristd valmistelee hanke-ehdotuksista esityksen investointi-
johtoryhmalle késittelya varten.

Investointijohtoryhmén sihteeristd voi hakea hanke-ehdotusten tarkasteluun apua asian-
tuntijoilta.

Tieto kasittelyyn valmiista hanke-ehdotuksista l&htee hankesalkun kautta investointijoh-
toryhmélle.

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa investointijohtoryhman sihteeristé on valmistellut hanke-ehdo-
tukset investointijohtoryhman paatoksentekoa varten ja tieto on lahtenyt hankesalkun
kautta investointijohtoryhmaélle (hanke-ehdotus valmis).
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4.4.2.4 Hanke-ehdotusten arviointi ja rahoituspaatosten kasittely

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on arvioida ja priorisoida hanke-ehdotukset seka puoltaa tai olla
puoltamatta niille rahoitusta.

Roolit

Investointijohtoryhmé (prosessin omistaja), investointijohtoryhmaén sihteeristo ja asian-
tuntijat.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa investointijohtoryhma on saanut investointijohtoryhman sihtee-
ristélté hankesalkun kautta esitykset kasittelya vaativista hanke-ehdotuksista.

Sisalto

Investointijohtoryhmé késittelee hanke-ehdotukset ja priorisoi ja valitsee hanke-ehdotuk-
sista digitalisaatiohankkeiden arviointikehikon ja —kriteerien (ks. luku 4.5) perusteella ne,
joiden kaynnistdmist4 ja rahoittamista se puoltaa. Hanke-ehdotukset, joille ei n&hda riitta-
vaa prioriteettia, palautetaan hanke-ehdotuksen omistajalle uudelleensuunnitteluun.

Investointijohtoryhma voi hakea hanke-ehdotusten tarkasteluun sparrausta investointijoh-
toryhman sihteeristolta ja asiantuntijoilta.

Tieto kunkin hanke-ehdotuksen késittelyn tuloksesta ldhtee hankesalkun kautta hanke-
ehdotuksen omistajalle ja vastuuministeridlle sekéd maaritellyille sidosryhmille

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa investointijohtoryhma on puoltanut hanke-ehdotuksia ja kasi-
tellyt niihin siséltyvat investointirahoitushakemukset tai ei ole puoltanut niita.

4.4.2.5 Talousarviokasittely

Prosessin alkutilanteessa investointijohtoryhma on siirtanyt hanke-ehdotukset talousar-
viokésittelyyn.

Valtiovarainministerion 2. ministeri (nyk. Vehvildinen) tekee esityksen osana valtiova-
rainministerion talousarvio- tai lisitalousarvioesitystd ja valtiovarainministerio vie esi-
tyksen talousarvioon tai lisatalousarvioon eduskunnan késiteltavéksi.

P&&tos rahoituksesta tehdadn talousarvioprosessin mukaisessa menettelyssa.

Prosessin lopputilanteessa eduskunta on paattanyt hanke-ehdotusten investointirahoituk-
sen myontamisesta.

Investointirahoituspaatoksen jalkeen vastuuministerio vahvistaa hankkeen toimeenpanon
johtamisesta vastaava henkildn nimityksen.

4.4.3 Toteutuksen valvonta ja rahoituksen kayton seuranta

Tavoitteet
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Prosessin tavoitteena on, etté digitalisaatiohankkeiden investointirahoituksen kéytto on
hallittua. Tavoitteena on saada kokonaiskuva hankkeiden edistymisen tilanteesta, valvoa
hankkeiden investointirahoituksen kayttoa seka hyotyjen johtamista, jotta hy6tyjen reali-
soimiseksi tarvittavia muutoksia organisaatiossa johdetaan jo hankkeen aikana. Tavoit-
teen on myos auttaa hankkeita poikkeamien hallitsemisessa sekéd keskeyttdd ne hankkeet,
joille ei ndhda jatkoedellytyksia.

Roolit

Prosessin roolit ovat omistaja, vastuuministerio, sidosryhmét, asiantuntijat (\Véaestorekis-
terikeskus, Valtiokonttori, ulkopuoliset asiantuntijat), investointijohtoryhman sihteeristo
ja investointijohtoryhma.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa on kdynnistetty digitalisaatiohankkeita, joille on mydnnetty in-
vestointirahoitusta.

Sisalto

Prosessissa hankkeen omistaja raportoi vastuuministeriolle hankkeen tilanteen ja mahdol-
liset poikkeamat seké ehdotetut toimenpiteet poikkeamien hallitsemiseksi. Mikéli poik-
keamat ovat merkittavid, vastuuministerio siirtdd hankkeen investointijohtoryhman sih-
teeriston kasiteltavaksi.

Investointijohtoryhmaén sihteerist6 arvioi hankkeen tilanteen ja esitetyt toimenpiteet ja
paattaa, tarvitaanko hankkeelle investointijohtoryhmaén kasittelya. Investointijohtoryhma
arvioi hankkeen tilanteen, ehdotetut toimenpiteet ja riskit ja ehdottaa joko hankkeen uu-
delleen suunnittelua tai keskeyttdmisesta.

Pa&tosten perusteella hankkeen omistaja joko toteuttaa maéaritellyt toimenpiteet poik-
keamien hallitsemiseksi tai uudelleen suunnittelee hankkeen. Vastuuministerio valvoo ja
tukee toteuttamista.

Saannollinen tilanneraportointi suoritetaan kolme kertaa vuodessa.
Lopputilanne

Prosessi on jatkuva prosessi eiké silla ole péaéatepistetta.
Menestystekijat ja vaadittavat kyvykkyydet

Prosessin keskeiset menestystekijat ja vaadittavat kyvykkyydet ovat kyky ymmartaa
hankkeiden kustannuksia, kyky tunnistaa ja suunnitella toimenpiteitd hankkeiden riskien
ja poikkeamien hallitsemiseksi, kyky ymmartaa ongelmissa olevien hankkeen jatkomah-
dollisuudet realistisesti, kyky tehda oikea-aikaisia paatoksia hankkeiden jatkosta, ymmar-
rys hankkeiden ratkaisujen toiminnallisuudesta seké vaikuttavuudesta, kyky ymmartaa ja
varmistaa hankkeen toteutuksenmukaisuus suhteessa hankkeen tavoitteisiin ja rahoituk-
sen oikeaan kayttoon ja kyky seurata ja valvoa aktiivisesti hankkeen omistajan hankkee-
seen kohdistamia toimenpiteita.

Mittarit

Prosessin mittarit ovat lapimenoaika ja valmistelun laatu (onko raportointi riittdvaa ja oi-
kea-aikaista padtoksenteon pohjaksi) sek& onnistuneesti lapivietyjen hankkeiden maaré
suhteessa hankkeiden kokonaismé&aréan.
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Prosessi on kuvattu alla:
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4.4.3.1 Hankkeen raportointi

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on raportoida digitalisaatiohankkeen edistymisen tilanne seka mah-
dolliset poikkeamat sek& hankkeen etenemisessé ettd investointirahoituksen kaytossa
suhteessa alkuperaiseen suunnitelmaan. Raportoinnissa otetaan kantaa myos hyoétyjen
realisoimiseksi tarvittaviin hankkeen aikaisiin muutoksiin organisaatiossa.

Roolit
Hankkeen omistaja (prosessin omistaja), vastuuministerio ja asiantuntijat.
Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa hankkeen omistaja on kaynnistényt digitalisaatiohankkeen ja
saanut sille investointirahoitusta.

Sisalto

Hankkeen omistaja raportoi kolme kertaa vuodessa hankkeen tilanteen hankesalkkuun ja
taydentdd kustannukset. Tavoitetilassa toteutuneet kustannukset siirtyvat hankesalkkuun
Kieku-jarjestelmasté.

Mikali toteutuneissa kustannuksissa tai hankkeen etenemisessé tai hyotyjen realisoimisen
toimenpiteissa esiintyy maaritellyn raja-arvon ylittavia poikkeamia suhteessa alkuperai-
seen suunnitelmaan, hankkeen omistaja kuvaa poikkeamien syyt sek& toimenpiteet, jotka
se aikoo toteuttaa poikkeamien hallitsemiseksi.

Hankkeen omistaja voi hakea poikkeamien haltuun ottamiseksi tukea vastuuministeriolta
ja asiantuntijoilta.

Tieto hankkeen raportista ja mahdollisista poikkeamista lahtee hankesalkun kautta vas-
tuuministeriolle ja muille maaritellyille sidosryhmille.
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Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa hankkeen omistaja on raportoinut hankkeen tilanteen ja ku-
vannut toimenpiteet mahdollisten poikkeamien hallitsemiseksi hankesalkkuun ja tieto
niistd on lahtenyt hankesalkun kautta vastuuministeriolle.

4.4.3.2 Hankkeen edistymisen kéasittely

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on késitelld digitalisaatiohankkeen edistymisen raportti ja rapor-
toidut poikkeamat seka arvioida hankkeen onnistumisen seka hy6tyjen realisoimisen
edellytykset ja paattaa jatkotoimenpiteistd hankkeen suhteen.

Roolit

Vastuuministerio (prosessin omistaja), hankkeen omistaja, asiantuntijat ja investointijoh-
toryhman sihteeristo.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa vastuuministerid on saanut hankesalkun kautta tiedoksi kayn-
nissa olevan hankkeen edistymisraportin ja kuvauksen mahdollisten poikkeamien hallin-
nan toimenpiteista.

Sisalto

Vastuuministerio kasittelee hankkeen edistymisraportin. Vastuuministerio voi pyytaa tar-
kennuksia raporttiin hankkeen omistajalta.

Mikali toteutuneissa kustannuksissa tai hankkeen etenemisessé tai hyotyjen realisoimisen
toimenpiteissa esiintyy madritellyn raja-arvon ylittavia poikkeamia suhteessa alkuperai-
seen suunnitelmaan, vastuuministerio tarkastaa esitettyjen toimenpiteiden riittdvyyden ja
siirtad hankkeen investointijohtoryhmaén sihteeriston kasittelyyn.

Mikaéli hankkeessa on merkittavid poikkeamia, tulee hankkeen valttaé uusia sitoumuksia
ennen kuin poikkeamat on kasitelty.

Vastuuministeri6 voi hakea poikkeamien hallitsemiseksi sparrausta investointijohtoryh-
maén sihteeristolt ja asiantuntijoilta.

Tieto raportista ja mahdollisista poikkeamista seka paatetyista toimenpiteistéd lahtee han-
kesalkusta investointijohtoryhman sihteeristolle.

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa vastuuministerio on kasitellyt hankkeen edistymisraportin ja
mahdolliset toimenpiteet poikkeamien hallitsemiseksi. Tieto k&sittelystd on l&htenyt han-
kesalkun kautta investointijohtoryhmaén sihteeristolle. Mikéali poikkeamat ylittavat maari-
tellyn raja-arvon, hankkeen jatko on siirretty investointijohtoryhman sihteeristolle kasi-
teltavaksi.

4.4.3.3 Hankkeen poikkeamien kasittely

Tavoitteet
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Prosessin tavoitteena on késitella hankkeessa esiintyvét merkittavat poikkeamat ja hank-
keen omistajan esittdmét poikkeamien hallinnan toimenpiteet seké arvioida niiden poh-
jalta hankkeen onnistumisen edellytyksi& ja paattad hankkeen jatkosta.

Roolit

Investointijohtoryhmaén sihteeristo (prosessin omistaja), hankkeen omistaja, vastuuminis-
terid ja asiantuntijat.

Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa investointijohtoryhman sihteeristd on saanut hankesalkun kautta
kasiteltdvaksi hankkeen, jonka investointirahoituksen kaytossa on havaittu merkittavia eli
maadritellyn raja-arvon ylittavia poikkeamia suhteessa alkuperaiseen suunnitelmaan.

Sisalto

Investointijohtoryhmaén sihteeristd késittelee hankkeen edistymisraportin seka raportoidut
merkittavat poikkeamat seké& hankkeen omistajan esittdmat ja vastuuministerion vahvista-
mat poikkeamien hallinnan toimenpiteet. Investointijohtoryhman sihteeristo voi pyytaa
hankesalkun kautta tarkennuksia hankkeen omistajalta ja vastuuministeriolta.

Investointijohtoryhmaén sihteerist6 arvioi poikkeamien vakavuuden ja esitettyjen toimen-
piteiden riittdvyyden ja uskottavuuden ja paattaa tdman perusteella, siirtddko se hankkeen
edelleen investointijohtoryhmén kasittelyyn. Mikali hankkeessa ndhdaan sen tavoitetta
vaarantavia riskeja, voidaan hankkeelle suorittaa arviointi ulkopuolisen toimijan toi-
mesta.

Mikali ehdotetut hallinnan toimenpiteet ovat riittavia ja uskottavia, investointijohtoryh-
man sihteeristo siirtdd toimenpiteiden toimeenpanon valvonnan vastuuministeriolle ja
hankesalkkuun merkitdan hankkeen tilaksi toimeenpanon seuranta.

Mikali toimenpiteet eivat ole riittavia ja uskottavia, investointijohtoryhmaén sihteeristd
laatii arvion hankkeen tilanteesta ja toimenpiteista ja siirtdd hankkeen investointijohto-
ryhman kasittelyyn.

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa investointijohtoryhman sihteeristo on késitellyt hankkeet,
joissa esiintyy merkittavid poikkeamia ja siirtanyt hankkeet joko vastuuministerion val-
vontaan tai jatkokasittelyyn investointijohtoryhmalle.

4.4.3.4 Hankkeen jatkon kasittely

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on kéydéa l&pi ongelmissa oleva hankkeen tilanne ja tehda esitys
hankkeen jatkosta.

Roolit
Investointijohtoryhmé (prosessin omistaja) ja asiantuntijat.

Prosessin alkutilanne
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Prosessin alkutilanteessa investointijohtoryhma on saanut hankesalkun kautta kasitelta-
vaksi hankkeen, jonka etenemisessé tai investointirahoituksen kaytdssa on havaittu mer-
kittavid eli méaritellyn raja-arvon ylittavia poikkeamia suhteessa alkuperéiseen suunnitel-
maan ja jonka kuvatut poikkeamien hallinnan toimenpiteet eivat ole investointijohtoryh-
man sihteeriston arvioinnin perusteella olleet riittdvia tai uskottavia.

Sisalto

Investointijohtoryhmé késittelee hankkeen edistymisraportin, hankkeen omistajan kuvaa-
mat poikkeamien hallinnan toimenpiteet seka investointijohtoryhman sihteeriston seké
mahdollisen ulkopuolisen arvioijan arvion hankkeen tilanteesta ja hankkeen omistajan
esittdmisesta poikkeamien hallinnan toimenpiteista.

Mikali investointijohtoryhman arvion mukaan hankkeella ei ole edellytyksié jatkaa, tekee
investointijohtoryhma hankkeen toimeenpanosta vastaavalle vastuuministeriélle ehdotuk-
sen hankkeen keskeyttamisesta.

Mikali hankkeeseen liittyvat riskit ovat investointijohtoryhmén arvion mukaan hallitta-
vissa, méaraa investointijohtoryhmé hankkeen uudelleensuunnitteluun ja siirtdé suunnit-
telun valvonnan vastuuministeridlle. Hankesalkkuun merkitaan hankkeen tilaksi uudel-
leensuunnittelu.

Investointijohtoryhmé voi hyodyntéa arvioinnissa asiantuntijoiden apua.
Prosessin lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa investointijohtoryhma on arvioinut hankkeen riskit ja onnistu-
misen edellytykset ja tehnyt ehdotuksen hankkeen uudelleensuunnittelusta tai keskeytta-
misestd. Tieto paatoksesta on lahtenyt hankesalkun kautta hankkeen omistajalle ja vas-
tuuministeridlle.

4.4.3.5 Poikkeamatoimenpiteiden toimeenpano

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on toteuttaa mééritellyt toimenpiteet hankkeen poikkeamien hallit-
semiseksi, suunnitella hanke uudestaan tai keskeyttaa hanke hallitusti.

Roolit
Hankkeen omistaja (prosessin omistaja), vastuuministerio, asiantuntijat.
Sisalto

Hankkeen omistaja toteuttaa mééritellyt toimenpiteet hankkeessa esiintyvien poik-
keamien hallitsemiseksi, uudelleen suunnittelee hankkeen tai toteuttaa toimet hankkeen
keskeyttdmiseksi. Mikali hanke suunnitellaan uudelleen tai keskeytetdan, hankkeen ra-
hoitus tulee késitelld investointirahoitusprosessin ja talousarvioprosessin mukaisesti uu-
delleen.

Hankkeen omistaja voi hakea tukea toimenpiteiden toteutukseen tai hankkeen uudelleen
suunnitteluun vastuuministeriélta ja asiantuntijoilta.

Lopputilanne
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Prosessin lopputilanteessa hankkeen omistaja on toteuttanut poikkeamien hallinnan toi-
menpiteet, suunnitellut hankkeen uudelleen tai keskeyttanyt hankkeen. Tieto toimenpi-
teistd on lahtenyt hankesalkun kautta vastuuministeriolle.

4.4.3.6 Poikkeamatoimenpiteiden valvonta

Tavoitteet

Prosessin tavoitteena on valvoa hankkeelle méériteltyjen poikkeamien hallinnan toimen-
piteiden, hankkeen uudelleen suunnittelun toteutusta tai hankkeen hallittua keskeytta-
misté. Lisdksi tavoitteena on tukea hanketta poikkeaman hallinnan toimenpiteiden suun-
nittelussa ja toteutuksessa

Roolit
Vastuuministerio (prosessin omistaja), hankkeen omistaja, asiantuntijat.
Alkutilanne

Prosessin alkutilanteessa hankkeen omistaja on kdynnistanyt hankkeen poikkeamien hal-
linnan toimenpiteet, hankkeen uudelleensuunnittelun tai toimet hankkeen keskeytta-
miseksi.

Sisalto

Vastuuministeriod ohjaa ja valvoo maariteltyjen poikkeamien hallinnan toimenpiteiden tai
hankkeen uudelleensuunnittelun toteuttamista tai hankkeen keskeyttamista.

Vastuuministerio jarjestaa hankkeen omistajalle myds tukea kuten asiantuntija-apua toi-
menpiteiden toteutuksessa tai uudelleensuunnittelussa.

Lopputilanne

Prosessin lopputilanteessa vastuuministerio on varmistanut, ettd hankkeen omistaja on
toteuttanut poikkeamien hallinnan toimenpiteet, hankkeen uudelleensuunnittelun tai kes-
keyttanyt hankkeen. Tieto toimenpiteista on lahtenyt hankesalkun kautta investointijohto-
ryhmaén sihteeristolle ja investointijohtoryhmalle.

4.4.4 Investointien avulla tavoiteltujen hyotyjen saavuttamisen ohjaus

Investointirahoituksella rahoitettujen kehittdmistoimenpiteiden seuranta ja ohjaus muo-
dostavat yhden kokonaisuuden, jota investointijohtoryhma ja sihteeristd seuraavat tarvit-
tavien ohjaustoimenpiteiden suunnittelua seka tulevan investointirahoituksen kriteerien
arviointia varten. Hyotyjen saavuttamisen suunnittelusta, seurannasta ja raportoinnista
sekad tarvittavien uusien ohjaustoimenpiteiden suunnittelusta vastaavat investointihank-
keesta vastaava virasto ja hallinnonalasta vastaava ministerio.

Hyotyjen saavuttamisen seuranta ja ohjausprosessit valmistellaan investointien ohjaus-
mallin jatkokehitystyona ohjausmallin tarkentamisen (ks. kappale 5.2) ja pilotoinnin (ks.
kappale 5.3) yhteydessa.
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4.5 Investointien arviointikehikko ja -kriteerit

Digitalisaatiota edistévien kehitysideoiden ja -hankkeiden késittelya varten tydéryhmaé ke-
hitti arviointikehikon ja -kriteerit. Kehikon tarkoituksena on tukea ideoiden ja hankkei-

den arviointia, priorisointia ja valintaa.

Kehikko pohjautuu muun muassa hallitusohjelman painopisteisiin, D9-periaatteisiin seka

JHS-suosituksiin 171, 172, 173 ja 179.

Arviointikehikko koostuu viidesta eri nakdkulmasta ja niihin liittyvista kriteereista:

Perustiedot
Laadulliset hyodyt
Euromaéardiset hyodyt
Kustannukset

1
2.
3.
4
5. Riskit
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Digitalisaatiohankkeiden arviointikehikko

©
Kustannukset Riskit
* Hankkeen nimi « Asiakas- ja * Saastot « Esiselvitys * Hanke
« Hankkeen omistaja yhteiskunnallinen substanssitoiminnassa « Suunnittelu « Hyodyt
« Projektipaallikkd nakokulma * Saastot « Toteutus * Resurssit ja osaaminen
« Hallinnon tehostuminen tukitoiminnoista g
« Hankkeen kohde o L « Kayttdonotto « Toteutustapa
* Hankkeen tausta ja : Tekqologla ja : S"?‘a?“’t ICT- * Kaytto « Toiminta
3 " B arkkitehtuuri toiminnassa X
tarkoitus seka tavoitteet . e * Purku * Teknologia
h « Tieto * Muut saéastot
« Hankkeen aikataulu « Arkkitehtuuri
B « Henkilosto « Lisaantyneet tuotot i _ . o
+ Hankkeen tilanne Voidaan kuvata lisaksi * Muut riskit
arviointihetkella muille budjettitalouden
+ Rahoitus Voidaan kuvata lisaksi piirissa oleville
« Liitannaiset hankkeet muille budjettitalouden organisaatioille
T ) piiriss& oleville
« Arvioinnin ajankohta ja organisaatioille
toteutustapa
« Liitteet

Arviointikehikosta on kehitetty Microsoft Excel -pohjainen prototyyppi. Arviointike-
hikko ja prototyyppi ovat Liitteessa 1: Arviointikehikko.

4.5.1 Perustiedot

Arvioitikehikon Perustiedot-osiossa kuvataan idean tai hankkeen perustiedot:

— Nimi: Hankkeen nimi ja mahdollinen lyhenne.

— Omistaja: Hankkeesta vastaava virasto- tai muu organisaatio seké vastuuhenkil®.
— Projektipaallikkd: Hankkeen projektipaallikko.

— Kohde: Lyhyt kuvaus hankkeen kohteesta.

— Tausta ja tarkoitus seka tavoitteet: Lyhyt kuvaus hankkeen tarkoituksesta: mihin
hanke liittyy; miksi hanke on tarpeellinen; mitka ovat hankkeen keskeiset tavoitteet.

— Aikataulu: Hankkeen toteutuksen karkea aikataulu ja arvio valmistumisesta.
— Tilanne arviointihetkelld: Lyhyt kuvaus hankkeen tilanteesta arviointihetkell&.

— Rahoitus: Hankkeen rahoitusrakenne seka hankkeelle mahdollisesti anottavan inves-
tointirahoituksen maara ja perustelut sen tarpeelle.

— Liitdnnaiset hankkeet: Hankkeeseen liittyvat muut hankkeet.

— Arvioinnin ajankohta ja toteutustapa: Arvioinnin ajankohta ja toteutustapa (siséi-
nen itsearviointi/ulkoinen arviointi) sekd arvioijien nimet.

— Liitteet: Listaus ja kuvaus arviointilomakkeeseen mahdollisesti liittyvista liitteista.

4.5.2 Laadulliset hyodyt
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Arvioitikehikon Laadulliset hyodyt -osiossa kuvataan idean tai hankkeen suunnitellut
laadulliset hyoddyt:

Asiakas- ja yhteiskunnallinen nakokulma

— Hallinnollisen taakan keventyminen: Miten hanke keventaa asiakkaan hallinnol-
lista taakkaa (esim. véhentad ajankaytta asioinnissa tai poistaa kokonaan asiointia)?

— Palveluiden parantuminen: Miten hanke parantaa palveluita asiakkaan nakokul-
masta (esim. nopeuttaa vasteaikoja, parantaa luotettavuutta, parantaa asiakaskoke-
musta ja lisdé helppoutta, parantaa monikanavaisuutta, helpottaa saatavuutta ja asi-
ointia ajasta ja paikasta riippumatta, edistdd yhden luukun asiointia)?

— Kansalaisten hyvinvoinnin edistdminen: Miten hanke edistéa kansalaisten hyvin-
vointia ja tukee asiakkaan eri elaméntapahtumia?

— Rabhalliset hyodyt asiakkaalle: Miten hanke véhent44 asiakkaan palvelujen hankki-
miseen liittyvid kustannuksia tai mahdollistaa asiakkaalle uutta liiketoimintaa?

— Paatoksenteon ja demokratian parantuminen: Miten hanke parantaa asiakkaan
vaikutusmahdollisuuksia paatoksentekoon, parantaa palvelujen tasavertaisuutta tai
parantaa lapinakyvyytté ja tiedonsaantia asiakkaille?

— Yritysten toimintaedellytysten parantuminen: Miten hanke parantaa yritysten toi-
mintaedellytyksia?

— Ekosysteemisyys: Miten hanke edistdd ekosysteemisté lahestymistapaa, jossa eri toi-
mijat (esim. yritykset, tutkimuslaitokset) hyotyvat toisistaan verkostossa?

— Muut yhteiskunnalliset hyodyt: Miten hanke tuo muita kuin ylla mainittuja yhteis-
kunnallisia hyotyja (esim. kestava kehitys)?

Hallinnon tehostuminen

— Toimintatapojen muutos: Miten hanke edistdd uudenlaisia toimintatapoja ja proses-
seja (esim. ei vain sahkoistamista)?

— Tuottavuuden parantuminen: Miten hanke edistaa tuottavuuden parantumista
(esim. prosessien tehostuminen tai automatisointi, tuotantoajan lyhentyminen, henki-
|6ston aikaansaannoskyky)?

— Laadun parantuminen: Miten hanke edistaa palvelujen ja prosessien laadun paran-
tumista (esim. virheiden vahentyminen, seurattavuuden ja ohjattavuuden parantumi-
nen)?

— Uusien palvelujen mahdollistaminen: Miten hanke mahdollistaa uusien palveluiden
ja prosessien luomisen tai nykyisen palveluiden tarjoamisen kokonaan uudella ta-
valla?

— Poikkihallinnollisuuden parantuminen: Miten hanke edistad poikkihallinnolli-
suutta ja lapindkyvyytté tai edistaa hallinnon prosessien yhteensovittamista?

Teknologia ja arkkitehtuuri

— Yhteiskayttoisyyden parantaminen: Miten hanke edistda yhteisk&yttoisyytta ja on
skaalattavissa usean toimijan kayttoon?
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— Paallekkaisten ratkaisujen vahentaminen: Miten hanke vahent&é péallekkaisia tek-
nologiaratkaisuja ja vahvistaa arkkitehtuuria?

— Uusien ratkaisujen mahdollistaminen: Miten hanke mahdollistaa uudenlaisia tek-
nologisia ratkaisuja (esim. alustat uusille palveluille)?

— Tietoturvallisuuden ja varautumisen parantaminen: Miten hanke edistaa tietotur-
vallisuutta ja varautumista (palvelu myos héiriétilanteissa)?

— Uusien teknologioiden hyddyntaminen: Miten hyvin hanke hyddyntaa uusia digi-
taalisia teknologioita (esim. robotiikka, tekodly, analytiikka, big data, pilvipalvelut,
esineiden internet, virtuaali- ja lisatty todellisuus, lohkoketju)?

Tieto

— Hallinnon yhteinen tieto: Miten hanke edistaa julkisen hallinnon yhteisten tietova-
rantojen luomista tai laadun parantamista seka tietojen vaihtoa eri organisaatioiden
valilla?

— Tiedon hyddyntaminen: Miten hanke edisté4 tiedon hyddyntdamista hallinnossa
(esim. paatoksenteko, asiakaskokemuksen parantaminen, tietovarantojen hyddynta-
minen, tiedon pyytdminen vain kerran)?

— Tiedon laatu: Miten hanke edist&a tiedon laadun ja luotettavuuden parantumista?

— Auvoin tieto: Miten hanke edist&é tiedon avaamista tai avoimen tiedon parempaa kay-
tettavyytta?

— Omadata ja tietosuoja: Miten hanke edistaa tietosuojaa ja kansalaisen tai organisaa-
tion oikeutta omiin tietoihin (omadata)?

Henkildsto
— Tyotyytyvaisyys: Miten hanke edistéda henkildston tyotyytyvaisyytta?

— Tyon mielekkyys: Miten hanke edistéda henkildston tyon mielekkddmpéaa siséltoa ja
resurssien parempaa kohdistamista enemmaén lisdarvoa tuottaviin tehtaviin?

— Osaaminen: Miten hanke edistda henkiloston osaamisen kehittymista?

Mikali laadullinen hyoty toteutuu hankkeessa, sen osalta kuvataan sanallisesti, miten
hy6ty konkreettisesti toteutuu, hyddyn realisoitumiseen tarvittavat toimenpiteet ja vastuu
hyddyn toteutumisesta. Liséksi kuvataan sanallisesti, miten hyédyn toteutumista mita-
taan. Tdman liséksi arvioidaan numeerisesti asteikolla 1-3 hyddyn merkittavyytta, toteu-
tumisen nopeutta seka toteutumisen todennékdisyytta.

4.5.3 Euromaaraiset hyodyt

Arvioitikehikon Euromééraiset hyddyt -osiossa kuvataan idean tai hankkeen tuottamat
euromadréiset hyodyt. Euroméaéraiset hyddyt on jaoteltu seuraavasti:

— Saastot substanssitoiminnassa: esim. tydaikasaastot, sdéstot ostopalveluissa ja ma-
teriaalikustannussaastot
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— Saastot tukitoiminnoista: esim. tydaikasaastot, sdastot ostopalveluissa ja materiaali-
kustannussaastot

— Saastot ICT-toiminnassa: esim. laitesdastot, lisenssisaastot, saastot ostopalveluissa
— Muut saastot: kaikki muut mahdolliset s&éstot
— Lisadantyneet tuotot: esim. lisdantyneet palvelumaksut

Mikéli euromadrainen hyoty toteutuu hankkeessa, sen osalta kuvataan euroméaréinen
hyoty ylla olevan jaottelun mukaisesti vuositasolla kymmenen vuoden ajanjaksolle. Li-
séksi kunkin sdaston/tuoton osalta kuvataan, miten sadsto/tuotto konkreettisesti syntyy.

Euromaéardiset hyodyt kuvataan lahtékohtaisesti idean ja hankkeen omistavan organisaa-
tion ndkokulmasta. Taman lisdksi euroméaéraisia hyotyjé voidaan kuvata myos muille
budjettitalouden piirissa oleville organisaatioille yll& olevan mallin mukaisesti.

4.5.4 Kustannukset

Arvioitikehikon Kustannukset-osiossa kuvataan idean tai hankkeen kustannukset. Kus-
tannukset on jaoteltu elinkaarikustannusmallin mukaisesti:

— Esiselvitys

— Suunnittelu
— Toteutus

— Kayttoonotto
—  Kaytto

—  Purku

Kustannukset kuvataan yll& olevan jaottelun mukaisesti vuositasolla kymmenen vuoden
ajanjaksolle. Liséksi kunkin kustannukset osalta kuvataan, miten kustannus konkreetti-
sesti syntyy.

Kustannukset kuvataan lahtokohtaisesti idean ja hankkeen omistavan organisaation nako-
kulmasta. Tamén liséksi kustannuksia voidaan kuvata myds muille budjettitalouden pii-
rissé oleville organisaatioille ylla olevan mallin mukaisesti.

4.5.5 Riskit

Arviointikehikon Riskit-osiossa kuvataan idean tai hankkeen tunnistetut riskit. Kustakin
tunnistetusta riskista kuvataan riski, sen vaikutus, siihen varautumisen toimenpiteet (va-
hentdminen, estdminen tai poistaminen) seka sen merkittavyys.

Arviointikehikossa on tunnistettu valmiiksi osa-alueita, joihin liittyvét riskit on idean tai
hankkeen valmistelussa kaytévé lapi ja arvioitava, koskeeko jokin ennalta tunnistettu
riski (=kuvaus) suunnittelussa olevaa ideaa tai hanketta. Ellei ko. riski koske hanketta, ei
ole tarpeen tayttaa vaikutusta eikd muitakaan tietoja.

Hanke

— Tavoitteet ja rajaus: Hankkeen tavoitteet (mitd lopputuloksella saadaan aikaan) ovat
epéselvat tai epérealistiset tai hankkeen laajuus ei ole selkeésti rajattu.
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— Kompleksisuus: Hanke on erittdin monimutkainen.
— Hankesuunnitelma: Hankkeelta puuttuu uskottava ja realistinen hankesuunnitelma.

— Omistajuus: Hankkeelta puutuu nimetty omistaja tai johtoa ja eri sidosryhmid ei ole
sitoutettu hankkeeseen.

— Riippuvuudet ja sidonnaisuudet: Hankkeen toteutus tai onnistuminen riippuu mer-
Kittdvasti muista hankkeista tai sidosryhmistd eika tat4 ole huomioitu.

— Aikataulu: Hankkeen toteutuksen aikataulu on erittéin kirea tai epérealistinen.
— Kustannukset: Hankkeen suunnitellut kustannukset uhkaavat ylitta4 budjetin.
Hyodyt

— Laadullisten hyotyjen toteutuminen: Hankkeen suunnitellut laadulliset hyddyt ei-
vét toteudu.

— Euromaaraisten hyotyjen toteutuminen: Hankkeen suunnitellut euroméaréiset
hyodyt eivat toteudu.

— Skaalautuvuus: Hankkeen tulokset eivat ole monistettavissa, skaalattavissa tai jat-
kohyodynnettavissa.

Resurssit ja osaaminen

— Henkildresurssit: Hankkeelle ei ole varattu riittdvia resursseja ja osaamista (esim.
substanssi, ICT, projektinjohto/organisointi) tai resursointi on epérealistinen.

— Osaaminen: Hankkeelle varatuilla resursseilla ei ole riittdvasti osaamista (esim. pro-
jektinjohto, ketterd kehitys, asiakasléahtoisyys, uudet teknologiat).

— Palveluntuottajat: Hankkeen toteutukseen ja/tai ratkaisun yllapitoon liittyviin palve-
luntuottajiin liittyy riskeja.

— Taloudelliset resurssit: Hankkeelle ei ole varattu riittavia taloudellisia resursseja.
Toteutustapa

— Toteutusmallin soveltuvuus: Hankkeen toteutusmalli ei sovellu hankkeeseen (esim.
vesiputousmalli vs. ketterd kehitys, pilotoinnit).

— Asiakaslahtoisyys: Hankkeessa ei osallisteta ja sitouteta asiakkaita kehittdmiseen
(esim. asiakastutkimus, yhteissuunnittelu, prototypointi asiakkaiden kanssa) tai ei ole
huomioitu asiakastarpeita.

Toiminta

— Toiminnan muutos: Hankeen aiheuttamiin toimintatapojen ja prosessien muutoksiin
siséltyy riskeja.

— Muutosvalmius ja -hallinta: Organisaation, asiakkaiden tai muiden liittyvien sidos-
ryhmien muutosvalmius on heikko tai muutoksenhallinnan johtamista ei ole suunni-
teltu.

Teknologia
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— Teknologinen toteutettavuus: Hanke on teknologisesti vaikea ja monimutkainen
toteuttaa.

— Olemassa olevat palvelut/ratkaisut: Hanke ei hyédynnd olemassa olevia palveluita
tai ratkaisuita.

— Teknologian jatkuvuus: Hankkeessa hyddynnettéavan teknologian jatkuvuus (elin-
kaari) on epavarma.

Arkkitehtuuri

— Yhteentoimivuus: Hankkeessa toteutettava ratkaisu ei ole yhteensopiva olemassa
olevien ratkaisujen kanssa.

— Kokonaisarkkitehtuurinmukaisuus: Hankkeessa toteutettava ratkaisu ei ole julki-
sen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin mukainen.

— Tieto: Hankkeessa tarvittavan tiedon saatavuus tai laatu on heikko.
Muut riskit

— Oikeudelliset riskit: Hanke aiheuttaa oikeudellisia riskeja (perustuslaki, lainsaadan-
tOmuutokset, tietosuoja).

— Imago: Hanke voi vaikuttaa negatiivisesti siihen liittyvien tahojen imagoon.

— Toimintaymparistd: Hanke voi vaikuttaa negatiivisesti toimintaymparistoon tai
ekosysteemiin.

4.6 Osaamistarpeet

Seuraavassa on kuvattu investointirahoitusprosessin vaatima keskeinen osaaminen eri
roolien nakdkulmasta.

4.6.1 Idean/hankkeen omistaja

Rooli

Idean/hankkeen omistaja on virasto tai laitos, joka vastaa digitalisaatiota tukevan kehitys-
idean tai -hankkeen omistajuudesta, investointirahoituksen hakemisesta ja toteutuksesta.

Vaadittu osaaminen

— Oman substanssin asiantuntemus.

— Visionaarisyys ja kyky tunnistaa digitalisaatiota edistdvia kehitysideoita.
— Kyky kuvata ja konseptoida ideoita ymmarrettavalla tavalla.

— Kyky tutkia ketterasti ja kokeillen ideoiden jatkokehityskelpoisuutta (esim. esiselvi-
tys, proof of concept, pilotti).

— Visiondarisyys ja kyky tunnistaa ja mééritelld uusia toimintatapoja ja teknologisia rat-
kaisuja ideoiden toteuttamiseksi.

— Tietoturvallisuuden perusteiden hallinta.
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Osaaminen kustannushy®étyarviointien tekemisestéd osana ideoiden ja hankkeiden
suunnittelua ja kuvaamista.

Hanketyon osaaminen (esim. hankkeen johtaminen, kustannusten ja riskien hallinta).

4.6.2 Vastuuministeri®

Rooli

Vastuuministerio on digitalisaatiota tukeva kehitysideasta tai -hankkeesta vastaavan vi-
rastosta tai laitoksesta vastaava ministerio.

Vaadittu osaaminen

Oman hallinnonalan substanssin asiantuntemus.

Kyky hahmottaa oman hallinnonalan digitalisaation kokonaiskuva ja kyky yhdistaa
ideoita ja hankkeita toisiinsa.

Oman hallinnonalan kokonaisarkkitehtuurin asiantuntemus.

Kyky ja rohkeus tehdé priorisointia ja valintoja ideoista ja hankkeista, joita ehdote-
taan toteutukseen.

Kyky ohjata ja tukea virastoja ja laitoksia ideoiden ja hankkeiden kehittamisessa ja
eteenpdin viemisessa.

Osaaminen kustannushy®dtyarvioinneista.

4.6.3 Asiantuntijat

Rooli

Vaestorekisterikeskus, valtiokonttori ja ulkopuoliset asiantuntijat, jotka tarjoavat digitali-
saation asiantuntija-apua investointiprosessin eri toimijoille.

Vaadittu osaaminen

Kyky tarjota asiantuntija-apua erityisesti valtion virastoille ja laitoksille digitalisaa-
tioideoiden ja -hankkeiden suunnittelussa ja toimeenpanossa (esim. teknologioiden ja
kehitysmallien syvéllinen asiantuntemus).

Kyky muodostaa ndkemys ja tarjota asiantuntija-apua valtiohallinnon kokonaisarkki-
tehtuurista.

Kyky tukea valtiovarainministeriota digitalisaatioon liittyvien hankintojen ja hank-
keiden ohjauksen ja arviointien valmistelussa ja toimintamallien kehittdmisessa.

Kyky koota yleista tilannekuvaa julkisen hallinnon tietohallinnosta ja digitalisaa-
tiosta.

Kyky koota selvitys- ja arviointitietoa (mm. tutkimustieto ja yhteisty6 tutkimusyhtei-
sOn kanssa), jota hyddynnetéan valtionvarainministeriossé sille kuuluvan yleisen oh-

jauksen seké investointien hallinnan tietopohjana seké& julkisen hallinnon viranomais-
ten toiminnassa ja palvelujen kehityksessa eli hankkeiden suunnittelussa ja l&pivien-

nissé.
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— Kyky yllapitéa valtionhallinnon yhteista hankesalkkujérjestelméaa ja vastata siihen
siséltyvien tietojen keradmisestd ja raportoinnin kokoamisesta (véestorekisterikeskuk-
sen vastuulla).

— Kyky tarjota tukea osa-alueissa tarpeen mukaan, kuten kokonaisarkkitehtuuri, kus-
tannushyotyarviot, vaikutusarviot, varautuminen, tietosuoja sek4 tieto- ja kyberturval-
lisuus.

4.6.4 Investointijohtoryhméa

Rooli

Valtiovarainministerio asettaa neuvoa-antavan digitalisaation investointijohtoryhman ar-
vioimaan digitalisaatiota tukevien kehitysideoiden ja -hankkeiden vastaavuutta digitali-
saation tavoitteisiin seké seuraamaan digitalisaatiohankkeiden ja -investointien toteu-
tusta.

Vaadittu osaaminen
— Kyky ymmartéaé digitalisaatiota ja uusia teknologioita seka niiden vaikuttavuutta.

— Hankesalkkutydn osaaminen: kyky ymmartaa seka vertailla ja priorisoida digitalisaa-
tiota tukevia kehityshankkeita puolueettomasti seka yhdistelld ideoita.

— Kyky tarkastella puolueettomasti investointirahoitushakemuksia ja tehda rahoitusesi-
tykset kokonaisuuden tavoitteet ja kéytettavissé oleva investointirahoitus huomioi-
den.

— Kyky koota ja yllapitaa tilannekuvaa julkisen hallinnon digitalisaatiohankkeista.

— Kyky osallistua tarvittaessa merkittavien hankkeiden ja ohjelmien strategiseen johto-
ryhmatydskentelyyn.

— Kyky tunnistaa hankkeiden riskeja ja mahdollisuuksia ja yleinen hanketyon osaami-
nen.

— Investointiprosessin ja hankesalkkujarjestelman asiantuntemus.

— Kyky hallita keskeisten osa-alueiden perusteita, kuten kokonaisarkkitehtuuri, kustan-
nushyo6tyarviot, vaikutusarviot, kannattavuuslaskelmat, varautuminen, tietosuoja seka
tieto- ja kyberturvallisuus.

4.6.5 Investointijohtoryhmén sihteeristo

Rooli

Valtiovarainministerio asettaa neuvoa-antavan digitalisaation investointijohtoryhman sih-
teeriston arvioimaan digitalisaatiota tukevien kehitysideoiden ja -hankkeiden vastaa-
vuutta digitalisaation tavoitteisiin seka seuraamaan digitalisaatiohankkeiden ja -inves-
tointien toteutusta sek& tukemaan digitalisaation investointijohtoryhmén tyota.

Vaadittu osaaminen
— Kyky ymmartéa4 digitalisaatiota ja uusia teknologioita seka niiden vaikuttavuutta.
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— Hankesalkkutydn osaaminen: kyky ymmartaa sekéa vertailla ja priorisoida digitalisaa-
tiota tukevia kehitysideoita puolueettomasti seka yhdistell& kehitysideoita.

— Kyky tarkastella puolueettomasti investointirahoitushakemuksia ja tehda rahoitusesi-
tykset kokonaisuuden tavoitteet ja kéytettavissé oleva investointirahoitus huomioi-
den.

— Kyky koota ja yllapitad tilannekuvaa julkisen hallinnon digitalisaatioideoista ja -
hankkeista.

— Kyky tunnistaa hankkeiden riskeja ja mahdollisuuksia ja yleinen hanketyon osaami-
nen.

— Kyky tukea virastoja, laitoksia ja ministerioita seka investointijohtoryhméaé digitali-
saation kehitysideoiden ja -hankkeiden toteutuksen valmistelussa seka hakea niille
asiantuntija-apua myds muiden asiantuntijoiden kautta seké& konsultoida itse muita
asiantuntijoita.

— Lakien, sdadosten ja asetusten asiantuntemus (mm. talousarvio laki ja —asetus, JTS-
prosessi).

— Investointiprosessin ja hankesalkkujarjestelman asiantuntemus.

— Kustannushyotyarvioinnin menettelyjen hyva hallinta.

4.6.6 Valtiovarainministerio

Rooli

Valtiovarainministeri6 vastaa budjettiprosessiin liittyvista menettelyista ja maararahojen
osoittamisesta seké digitalisaation investointijohtoryhman ja sen sihteeriston toiminnasta.

Vaadittu osaaminen
— Kyky toteuttaa budjettitekninen kasittely ja maararajojen mydntaminen sujuvasti.
— KyKky sopia eri osapuolten kanssa selkeasti rahoituksen kaytosta.

— Kyky kayda valmistelevia neuvotteluja kehityshankkeista ja -ohjelmista vastaavien
ministerididen kanssa.

— Kyky tarjota budjettiprosessiin liittyvaa asiantuntija-apua investointiprosessin eri toi-
mijoille.
4.7 Tietojarjestelmat

4.7.1 Hankesalkku

Tata kirjoitettaessa ei ole selvilld, koska prosessin vaatimat toiminnallisuudet on imple-
mentoituna hankesalkkuun. Hankesalkun oletetaan kuitenkin toimivan siten, ettd siihen
voidaan madritelld tydnkulkuja, joiden avulla prosessi etenee digitaalisesti.

Hankesalkku tukee tyénkulku-toiminnallisuutta ja siiné oletetaan olevan ainakin seuraa-
vat toiminnallisuudet tai ne voidaan sinne liséta:



VALTIOVARAINMINISTERIO Raportti 41 (47)

Suunnitelmaluonnos 10.4.2018 VM/1743/00.01.02.02/2017
VM125:00/2017

1. Hankesalkussa on toiminnallisuus, jolla arviointikehikkoon liittyvét tiedot voi-
daan vieda hankkeelle ja yllapitaa niita siella.

2. Hankesalkkuun voidaan lisaté taytettavia digitaalisia lomakkeita, kuten investoin-
tirahoitushakemus ja -paatos.

3. Hankesalkussa on toiminnallisuus, jolla voidaan lahett&é viesteja méaaritellyille
vastaanottajille tydonkulun perusteella, esim. tieto hankkeen suunnittelun aloitta-
misesta investointijohtoryhmaén sihteeristolle.

4. Hankesalkku paéattelee tydnkulun ja hankkeen tilan perusteella seuraavan sallitun
vaiheen tyonkulusta, esim. investointirahoitushakemus lahtee esittelevalle minis-
terille vain, jos siind on investointijohtoryhman puolto.

5. Hankesalkkuun voidaan lisaté raportoinnin kannalta tarpeelliset tiedot.
6. Hankesalkussa voidaan arvioida ja pisteyttda ideoita ja hanke-ehdotuksia.
7. Hankesalkussa on toiminnot riskien hallinnan toteuttamiseksi.

Luvussa 4.4 investointirahoitusprosessi on kuvattu ne toimenpiteet, joista hankesalkun
tyonkulku muodostuisi tavoitetilassa ylatasolla.

4.7.2 Tilannekuvapalvelu

Hankesalkun tiedoista luodaan tilannekuvapalvelu, joka tarjoaa ajantasaisen tiedon kehit-
tdmistoimenpiteiden tilanteesta, haasteista ja vaikutuksista ja joka perustuu yhteisiin mit-
tareihin ja indikaattoreihin.

4.7.3 Kiekun seurantaominaisuuksien hyédyntaminen hankesalkussa ja raportoinnissa

Kieku-taloushallintojarjestelman seurannan mahdollisuudet otetaan kayttoon seka tutki-
taan mahdollisuudet yhdistd4 hankesalkun, Kiekun ja hankeikkunan tiedot.

Kiekun ja hankesalkun vélisen integraation oletetaan toteuttavan ainakin seuraavat toi-
minnallisuudet

1. Kieku-jarjestelméan kustannukset kuvaavat hankkeen kustannukset myos palkka-
kustannusten osalta.

2. Hankesalkun ja Kieku-jarjestelman valinen integraatio on toteutettu.

3. Hankesalkun kayttajatiedot yllapidetdén Kieku-integraation avulla. Kéyttajien li-
sdédminen, poistaminen ja kayttajatietojen yll&pito toteutuvat Kiekun tietojen pe-
rusteella automaattisesti hankesalkussa.

5 Kayttoonottosuunnitelma

Investointien ohjausmallin soveltamisala kohdistuu ensimmaisessa vaiheessa valtion ta-
lousarvioon muodostettavasta erillisestd maararahamomentista (ks. luku 5.4) digitalisaa-
tion hyddyntamiseen kohdistuvien kehittdmishankkeiden ja -toimenpiteiden ohjaukseen.

Ohjausmallin kayttéonotto ja kaytto jakautuvat neljdén osaan: 1) investointien tavoittei-
den ja arviointikriteerien muodostaminen (ks. luku 5.2), 2) investointien rahoitustarpeen
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maadrittely (ks. luku 5.5.1), 3) investointimomentin maararahan kaytto (ks. luku 5.5.2)
sekd 4) investointien avulla tavoiteltujen hyotyjen saavuttamisen seuranta ja ohjaus (ks.
luku 5.7).

Ohjausmallin taysiméaardinen kayttéonotto tehdaan vuosia 2020 — 2023 koskevan toi-
minnan ja talouden suunnittelun ja vuoden 2020 talousarviovalmistelun yhteydesséa. Sita
ennen ohjausmallin kéyttéonottoa pilotoidaan rajatuissa kehittdmiskohteissa (ks. luku
5.3).

5.1 Aikataulusuunnitelma

Alla on hahmoteltu tehtavien alustavaa aikataulua:

2018 2019
Lausunto- | Lausunto- | Lausuntojen ‘ ‘ T . e
kierros palaute kasitiely | ‘ | F n prosessit _ Uusiohjaus-ja
vaikuttavuusmalli kaytossa
o . Tyt T ] et Pilotointi-
—> Pilotointi/ robotiikka | Pilotointi / digihankkeet 4’{ yhteenveto }J

TAE: perustetaan J . o Investointi-
- ‘ Arvioidaan maérérahatarve 2020-2024 }—’{ e —
Laaditaan ohjeistus Ohjeistus jakoon ‘
(talous) ‘
Ohjausmalli
v.0.5 otyi
L4>{ Kehitetéan hyotyjen arviointia H.y (.Jty.Jen .

t arviointimalli i

Katealit \ . P Organisointi ja w0
JTS- ja TAE- ‘ Suunnitellaan organisointi ja toimintatavat e

prosesseihin

A ‘ Tarkennetaan arviointi- ja Arviointi- ja
icniall ‘ vaikuttavuuskriteerit vaikuttavuuskriteerit

v.0.1

; . s - Malli
Tyoryhman Suunnitellaan ja toteutetaan mallin implementointi hankesalkkuun }* imitese fussa
loppuraportti

‘ Viestitédan ohjausmallista ‘

5.2 Lausuntokierros

Ohjausmallin luonnos versio laitetaan lausunnoille ja kasitellaén lausuntopalautteet.
Aikataulu: 1.4.2018 — 30.6.2018

5.3 Pilotointi

Pilotoidaan ohjausmallia seuraavasti:

1.Tekodlyn ja robottien kayttoonoton investointiraha (hanke-ehdotusten arvioinnin ja
mahdollisen momentin valmistelu)

2. Digitalisoidaan julkiset palvelut k&rkihankeen strategiset digihankkeen - nk. 100M€
hankkeet (toteutuksen valvonta ja rahoituksen k&yton seuranta)

Aikataulu: 1.3.2018 - 28.2.2019

5.4 Ohjausmallin prosessit

Paivitetadn ohjausmallin prosessit lausuntopalautteen ja pilotointien perusteella.



VALTIOVARAINMINISTERIO Raportti 43 (47)

Suunnitelmaluonnos 10.4.2018 VM/1743/00.01.02.02/2017
VM125:00/2017

Aikataulu: 1.9.- 30.11.2018

5.5 Investointimomentin perustaminen ja maararahatarpeen arvioiminen

Perustetaan VM:n pédédluokkaan uusi toimintaméddrarahamomentti tyonimelld Julkisen
hallinnon kehittimisen investoinnit”, johon kootaan toiminnan kehittimisen méaréarahoja,
esim. tuottavuusmadararahat siirrettéisiin talle momentille.

Aikataulu: Momentin perustaminen ja maararahojen siirto TAE 2019 ehdotukseen siten,
ettd momentti on kéytettavissa 2019 alusta lukien.

5.5.1 Investointien rahoitustarpeen méaarittely

Investointimomentin méararahamitoitus perustuu tulevien investointitarpeiden arviointiin
keskipitkalla aikavalilla (1 kehyskausi) ja vuosittain (11 talousarviovuosi).

Investointirahoituksen muodostaminen

Eduskunta Ministeriiden
hyv éksyy kehy sehdotukset

talousarvion

Y hteenv eto
kehy sehdotuksista

nmi hallitukselle

) VM:n ehdotus
Talousarvio hallinnonalojen
eduskunnassa kehy ksiksi

JTs- x VM:n ja
valmistelukirje @ — ministerididen v aliset
Loka [neuy ettelut
0 JTS:n kasittely

@ — valtioneuv oston
yleisistunnossa

Talousarvioesityksen
késittely valtioneuvoston

yleisistunnossa TAE-

valmistelu-

Huhti Kirje

Ministerididen TA-
ehdotukset

Budjettiriihi —/.
—0

VM:n ja ministerididen

valiset neuv ottelut E|3/—0 o
VM:n ehdotus o . o 1. Ideoiden késittely
talousarvioksi Heina TA-ehdotustena

yhteenveto
hallitukselle 2. Hanke-ehdotusten
késittel

Investointimomentin kehysehdotus valmistellaan hallinnonalojen kehysehdotusten seka
hallinnonolojen keskeisten hankeideoiden perusteella. Investointijohtoryhmaé késittelee
momentin laadintaan sisallytettavéat arviointikohteet.

Momentin méardrahamitoitus on suuntaa antava ja momentille varatun méérarahan otta-
minen vuotuisiin talousarvioihin edellyttaa, etta investointiehdotukset ovat riittdvan tas-
méllisid, vastaavat investointien arviointikriteerej& sekd ovat kuvatut investointien arvi-

ointikehikon mukaisesti.

Investointimomentin talousarvioehdotus muodostetaan investointijohtoryhman alusta-
vasti puoltamien kehysehdotusten sek& investointimomentilta rahoitettujen kehittamis-
kohteiden rahoituksessa havaittujen muutostarpeiden osalta. Talousarvion yhteydessé
paatettavien investoinnit sisallytetddn vuosittaiseen talousarvioehdotuksen valmisteluun.
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5.5.2 Investointimomentin maararahan kaytto

Talousarvion investointimomentille varatut méérarahat jaetaan kehitysinvestoinnista vas-
taavalle ministeri6lle talousarvio- ja lisatalousarviokésittelyn kautta. Investointimomen-
tilla olevat madrarahat siirretddn vastaavan viraston toimintamenoihin investoinnin kayt-
totarkoitukseen varattuna madrarahana.

Investointirahoituksen kaytto

TA

LTAE IV ASulu / Tamn
L -

Investointirahoitusprosessi

2.4 Hanke-ehdotusten arvicinti ja
rahoituspéatasten kasittely

$0

LTAE I " : o

LTAE N —Suys-

Ehdotuksen Ehdotuksen  Rahoituksesta Rahoituksen
hyvaksyminen arviointi paattaminen  mysntaminen

o _::-‘?‘\k‘/ LTAEI

leina Ke 2. Hanke-ehdotusten
késittely

Investointimomentille varatun méarérajan vuosittaiset jakopéaatokset tehdaan: 1. eduskun-
nan hyvéaksyman talousarvion yhteydessa, Il. vuoden ensimmaisen lisétalousarvion
yhteydessd, 111. vuoden toisen lisatalousarvion yhteydessa, jne.

Talousarvio- ja lisitalousarvioehdotuksissa esitettavien investointimomentilta
ministerididen toimintamenomomentille siirrettavéat rahoituksen kohteet on késitelty ja
hyvaksytty investointien hanke-ehdotusten arviointi ja rahoituspaatosten
kasittelyprosessin mukaisesti.

5.6 Ohjeistuksen laadinta

Tehddaan tarvittavat laadintamaardysten muutokset tukemaan ohjausmallin toimeenpanoa.
Aikataulu: Maarays tulee voimaan syksylla 2018.

5.7 Hyotyjen jalkiarviointiprosessin kuvaaminen ja kehittdminen

Kuvataan luvuissa 5.7.1 -5.7.3 esitetyt prosessit:
Aikataulu: 1.5.-15.9.2018

5.7.1 Hyotyjen saavuttamisen ja arvioinnin suunnittelu
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Investointihankkeen valmistuttua hankkeesta vastaava taho tarkentaa yhdessa hallinnon-
alansa ministerion kanssa hankeaikana tehtyé suunnitelmaa hyotyjen saavuttamisen edel-
Iyttdmista toimenpiteisté sekd niiden arviointimittareista.

5.7.2 Hyotyjen saavuttamisen arviointi ja raportointi

Investointihankkeesta vastaava ja hallinnonalan ministeri6 arvioivat vuosittain hyétyjen
saavuttamiseksi asetettujen toimenpiteiden toteutumista ja raportoivat tilanteesta inves-
tointijohtoryhman sihteeristolle lokakuussa.

5.7.3 Hyotyjen saavuttamisen ohjaus

Mikali hyotyjen saavuttaminen ei ole edennyt suunnitellun mukaisesti, esitetdén rapor-
toinnin yhteydessa suunnitelma hyotyjen saavuttamisen edellyttdmisté uusista toimenpi-
teistd tai suunniteltujen toimenpiteiden muutoksista.

5.8 Organisointi ja toimintatavat

Paatetdan ohjausmallin kdytannoén organisoinnista ja toimintatavoista.

Sovitetaan ohjausmalli talousprosesseihin (talousarvio-, JTS- ja muihin talousprosessei-
hin).

Aikataulu: 15.3.- 30.9.2018

5.8.1 Investointijohtoryhman sihteeristo

Investointijohtoryhmaén sihteeristéna toimii valtiovarainministerion osastoista koottu asi-

antuntijaryhma. Osastot ovat Julkisen hallinnon ICT-osasto, Kunta- ja aluehallinto-osasto
(maakunnat), Valtionhallinnon kehittdmisosaston nimetyt asiantuntijat. Budjettiosastoon

nimetty asiantuntija toimii neuvoa-antavana eika ei osallistu paatéksentekoon.

5.8.2 Investointijohtoryhma

Pilotoinnin (ks. luku 5.3) aikana investointijohtoryhman muodostavat valtiovarainminis-
terion Julkisen hallinnon ICT-osaston, Kunta- ja aluehallinto-osaston (maakunnat) seka
Valtionhallinnon kehittdmisosaston osastopééllikot tai heidan mééradménsa.

Vuoden 2019 alusta lukien asetetaan neuvoa-antava investointijohtoryhma ja valitaan sen
jasenet arvioimaan digitalisaatiota tukevien kehitysideoiden ja -hankkeiden vastaavuutta
digitalisaation tavoitteisiin sek& seuraamaan digitalisaatiohankkeiden ja -investointien
toteutusta.

5.9 Arviointi- ja vaikuttavuuskriteerit

Muodostetaan investointien tavoitteet ja tarkennetaan arviointikriteerit:

Investointien ohjauksessa kaytettavat arviointikriteerit muodostuvat kehitys-/investointi-
kohteelle asetetuista tavoitteista, joiden arvioinnissa kaytetdaan kappaleessa 4.5 esitettya
arviointikehikkoa.
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Kehittdmiskohteelle asetettujen tavoitteiden lisaksi investointiehdotuksen arviointiin
muodostetaan voimassa olevien valtion toimintaa ja taloutta ohjaavien linjausten mukai-
set yhteiset kriteerit. Yhteisten kriteerien kautta arvioidaan, miten suunnitellut investoin-
nit tukevat valtioneuvoston strategisia linjauksia seka liittdvat samaa tavoitetta toteuttavat
eri organisaatioiden kehittdmisehdotukset yhteisesti hallittavaksi ja seurattavaksi koko-
naisuudeksi.

Investointien tavoitteet ja niiden arviointikriteerit asetetaan hallituskaudelle ja kriteereja
tarkistetaan vuosittain julkisen talouden suunnitelmaa seka valtion kehyspéaatosta koske-
vien linjausten tarkistuksen yhteydessé.

Paatetaan, mité kehitysideoita ja -hankkeita investointirahoitusprosessi koskee (mm. Kkri-
teerit ja kynnysarvot).

Aikataulu: 1.8.-20.9.2018

5.10 Hankesalkun jatkokehittaminen/kayttdonotto

Kehitetd&n hankesalkkujarjestelmaa vastaamaan uuden investointiprosessin vaatimuksia
ja otetaan kayttoon uudet toiminnallisuudet.

Tutkitaan Kieku-taloushallintojérjestelmén seurannan mahdollisuudet ja mahdollisuudet
yhdistda ne hankesalkkujarjestelmaan ja toteutetaan integraatio mahdollisuuksien mu-
kaan.

Hankesalkun tiedoista luodaan tilannekuvapalvelu, joka tarjoaa ajantasaisen tiedon kehit-
tdmistoimenpiteiden tilanteesta, haasteista ja vaikutuksista ja joka perustuu yhteisiin mit-
tareihin ja indikaattoreihin.

Aikataulu: 1.5.-31.10.2018

5.11 Henkildresurssit ja osaaminen

Selvitetd&n uuden ohjausmallin ja investointirahoitusprosessin vaatiman osaamisen kehit-
tdmisen tarpeet eri sidosryhmien keskuudessa.

Suunnitellaan ja toteutetaan osaamisen tarvekartoituksen pohjalta toimenpiteet osaamisen
kehittdmiseksi. Toimenpiteet voivat sisaltad esim. koulutuksia sahkoisissa oppimisympa-
ristéissa.

Aikataulu:

5.12 Viestinta ja muutosjohtaminen

Sitoutetaan eri sidosryhmien ylin johto uuteen ohjausmalliin varhaisessa vaiheessa alka-
valla aktiivisella viestinnélla, jossa korostetaan ohjausmallin hyotyja sekd osallistetaan
johto mahdollisuuksien mukaan ohjausmallin kehitystyohon ja ké&yttdonottoon.

Laaditaan uudesta investointien ohjausmallista kuvaus, jossa on avattu sen visio, tarve,
tavoitteet ja hyddyt ohjausmallin eri sidosryhmien ndkokulmasta. Viestitaan kuvaus koh-
distetusti kaikille uuden ohjausmallin eri sidosryhmille (esim. ministeriot ja virastot) ja
muille keskeisille ryhmille (esim. Tietokeko, kp-kokous, jne.).
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Laaditaan uuden ohjausmallin ja prosessien kaytdnnon kayttdonotosta selked ohjeistus ja
viestitaan se kohdistetusti kaikille uuden ohjausmallin eri sidosryhmille.

Luodaan varsinaisen muutosviestinnan tueksi myos muita tukiresursseja ja kanavia kuten
esim. séhkdisia kysymys-vastaus-palstoja.

Aikataulu:



