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Marjut Siintola

Digitalisaatiohankkeiden arviointimallin kehittamisen pilotoinnin 3. ty6paja

Aika 29.1.2018 klo 12:00 - 16:00
Paikka Mariankatu 9, nh. Jakovara
Lasna Marjut Siintola, erityisasiantuntija, valtiovarainministerio, puheenjohtaja

Tiina Ranta-Lassila, johtava asiantuntija, sisaministerit, poistui 12:50
Tommi Oikarinen, neuvotteleva virkamies, valtiovarainministerio
Risto Hakoila, talousjohtaja, ulkoministerit

Jan Holmberg, talouspaallikkd, valtiovarainministerit

Kirsi-Mari Toiviainen, erityisasiantuntija, valtioneuvoston kanslia
Timo Hattinen, controller, valtiovarainministerio

Tiina Kotonen-Pekkanen, erityisasiantuntija, ymparistoministerio
Jukka Litmanen, tietohallintojohtaja, ymparistéministerit

Mika Vuorinen, erityisasiantuntija, likenne- ja viestintaministerio
Olli-Pekka Rissanen, erityisasiantuntija, valtiovarainministerio
Minna Tormilainen, Deloitte Consulting Oy

1 Tydpajan avaus ja tavoitteet

Puheenjohtaja avasi tytpajan klo 12:02. Minna Tormilainen alusti tydpajan ta-
voitteista:

— Testata esimerkkitapauksen avulla arviointimallin toimivuutta
— Keratéa palautetta malliin eri roolien nakdkulmasta

— Tunnistaa jatkokehitysta ja/tai lisaohjeistusta vaativat kohdat mallista

2 Alustus: Tanskan IT-projektien arviointi- ja seurantamalli

Minna Tormilainen alusti Tanskan mallista. Alustuksen siséltd on Deloitten ra-
portista viime vuodelta.

Keskustelussa tuli esille, etta
— melkein 10% projekteista on suljettu ennen hankintaa.
— Tanskan IT-strategia on toimitettu myds VM:lle. Sen mukaan
o Tanska on pitanyt mallia onnistuneena, ja aikoo sité vahvistaa.
o Tanska haluaa tiukemmin ohjattua mallia.

o Tanskan malli on raskas ja se hakee kevyempaa mallia tietyn-
tyyppisiin projekteihin.
o Investointimalli ei auta tietojarjestelmien kunnossapitamisessa.
— arvion mukaan Tanskan perusinfrasta 50-60% on ilman yllapitoa, eli

jarjestelmissa on korjausvelkaa, on siis olemassa suuri investointi-
tarve.
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3 Keskustelu nykytilanteesta ja kehitystarpeista

Tietokeko kdy hankeraportit [&pi kolmisen kertaa vuodessa.

Mika Vuorinen esitteli Tietokekon huomisen raportin vuoden vaihteen tilan-
teesta LVM:n hankkeiden osalta.

Keskustelussa tuli esille, etta

riskien hallinnan pettédessa riskit muuttuvat punaisiksi.
raportointi perustuu taysin siihen tietoon, mitd hankkeeseen on kirjattu.

likennevaloja on liian paljon, eiké& ole olemassa yhta méaariteltya tapaa
likennevalojen kuvaamiselle. Projektin sisaisessa kasittelyssd ndma
kaikki ovat tarpeen.

tietohallintolain mukaista lausuntomenettelyd ei mydskaan tehda mi-
hinkdan yhteiseen malliin perustuen.

perinteisesti ICT-hankkeissa on enemman formaalia rakennetta kuin
kehittdmishankkeissa, joissa usein on mukana ICT-kehittamista. On
vaarana, etta ICT-kehittdminen muodostuu paaasiaksi ja muu kehitta-
minen jaa sivurooliin.

hankkeen tilanne perustuu projektipaallikon tai ohjausryhman nake-
mykseen. Onko mahdollista muodostaa yhteista mallia?
tarkastuspisteissa tulee olla yhdenmukainen malli tarkasteluun.

kustannuksia ei valttamétta saada ulos Kiekusta sellaisina kuin ne pi-
taisi saada. Virkamiehen tytn osuus ei ole mukana kustannuksissa.

Kiekun ja hankesalkun vélille ei ole toistaiseksi jarkevaa rakentaa in-
tegraatiota, silla Kiekusta ei saa ulos oikeita lukuja eik& henkiléstokus-
tannuksia.

pitkien hankkeiden aikana tapahtuu muutoksia, jotka vaikuttavat aika-
tauluun, kustannuksiin ja tavoitteisiinkin. Mik& on malli, jolla arvioidaan
muutosten vaikutusta hankkeeseen?

alkuperaisen suunnitelman pitaisi olla mukana arvioinnissa, vaikka
muutoksia tapahtuukin.

poikkeamaprosessin mukaan poikkeamat tulee hyvaksya investointi-
johtoryhmassa. On tarkoitus, ettd poikkeama jaa nakyviin jatkotydssa.

malli pitdisi saada sellaiseksi, etta se ohjaisi projektia tekemaan ratkai-
suja, jotka ovat hyvéaksy projektille.

projektipaallikon pitda luottaa siihen, etta punaiset arviot kasitellaan ja
projektipaallikk6a tuetaan projektissa.

projektiosaaminen ja —hallinnan osaaminen on tarkeéssa roolissa pro-
jektityossa.

porttimallin mukainen tarkastelu on hyva, kunnes on tehty hankinta ja
mukana on toimittaja.

ketterissa menetelmissa maaritellaén koko ajan eika ole valttamatta
tietoa siitd, missa vaiheessa projekti on kulloinkin.

pitdéko projektinhallinta ratkaista ennen kuin ohjausmalli saadaan
kayttoon?

pitaisi olla ainakin JHS:n mukaan, hiukan erilaisia termeja kayttaen.
JHS-suositusten tapaa toimia ei ole jalkautettu valtionhallintoon.
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osaamisen tarve keskittyy investointijohtoryhméan sihteeristoon, jolla
pitda olla osaamista sekd hankkeen substanssista ettéd menetelmista.

on tarpeen ottaa kayttéon molemmat mallit yhté aikaa eli projektinhal-
linta sek& ohjausmalli. On tarjottava myds yhteinen véline, joka helpot-
taisi yhteista tekemista.

suurin taloustietoihin liittyva panostus olisi Kiekun kustannuslaskennan
ja talouden hyédyntamisen kehittaminen.

4 Suunnitellun prosessin lapikaynti ja palautteet

Minna Tormilainen esitteli prosessin. Keskustelussa tuli esille, etta

ministeriryhmaélle viedaan vain kaikkein pahimmat poikkeamat, inves-
tointijohtoryhma voi antaa toimintaohjeita projektille tai sihteeristdlle.

projektipaéllikén tuki ei ndy kaaviossa.
poikkeama pitda kuvata tarkemmin

ongelmaratkaisun lisaksi pitdd huomioida myds ennakointi ongelmiin
joutumisen estamiseksi. Vakavissa poikkeamissa olevan hankkeen ty6
pitad keskeyttad arvioinnin ajaksi.

pitdd osata arvioida myds hankkeen toimintaympariston muutosta, ku-
vaus tasté pitaa olla arviointimallissa. Ydintoiminta-alueen osaaminen
pitda olla mukana prosessissa.

arvioidaanko hankkeen onnistumista vai lopputuloksen onnistumista.
Mitka ovat onnistumisen kriteerit?

asetetaanko hankkeita oikeasti. Poikkeamat voisivat olla suhteessa
asettamispaatdkseen.

vastuuministerio siirtda poikkeamien sallitut rajat ylittavat hankkeet in-
vestointijohtoryhman sihteeristolle.

toimittajan vaihtuminen saattaa olla poikkeama.

poikkeama on sellainen ilmio, joka vaikuttaa projektin etenemiseen
oleellisesti. Esim. vaalijarjestelmén on oltava valmis ennen vaaleja.
Rahoille euromaaréinen raja ei ole hyva, vaan esim. prosenttimaarai-
nen, valtiontaloudellinen merkittavyys.

onko ajateltu ulkopuolisia arviointeja. Olisi hyva olla keinovalikoimassa
mukana.

investointijohtoryhman ja sihteeriston asiankasittely pitaa hoitaa viivy-
tyksetta. On paatettava nopeasti, onko kyse nopeasti ratkaistavasta
poikkeamasta.

sopimusteknisesti pitdd huomioida hankintasopimusten velvoitteet.

hankkeen keskeyttamisen kyseessa ollessa on investoinnin kasittely
eli rahan palauttaminen hoidettava prosessin mukaan. Jos raha jaa
kayttamatta, vastuuministerion on kaytava VM:n kanssa lapi rahan pa-
lauttamisen kaytannot.

jos budjetti ylitetdan, kuka voi paattaa ylityksesta (ilman eduskuntaa?)

kolmevuotiset siirtomaararahat pitda budjetoida uudelleen, jos rahaa
jaa.

paadyttiin siihen, ettéd tehdd&n momenttisiirtoina lisdtalousarviossa.
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— ei muuteta nykyista budjettimomenttikasittelytapaa. Kokemuksen
kautta kertyy tietoa siité, miten olisi hyva tehda.

— rahan ja vallan liséksi pitda olla myds vastuu.

— jos jatkosta paattamiseen sisaltyy rahan kasittelya, asia pitaa vieda
vastuuministeriolle.

— hankkeen voi keskeyttaéa omistaja (virasto), vastuuministerio tai inves-
tointijohtoryhmé (ministeriryhma).

— toimenpiteiden valvonta voi sisdltdd myo6s toimenpiteita
— prosessista puuttuu elinkaarenhallinta ja hy6tyjen kotiuttaminen

— investointihankkeiden taloudellisista hyddyista ei ole todisteita, vaikka
ne ovatkin hyotyja tuottaneet. Kayton aikainen raportointi x-vuoden
paasta tai jokin muu malli. Muutos on jatkuvaa.

— laadullisiakin hy6tyja pitaa nostaa enemman esille.

5 Katselmointikommenttien lapikaynti

Minna Tormilainen kavi lapi katselmointikommentit, joihin vastattiin yhdessa.

6 Keskustelu kayttoonoton vaiheistuksesta

Keskusteltiin kayttdonoton vaiheistuksesta.

Paattstentekomekanismin kannalta malli pitda ottaa kayttdon kaikissa hank-
keissa, riippumatta hankkeiden vaiheista.

Vaatii ponnistelua, etta yhteinen tapa ja osaaminen rakennetaan.

On tarkeaa, etta tyon lopputulos keventaa hallinnollista taakkaa.

7 Tilaisuuden paattaminen

Materiaali tulee lausuntokierrokselle helmikuun alkupuolelle.
Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 15:15.



