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Valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan eettinen neuvottelukunta ETENE

Lausunto sosiaali- ja terveysministeriolle

Palveluvalikoiman maéaéarittamisen periaatteet

ETENE kiittdd mahdollisuudesta antaa lausunto sosiaali- ja terveydenhuollon palveluvalikoiman
maarittdmisen periaatteita koskevasta valmisteluaineistosta.

Yleiset huomiot

ETENE pitaa tarkoituksenmukaisena, etta palveluvalikoiman maarittamisen periaatteet kootaan
lakiin ja niiden varaan rakennetaan avoimempi, johdonmukaisempi seka oikeudellisesti ja
eettisesti kestava menettely palvelujen ja menetelmien sisallyttamiselle tai poissulkemiselle.
Tama on tarkeaa seka ammattilaisten tyon sujuvuuden ja resurssien tarkoituksenmukaisen
kayton ettad potilaiden ja asiakkaiden yhdenvertaisuuden toteutumisen kannalta. ETENE pitaa
myoOs kannatettavana, ettd ennaltaehkaisy ja vaestonakdokulma on nostettu yksilopalvelujen
rinnalle.

Valmistelumateriaalissa esitetyt periaatteet sisaltyvat jo lainsaadantoon ja kansainvalisiin
ihmisoikeussopimuksiin. Niita ei kuitenkaan aiemmin ole korostettu nimenomaisesti
palveluvalikoiman periaatteina. ETENE pitaa lahtokohtaa tarkeana ja kannatettavana, mutta
toteaa, etta kaytdnndn muutos voi jaada rajalliseksi ilman selkeitd toimeenpanon valineita.
ETENE korostaa, etta periaatteiden sisallyttaminen lakiin ei yksin riita, vaan tarvitaan
konkreettisia jatkotoimenpiteitd, jotta periaatteet juurtuvat osaksi kdytannon toimintaa.
Tama edellyttaa selkeita soveltamisohjeita ja muita tarvittavia toimeenpanon vilineita ja
jarjestelmallista seurantaa.

Valmistelumateriaalissa on kuvattu periaatteiden soveltamista eri tasoilla, mutta suhde
potilaan ja asiakkaan oikeuksiin vaatii tasmentamista, jotta vastuunjako ja oikeusvaikutukset
ovat selvia. Muutoin riski on, ettd epavarmuus ja paatoksentekoon liittyva eettinen kuorma
jaavat yksittaisten ammattihenkiloiden kannettavaksi. Taman valttamiseksi ETENE esittaa, etta
soveltamisohjeiden lisaksi arvioidaan tarve toimielimelle, joka antaisi velvoittavia linjauksia
periaatteiden kaytannon soveltamisesta.

ETENE pitaa tarkeana, etta palveluvalikoiman periaatteet ohjaavat jatkossa paitsi yksittaisten
ammattihenkildiden toimintaa myos laajemmin palvelujarjestelman ja sen ohjauksen tasoa
seka tarvittaessa myds lainvalmistelua. Periaatteiden vaikutuksen ulottuminen
jarjestelmatasolle on valttamatonta, jotta ne voivat aidosti ohjata palveluvalikoiman sisaltoa.

Tarveperiaate

Tarveperiaate on perusteltu lahtokohta palvelujen kohdentamiselle. Sita sovellettaessa on
kuitenkin varmistettava, ettei heikommassa asemassa olevia suljeta palvelujen ulkopuolelle
esimerkiksi siksi, etta arvio painottuu liilaksi ennakoituun “hyotymispotentiaaliin”. Samalla on
huolehdittava, ettei ennaltaehkaisy jaa kiireellisten tarpeiden varjoon, vaan etta
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ennaltaehkaisyn arvioinnissa huomioidaan myads pitkan aikavalin vaikutukset
(elinkaarindkdkulma). Tarveharkinnan eettiset punninnat tulee tuoda lapinakyviksi kriteereiksi,
jotta tulkintalinjat eivat eriydy kohtuuttomasti alueittain.

Vaikuttavuus ja kustannusvaikuttavuus

ETENE pitda perusteltuna, etta vaikuttavuus kirjataan palveluvalikoiman maarittamisen
keskeiseksi periaatteeksi, ja ettd palveluvalikoimaan sisallytettavilta palveluilta edellytetdan
vahaista suurempaa, osoitettavissa olevaa vaikuttavuutta. Vaikuttavuus tarkoittaa
terveydenhuollossa etenkin terveyshyodyn tuottamista ja sairauksien ehkaisya, kun taas
sosiaalihuollossa se ilmenee yksiloiden ja yhteisojen hyvinvoinnin lisdamisena. Jotta periaate
toteutuisi aidosti kaytannossa, vaikuttavuutta on arvioitava jatkuvasti seka uusien etta jo
vakiintuneiden palvelujen ja menetelmien osalta. Samalla on tarkeaa, etta vahahyotyisista
toiminnoista, menetelmista ja tyotavoista luovutaan.

ETENE pitaa kannatettavana, etta kustannusvaikuttavuus nostetaan periaatetasolle
turvaamaan resurssien riittavyytta. Arvioinnin tulee olla pitkajanteista ja kohdistua myos
palvelukokonaisuuksiin, ei vain yksittdiseen sairauteen, hoitoon tai tukitoimeen. Lyhyen
aikavalin sdastot eivat saa johtaa pitkan aikavalin haittoihin tai kustannusten siirtymiseen
muille sektoreille.

Sosiaalihuollossa vaikuttavuuden ja kustannusvaikuttavuuden hyddyntdminen on vasta
alkuvaiheessa, ja terveydenhuollossakin niiden hyddyntadmisessa ja arvioinnissa on yha
merkittavia kehittamistarpeita. Arvioinnissa tulee painottaa palvelukokonaisuuksia ja
toimintamalleja yksittaisten menetelmien sijaan seka huomioida taloudellisten vaikutusten
ohella hyvinvointivaikutukset pitkalla aikavalilla. Tama edellyttaa maarallisen nayton lisaksi
myods laadullisen ja kokemusperaisen tiedon systemaattista hyodyntamista.

Terminologiaa koskevia huomioita

ETENE huomauttaa, ettd luonnoksen terminologia kaipaa selkeyttamista ja yhtenaistamista.
Sosiaalihuollossa kaytetyt termit, kuten ”palvelu”, "tydmuoto”, "menetelma” ja erityisesti
kliinisluonteinen “toimenpide”, eivat vastaa alan arkea; niiden sijaan olisi tarkoituksenmukaista
kayttaa esimerkiksi kasitteita "tukitoimi” ja "tyotapa”. Terveydenhuollossa puolestaan on jaanyt
hyodyntamatta osa kayttokelpoisista termeista, silla padosin puhutaan "menetelmasta”.

Terminologiaa tulisi laajentaa siten, etta myos "palvelu”, "tydmuoto” ja “toimenpide” otetaan
systemaattisesti mukaan.

Yhdenvertaisuus ja ihmisarvo lapileikkaavina periaatteina

Yhdenvertaisuuden ja ihmisarvon asettaminen lapileikkaaviksi periaatteiksi on oikeudellisesti
perusteltua, koska ne ovat perus- ja ihmisoikeusvelvoitteita, jotka on otettava huomioon
kaikissa palveluvalikoimaa koskevissa ratkaisuissa ja paatoksenteon vaiheissa. Niitd voidaan
pitda myos sosiaali- ja terveydenhuollon keskeisina eettisina periaatteina. Yhdenvertaisuus ei
kuitenkaan saa peittaa sosiaalista oikeudenmukaisuutta: heikoimmassa asemassa olevien
oikeuksien vahvistaminen edellyttaa tarveperusteista tulkintaa.
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ETENE toteaa, kuten valmistelumateriaalissakin todetaan, etta koska ihmisarvo on jakamaton ja
kaikilla sama, se ei niukkojen resurssien oloissa ratkaise valintoja tai aseta jarjestysta. On
kuitenkin tarkeaa, ettd ihmisarvo on kirjattu periaatteisiin, silléa se on kaiken hoidon ja avun
antamisen lahtokohta.

Lopuksi

ETENE pitaa periaatteiden kokoamista lakiin eettisesti ja oikeudellisesti perusteltuna ja
kannattaa valmistelun etenemista. Periaatteet nojaavat perustuslakiin ja kansainvalisiin
ihmisoikeuksiin, minka vuoksi niiden arvopohja on eettisesti ja oikeudellisesti kestava ja
todennakoisesti laajasti hyvaksyttava. Pelkka periaatteiden kirjaaminen lakiin tuo
todennakoisesti vain rajallisia muutoksia kdytantoon, mutta se on valttamaton askel eteenpain
kohti avoimempaa ja systemaattisempaa priorisointia, piilopriorisoinnin sijaan. ETENE
korostaa, etta ilman velvoittavia ja johdonmukaisia jatkotoimia periaatteiden kaytannon
vaikutus voi jaada rajalliseksi. On valttamatonta, etta palveluvalikoiman periaatteet kytketaan
osaksi palvelujarjestelman ohjausta ja paatoksentekoa seka varmistetaan niiden seuranta.
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