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Lausuntopyynto kolmesta valtioneuvoston asetuksesta, jotka koskevat eraiden

tuotteiden ja palvelujen saavutettavuus- ja esteettomyysvaatimuksia

Lausunnonantajan lausunto
Valtioneuvoston asetus erdiden tuotteiden esteettomyysvaatimuksista
Elisa on tutustunut Valtioneuvoston asetukseen eraiden tuotteiden esteettomyysvaatimuksista.

Toimijaketjun roolit ja vastuut tulee olla selkeat vaatimusten osalta (esim. laitevalmistajat vs.
jakelijat). Digitaalisia sisdltdjen on mahdollista kuluttaa usein eri tavoin ja eri paatelaitteilla. Liian
tiukka saately voi myos kaventaa kuluttajien valinnan mahdollisuuksia ja kilpailua.

Sadntelya on eri laeissa, ja sen takia tulee varmistaa, ettd maaritelmat ja terminologia (esim.
esteettomyys/saavutettavuus) ovat yhtenevaisia.

Kustannusvaikutukset, vaikkakin mahdollisesti lyhytaikaiset (kertaluonteiset) on arvioitu liian
alhaisiksi.

Ehdotettujen standardien valmistuminen/kayttéonotto toimijoiden kannalta on lilan myohaan
suhteessa valmistelevaan tyohon ja velvoitteiden voimaanastumiseen (2025).

Valtioneuvoston asetus saavutettavuusvaatimuksista eraille digitaalisille palveluille

Elisa on tutustunut Valtioneuvoston asetukseen saavutettavuusvaatimuksista erdille digitaalisille
palveluille.

Toimijaketjun roolit ja vastuut tulee olla selkeat vaatimusten osalta (esim. laitevalmistajat vs.
jakelijat). Tuotteiden esteettomyys- ja saavutettavuustiedon tuominen verkkokauppoihin on

kannatettavaa asia, mutta tietojen saaminen riippuu pitkalti laitevalmistajan toimintatavasta aiheen

ymparilla.

Sdantelya on eri laeissa, ja sen takia tulee varmistaa, ettd maaritelmat ja terminologia (esim.
esteettomyys/saavutettavuus) ovat yhtenevaisia.
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Kustannusvaikutukset, vaikkakin mahdollisesti lyhytaikaiset (kertaluonteiset) on arvioitu liian
alhaisiksi.

Ehdotettujen standardien valmistuminen/kdyttoonotto toimijoiden kannalta on lilan myohaan
suhteessa valmistelevaan tyohon ja velvoitteiden voimaanastumiseen (2025).

Valtioneuvoston asetus esteettomyysvaatimuksista sahkoisen viestinnan palveluille ja audiovisuaalisiin
sisdltopalveluihin padsyn tarjoaville palveluille

Elisa on tutustunut Valtioneuvoston asetukseen esteettdmyysvaatimuksista sahkdisen viestinnan
palveluille ja audiovisuaalisiin sisdltopalveluihin paasyn tarjoaville palveluille.

Lainsaadannon tulee antaa toimijalle riittavat mahdollisuudet tekniseen toteutukseen ja valttaa liian
yksityiskohtiin menevaa saantelya.

Toimijaketjun roolit ja vastuut tulee olla selkeat vaatimusten osalta (esim. TV-palvelu vs TV-kanava).
Saavutettavuus- ja esteettémyysvaatimusten tulee olla standardoituja, jotta voidaan varmistaa
palvelukokonaisuuden eheys ja varmistaa hyva asiakaskokemus. Standardin tulee kattaa koko
toimitusketju myos ei-suomalaisten/eurooppalaisten maiden osalta.

Saantelya on eri laeissa, ja sen takia tulee varmistaa, ettd maaritelmat ja terminologia (esim.
esteettomyys/saavutettavuus) ovat yhtenevaisia.

Kustannusvaikutukset, vaikkakin mahdollisesti lyhytaikaiset (kertaluonteiset) on arvioitu liian
alhaisiksi.

Ehdotettujen standardien valmistuminen/kayttoonotto toimijoiden kannalta on lilan myéhaan
suhteessa valmistelevaan tyohon ja velvoitteiden voimaanastumiseen (2025).

Mehtala Arja
Elisa Oyj

Lausuntopalvelu.fi 2/2



