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Lausuntopyynto kolmesta valtioneuvoston asetuksesta, jotka koskevat eraiden
tuotteiden ja palvelujen saavutettavuus- ja esteettomyysvaatimuksia

Lausunnonantajan lausunto
Valtioneuvoston asetus erdiden tuotteiden esteettomyysvaatimuksista

Niilta osin kuin itsepalvelupdatteilta edellytetdan niiden tukevan omien kuulokkeiden kayttoa, tulee
huomioida, ettd omien kuulokkeiden liittaminen ei enaa jatkossa ole mahdollista langalla, silld esim.
uusissa kannykkamalleissa ei ole enaa lankaliittymamahdollisuutta ja sama tapahtunee
tietokoneiden kanssa. Jatkossa Bluetooth lienee ainoa tapa liittaa kuulokkeet laitteeseen. On
kuitenkin teknisesti mahdotonta toteuttaa bluetooth-kuulokkeiden liittaminen laitteeseen
tunnistamattomalle kayttajalle, koska se vaatisi liikaa oikeuksien antamista ja vaarantaisi laitteen
turvallisuuden.

Lisdksi, kun edellytetdan reaaliaikaista tekstitysta (esim: "iii) sahkoisten viestintdpalvelujen
tarjoamiseen kaytettavat kuluttajapaatelaitteet, joissa on vuorovaikutteisia

tietojenkasittelyominaisuuksia:

— on varustettava reaaliaikaisella tekstitysominaisuudella ja hifi-danentoiston tuella, jos tallaisissa
tuotteissa kaytetaan

danen lisaksi tekstia;

— jos tuotteissa kdytetdan tekstin ja danen lisdksi tai niihin yhdistettyna video-ominaisuuksia, niissa
on taydelliset

interaktiivisuusominaisuudet (total conversation), synkronoidut ddniominaisuudet, reaaliaikainen
tekstitys ja

viittomakielisen viestinnan mahdollistavaa resoluutiota kayttava videokuva mukaan luettuina; ")

tulee ottaa huomioon, ettd kdytanndssa tahan on saatavissa vain englanninkielisia
ohjelmia/palveluita. Suomenkielisena reaaliaikaisen tekstityksen toimiminen on erittdin
huonolaatuista eika valttamatta tuota ymmarrettavaa tekstia, koska kielialueemme on niin pieni.
Kaikkiin laitteisiin ja ohjelmiin sitad ei ole edes saatavana minkaan tasoisena. Vaatimukset saattavat
nailtd osin muodostua tuotteiden valmistajille kohtuuttomiksi.
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Valtioneuvoston asetus saavutettavuusvaatimuksista erdille digitaalisille palveluille

Muun muassa sahkokirjoja koskevien erityisten saavutettavuusvaatimusten soveltuminen
yliopiston/kirjaston toimintaan jaa hieman epdaselvaksi. Vaatimukset kohdistuvat palveluntarjoajaan
silloin kun tama tarjoaa sahkokirjoja. Pykdlan 1 kohdan mukaan olisi varmistettava, etta seka aanta
ettd tekstia sisaltava sahkokirja tarjoaa synkronoitua tekstia ja dantd. Asetuksessa/lainsdadannossa
voisi olla tarpeen vield tdsmentda, mita tahoja tai palveluntarjoajaketjun osapuolia tdma
palveluntarjoaja-velvoite koskee. Mm. kirjastojen tietoaineistojen saavutettavuus edellyttaa, etta
niiden alkuperaiset tarjoajat huolehtivat tarvittavista toimenpiteista. Talla voi myos olla vaikutuksia
yliopistojen tietoaineistojen hankintoihin.

Valtioneuvoston asetus esteettomyysvaatimuksista sihkoéisen viestinnan palveluille ja audiovisuaalisiin
sisdltopalveluihin padsyn tarjoaville palveluille
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