SAMS

Arende: Begiran om utldtande om genomférandet av tillgdnglighetsdirektivet

Mottagare: Social- och halsovardsministeriet

YTTRANDE

SAMS - Samarbetsforbundet kring funktionshinder rf (SAMS) tackar for mojligheten att avge
utldtande. SAMS arbetar for rattigheterna for personer med funktionsnedsattning och psykisk ohélsa
med svenska som modersmal i Finland vilket innefattar cirka 45 000 personer.

Sprakliga och kognitiva rattigheter

SAMS aberopar att den sprakliga och kognitiva tillgdngligheten av information bor férstarkas i den
nationella implementeringen. En viktig aspekt som vi vill fasta uppmarksambhet till ar vikten av att
alla bor kunna ta del av information, dven pa svenska.

| Finland finns uppskattningsvis 650 000 — 750 000 personer i behov av lattlast (selkokieli)
information. Utover dessa finns det dven grupper som behover ytterligare stod genom bilder. Dessa
behov boér uppmarksammas ocksa i den nationella implementeringen. Tillgdnglighet bor daven
forsakras genom anvandningen av lattlast sprak pa svenska.

Universell design och tydliga certifikat

SAMS vill framhava att universell design ska vara utgangspunkten. | andra hand sa behovs for
fungerande I6sningar och tillracklig information och kunskap och produkternas tillganglighet. Idag
kdnner forsaljarna dalig till produkternas tillgdnglighetsegenskap och dven informationen om
tjdnsters och utrymmens tillganglighet ar ofta bristfalligt. Kundservicepersonalen behover fa
utbildning om tillgdnglighet och de behover ocksa latt hitta information om tjdnsters och produkters
egenskaper med tanke pa anvandarens behov av tillgdngliga |6sningar. Darfor vore det nédvandigt
med certifikat dar det tydligt framgar pa vilka satt produkten eller tjansten ar tillganglig.

Fungerande transportkedjor kraver tillganglig lokaltrafik

Tillganglighetsdirektivet omfattar reglering av fjarrtrafik, men lokaltrafiken har uteslutits fran sjalva
ursprungliga direktivet. Det vore anda andamalsenligt och pa manga vis nédvandigt att omfatta
reglering ocksa for lokaltrafik for att starkare sporra till tillgdngliga |I6sningar. Den nationella
riksomfattande trafikplanen (Liikennel2) och dven lagen om transportservice har som utgangspunkt
att manniskor ska kunna anvanda trafik-kedjor bestaende av manga olika slags transportmedel och
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serviceproducenter. For personer med funktionsnedsattningar blir det &nda omaojligt att anvanda
dessa, om en del av kedjan ar otillgdnglig. Saledes, borde dven lokaltrafiken styras till allt mera
universella och tillgangliga 16sningar i enlighet med kraven och principerna i FN:s
funktionshinderskonvention.

Marica Nordman
Juridiskt ombud
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