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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle tuotteiden
ja palvelujen esteettomyysvaatimuksista annetun direktiivin taytantoonpanoa
koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Millaisia vaikutuksia ndette ehdotettujen muutosten aiheuttavan?

Lainsdddannon vaatimusten tayttaminen tulee aiheuttamaan kustannuksia kaikille talouden
toimijoille, jotka ovat velvollisia noudattamaan esteettomyysvaatimuksia. Kustannusvaikutukset on
pyrittdva minimoimaan erityisesti pienilta erikoiskaupan toimijoilta, mutta myds koko kaupan alalta.

Jokainen erikoiskaupan toimija kdyttda maksupdaatteita ja verkkokaupan osalta maksupalveluiden
tarjoajien tuottamia maksujarjestelmia.

Naihin aiheutuvat muutokset tulevat joko suoraan tai valillisesti kauppojen maksettavaksi.
Maksettavat kuukausittaset korvaukset nousevat ja mahdolliset perittavat provisiot nousevat.
Naiden kustannusten osalta olisi tehtava tarkempi kustannusten arviointi.

Pitka siirtymaaika helpottaa yritysten mahdollisuutta valmistautua muutoksiin. Tarkeaa on pitaa
kiinni siitd, ettei uusia vaatimuksia tuotteisiin takautuvasti. Yritykset tarvitsevat selkeda ohjeistusta
uusista esteettomyysvaatimuksista ja mita ne kdytanndssa tarkoittavat alakohtaisesti. Jarjestelmaan
tarvitaan myos joustavuutta.

Kysymyksia lausunnonantajille

Lakiuudistuksen valmistelun aikana on keskustelu valvontakokonaisuuden jarjestamisesta.
Valvontakokonaisuus on kuitenkin tassa vaiheessa osin avoin.

Lausunnonantajia pyydetdan ottamaan kantaa valvontaan kokonaisuudessaan.

Miten tuotteiden ja palvelujen esteettomyyden valvonta olisi tarkoituksenmukaista jarjestaa?
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Olisi perusteltua, etta yksi viranomainen vastaisi kutakin tuoteryhmaa koskevasta valvonnasta. Se
helpottaa yritysten asiointia viranomaisten kanssa ja valvonnan vaatima osaaminen, ja sen vaatimat
resurssit olisivat yhden viranomaisen kasissa.

CE-merkittyja tuotteita valvoo jo nyt Tukes. Sen perusteella uudetkin CE-merkityt esteettomat
tuoteryhmat kuuluisivat Tukesin valvontaan.

Lausunnonantajia pyydetdan kommentoimaan erityisesti palvelujen valvontaa (esitysluonnoksen luku
4.2.6, sivut 83, 85 — 87), kun digitaalisten palvelujen valvonta on tarkoitus keskittda edelleen Etela-
Suomen aluehallintoviraston saavutettavuusvalvonnan yksikkoon. Lisdksi pyydetdan ottamaan kantaa
sahkodisen viestinnan palvelujen ja audiovisuaaliseen mediaan paasyn valvontaan seka liikennetta
koskevien esteettomyystietojen esittamisen valvontaan (laki lilkkenteen palveluista).

Etela-Suomen aluehallintovirasto on oikea taho verkkokauppojen esteettomyyden valvontaan. On
perusteltua keskittda toiminta yhteen pisteeseen, jolloin osaaminen ja resurssit ovat riittavalla
tasolla. Valvontaviranomaisella pitada olla kyky ohjeistaa ja antaa neuvontaa yrityksille, jotta ne
pystyvat tayttamaan vaatimukset. Viranomaisen riittdva resurssointi taltd osalta pitda varmistaa
hyvissa ajoin ennen siirtymaajan paattymista.

Ohjeistukset tulee olla kdytdssa jo riittdvan ajoissa ennen vaatimusten soveltamista. Varsinkin
pienemmat erikoiskaupan toimijat tarvitsevat selkeaa ohjeistusta tayttadkseen vaatimukset, kun
soveltaminen alkaa.

Erityisesti tuotteiden markkinavalvonnan jarjestaminen on esityksessa vield avoin. Lausunnonantajia
pyydetadn esittaimaan nakemyksena alla esitettyihin (esitysluonnoksen luku 4.2.6.3, sivut 84-85)
vaihtoehtoihin markkinavalvonnan jarjestamisesta.

CE-merkityt: Tukes, verkkokaupat: ESAVI

Valmistelussa on ollut esilla erilaisia vaihtoehtoja:

Rakennettu ymparisto

Esteettomyysdirektiivin vaatimukset rakennetulle ympdristolle on esitetty esteettomyysdirektiivin
liitteessa lll. Jasenvaltiot voivat paattaa kansallisesti, onko rakennetun ympariston taytettava liitteessa Ill
vahvistetut esteettémyysvaatimukset. Tassa vaiheessa esitetdan, etta rakennettua ymparistoa koskevia
vaatimuksia ei otettaisi mukaan tdhan esitykseen vaan sen soveltamisesta paatettaisiin myéhemmin
(ehdotus esitysluonnoksen sivuilla 92-94). Lausunnonantajia pyydetdan lausumaan erityisesti siita:
-Miten esteettomyysdirektiivin soveltaminen palvelun tarjoajan vastuulla olevaan rakennettuun
ymparistoon konkreettisesti edistaisi esteettomyytta ja kuinka laajamittaiseksi arvioitte vaikutukset
rakennetun ympariston esteettémyyteen?

-Minkalaisia taloudellisia vaikutuksia arvioitte esteettémyysdirektiivin soveltamisella rakennettuun
ymparistoon olevan palvelun tarjoajalle? Kuinka suuren osuuden esteettémyysdirektiivista aiheutuvista
kokonaiskustannuksista ne muodostaisivat?
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Muita huomioita esityksesta
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

On positiivista, etta mikroyrityksille ei aseteta mahdollisesti kohtuuttomia kustannuksia aiheuttavia
vaatimuksia. Olisi tarkeda huomioida myds tilanne, jossa yritys kasvaa rajan yli. Millaisia vaatimuksia
ja milla aikataululla yritykselta silloin vaaditaan?

E-kirjojen osalta kustannusvaikutukset tulevat olemaan merkittavia. Vaadittava uusi tekniikka
edellyttaa laajoja muutoksia koko arvoketjussa. Erityisen tarkeda on, etta vaatimuksia ei aseteta
taannehtivasti, vaan muutokset toteutetaan sadantelyn voimaantulon jalkeen ilmestyvissa teoksissa.

Siirtymaajat ovat pitkia ja ne tarvitaan, jotta kustannukset saadaan jaksotettua riittavan pitkalle
ajalle. Ajan kuluessa tapahtuu myds luontaista laitteiden ja prosessien kehitystd, joka myos rajaa
lisdkustannuksia.

Saantelyn lahtokohta, toimintarajoitteisten ja vammaisten henkiléiden yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon edistaminen ovat sellaisenaan tarkea ja kannatettava lahtokohta.

Ropponen Jukka
Erikoiskaupan liitto Etu ry
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