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Utlåtande av tre statsrådets förordningar om tillgänglighetskrav för vissa 
produkter och tjänster

Lausunnonantajan lausunto

Statsrådets förordning om tillgänglighetskrav för vissa produkter

Svenska hörselförbundet tackar för möjligheten att kommentera förslaget. Förslagen är i stor 
utsträckning baserade på skrivelserna i tillgänglighetsdirektivet och Svenska hörselförbundet 
understöder dessa. 

Svenska hörselförbundet anser att det är viktigt att tillgång till svenskspråkiga lösningar tryggas både 
i fråga om produkter och service. I fråga om att texten ska vara förståelig bör det genom lagstiftning 
och andra instruktioner att instruktionerna finns tillgängliga på båda nationalspråken (finska och 
svenska). Annars finns risken att det här inte beaktas i utformningen av produkter, instruktioner och 
tjänster. 

Statsrådets förordning om tillgänglig-hetskrav för vissa digitala tjänster

Vad gäller självbetjäningsautomater är det viktigt att ljud-till-text funktionen fungerar även för 
finlandssvenska användare. Det är viktigt att notera skillnaderna mellan finlandssvenska och 
rikssvenska. Självbetjäningsautomaterna ska fungera på sådan svenska som är i bruk och etablerad i 
svenskspråkiga Finland. 

Statsrådets förordning om tillgänglighetskrav för tjänster inom elektronisk kommunikation och tjänster 
som ger åtkomst till audiovisuella innehållstjänster
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