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Yksityinen palveluntuottaja [Berner Oy]

2.1 Apuvalinepalvelua ohjaavat lait ja saadokset

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Piddmme myoOnteisend, ettd laatusuositus ja luovutusperusteet muodostavat jatkossa yhden
kokonaisuuden, jota paivitetdan saannollisesti. Tama parantaa ohjeistuksen yhtendisyytta ja
kaytettavyytta kentalla.

Korostamme kuitenkin, etta paivityssyklin tulee olla riittavan lyhyt. Edellinen apuvalinepalveluiden
laatusuositus on yli 20 vuoden takaa. Tama ei ole hyvaksyttavaa alalla, jossa teknologia kehittyy
jatkuvasti ja jossa uudet ratkaisut voivat merkittavasti parantaa asiakkaiden toimintakykya ja
eldmanlaatua. Esitamme, ettad suositukseen kirjataan sitova paivitysaikataulu, sekd mekanismi
yksittdisten tuoteryhmien tai luokkien nopeammalle paivittamiselle teknologian kehittyessa.

Ehdotamme lisdysta lukuun 2.1. seuraavasti: "Tata opasta paivitetaan saannollisesti, vahintdaan 5
vuoden valein tehtavalla kokonaisarvioinnilla. Lisaksi yksittdisia tuoteryhmia ja apuvalineluokkia
voidaan paivittaa nopeammalla aikataululla teknologian kehityksen tai hoitokaytantéjen muutosten
niin edellyttdessa."

2.1.2 Vammaispalvelulain mukaiset palvelut

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
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Kylla

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

2.1.3 Kelan ammatillisen kuntoutuksen apuvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Kylla

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

2.2 Apuvalinepalvelut eri asumismuodoissa

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Luonnoksen nykyinen apuvalineluokitus painottuu perinteisiin fyysisiin apuvalineisiin. Markkinoilla
on kuitenkin jo laajasti kaytossa teknologisia ratkaisuja, jotka tukevat asiakkaan toimintakykya,
turvallisuutta ja itsendista kotona asumista. Téllaisia ovat muun muassa etaseurantajarjestelmat ja
sensoriteknologia, digitaaliset turvaratkaisut (esim. dlykkaat turvahalytinjarjestelmat,
kaatumisenilmaisuteknologia), kommunikaatioteknologia, muistin apuvalineet (esim. muistuttavat
ladkeannostelijat, digitaaliset muistituet) seka aistiymparistot ja niita tukeva teknologia.

Luonnos tunnistaa nama ratkaisut vain osittain ja edm. teknologioiden asema nykyisissa
luovutusperusteissa on liian tulkinnanvarainen, mika voi johtaa alueelliseen epayhdenvertaisuuteen
ja hidastaa vaikuttavien ratkaisujen kayttoonottoa.

Luvun 2.2 asumispalveluyksikoita koskevassa osiossa mainitaan "avun halyttamiseen liittyvat
apuvalineet kuten erilaiset erityispainikkeet, passiiviset liiketunnistimet ja vastaavat apuvalineet",
mutta tama rajaus on huomattavan suppea.

Esitamme, ettd luovutusperusteisiin lisdtadan nimenomainen viittaus teknologisiin ratkaisuihin omana
kokonaisuutenaan kattaen digitaaliset turvaratkaisut, etaseurannan ja sensoriteknologian.

Ehdotamme lisdysta lukuun 2.2. seuraavasti kohtaan "Avun halyttamiseen liittyvat apuvilineet kuten
erilaiset erityispainikkeet, passiiviset liikketunnistimet ja vastaavat apuvalineet":

"Avun halyttamiseen ja turvallisuuden varmistamiseen liittyvat apuvalineet ja teknologiset ratkaisut
kuten erilaiset erityispainikkeet, passiiviset liiketunnistimet, digitaaliset turvahalytinjarjestelmat,
kaatumisenilmaisinteknologia, etdaseurantajdrjestelmat, sensoriteknologia, muistin tukena toimivat
ratkaisut (esim. muistuttavat lddkeannostelijat), kommunikaatiota ja aistiymparistoja tukeva
teknologia."
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Kohtaan asukkaiden yhteisessa kaytossa olevat apuvalineet: Hoidossa tarvittavat laitteet ja
tarvikkeet, kuten esimerkiksi imulaitteet ja matalan- tai keskiriskin painehaavapatjat" pyydamme
tarkennusta myos korkean ja erittdin korkean riskin painehaavapatjojen osalta. Tarkennus on
tarpeen, jotta voidaan taata tasalaatuinen palvelu ja valttaa eriarvoisuutta hyvinvointialueiden
valilla.

Nykytilanteessa kaytannot vaihtelevat alueittain: osassa hyvinvointialueista korkean riskin
painehaavapatjat myoénnetdan ladkinnallisen kuntoutuksen apuvalineena, kun taas toisilla alueilla
palveluntuottaja vastaa niiden hankinnasta hoitovalineena.

Ehdotamme lisdysta lukuun 2.2. seuraavasti kohtaan asukkaiden yhteisessa kaytossa olevat
apuvalineet: Hoidossa tarvittavat laitteet ja tarvikkeet, kuten esimerkiksi imulaitteet sekd matalan,
keskiriskin, korkean ja erittdin korkean riskin painehaavapatjat, kuuluvat palveluntuottajan
jarjestamisvastuulle osana asiakkaan hoitoa.

3 Toimintakyky apuvalinepalvelun perustana
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Kylla

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

4 Apuvalinepalveluprosessi
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

6.1 Potilas- ja laiteturvallisuus

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeitd ja ymmarrettavia?
Ei

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Ammattimaisen kayttdjan vaaratilanneilmoitusmenettely on lakisdateinen velvoite ja nykyinen
muotoilu jattaa taman vaatimuksen epaselvaksi: Ammattimaisen kayttajan on ilmoitettava Fimeaan
JA valmistajalle/valtuutetulle edustajalle TAl maahantuojalle/jakelijalle vaaratilanteista. Pelkka
ilmoittaminen organisaation sisalla ja FIMEA:an ei ole riittava. Kohdan "Apuvalineiden kayton
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yhteydessa tapahtuvista vaaratilanteista sosiaali- ja terveydenhuollon tyontekijan tulee ilmoittaa
esimiehelleen seka apuvalinearvion tehneelle hyvinvointialueen yksikolle... Hyvinvointialueella
sovitun kaytannon mukaisesti tehdaan tarvittaessa vaaratilanneilmoitus organisaation sisalle ja
Fimeaan." ehdotamme muotoilua:

"Apuvalineiden kaytdn yhteydessa tapahtuvista vaaratilanteista sosiaali- ja terveydenhuollon
tyontekijan tulee ilmoittaa esimiehelleen seka apuvalinearvion tehneelle hyvinvointialueen yksikolle,
jotta apuvalineen kayttoturvallisuutta ja sopivuutta voidaan arvioida ja tarvittaessa ryhtya korjaaviin
toimenpiteisiin. Lisdaksi ammattimaisen kadyttdjan on laakinnallisista laitteista annetun lain
(719/2021) mukaisesti ilmoitettava vaaratilanteesta sekad Fimeaan ettd valmistajalle tai tdman
valtuutetulle edustajalle taikka maahantuoijalle tai jakelijalle."

6.2.1 Hyvinvointialueiden vastuu

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Vastuu "kehittaa apuvalinepalveluja" jaa yleiselle tasolle eikd ohjaa teknologisten ratkaisujen
systemaattiseen hydédyntamiseen. Luvun 4 mukaan "asiakkaan toimintakykya voidaan edistaa ja
tukea oikein valituilla apuvalineilla". Teknologisten ratkaisujen nimenomainen sisallyttdminen
luovutusperusteisiin palvelisi suoraan naita tavoitteita: vapauttaisi ammattilaisten aikaa
vaativampaan asiakasty6hon, tukisi itsendista kotona asumista pidempaan ja parantaisi palvelujen
kustannusvaikuttavuutta vahentamalla kalliita paivystys- ja laitoshoitojaksoja. Nama ovat juuri niita
tavoitteita, joita hyvinvointialueet strategioissaan tavoittelevat.

Luovustusperusteiden tulisi mahdollistaa ja ohjata tahan suuntaan, ei toimia esteena.

Ehdotamme lukuun 6.2.1 lisattavaksi hyvinvointialueiden vastuulle kohdan teknologisten ratkaisujen
hyédyntamisesta:

"Hyvinvointialueen vastuulla on lisaksi:

hyodyntaa teknologisia ratkaisuja (esim. etdseuranta, sensoriteknologia, digitaaliset turvaratkaisut)
osana apuvalinepalveluita tukemaan asiakkaan toimintakykya, kotona asumista ja palvelujen
kustannusvaikuttavuutta

kehittda toimintamalleja, jotka mahdollistavat teknologisten ratkaisujen joustavan kdyttdonoton
osana normaalia apuvélinepalveluprosessia."

6.2.2 Apuvalineen omistavan tahon vastuu

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Kylla

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
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6.2.3 Apuvalineen kayttajan vastuu
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Nykyteknolohian kehittyessa myos erindiset applikaatiot lisdantyvat ja olisikin hyva huomioida nama

my0s luovutusperusteissa.

Ehdotetaan etta kohta 6.2.3 muotoillaan esimerkiksi:

Ei tee tai teetata korjauksia tai muutostoita apuvalineeseen sopimatta siita hyvinvointialueen
apuvalinekeskuksen kanssa. Teknologian kehittyessa myds apuvélineen toimintaa tai

kayttotarkoitusta muuttavien sovellusten, ohjelmistojen tai paivitysten lataaminen ja asentaminen

rinnastetaan muutostydhon, eika niitd saa tehda ilman hyvinvointialueen apuvalinekeskuksen
suostumusta. Hyvinvointialue ei ole velvollinen korvaamaan korjausten, muutostoiden tai
luvattomien ohjelmisto- ja sovellusasennusten kustannuksia silloin, kun niista ei ole sovittu

hyvinvointialueen kanssa.

6.3 Apuviélineen huolto/korjaus
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Kylla

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

6.4 Apuvalineiden kuljetus
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Kylla

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

6.5 Kaksoiskappale
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Kylla

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
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6.6 Apuvalineiden hankintatavat
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

7 Oppaassa kaytetyt kasitteet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Ehdotamme lukuun 7 lisattavaksi uusia kasitteita, jotka kattavat henkilon toimintakykya,
turvallisuutta, itsendista selviytymista ja osallistumista arkeen tukevia hyvinvointiteknologian
ratkaisuja. Hyvinvointiteknologiaa (mm. kommunikaatioteknologia, muistin apuvélineet ja
aistiymparistoja tukevat ratkaisut) voidaan luovuttaa ladkinnallisen kuntoutuksen apuvalineena, kun
sen kayttod perustuu yksilolliseen tarvearvioon ja se kompensoi sairauden, vamman tai
toimintarajoitteen aiheuttamaa haittaa."

"Etdseuranta, sensoriteknologia ja digitaaliset turvaratkaisut, tarkoittavat ratkaisuja, joilla voidaan
seurata henkilon toimintakykya, turvallisuutta tai terveydentilaa timan omassa
toimintaymparistossa, ja joilla tuetaan itsendista kotona asumista ja ammattilaisten resurssien
tarkoituksenmukaista kohdentamista."

Pitdisiko tahan lisata myos palveluntuottaja: Palveluntuottaja. Kasitteistoon tulisi lisata
apuvalinepalveluiden palveluntuottajan maaritelma. Oppaassa viitataan useissa kohdissa
palveluntuottajiin (hankintatavat, palveluseteli, sopimukset, huolto), mutta kasitetta ei ole
maaritelty. Ehdotamme esimerkiksi:

Apuvilinepalveluiden palveluntuottaja on hyvinvointialueen hyvaksyma yritys tai toimija, joka
toimittaa, sovittaa, huoltaa ja/tai yllapitaa apuvalineita seka tarjoaa niihin liittyvaa kayttokoulutusta
ja asiantuntijapalvelua. Palveluntuottaja voi toimia osana apuvélinepalveluprosessia
suorahankintana, kilpailutettuna sopimuskumppanina, maksusitoumuksella tai palvelusetelin kautta.

Kasitteen puuttuminen heijastaa laajempaa ongelmaa: palveluntuottajan roolia ei tunnisteta
oppaassa riittavasti, vaikka kaytannossa merkittdava osa apuvalinepalveluista toteutuu yhteistydssa
palveluntuottajien kanssa.

04 03 33 Hengitystieortoosit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Ei kommentoitavaa
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Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

04 06 06 Tukisukat ja tukihihat kasivarsille ja jaloille ja muille kehon osille

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

06 Ortoosit ja proteesit
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

06 15 Toiminnalliset hermo-lihasstimulaattorit ja hybridiortoosit
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

06 18 Ylaraajan proteesit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

06 24 Alaraajan proteesit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

06 30 03 Peruukit
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Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

09 09 Pukeutumisen ja riisuutumisen apuvalineet
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

09 12 WC-apuvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeitd ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

09 33 Peseytymis-, suihku- ja kylpyvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

12 08 Valkoiset kepit ja tukikepit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

12 23 Pyoratuolit, lisavoimalliset

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeitd ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
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12 24 09 Kasikayttoisten pyoratuolien lisavoimalaitteet
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Kylla

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

15 Kotielaman ja siihen osallistumisen apuvalineet
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 03 03 Valonsuodattimet (absorptiolasit)
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
22 03 06 Silmalasit ja piilolinssit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 03 09 Suurentavat lasit, linssit ja linssikokoonpanot

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 03 18 Suurennuslaitteet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
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Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 06 Kuulon apuvalineet
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 13 21 Daisy-soittimet ja e-kirjojen lukijat
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 29 Merkinanto-, halytys- ja paikannusvalineet
Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 39 05 Tuntoaistiin perustuvat naytot

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeitd ja ymmarrettavia?
Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 45 Suunnistautumisvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
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24 06 Apuvidlineet pakkausten kasittelyyn

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Ei kommentoitavaa

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Poistettavaksi ehdotettavat luokat

Poistetaanko apuvilineluokka 09 09 06 Kenkalusikat ja saapasrengit?

Kylla
Poistetaanko apuvilineluokka 09 09 09 Vaatepitimet
Kylla
Poistetaanko apuvilineluokka 09 42 06 Sahkohammasharjat
Kylla
Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 06 01 Siivuttajat ja leikkurit
Kylla
Poistetaanko apuvalineluokka 15 03 06 04 Juustohdylat
Kylla
Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 06 05 Raastimet
Kylla
Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 06 06 Hakkurit
Kylla
Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 09 02 Kuorimaveitset
Kylla
Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 09 04 Siemenkodan poistimet
Kylla
Poistetaanko apuvalineluokka 15 03 12 Leivontavalineet
Kylla
Poistetaanko apuvailineluokka 15 06 09 Astiankuivaustelineet

Kylla
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Poistetaanko apuvilineluokka 15 06 15 Tiskiliinan vadntimet
Kylla

Poistetaanko apuvilineluokka 15 09 18 01 Ruokalautaset
Kylla

Poistetaanko apuvilineluokka 15 15 21 01 Yleissakset
Kylla

Poistetaanko apuvilineluokka 24 06 03 Avaajat
Kylla

Poistetaanko apuvalineluokka 24 06 06 Putkilonpuristimet

Kylla

Koski Mia
Berner Oy
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