Vanhusasiavaltuutettu

Lausunto

22.04.2026

Asia: VN/11042/2025

Apuvilinepalveluiden laatusuositus ja valtakunnalliset laakinnallisen

kuntoutuksen apuvilineiden luovutusperusteet 2026 paivitys

Taustakysymykset
Vastaajan taustaorganisaatio
Muu valtion viranomainen [Vanhusasiavaltuutettu]
2.1 Apuvalinepalvelua ohjaavat lait ja saadokset

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
2.1.2 Vammaispalvelulain mukaiset palvelut

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
2.1.3 Kelan ammatillisen kuntoutuksen apuvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeitd ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
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2.2 Apuvalinepalvelut eri asumismuodoissa

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

lakkaat ovat merkittava apuvalinepalveluita kayttava ryhma. Iakkdiden hoivapalveluiden
saatavuuden jatkuvasti heikentyessa seka kotona etta erilaisissa asumispalveluissa kuten
ymparivuorokautisessa asumispalvelussa asuu terveydeltdan ja toimintakyvyltdan entista
heikommassa kunnossa olevia iakkaitd. Usein arjen sujumiseksi tarvitaan lukuisia erilaisia
apuvalineita. Apuvalineilla pystytdaan myos tukemaan idkkaan hyvaa eldamaa jo ennen
hoivapalveluiden tarvetta.

Vanhusasiavaltuutetun saamien viestien mukaan hoivapalveluita tarvitsevien idkkdiden
apuvalineiden saamisessa hyvinvointialueen apuvalinepalvelusta on ollut ongelmia. Epdselvyytta on
ollut esimerkiksi siind, missa maarin hyvinvointialue vastaa asukkaiden henkilokohtaisista
apuvalineista.

Valtaosa hoivapalveluita saavista idkkaista tarvitsee apua apuviélineiden kaytossa. Tallaisiin
apuvalineisiin kuuluvat esimerkiksi rollaattorit, pyoratuolit ja wc-korokkeet. On tarkeaa muotoilla
luovutusperusteet siten, ettd niihin ei jaa tulkinnanvaraa siita, mita tarkoittaa henkilékohtainen
apuvaline. Henkilokohtaisen apuvalineen ei tule tarkoittaa sita, etta henkild pystyisi sita itsenadisesti
kayttamaan.

3 Toimintakyky apuvalinepalvelun perustana

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

4 Apuvalinepalveluprosessi

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
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6.1 Potilas- ja laiteturvallisuus

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
6.2.1 Hyvinvointialueiden vastuu

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
6.2.2 Apuvalineen omistavan tahon vastuu

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

6.2.3 Apuvalineen kayttajan vastuu

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

6.3 Apuvalineen huolto/korjaus

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

6.4 Apuvalineiden kuljetus

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeitd ja ymmarrettavia?
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Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Vanhusasiavaltuutetulle tulleiden yhteydenottojen mukaan idkkaille ja heidan omaisilleen on
aiheutunut hankaluuksia apuvalineiden noutamisesta ja palauttamisesta apuvalineyksikkéon.

Hyvinvointialueen vastuulla tulisi olla varmistaa, ettd apuvalineet toimitetaan sellaisille henkilGille,

jotka eivat voi itse noutoa jarjestda. Sama koskee apuvilineiden palauttamista. On myos tarkea

huolehtia siitd, ettd lainaamon asiointiajat ovat sellaiset, ettd my0s idkkaiden tyossakayvat ldheiset

pystyvat lainaamossa asioimaan.

6.5 Kaksoiskappale

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
6.6 Apuvialineiden hankintatavat

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
7 Oppaassa kaytetyt kasitteet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

04 03 33 Hengitystieortoosit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

04 06 06 Tukisukat ja tukihihat kasivarsille ja jaloille ja muille kehon osille

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
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Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

06 Ortoosit ja proteesit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

06 15 Toiminnalliset hermo-lihasstimulaattorit ja hybridiortoosit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
06 18 Ylaraajan proteesit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

06 24 Alaraajan proteesit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

06 30 03 Peruukit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

09 09 Pukeutumisen ja riisuutumisen apuvalineet
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Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

09 12 WC-apuvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
09 33 Peseytymis-, suihku- ja kylpyvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeitd ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

12 08 Valkoiset kepit ja tukikepit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

12 23 Pyoratuolit, lisavoimalliset

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

12 24 09 Kasikayttoisten pyoratuolien lisavoimalaitteet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeitd ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Lausuntopalvelu.fi 6/10



15 Kotielaman ja siihen osallistumisen apuvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 03 03 Valonsuodattimet (absorptiolasit)

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 03 06 Silmalasit ja piilolinssit

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 03 09 Suurentavat lasit, linssit ja linssikokoonpanot

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 03 18 Suurennuslaitteet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 06 Kuulon apuvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?
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Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi
22 13 21 Daisy-soittimet ja e-kirjojen lukijat

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 29 Merkinanto-, halytys- ja paikannusvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit etta ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 39 05 Tuntoaistiin perustuvat naytot

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettd ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

22 45 Suunnistautumisvalineet

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeitd ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

24 06 Apuvalineet pakkausten kasittelyyn

Ovatko kommentoitavat kappaleet ja luovutusperusteet selkeita ja ymmarrettavia?

Mikali vastasit ettad ei, niin tee tahan ehdotus tekstin selkeyttamiseksi

Lausuntopalvelu.fi

8/10



Poistettavaksi ehdotettavat luokat

Poistetaanko apuvilineluokka 09 09 06 Kenkalusikat ja saapasrengit?

Poistetaanko apuvidlineluokka 09 09 09 Vaatepitimet

Poistetaanko apuvilineluokka 09 42 06 Sahkohammasharjat

Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 06 01 Siivuttajat ja leikkurit

Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 06 04 Juustohdylat

Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 06 05 Raastimet

Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 06 06 Hakkurit

Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 09 02 Kuorimaveitset

Poistetaanko apuvilineluokka 15 03 09 04 Siemenkodan poistimet

Poistetaanko apuvalineluokka 15 03 12 Leivontavalineet

Poistetaanko apuvilineluokka 15 06 09 Astiankuivaustelineet

Poistetaanko apuvalineluokka 15 06 15 Tiskiliinan vadantimet

Poistetaanko apuvailineluokka 15 09 18 01 Ruokalautaset

Poistetaanko apuvilineluokka 15 15 21 01 Yleissakset
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Poistetaanko apuvilineluokka 24 06 03 Avaajat

Poistetaanko apuvidlineluokka 24 06 06 Putkilonpuristimet

Lehto-Niskala Vilhelmiina
Vanhusasiavaltuutettu
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